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Acronimos

ACTUAR
ASD
CEGESTI
CONARE
CCNRS
DCP
DDHH
DPC
EHPM
FAO
FEDECAC
FEDESUR
FOD

GAT

ICT

IDH
IFAM,
IICA
IMAS
INA
INAMU
ITCR
JUDESUR
MAG
MANUD-CR
MEIC
MCJ
MIDEPLAN
MINAET
Mipymes
MTSS
OIM

oIT

ONU

PC

PND
PNUD
RECOPE
REDTURS
SIR-SUR
SNU
UCCAEP
UCR

UNA
UNFPA

UN-HABITAT

Asociacion Costarricense de Turismo Rural Comunitario (local)
Desarrollo y Servicios Agricolas (palma aceitera)

Fundacién Centro de Gestion Tecnoldgica

Consejo Nacional de Rectores de Universidades Publicas (nacional)
Consejo Consultivo Nacional de Responsabilidad Social (hacional)
Documento de Programacién Conjunta

Derechos Humanos

Documento de Programa Conjunto

Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples

Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
Federacion de Centros Agricolas Cantonales (local)

Federacion de Municipalidades de la Zona Sur (local)

Fundacion Omar Dengo

Grupos de Accidn Territorial (local)

Instituto Costarricense de Turismo (nacional)

indice de Desarrollo Humano

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal

Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
Instituto Mixto de Ayuda Social

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de la Mujer

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

Junta de Desarrollo de la Zona Sur (local)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Marco de Asistencia de Naciones Unidas al Desarrollo en Costa Rica
Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Ministerio de Cultura y Juventud

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica
Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones

Micro, pequefias y medianas empresas

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Organizacion Internacional para las Migraciones

Organizacion Internacional del Trabajo

Organizacion de las Naciones Unidas

Programa Conjunto

Plan Nacional de Desarrollo

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Refinadora Costarricense de Petroleo

Red de Turismo Rural Comunitario (nacional)

Sistema de Informacidn de Sur (regional)

Sistema de las Naciones Unidas

Union Costarricense de Camaras y Asociaciones de la Empresa Privada
Universidad de Costa Rica

Universidad Nacional

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Agencia de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
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Resumen Ejecutivo

El objetivo del programa es impulsar la competitividad en la Regiéon Brunca en los sectores de
turismo y agroindustria, con énfasis en la creacion de empleos verdes y decentes para la reduccion
de la pobreza. Para esto, el PC pretende lograr los siguientes resultados: 1. Mejorar las condiciones
del entorno para hacer negocios competitivos.; 2. Mejorar la competitividad y la productividad de las
MiPyMEs (particularmente de los pobres); 3. Mejorar la capacidad innovadora a partir de la
ejecucion de dos proyectos demostrativos, uno sobre produccion de biocombustibles y otro sobre el
desarrollo de “etnoturismo” en los Pueblos Indigenas.

El programa se compone de tres resultados, ocho productos y 23 actividades indicativas. EI 91% de
las actividades del programa inician en el primer afio y el 100% finalizan hasta en el tercer afio, por
lo que el segundo afio de ejecucion es un aparte del Programa de bastante area de proceso, la cual
requiere de una planificacion clara y asertiva en cuanto al alineamiento de esta con los focos de
pensamiento estratégico del Programa.

Actualmente nos ubicamos en la parte intermedia de su segunda fase de ejecucion asociada a la
etapa de consolidacion de los equipos de trabajo, conceptualizacion de enfoques y desarrollo de la
propuesta operativa. Se ha avanzado en los procesos de construccion participativa del Consejo de
Competitividad y de la Agenda para la competitividad; se han concluido los esfuerzos en los
procesos de mapeos; se ha fortalecido el observatorio regional; se ha avanzado en la formacién de
profesores de colegios técnicos de la Region Brunca para capacitarlos como formadores en la
metodologia del programa "Conozca de Empresa" CODE dirigido al fortalecimiento y promocion de
la Cultura Emprendedora en jovenes estudiantes. Se avanzé en el fortalecimiento institucional de
actores locales, y se dio un fuerte impulso a los procesos de simplificacion de trémites en las seis
municipalidades de la regién, asi como en la apertura e instalacion de seis oficinas municipales de
atencién a las MIPYMES locales. Se concluyeron los estudios de factibilidad para la produccion y
comercializacién de biocombustible en la regiéon y con el asocio de productores locales, se ha
iniciado un proyecto piloto de investigacion-produccion. También se ha avanzado sustantivamente
en la propuesta de desarrollo y fortalecimiento de las iniciativas de turismo rural etnoturisticas y en
los procesos especificos de atencidn a los grupos que las impulsan.

En general el programa se encuentra en una fase de ascenso de la gestion operativa cuyos
propositos generales son: a) la mejora del entorno para hacer negocios y para promover la inversion
privada; b) el fortalecimiento de la capacidad de los gobiernos locales para formular y ejecutar
politicas publicas para la promocién de la competitividad; c) la promocion de las alianzas publico-
privadas, publico-publicas y privadas, para el desarrollo empresarial y la promocion de la
competitividad; d) apoyar los esfuerzos de las MIPyMEs para mejorar su productividad, su
inteligencia empresarial, su capacidad innovadora y sus ventajas comparativas; e) prestacion de
SDE a las MIPyMEs locales.

Desde esta perspectiva planteada, la creacién y fortalecimiento de un Consejo de Competitividad
Regional, con las iniciativas sectoriales que el mismo implica, principalmente con la organizacion y
liderazgo del sector privado y del sector municipal, es fundamental para concretar las alianzas
estratégicas que posibiliten la consolidaciéon de un modelo de competitividad para la region, que a
través de una participacion efectiva, asegure la apropiacion y la sostenibilidad del modelo de
competitividad.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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A continuacidn se enumeran las principales acciones logradas en este semestre por resultado:

Mejorar las condiciones del entorno para realizar negocios competitivos:

-Total alineamiento con la politica publica. Liderazgo gubernamental en la orientacion del PC que
fortalece la capacidad del Estado costarricense para el logro de metas establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo. Complementariedad entre programas de cooperacion que actuan en la
region.

-Estrategia de competitividad (EC) mediante la construccion de espacios regionales, sectoriales y
cantonales, que permitan la gestacion de una agenda politica y econdémica de desarrollo regional,
base de la propuesta de politicas publicas y acciones estratégicas que impulsen los sectores, para
asegurar una gobernanza eficiente, crear mejores condiciones para la inversion, favorecer el clima
de negocios, y fomentar mejores capacidades empresariales (Consejo Regional de Competitividad y
Foros sectoriales instalados).

-Procesos de sensibilizacidn en politicas publicas y ordenamiento territorial.

- Simplificacién de tramites en las municipalidades, y procesos de adquisicion (TDR) de diagnéstico
y propuesta para plataforma digital de trdmites, interconexién municipal y con el Observatorio de
FEDEMSUR. Alianza MEIC-Gobierno Digital-IFAM-PC. Apoyo técnico FUNDES INTERNACIONAL.

- Definicion para impulsar modelo de negocios acorde con EC, que fortalece cadenas productivas e
impulsa creacién / fortalecimiento de conglomerados de exportacidn que las potencien.

- Disefio, instalacion y proceso de apropiacion del Observatorio.

-Fortalecimiento de cultura emprendedora en colegios técnicos de secundaria (CODE), docentes y
formadores capacitados (2 programas). Con MEP, dos (2) incubadoras en colegios técnicos, a partir
de febrero del 2012.

Para mejorar la competitividad y productividad de las MiPymes:

- Avance en creacion de linea base (directorio y encuesta de establecimientos).

-Avance sustantivo con la identificacion y diagnéstico de 96 iniciativas en agroindustria y 25 en
Turismo Rural Comunitario, que constituyen base para aplicacion de modelo de negocios; permite
identificar caracteristicas de la oferta en la regién. Etapa final en la construccion de diagnostico y
propuesta de trabajo en turismo rural comunitario en la region Brunca.

- Identificadas las necesidades del primer grupo de empresas diagnosticadas y disefiada propuesta
preliminar de servicios que requieren las MIPYMES, a partir de las necesidades identificadas.

-Apoyo y participacién en iniciativas regionales que potencian capacidad comercializadora de
MIPYMES en ambos sectores (Feria turistica, Encuentro Transfronterizo de Negocios) y Programa
PIVA (PROCOMER-CAMARA DE INDUSTRIAS)

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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- Encuentros y revisiones realizadas con el CITA-UCR para disponer de productos que puedan
ayudar a encadenar iniciativas existentes mediante una ingenieria en reversa a partir de esos
productos.

Para mejorar la capacidad innovadora en la Region:

- Se concluy6 el analisis de viabilidad del proyecto de biocombustibles a partir de la Jatropha
curcas, derivandose en indicadores positivos para proyectos de fomento regional, que muestran
tasas de retorno minimas encontradas del 17%, bajo varios escenarios de escalamientos y analisis
de flujos a 12 afios. A manera de ahondar en los factores criticos y principales interrogantes de
desempefio que fueron identificadas durante la fase de factibilidad, se definié un plan de accion
para un piloto de aprendizaje controlado, basado en 20 hectareas nuevas y 15 existentes, alcances
que fueron validados por el Ministerio de Agricultura y acordadas las areas de su acompafniamiento.
Ya se dispone del marco orgaizativo, personal, participantes y ruta critica. Las labores de campo
inician en enero 2012.

- Propuesta para trabajo en “Etnoturismo”, en seis territorios indigenas de la region Brunca. El
objetivo de este producto es determinar una serie de acciones estratégicas que se deben tomar en
cada uno de los territorios indigenas de la Region Brunca, para estructurar de una mejor manera el
cluster etnoturistico de la regién y mejorar su competitividad. Las acciones planteadas se
estructuran dentro de un Plan Estratégico para el Fortalecimiento del Turismo Rural Comunitario
para cada uno de los territorios dentro del area de trabajo. El plan fue disefiado a partir de un
proceso participativo de construccion y validacion de tal manera que en el mismo se respetan las
expectativas de las comunidades con respecto al desarrollo turistico. Asimismo, se encuentran en
pleno desarrollo, los procesos de sensibilizaciéon y capacitacion en emprendedurismo desde la
cosmovision indigena, en La Casona (Guaymi -Ngobes).

Situacion Financiera general del Programa Conjunto

Al 31 de diciembre del 2011, el Programa muestra los siguientes indicadores financieros:

. Presupuesto Monto . % .
Estado Financiero General del Programa ; .. | Monto ejecutado .. | %ejecutado
Transferido | comprometido comprometido
OIM $138.565 $82.022 $79.882 59% 58%
PNUD $880.842 $542.414 $327.205 62% 3%
FAO $577.368 $350.528 $146.672 61% 25%
UN-HABITAT $339.190 $286.760 $243.960 85% 72%
o $1.035.760 $728.670 $598.665 70% 58%
Total $2.971.725 $1.990.3% $1.396.384 67% 47%

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Perspectiva para 1er semestre 2012

Dado que el Programa muestra un 67% de los recursos disponibles comprometidos al 31 de
diciembre del 2012, el Programa debera en el primer semestre del 2012 ejecutar las siguientes
acciones:

1. Preparar y enviar la solicitud del 3er desembolso del Programa por un monto de US$
1.028.275, un 25.70% de los recursos totales del PC.

2. Revisar y readecuar el marco de resultados del PC, en vista de la inclusion de actividades
no contempladas originalmente tal es el caso del Centro de Desarrollo Empresarial, la Feria
Brunca Emprende, CREAPYMES MUNICIPALES, Proyecto de distintivos region, y
Programa de Creacion de Consorcios de exportacion (ONUDI).

3. Aprobar y solicitar la extension del Programa por un periodo de 9 meses, lo que lleva el
cierre de la ejecucidn al mes de Junio 2013.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Seccidn I: Identificacion y Situacion del Programa Conjunto

a. ldentificacion y Datos Basicos del Programa Conjunto

Fecha de presentacion: 20 Enero, 2012
Presentado por:

Luiza Carvalho

Coordinadora Residente
Sistema de las Naciones Unidas
Costa Rica
luiza.carvalho@undp.org

Pais y Ventana Temdtica

Costa Rica
Desarrollo y Sector Privado

N.2 ASOP (Asistencia Operativa): MDGF-2086
N.2 Premio Atlas del FFMD:
N.2 Proyecto Atlas: 70633

Cargo: “Desarrollo y Sector Privado”

Numero de Informe: 2-2011

Periodo Informado: Julio-Diciembre 2011

Duracion del Programa: 3 afios

Organizaciones de la ONU participantes

OIT, PNUD, UN Habitat, FAO y OIM

Socios principales para la ejecucion

Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC); Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG) y Programa de Desarrollo
Rural (PDR-MAG); Ministerio de Turismo/Instituto Costarricense
de Turismo (ICT); Ministerio de Planificacion y Politica
Econémica (MIDEPLAN); Ministerio de Educacion Publica,
Direccion Regional Brunca del Ministerio de Seguridad; Depto de
Educacion Técnica; Instituto Nacional de Aprendizaje (INA);
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM); Promotora
de Comercio Exterior (PROCOMER); Federacion de
Municipalidades (FEDEMSUR), Municipalidad de Corredores,
Municipalidad de Golfito, Municipalidad de Coto Brus,
Municipalidad de Osa, Municipalidad de Buenos Aires,
Municipalidad de Pérez Zeledén; Grupo de Accion Territorial de
la region Alta (GAT —Alto), Grupo de Accion Territorial de la
region Baja (GAT —Bajo), Junta de Desarrollo Regional de la Zona
Sur (JUDESUR), Federacion de Centros Agricolas Cantonales
(FEDECAC); Comision Regional Interuniversitaria del Pacifico Sur
(CRI-SUR); Sede regional de la Universidad Estatal a Distancia
(UNED); Sede Regional de la Universidad Nacional (UNA); Sede
Regional del Instituto Tecnoldgico de CR (ITCR), Sede Regional
de la Universidad de Costa Rica (UCR), Area Rectora de Salud
Coto Brus del Ministerio de Salud; Area de Salud Coto Brus de la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS); Direccion Regional
Brunca del Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU); Comision
Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI); Organizacion de
Estudios Tropicales (OET); Fundacion para el Desarrollo
Sostenible de Osa (FUNDAOSA); Asociacion de Desarrollo del
Territorio Indigena La Casona; Asociacién para la Defensa de los
Derechos Indigenas de Térraba, (ASODINT), Camara de
Comercio, Turismo, Industria y Agricultura de Pérez Zeleddn,
Grupo Publicitario COLOSAL; Sector privado participando a
través del Consejo de Competitividad

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Programas de cooperacion asociados en la ejecucion:

Programa de Desarrollo Territorial, que incluye 5 programas
desarrollados por la FEDEMSUR, principal asociada del PC, los
cuales van dirigidos a: 1) fortalecimiento municipal, 2)
fortalecimiento Institucional, principalmente a través de los
Grupos de Accién Territorial (otros asociados estratégicos en el
PC); 3) el mejoramiento de las condiciones de Salud de las
comunidades; 4) el mejoramiento de las condiciones de
Esparcimiento, y 5) el apoyo a pequefias iniciativas productivas.

Proyecto Encadenamientos inclusivos en Centroamérica y
Republica Dominicana, desarrollado por CENPROMYPE, en el
marco del SICA, que es una iniciativa financiada por la
cooperacion austriaca, que ha iniciado sus operaciones en el pais
a partir del mes de junio 2011, con un ambito de accidn
binacional, abarcando a tres cantones fronterizos: Coto Brus,
Corredores, Golfito. Este proyecto es también liderado por el
MEIC y actuara de manera complementaria al PC.

Resumen Presupuestario Estimado al 31 de diciembre del 2011

Presupuesto Total Aprobado hasta la fecha (al 31 de
diciembre, 2011)

OIT: 1.279.283

PNUD: 1.357.354
ONU-HABITAT: 427.010
FAO: 732.518

OIM: 203.835

Total: 4.000.000

Presupuesto Total Transferido hasta la fecha (al 31
de diciembre, 2011)

OIT: 1.035.760

PNUD: 880.842
ONU-HABITAT: 339.190
FAO: 577.368

OIM: 138.565

Total: 2.971.725

Presupuesto Total Comprometido hasta la fecha (al
31 de diciembre, 2011)

OIT: 728.670

PNUD: 542.414
ONU-HABITAT: 286.760
FAO: 350.528

OIM: 82.022

Total: 1.990.394

Presupuesto Total Desembolsado” hasta la fecha (al
31 de diciembre, 2011)

Y Entendemos por desembolsado los recursos

ejecutados.

OIT: 598.665

PNUD: 327.205
ONU-HABITAT: 243.960
FAO: 146.672

OIM: 79.882

Total: 1.396.384

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Grafico #1
Estado Financiero General del Programa
(31 de diciembre del 2011)
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Los colores significan:

Azul: presupuesto transferido
Rojo: presupuesto comprometido
Verde: presupuesto ejecutado
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Grafico #2
Estado Financiero General del Programa visto por el compromiso de recursos
(31 de diciembre 2011)
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Grafico #3

Estado Financiero General del Programa visto por la ejecucion de recursos

(31 de diciembre del 2011)
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Comportamiento financiero de los resultados del Programa Conjunto:

Efecto 1:
84%
Ejecutado 650,897
117%
Compromiso 905,465
100%
Total Efecto 1 774,000

0,000 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 600,000 700,000 800,000 900,000 1000,000

Fuente: Marco de resultados con informacion financiera al 31 de diciembre del 2011

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”

13




FIODM@&

Informe de Seguimiento Semestral-Julio a Diciembre 2011— FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODH

Efecto 2:

36%
Ejecutado
373,290
38%
Compromiso
388,006
100%
Total Efecto 2
1026,596
0,000 200,000 400,000 600,000 300,000 1000,000 1200,000

Fuente: Marco de resultados con informacioén financiera al 31 de diciembre del 2011

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Efecto 3:

20%

Ejecutado
161,328

49%

Compromiso
387,493
100% 797,500
Total Efecto 3
0,000 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 600,000 700,000 800,000

Fuente: Marco de resultados con informacién financiera al 31 de diciembre del 2011

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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b. Donantes

Uno de los objetivos del F-ODM es atraer el interés y la financiacion de otros donantes. Para este
informe con corte al 31 de diciembre del 2011, se debe de informar acerca de si el Programa
Desarrollo y Sector Privado ha recibido financiacion complementaria en 2010 y 2011, en la forma
gue se indica adelante:

Tipo S Total (miles de Para 2010 (miles Para 2011 (miles
. délares EEUU) de délares EEUU) | de dolares EEUU)
~ paaled | | o | o | 0o

Paralela
R T -
articipacion en fos Gobierno $599.460.00 $ 199.730.00 $129.730.00
gastos (Instituciones)
Contraparte 1/ JUDESUR USS$5 millones 0 0

1/ El documento de Programa establece un monto de 5 millones de US$ como contrapartida en negociacidn para complementacion de
las necesidades de inversién de las organizaciones beneficiarias del PC. De estos USS$2,0 corresponden a fondos no reembolsable y
USS$3 millones a un fondo de financiamiento para la competitividad. Alin estan en proceso los acuerdos para la aportaciéon de estos
recursos.

Desglose del aporte institucional a gastos

Institucion Recursos Aplicacién Periodo Recgrsos
Que aporta aportados pendientes
Ministerio de  $350.000 = Personal, 1 especialista Emprendedurismo $ 100.000
Economia Industria y en sede Ciudad Neilly 2010 -
Comercio (MEIC) = Tiempo parcial dos especialistas de la lyll
CREAPYME, ubicada en el canton de Pérez semestre
Zeleddn, participan en la Secretaria Técnica 2011

del Consejo de Competitividad, y otras
coordinaciones inter-institucionales para
prestacion de servicios empresariales a
beneficiarios del Programa, organizacion de
ferias, mejora de mercadeo productos, entre
otros.

=  Personal de nivel gerencial.

= Recursos de viaticos y gastos de
movilizacion.

Ministerio de  $109.000 = Personal técnico de apoyo al PC.
Agricultura y =  Participan en secretaria técnica del CC, 2010 - $39.500
Ganaderia (MAG) apoyan procesos de prestacion de servicios lyll
institucionales a beneficiarios del PC y de semestre
mejora del mercadeo de productos. 2011
= Recursos de viaticos y gastos de
movilizacion.
= Facilitan instalaciones y cancelan
parcialmente servicios publicos.
Ministerio de  $21.000 Participan en secretaria técnica del CC, 5, $12.000
e apoyan procesos de prestacion de servicios
Planificacién o o lyll
L institucionales a beneficiarios del PC y de
Economica mejora del mercadeo de productos. Apoyan semestre
(MIDEPLAN) J : 2011

procesos de fortalecimiento institucional en
el sector municipal.

= Recursos de viaticos y gastos de
movilizacion.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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5 Partici e | :
Federacion de  $50.000 articipan en secretaria técnica del CC, ), $17.500
S apoyan procesos de prestacion de servicios
Municipalidades del S _ lyll
institucionales a beneficiarios del PC y de
Sur (FEDEMSUR) . semestre
mejora del mercadeo de productos. 2011
Coordinan esfuerzos de fortalecimiento
institucional en el sector municipal.
= Integran Comité Técnico Nacional
= Recursos de viaticos y gastos de
movilizacion.
=  Aportan instalaciones, equipos y servicios
publicos para alojar observatorio
empresariedad.
e $21.000 =  Participan en secretaria tféf:nica del ' (.ZC, 2010 - $12.000
) apoyan procesos de prestacion de servicios
Costarricense de o o lyll
. institucionales a beneficiarios del PC y de
Turismo (ICT) . semestre
mejora del mercadeo de productos. Recursos 2011
de viaticos y gastos de movilizacion.
Comisiéon  Regional $20.000 =  Participan en secretaria técnica del CC, 2010 - S 10.000
Interuniversitaria del aportan recursos para movilizacion vy lyll
Pacifico Sur (CRI- viaticos. semestre
SUR) 2011
Sede Regional  $12.000 Ln:ta;fcfe";iéat‘izfé salas parareunion, dreas ;) $ 6.000
Brunca de la UNED parg ’ lyll
semestre
2011
=  Personal que desarrollard la metodologia
Ministerio de $89.460 CODE, en los colegios técnicos de la region. 2010 -
Educacion Publica Se incluyen dos programas de capacitacion, lyll
(MEP) uno en el 2010 y el otro en 2011 semestre
2011

El siguiente cuadro muestra la distribucion porcentual del aporte del Gobierno a la ejecucion de este
Programa Conjunto:

MEP
UNED 13%
2%
CRISU n\
3%

ICT
3%

/

FEDEMSUR MEIC
8% 52%
MIDEPLAM
3%

16%
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c. Beneficiarios

Definicidon de los beneficiarios para el PC Desarrollo y Sector Privado:

Antes de atender los siguientes cuadros relativos al registro de los beneficiarios, cabe resaltar el
ambito original de los mismos dentro del marco del PC, a fin de determinar su alineamiento con los
resultados obtenidos en términos directos sobre las personas y comunidades.

Conforme con los propositos generales del Programa, citados en el Resumen Ejecutivo, el PC
impulsa la competitividad de la Region Brunca en los sectores de turismo y agroindustria, con
énfasis en la creacion de empleos verdes y decentes. Los resultados esperados al final de los tres
afios de ejecucion seran mejorar: 1) las condiciones del entorno para hacer negocios competitivos;
2) la competitividad y la productividad de las MiPyMEs (particularmente de los pobres) y 3) la
capacidad innovadora a partir de la ejecucion de dos proyectos demostrativos, uno sobre
produccion de biocombustibles y otro sobre el desarrollo de “etnoturismo” en los Pueblos Indigenas.

Ahora bien, conforme lo indica la propuesta programatica, el éxito y la sostenibilidad estara
asegurada a partir de la transferencia de competencias, metodologias, creacion y el
fortalecimiento de alianzas publico privadas para promover la competitividad.

Es precisamente en funcion de lo anterior que las y los destinatarios (beneficiarios/as) directos del
PC, son:

= Las organizaciones socias, contrapartes locales, a saber: FEDEMSUR, JUDESUR,
GAT ALTO y GAT Bajo, FEDECAC, en especifico sus Juntas Directivas y las
organizaciones que las integran.

= 6 gobiernos municipales (cantones de Pérez Zeledon, Buenos Aires, Osa, Golfito,
Corredores, Coto Brus), particularmente alcaldias, vice-alcaldias e integrantes de los
Concejos Municipales, y que son actores claves en la definicion de las estrategias de
desarrollo cantonal y regional.

= La institucionalidad regional, en particular MEIC, MAG-PDR, MINISTERIO DE
TURISMO-ICT, INA, PROCOMER, INAMU, MINISTERIO DE SALUD, IDA, MOPT,
CCSS, DINADECQO, (en el ultimo Foro participo la fuerza publica y el MINAET) entre
otras instituciones que dan sustento y seguimiento a orientaciones estratégicas
definidas por el Gobierno nacional y los actores locales (incluyéndose al Sector Privado,
los Gobiernos Locales, la institucionalidad regional, el sector de economia social, la
academia y el sector financiero), y que también aportan recursos para la inversién y la
prestacion servicios de apoyo y desarrollo empresarial para las MIPYMES.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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= El sector académico universitario ubicado y con acciones en las areas de agroindustria
y turismo en la region, representado en la CRI-SUR. En el Foro Académico se tuvo la
participacién de 7 universidades publicas y privadas

= Las MIPYMES establecidas en los sectores de agroindustria, principalmente las mas
pobres. Se han identificado, geo-referenciado y diagnosticado 100 MIPYMES en
agroindustria (de aproximadamente 130 existentes), en toda la region. Es importante
mencionar que en esta area es precisamente en donde se ubican las 12 cooperativas
participantes a los diversos foros.

= Las MIPYMES de turismo rural comunitario (entran en esta categoria asociaciones
indigenas de artesanos, de mujeres, de guias turisticos).

= Empresas turisticas en general que participaron en los Foros.
= Empresarios privados que participaron en los Foros.
= Camaras de turismo y de agroindustria.

= Los emprendimientos de turismo rural comunitario en comunidades indigenas
(etnoturismo). Particularmente las comunidades Ngabe y Buglé (Guaymi- habitantes del
Territorio de la Casona) y Teribes (habitantes de los territorios indigenas del Térraba).
Se amplian durante el segundo semestre los territorios indigenas considerando Boruca,
Salitre, Cabagra y Curre.

= Las mujeres indigenas que participan del proyecto de la Casona.

= Funcionarios(as) municipales que tienen a su cargo procesos de Simplificacién de
Tramites y Ventanilla Unica.

= Funcionarios(as) estatales que afinan sus capacidades para formular y monitorear
politicas publicas.

= ElI MEP, a través de los Colegios Técnicos de la Regidn, especificamente docentes
capacitados en la metodologia CODE (CTP de Osa, CTP de Buenos Aires, CTP de
Puerto Jiménez, CTP de Corredores, CTP de Sabalito, CTP de Guaycara, CTP de
Golfito, y CTP de Coto Brus), y docentes de proyeccién nacional, que actian como
supervisores(as) y promotores(as) de la cultura de empresariedad, con los cuales se
apuesta a promover los cambios definitivos en el disefio curricular del sistema de
educacion  técnica; y funcionarios(as) administrativos(as) que gestionan la
administracion de estas capacidades.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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= 12 colegios técnicos de la region y sus estudiantes, que desarrollaran los programas de
fortalecimiento de la cultura emprendedora, mediante CODE.

= Instituciones proveedoras y gestoras de la informacion estadistica de la regién.

Los Beneficiarios Directos: En la siguiente tabla se han registrado los datos sobre los
destinatarios previstos y alcanzados directos (beneficiarios(as) del Programa Conjunto Desarrollo y
Sector Privado).

Cuadro 1. Beneficiarios directos (personas) previstos y alcanzados del Programa Conjunto
segun tipo de beneficiarios

Al 31 de diciembre Cambio porcentual
BENEFICIARIOS(AS) PREVISTOS (AS) Al 30 de junio 2011 del 30 de junio al 31
2011 L.
de diciembre 2011

PERSONAS INDIGENAS
BENEFICIARIAS DIRECTAS 70 20 140 600%
PERSONAS
EN INSTITUC/MUNICIP 191 116 221 91%
DOCENTES Y FORMADORES
NACIONALES EN CODE 42 42 70 67%
COLEGIALES
BENEFICIARIOS(AS) CON 1000 500 500 0
CODE
PERSONAS INTEGRAN
MIPYMES DESTINATARIAS 2672 133 303 128%
SERVICIOS

Totales 3975 811 1234 52%

Personas
indigenas
Personas

MIPYMES
destinatarias

40%

11%

Funcionarios

25% Publicos
18%
Docentesy
. formadores
Colegiales
6%
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Cuadro 2. Beneficiarios directos (instituciones, empresas, territorios) del Programa Conjunto,
segun tipo de beneficiarios

Cambio
A Al 31 de diciembre | porcentual del 30
BENEFICIARIOS(AS) PREVISTOS (AS) Al 30 de junio 2011 ! de junio al 31 de
diciembre 2011
INSTITUCIONES
PARTICIP/BENEFIC 28 22 22 0
GOBIERNOS LOCALES
CANTONALES 6 6 6 0
MIPYMES Y EMP. SECTOR .
PRIVADO BENEFICIARIAS 130 112 177 58%
TERRITORIOS
INDIGENAS PARTICIPIPANTES 2 1 6 500%
EMPRENDIMIENTOS DE
ETNOTURISMO 20 5 11 120%
BENEFICIARIOS
ASOCIACIONES DE EMPRESA
PRIVADA 30 0 30 100%
COLEGIOS TECNICOS
REGION BRUNCA 12 3 8 0
Totales 182 150 260 73%

I Colegios técnicos ® Instituciones
o 5% Publicas
B Asociaciones de 12%
empresa privada
13%
B Gobiernos locales
3%
B Emprendimiento
de etnoturismo
9%
B Territorios
Indigenas
1%
| MIPYMES y
empresas Sector
Privado
57%
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Los Beneficiarios Indirectos:

El efecto directo 1 del Programa se define como “Mejorado el entorno para desarrollar negocios
competitivos en la Region Brunca”.

El efecto directo 2, sefiala: “Mejorada la competitividad de las MiPyMEs de la Regién Brunca, en los
sectores de turismo rural y agroindustria, con énfasis en la creacion de empleos verdes y decentes
para la reduccion de la pobreza”.

De estos efectos esperados del Programa y del trabajo directo con beneficiarios (destinatarios) de
las acciones del PC, se generan los siguientes beneficiarios indirectos:

= Totalidad de empresas de la region, formales e informales, que se benefician de un
mejor entorno para desarrollar negocios competitivos en la region.

= Poblacién de la region, que actualmente enfrenta indices disminuidos de desarrollo
econdmico y social y vera mejoradas sus oportunidades dentro de la region.

= Poblaciones indigenas de los territorios indigenas de La Casona (Ngabe y Buglé 6
Guaymi) y del territorio de Terraba (Teribes).

» Estudiantes de los colegios Técnicos de la Regidn Brunca.

= Personas que integran las MIPYMES diagnosticadas, que de forma directa, con
recursos del PC, 6 de forma indirecta, con recursos de la Red Pyme, recibiran servicios
empresariales e inversion para mejorar su gestion empresarial.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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d. Marco de seguimiento y evaluacién del Programa Conjunto

El objetivo del programa es impulsar la competitividad en la Regiéon Brunca en los sectores de
turismo y agroindustria, con énfasis en la creacién de empleos verdes y decentes para la reduccion
de la pobreza. Para esto, pretende lograr los siguientes resultados: 1. Mejorar las condiciones del
entorno para hacer negocios competitivos.; 2. Mejorar la competitividad y la productividad de las
MiPyMEs (particularmente de las pobres); 3. Mejorar la capacidad innovadora a partir de la
ejecucion de dos proyectos demostrativos, uno sobre produccion de biocombustibles y otro sobre el
desarrollo de “etnoturismo” en los Pueblos Indigenas.

Durante su primer afio (2010), el Programa se desarrollé con una dinamica especial, motivada por la
entrada de un nuevo equipo de gobierno (febrero 2010), que implicé un primer afio marcado por
ajustes en materia de alineamiento con la politica publica (Politica PYMES, y Emprendedurismo);
asi como por la decision pionera de atender la necesidad de ubicar la unidad ejecutora de este PC
en la region Brunca (a una distancia que implican 6 horas de viaje desde la capital), con los
consecuentes requerimientos de establecimiento de oficinas (que implicaron la gestiéon de acuerdos
inter-agenciales para la remodelacion de espacios fisicos aportados por el Ministerio de Agricultura
y Ganaderia), la adquisicién local de equipamientos y los procesos contratacién del equipo de
profesionales, lo que no ha resultado sencillo, por la dificultad para encontrar especialistas
dispuestos a trasladarse a la region de intervencion.

Aunado a lo anterior, cabe destacar que la ejecucion de este PC siempre estara caracterizada por
dindmicas diferenciadas de otros programas conjuntos, en razén de su cobertura geografica (hay
una distancia geografica de 200 kilémetros entre la sede del PC en el canton de Corredores y San
Isidro de Pérez Zeleddn, centro urbano cantonal mas alejado de la sede); y de las dinamicas
sociales propias de la multiplicidad de actores privados y publicos con los que se encuentra
asociado (gobiernos municipales, sector institucional, sector privado, sector académico, sector de
economia social).

En general, el programa ha sido robustecido con la introduccién de elementos estratégicos
para el mejor logro de los resultados previstos, tal es el caso del Consejo Regional de
Competitividad, cuyo producto principal es la Agenda Regional de Desarrollo, consensuada con
las diferentes intereses y fuerzas locales (sector publico, sector privado, sector académico, sector
financiero), que se constituye en la herramienta principal para direccionar los esfuerzos de la regién
y del pais, hacia una mejor competitividad.

Adicionalmente estan los esfuerzos de organizacion sectoriales, siendo por ahora el mas
relevante el que se refiere al Sector Municipal, que se traduce en el estimulo a la creacién y
fortalecimiento del Foro de Autoridades Municipales, que es una instancia apropiada y liderada
por las alcaldias de los 6 municipios y los Concejos Municipales, desde donde se construye la
Agenda Municipal de Desarrollo, insumo estratégico para la agenda regional de desarrollo.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”
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Adicionalmente, se robustece el resultado dos, mediante la definicion de un modelo de
negocios centrado en la concentracion de esfuerzos en dos cadenas productivas en cada
sector estratégico (agroindustria y turismo), 1 para fortalecimiento del mercado local y 1 para
desarrollar la capacidad exportadora de productos agroindustriales, o para la prestacion de servicios
turisticos con énfasis en visitantes extranjeros. Con la metodologia a implementar se espera
impactar en forma directa el volumen de ventas de las empresas participantes y la generacion de
empleos, fortaleciendo los conglomerados existentes o favoreciendo el surgimiento de nuevos, para
lo cual se ha establecido un acuerdo de Cooperacién con ONUDI, dirigido particularmente a la
identificacion e implementacidn de una estrategia de desarrollo de consorcios de exportacion.

Los resultados del PC se van a complementar con una propuesta de distintivos regionales
(escudo, logo y sello distincién Region Brunca), que se incluiran en una estrategia de
Comunicacion, y una feria para la promocién de emprendedores, denominada Brunca Emprende.

Otros elementos del robustecimiento del Programa que no impactan la definicion programatica, pero
si la calidad de los resultados, se detalla en la seccion Il de este informe.

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”



COSTA RICA. Informe Narrativo Semestral/Anual-Julio a Diciembre 2011—

Cuadro 3. Marco de Seguimiento y Evaluacién del Programa Conjunto, al 31 de diciembre del 2011.

FIODM @

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios de
verificaciéon

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

productos) indicativos) frecuencia)
Efecto directo 1: | Modelo de Competitividad | Estadisticas nacionales | El Comité de Ejecuciony Agencia a cargo del Riesgo:
Mejorado el entorno para | definido de forma | del MEIC. Seguimiento del Programa componente de . . .
- S PN : e La resistencia a coordinar entre
desarrollar negocios | participativa. (Comité Técnico Nacional - competitividad (OIT)

competitivos en la Regidn
Brunca.

Consejo Regional de
Competitividad (CRC)
instalado, en operacion y con
acuerdos claros y firmados,
entre  sector institucional
publico, gobiernos locales,
sector privado y de economia
social, sector académico y
sector financiero.

indice de competitividad
cantonal.

Nivel de cambio en el indice
de competitividad cantonal.

Agenda cantonal y regional
de prioridades para el
desarrollo.

Acuerdos firmados
sobre Consejo Regional
de Competitividad,
entre integrantes de los
sectores que participan.

indice de
competitividad
cantonal instalado en
MEIC, observatorio de
FEDEMSUR y
Observatorio para el
Desarrollo.

Agendas sectoriales y
cantonales
establecidas.

Agenda regional
aprobada y en
ejecucion.

CTN), desarrolla reuniones
mensuales de seguimiento.

El Consejo regional de
competitividad instala una
Secretaria Técnica (ST), que es
la que da seguimiento a los
avances en la construccién del
CRC

La ST-CRC prepara informes
bimensuales, sobre el
desarrollo de esta iniciativa
para el CTN, de los cuales es
responsable la agencia a cargo
(o)

Coordinadora del PC

Instituciones participantes
en la ST-CRC

CTN
Municipalidades,
FEDEMSUR,

Agencias que participan
en la ejecucion de
actividades indicativas y
logro de resultados que se
inter-relacionan con este
efecto.

instituciones y organizaciones.

Falta de credibilidad del sector
privado en el proceso y poco
involucramiento.

Lentitud de los procesos, por
ausencia de acuerdos intra e
intersectoriales, y/o cantonales.

El uso de un enfoque centralista
y poco participativo en la
ejecucion y el consecuente
rechazo de las iniciativas
impulsadas.

Presuncion:

El Gobierno emite directriz a la
institucionalidad regional para
que apoye los procesos y se
involucre activamente en los
mismos.

Se sensibiliza sobre la
importancia de la sinergia, el
trabajo en equipo y el desarrollo
de alianzas y redes, a los actores
clave.

Las agencias del SNU
involucradas velaran
permanentemente para que la
ejecucion parta de los intereses,
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Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

publicas sobre
competitividad, en la
Region Brunca y sus
localidades
particularmente para
promover empleos
verdes y decentes
para mujeres y
hombres en los
sectores productivos
seleccionados.

iniciativa.

-Agenda Municipal. Regional
de Desarrollo Econémico

- Mapeo de Actores
Institucionales concluido 'y
socializado.

-Jornadas de sensibilizacion y
capacitacion a actores locales

claves, en formulacion y
ejecucion de politicas
publicas y Desarrollo

Documento de Agenda
Municipal. Regional.

los procesos de identificacion,
disefio, aprobacion y ejecucién
de politicas publicas atinentes
a este resultado.

productos) indicativos) frecuencia)
Linea base definida. necesidades y expectativas de las
. personas beneficiadas por el PC
Listados de personas
Al menos el 75% del personal . .
L capacitadas, asistentes
clave municipal e -
T . a talleres, seminarios,
institucional regional, .
. o charlas, conversatorios.
capacitado en competitividad
. Encuestas de
y desarrollo empresarial, o
e . seguimiento,
manifiesta que utiliza los .
. L entrevistas, grupos
conocimientos adquiridos, al focales
afio 2012 ’
El sector privado que
participa en CC ha sido | Encuestas de
sensibilizado en | seguimiento,
competitividad, desarrollo | entrevistas, grupos
econdmico local y desarrollo | focales.
empresarial.
PRODUCTOS: Foro de Autoridades | Acuerdos de los | La Secretaria Técnica del CRC, | Agencias a cargo de este | Riesgo:
Municipales se instala, se | Concejos Municipales | presenta informes bimensuales | componente (UN HABITAT . ,
1.1. Capacidades , . " Desinterés y falta de
-1 Cap reune mensualmente y se | de participar en el Foro | al Comité CTN, sobre los | y PNUD), con el concurso involucramiento de las
(regionales y locales) fortalece bajo la direccion de | y crear una agenda | avances la construccidon de la | de OIT Aut :Z des Municipal 0 ool
para la formulacion y | jgs  Alcaldias y Concejos, | municipal regional de | agenda cantonal y regional de MEIC (di ., liti Fu oridades Municipales en &
ejecucion de politicas | guiénes se apropian de la | desarrollo. competitividad, asi como de reccion - pofitica | Foro.

del proceso)

Instituciones integrantes
de la Secretaria Técnica
del CRC.

Coordinadora del PC

Presuncion:

La region demanda la atencion
inmediata de las necesidades del
desarrollo econédmico y social, de
forma que se produzcan
oportunidades de  empleos
decentes para los y las
habitantes. Las Autoridades
Municipales tienen la
oportunidad de dar un cambio
radical en la condicién de vida de
los y habitantes, si logran
consenso sobre los esfuerzos a
desarrollar, en funcién de las
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FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

enfoque en los
negocios que crean
empleos verdes vy
decentes en los
sectores de turismo y
agroindustria de la
Region Brunca.

-Mapeo de negocios en TRC y
agroindustria concluidos.

-Diagndsticos de las
empresas en agroindustria
concluidos.

-Definidas las cadenas
productivas que se
trabajardn, 2 en
agroindustria (1 mercado

local, 1 mercado externo); 2
en turismo rural comunitario
(1 con potencial de mercado
local, 1 con capacidad de
atraer turismo internacional)

-Elaborada y aprobada la
propuesta de servicios
empresariales a desarrollar,

Documentados los
mapeos y geo-
referenciaciones

Proceso documentado y
con indicadores de
seguimiento
establecidos.

Acuerdo del CTN.

Informes de supervisién
de ejecucion emitido
por las agencias.

Actividades
registradas

realizadas,

ser presentados bimensual Y
semestralmente al CTN.

Actas del CTN.

Informes  de visitas de

seguimiento a

productos) indicativos) frecuencia)
Econdmico Local. prioridades que se deben
. . atender.
Al menos seis politicas | Acuerdos de los
publicas locales sobre | Concejos Municipales, Las Autoridades municipales
competitividad  (una  por | en los que se decidid la quieren liderar el desarrollo de
Municipalidad),  promocion | emision de politicas. sus cantones y de la region.
de empleos verdes y decentes . . . .
. Referencia de registros El PC brinda acompafiamiento
en los sectores productivos, L. o
L de casos en los que ya técnico y econdmico a las
disefiadas, aprobadas y en o
. L o se ha puesto en actividades que se programen, lo
ejecucion, al afio 2012. _ . . -
practica estas politicas. que brinda confianza en el
Linea de base: 0. impulso a la iniciativa.
Resultados de consultas
a beneficiarios de Ia
aplicacién de las
politicas
1.2. Modelo para la | -Encuesta  establecimientos | Acuerdo respectivo. Informes de las agencias y de | Agencias a cargo de las | Riesgo:
competitividad con | concluida. la Coordinadora, que deben | diferentes actividades

segun PRODOC.
CTN

Coordinadora General del
PC

Comisiones de Trabajo
que se instalen para
temas especificos.

Instituciones de la Red de
Apoyo Pymes, que deben
complementar los
servicios del PC.

MEIC, como facilitador de
los procesos politicos.

FEDEMSUR,
MAG

JUDESUR,

Lentitud en los procesos de
obtencién de productos
necesarios para la linea base, por
parte de las agencias.

Inexistencia de interés de actores
locales en la prestacion de los
servicios empresariales
necesarios, lo que obligaria a
contratar proveedores de fuera
de la region.

Presuncion:

El modelo de negocio
seleccionado potencia el
enfoque de cadenas productivas
y creacion de cluster, lo que
permite evidenciar resultados en
el corto plazo, dinamizando el
mercado, mediante el
fortalecimiento de la capacidad
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Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

productivas 'y creacion, y
fortalecimiento de cluster.

1 feria Brunca Emprende
(febrero-marzo 2012),
promovidas y financiadas por
PC.

2 Encuentros Transfronterizos
de negocios (2011-2012), con
apoyo financiero y técnico de
PC.

-Estrategia de Comunicacion
y determinacion de sello
distincion Region Brunca:

-Incubadoras de empresas en
Colegios Técnicos, en el CTP
de Guaycard (Golfito) y CTP
de Coto Brus a partir del mes
de febrero del 2012. Proceso
en trabajo conjunto con el

Ministerio de  Educacion
Publica.
-Observatorio de la

PROCOMER-Proyecto
Encadenamientos
Inclusivos, camaras de
empresarios, sector
privado y Gobiernos
Locales

Plan de trabajo FBE.

Registro de
participantes y
visitantes a la Feria y
encuentros
transfronterizos.

Informe de ejecucién.

Entrevistas
beneficiarios.

con

Plan de Comunicacion,

sello  de  distincion
regional y logos

Plan de
implementacion

Listas y de reportes de

Comunicados de prensa.
Material publicado

Registro de participantes y
visitantes

Informes de seguimiento de los
resultados obtenidos en los
eventos.

Utilizacion de los  signos
externos y utilizacion del Plan
de comunicacion

Informes al CTN

productos) indicativos) frecuencia)
fundamentada en el | documentadas. empresarial de las MIPYMES.
desarrollo de cadenas .
Socios MEIC-

PC-MEIC-PROCOMER-

MAG- PROYECTO
ENCADENAMIENTOS
INCLUSIVOS- INA-

CAMARAS, entre otros.

Agencia a cargo.
Coordinacién del PC
CTN

MEIC

Agencia a cargo.
Coordinacion del PC

CTN

Riesgo:

Apatia de las MIPYMES locales de
participar en estos encuentros
promocionales y de negocios.

Presuncion:

Crece importancia d estos
eventos para abrir nuevos nichos
de mercado
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Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

Al finalizar el afio 2012, se ha
reducido en un 100% los
requisitos a los trdmites en
cada una de las seis
municipalidades de la Region.

Observatorio Fedemsur
alimenta la plataforma de
servicios municipales a
Pymes, con informacion
relevante para la toma de
decisiones empresariales.

Reportes de visitas a las
ventanilla de cada una
de las seis
municipalidades.
Normativa existente en
cada Municipalidad
para la realizacién de
los diferentes tramites

productos) indicativos) frecuencia)
empresariedad (FEDEMSUR), | usuarios del MEIC Riesgo:
opera con apoyo de IFAM, y | Observatorio L .
. MEP Débiles mecanismos de
del Observatorio  para el informaciéon y comunicacion en
Desarrollo (UCR), y acopia Trabajo del equipo conductor L2 y
L k la region.
datos e indicadores del observatorio, en las que se
estratégicos para la Regidn consigna semestralmente las Presuncién:
Brunca. listas de  usuarios  del | UN HABITAT —FEDEMSUR . .
. o, . Se transfieren competencias
Observatorio y Comisién de Trabajo que . .
) ) sobre informacion v
se instale para orientar el comunicacion a actores clave de
Aumento anual de un 25% en Observatorio. L - .
, la region, potenciales usuarios de
el nimero de empresas y .
. Observatorio.
personas que utilizan el
observatorio sobre el
posicionamiento competitivo
regional. Linea de base: 0.
1.3. Una plataforma de | Proceso de simplificacion | Acuerdos de los | Visitas mensuales a cada una | Agencias a cargo de las | Riesgo:
atencion, en las | ejecutado en cada | Concejos Municipales | de las municipalidades con | actividades (OIT- | Descoordinacion institucional
municipalidades de la | municipalidad y operando. para proceso de | reunion con Alcalde y algunas | UNHABITAT)- Presuncion:
Regién Brunca, para simplificacion de | de las personas que colaboran | Coordinadora del PC. Instituciones presentes el cantén
facilitar la creacion de | Seis ventanillas para | tramites. en la Municipalidad. Concejos Municipales, | reconocen el beneficio de la
empresas y su | simplificacion de trdmites | Informes bimensuales Alcaldes implementacion de la
acompafiamiento. disefiadas y operando, en | de avance del proceso, FEDEMSUR, GATs plataforma.
cada una de las | de los especialistas a
municipalidades, al afio 2012. | cargo Riesgo:

Conflictos de intereses
Presuncion:

Existe disposicion real en cada
Municipalidad de modernizar
sistemas y de actuar con
transparencia.
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Resultados previstos
(resultados y
productos)

Indicadores (con puntos
de partida y plazos
indicativos)

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y
frecuencia)

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

Disefiado e instalado Sistema
de informacion municipal que
alimenta los procesos de
simplificacion de tramites y
ventanillas unicas.

1.4. Organizaciones
empresariales v
programa publico-
publico y publico-
privado de fomento a

la competitividad
regional de las
MiPyMEs en los
sectores
seleccionados,
creados y/o

fortalecidos.

Convenio con JUDESUR en
ejecucion, a partir del 2do
semestre 2011.

50 MiPyMEs identificadas y
diagnosticadas por el PC son
atendidas por la Red de
apoyo a PYMES

6 Consejos Cantonales de

Acuerdos debidamente

documentados, entre
JUDESUR, PC,
FEDEMSUR, GATs,

conforme corresponda.

Actas de la Red Pyme.

Reuniones periddicas de
coordinacion y seguimiento de
las organizaciones
beneficiarias.

Informes de ejecucion.

Visitas periddicas de los
especialistas de las agencias a
las MiPyMEs, para verificar y
documentar avances.

Los Consejos Cantonales de

MEIC - MAG

CTN

Coordinadora del PC
JUDESUR
FEDEMSUR
MIDEPLAN

Riesgo:

Judesur continla proceso de
inestabilidad politica

Presuncion:

Intervencién gubernamental
logra ordenar los procesos y
establecer los acuerdos que

permiten el trabajo conjunto

Riesgo:
Conflictos de intereses
Presuncion:

Existe una directriz del Gobierno

X Actas del Consejo | Coordinacién interinstitucional Central (mediante MIDEPLAN),

Desarr'ollo se integran al Regional de | reciben seguimiento periddico hacia las instituciones para que
Consejo” . Regloanl . de Competitividad. por parte del Comité de los Consejos Cantonales de
Cczmpetltlwdad, al finalizar el Ejecucién y Seguimiento del Desarrollo participen
afio 2011 PC. activamente en el CRC

Efecto directo 2: | 15% de aumento de las Estadisticas del | Visitas y  entrevistas a | Agencias que ejecutan. Riesgo:

Mejorada la | ventasy 10% en los empleos Observatorio e | trimestrales a las empresas

competitividad de las | de las MIPYMES beneficiada | informacién del | beneficiarias, a funcionarios de | Coordinacién General del | Falta de posicionamiento

MIPYME de la Regidon | por el modelo de negocio sistema de | instituciones y organizaciones | PC territorial

Brunca, en los sectores de | impulsado por el PC., lo que Informacién de apoyo a la empresa

turismo rural y | impacta la calidad de vida | empresarial vinculadas con el Programa, asi | CREAPYME — MEIC Presunciones:

agroindustria, con énfasis | de las y los pobladores y se administrado por | como consumidores de la

en la creacién de empleos | espera disminuya la | MEIC. region. Instituciones de Red de | Instituciones publicas se han

verdes y decentes para la | pobreza. apoyo a PIMES. fortalecido y articulado. Existe

reduccion de la pobreza.

Linea de base: proveniente
de los diagndsticos
aplicados.

Listados de mujeres y
hombres asegurados

directamente en la
CCSS y en el INS (como
evidencia de

mayor
sectoriales en la
Desarrollo a de visién y gesti
empresarial. Se han fortaleci
los gobiernos locales

cantidad de expertos
Region.

on
do
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Resultados previstos
(resultados y

Indicadores (con puntos
de partida y plazos

Medios

de

verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

productos) indicativos) frecuencia)
generacion de empleo y
de salarios  justos
(empleos decentes)
Listados de empresas
inscritas en Tributacién
Directa como evidencia
de sanas practicas
contables.
Al menos 10 productos
innovadores  creados, a
partir de los aportes
entregados por el Programa,
al afio 2012. Linea de base:
0.
-Implementadas las cadenas | -Reportes mensuales y | Visitas trimestrales a las | Se establece un Comité | Riesgo:
PRODUCTOS: productivas, 2 en | un acumulativo | empresas participantes en el | de Ejecucion y
agroindustria (1 mercado | trimestral, de  los | PC. Seguimiento de  los | Fragmentacion de productores
2.1. Programa de fomento | jocal, 1 mercado externo); 2 | consultores y agencias servicios  empresariales | que generan productos
de la asociatividad y los | en turismo rural comunitario | al CTN y la coordinacién | Documentos de reporte de las | definidos para las | sustitutos

encadenamientos de
empresas, y de alianzas

publico-privadas para la
mejora de la
competitividad, con

énfasis en la creacion vy
mejoramiento de empleos
verdes con equidad de
género.

(1 con potencial de mercado
local, 1 con capacidad de
atraer turismo internacional)

Al menos dos conglomerados
sectoriales creados o
fortalecidos, funcionando
satisfactoriamente y
siguiendo los aportes
entregados por el Programa,
al afio 2012.

Al 2012, al menos el 30% de
las empresas e instituciones
que participen en el PC

del PC.

-Documentos sobre
acuerdos  productivos
establecidos entre
empresas de la region.
Buenas practicas

sistematizadas.

agencias, sobre los productos
contratados.

Datos generados
Observatorio.

por el

Visitas trimestrales

verificar.

para

MIPYMES (agencias SNU
con responsabilidades
especificas).

Coordinacién General del
PC

CREAPYME — MEIC

Instituciones de Red de
apoyo a PIMES.

FEDEMSUR

Responsable del

Presuncion:

Se han creado espacios
encuentro y de generacion

acuerdos entre diferentes tipos

de empresarios.

Riesgo:

Instituciones publicas debilitadas

y desarticuladas

Presuncion:

Instituciones publicas con mas

presencia y reconocimiento.

de
de
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Resultados previstos Indicadores (con puntos Métodos de verificacion

(resultados y de partida y plazos v'\grei:‘jilgasc?éen (con plazos indicativos y Responsabilidades Riesgos y presunciones
productos) indicativos) frecuencia)
implementan buenas | Registros de visitas a | Reportes del Observatorio. Observatorio
prdcticas laborales y de | instituciones y
Responsabilidad Social. empresas. Publicaciones realizadas. Comision de Trabajo del
Observatorio.
Registro documentado | Acuerdos establecidos.
A octubre del 2012, dos | de los procesos Agencias del SNU, con
empresas privadas de entre | desarrollados y responsabilidades
las mds importantes de cada | beneficios recibidos por especificas. PNUD

cantén, participan en un | 1a poblacion laboral
programa piloto de RSE, que
implica la implementacion de
buenas prdcticas laborales

2.2. Programa de | Al menos se crean o mejoran | Registros de datos que | Foros que realiza el | Agencias del SNU. Riesgo:

fortalecimiento y | 1,000 puestos de trabajo | lleva el Observatorio. Observatorio.

desarrollo de la | para  mujeres 'y para Coordinacién General del | Falta de acceso a recursos
competitividad hombres, a partir de los Divulgacion anual de | PC financieros

empresarial, la mejora de | productos entregados por el informacién generada por el

la productividad vy la | Programa (indicador Observatorio. Comité de Ejecucion y | Presuncion:

innovacién; y la creacién | compartido con efecto 3). Seguimiento

de nuevos | Linea de base: 0. Entes que disponen de recursos
emprendimientos Socios locales | financieros para MiPyMEs han
intensivos en empleos (FEDEMSUR-JUDESUR- facilitado el acceso a los mimos
verdes y decentes para FEDECAC-GATs ALTO vy

mujeres y hombres en los BAJO), mas Gobiernos

sectores de turismo vy locales, a través de las

agroindustria. alcaldias

Observatorio (registro de

datos)
Efecto directo 3: | A partir del 2012, las | Bitdcoras de cada | Informes trimestrales | Agencias SNU
Mejorada la capacidad | experiencias innovadoras en | iniciativa en marcha. presentados al CTN, sobre la | Coordinacion del PC
innovadora de la Regién | marcha, = mediante  esta ejecucion de los productos 3.1. | Comité de Ejecucion y
Brunca. iniciativa, reciben, al menos, | Registro fotografico de | y 3.2. Seguimiento
10 visitas anuales de otros | los avances en las FEDECAC
grupos de productores | iniciativas innovadoras GATs
interesados en replicar la MEIC-MAG-ICT-INA-
CRISUR

Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la Region Brunca”

32




F-ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

COSTA RICA. Informe Narrativo Semestral/Anual-Julio a Diciembre 2011—

Resultados previstos

Indicadores (con puntos

Métodos de verificacion

(resultados y de partida y plazos thﬁg'é’asc?éen (con plazos indicativos y Responsabilidades Riesgos y presunciones
productos) indicativos) frecuencia)
experiencia JUDESUR
PRODUCTOS: 1 Alianza publico-privada | Estudio de factibilidad | Agencia responsable informa al | Responsables de este | Riesgo:
documentada para el cultivo | técnica, financiera, | CTN evolucion del proyecto. producto en el SNU en la
3.1 Un proyecto | de Jatrofa y produccién de | econdmica, region Desinterés de consumidores en
demostrativo  para  la | pjodiesel y sub-productos en | organizativa y | Visita al campo y reuniones biocombustibles
mejora de la | 1a Regién. ambiental, concluido y | con productores de | FEDECAC
competitividad y la entregado a FEDECAC. especialistas y Coordinadora | Coordinadora General del | Presuncién:
capacidad innovadora en general PC. PC
la  Region sobre la . Plan de desarrollo y Se desarrolla el conocimiento y la
produccién y | 40 Has. de Jatrofa Cl.J/’tIVGdGS mantenimiento del | Registro fotografico de los | Familiasinvolucradas valoracion por parte de los
comercializacién de | Para la produccion  de cultivo. avances. MAG consumidores, sobre
biocombustible. biocombustibles. Linea  de caracteristicas y beneficios de los
base: 0 Listados evolutivos | Revision de informes y | INTA biocombustibles
35 familias participantes. sobre los volimenes de | documentos emanados. JUDESUR

1 Centro de acopio instalado.

1  mini-planta  extractora
instalada.

Un documento de
sistematizacion de la
experiencia y buenas
practicas desarrolladas en

este proyecto

produccion.

Riesgo:

Pocos expertos en la Regidn
esta materia

Presuncion:

Aumenta el interés en la regi
por los

biocombustibles,
teniendo como efecto personas
de la zona formandose en esta

en

on

materia.
3.2. Un proyecto | Al menos dos redes | Estudio: Mapeo de la | Reportes escritos, con | Comité de Ejecucién vy | Riesgo:
demostrativo en los | asociativas de “etnoturismo” | Oferta Turistica | periodicidad trimestral, de las | Seguimiento en ) L .
L - . . . . . No existe una politica publica de
territorios indigenas de | funcionando, con alianzas | Atractivos y | agencias a cargo, vy la | etnoturismo.
. - s . , . L apoyo  al desarrollo del
Térraba (Teribes) y | publico-privadas. Linea de | Necesidades para el | coordinacién general del PC tnoturi
Guaymi - Coto Brus | base: 0 Desarrollo Turistico de | sobre los avances del periodo. Responsables de este etnoturismo.
(Ngobes) para fortalecer el las Comunidades producto por parte del | Limitaciones legales y
emprendedurismo y la Indigenas en la Regién | Visitas peri6dicas y reuniones | SNU burocraticas para lograr la
competitividad, asi como | Al menos 5 emprendimientos | Brunca. de la coordinacién del PC con formalizacién de los negocios
la capacidad innovadora | de etnoturismo son apoyados representantes de las | Personas lideres  de | (patentes) y la obtencion de
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Resultados previstos
(resultados y
productos)

Indicadores (con puntos
de partida y plazos
indicativos)

Medios de
verificacion

Métodos de verificacion
(con plazos indicativos y
frecuencia)

Responsabilidades

Riesgos y presunciones

sobre “Etnoturismo”, que
sirva de Modelo para
todos los  Territorios
Indigenas de la Region
Brunca, considerando sus
derechos humanos y con
respeto a la cosmovision
indigena.

mediante el modelo de
negocio y formalizan su
actividad, sirven de base para
la sistematizaciéon de la
experiencia innovadora.
Linea de base: 0.

En el aflo 2012, aumenta del
10% anual en el ingreso de
turistas en Térraba y Coto
Brus

Talleres de capacitaciéon
en materia de servicios
turisticos, medio
ambiente y
Emprendedurismo
(individual y colectivo),
a partir de la
cosmovision indigena.

Cofinanciamientos

otorgados..

Programa de
acompainamiento de
expertos, mediante
alianzas publico

privadas, que aseguren
la sostenibilidad de los
procesos (tanto para

Estrategia de mercadeo
diferenciada
(produccion y pauta de
materiales de
comunicacion),
incluyendo pdgina web,

que debe ser
transferida a las
organizaciones
beneficiadas.
Estadisticas del

Observatorio

Actas de acuerdos con
las asociaciones
indigenas

asociaciones
involucradas.

indigenas

Listas de asistencia a

actividades.
Registro fotografico.

Procesos de sistematizacion

realizados.

asociaciones indigenas
Camaras de turismo
Universidades
Municipios.

ONGs de
turismo.

apoyo

al

certificaciones turisticas.

Presuncion:

Compromiso e

Programa

Riesgo:
Poco recurso financiero
Presuncion:

Los recursos
optimizan y
complementados

region.

identidad de
instituciones competentes con
las iniciativas en marcha de este

financieros se

con
recursos disponibles para esta

son
otros
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Seccion Il: Identificacion y Situacion del Programa Conjunto

a. Descripcion del Progreso, Obstaculos y Medidas Adoptadas

Progreso en resultados:
Sobre el Resultado 1:

-Total alineamiento con la politica publica. Liderazgo gubernamental en la orientacién del PC que fortalece la capacidad del
Estado costarricense para el logro de metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo. Complementariedad entre programas
de cooperacion que actian en la region.

-Estrategia de competitividad (EC) mediante la construccion de espacios regionales, sectoriales y cantonales, que permitan la
gestacion de una agenda politica y econémica de desarrollo regional, base de la propuesta de politicas publicas y acciones
estratégicas que impulsen los sectores, para asegurar una gobernanza eficiente, crear mejores condiciones para la inversion,
favorecer el clima de negocios, y fomentar mejores capacidades empresariales (Consejo Regional de Competitividad y Foros
sectoriales instalados).

-Procesos de sensibilizacién en politicas publicas y ordenamiento territorial.

- Simplificacién de tramites en las municipalidades, y procesos de adquisicién (TDR) de diagnédstico y propuesta para plataforma
digital de tramites, interconexién municipal y con el Observatorio de FEDEMSUR. Alianza MEIC-Gobierno Digital-IFAM-PC. Apoyo
técnico FUNDES INT.

- Definicién para impulsar modelo de negocios acorde con EC, que fortalece cadenas productivas e impulsa creacién /
fortalecimiento de conglomerados que las potencien.

- Disefio, instalacion y proceso de apropiacion del Observatorio.

-Fortalecimiento de cultura emprendedora en colegios técnicos de secundaria (CODE), docentes y formadores capacitados (2
programas). Con MEP, dos (2) incubadoras en colegios técnicos, a partir de febrero del 2012.

Sobre el Resultado 2:

- Avance en creacion de linea base (directorio y encuesta de establecimientos).

-Avance sustantivo con la identificacién y diagnostico de 96 iniciativas en agroindustria y 25 en Turismo Rural Comunitario, que
constituyen base para aplicacion de modelo de negocios; permite identificar caracteristicas de la oferta en la region. Etapa final en
la construccion de diagnostico y propuesta de trabajo en turismo rural comunitario en la regién Brunca.

- Identificadas las necesidades del primer grupo de empresas diagnosticadas y disefiada propuesta preliminar de servicios que
requieren las MIPYMES, a partir de las necesidades identificadas.

-Apoyo y participacion en iniciativas regionales que potencian capacidad comercializadora de MIPYMES en ambos sectores (Feria
turistica, Encuentro Transfronterizo de Negocios) y Programa PIVA (PROCOMER-CAMARA DE INDUSTRIAS)

- Encuentros y revisiones realizadas con el CITA-UCR para disponer de productos que puedan ayudar a encadenar iniciativas
existentes mediante una ingenieria en reversa a partir de esos productos.

- Haber concluido el levantamiento de una adecuada base informativa de 100 iniciativas agroindustriales en la Region Brunca (36
de ellas se habian realizado en 2010). Sobre el ordenamiento de esa informacion, se produjo un plan de encadenamientos
productivos y de creacion de capacidades conexas, manteniendo un adecuado alineamiento con la politica agroalimentaria pais,
por un lado, y con la politica de fomento a las PYMES, por el otro lado. En efecto, FAO en conjunto con la Facultad de Ciencias
Agroalimentarias y Agro negocios de la Universidad de Costa Rica, y con el conocimiento del MAG, produjo una propuesta
metodoldgica y de acciones para promover la integracion horizontal y/o vertical de la fase agricola y de la mejora de la cadena de
valor, poniendo especial énfasis en el desarrollo de las capacidades y de las bases de organizacion productiva. El esfuerzo
operativo se iniciara en enero 2012, con productores de la zona de Coto Brus, decisiébn que se ha amparado en estudios
disponibles de oferta, demanda y prospeccién del mercado de hortalizas, tales los casos de uno realizado por el Laboratorio de
Pos cosecha de la Facultad de Ciencias Agroalimentarias de la Universidad de Costa Rica y otro realizado por el Programa
Integral de Mercadeo Agropecuario (PIMA). Como resultado de la agrupacion y analisis de los perfiles de las 100 iniciativas
inventaridas, se determinaron las principales fortalezas y limitaciones que afectan el desarrollo de estas unidades productivas y de
manera conjunta, FAO, PNUD y OIT conceptualizaron y presentaron al Comité Tecnico del Programa, una estrategia y acciones
para la mejora de la gestion bajo cinco grandes ambitos de accién: (a) el fortalecimiento de las capacidades internas; (b) el acceso
a mercados; (c) la produccion; (d) los servicios financieros y (e) la consolidacion de consorcios de exportacion y el tema de
distintivos region.

Sobre el Resultado 3:

-Se concluyeron los estudios de factibilidad proyecto biocombustibles, mediante el cultivo de Jatrofa para la produccion de
biodiesel y sub-productos. Se inician los trabajos para la seleccién de beneficiarios y la firma de contratos.

- Conclusion de los estudios de la Fundacion Neotrépica, los cuales permiten valorar propuesta para trabajo en “Etnoturismo”, en
los territorios indigenas de Térraba (Teribes). En pleno desarrollo, procesos de sensibilizacion y capacitacion en emprendedurismo
desde la cosmovision indigena, en La Casona (Guaymi -Ngobes).
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Progreso en productos
Consolidacién del Consejo de Competitividad Regional.
. 3 Consejos de Competitividad en el segundo semestre.
. Consejo de Competitividad en funcionamiento, posicionado en la region y con acuerdo regional consensuado de representacion.
. Normativa y factores criticos de éxito en fase final de definicion y consenso.
Construccién del Modelo de Competitividad
° 8 talleres sectoriales (turismo tradicional, turismo rural, agroindustria, comercio, academia, municipal, institucional)
2 talleres de fortalecimiento de compromiso del sector privado.
Primer Encuentro del Sector Privado de la Regidn Brunca. (agroindustria, turismo, comercio)
Trabajo sectorial exitoso en cuanto al alineamiento de los sectores sobre los ejes de competitividad para la region.
Encuesta de establecimientos en proceso.
Actualizacion del indice de Competitividad Cantonal en proceso.
Contratacioén del Instituto Tecnoldgico de Monterrey listo y avanzando en la construccién del Modelo.
Agenda Unica generada en consenso multisectorial para la propuesta de agenda de politica publica en materia de competitividad,
lista y trasladada al Instituto tecnolégico de Monterrey como insumo clave para la construccién del Modelo
Centro de Desarrollo Empresarial.
. Se inicia el disefio de la oferta de servicios, el funcionamiento y la sostenibilidad del CDE. Actualmente en proceso. Se contrata a
INCAE para este producto.
. Se inicia el disefio del ante proyecto arquitectéonico del CDE. Incluye presupuesto estimado y disefios virtuales y en maqueta.
Actualmente en fase final de disefio.
. Se ha realizado el inventario de la oferta de servicios de la Regidn Brunca. Este servird para construir el Directorio de la oferta de
servicios que servira a su vez para identificar los proveedores de servicios que requiera el CDE.
e  Sefortalece el alineamiento de vision sobre el CDE entre el MEIC, FEDEMSUR y PC acerca de las expectativas del mismo.
Inicio de la fase de Implementacion en el proceso de Mejora Regulatoria Municipal.
. Se realiza la presentacién a las autoridades regionales sobre el disefio de la reingenieria de procesos para la simplificacién de
tramites municipales.
e  Seinicia la fase de Implementacién. Actualmente en proceso.
. Se conforma la Mesa de Desarrollo Municipal que sincroniza los esfuerzos del PC, FEDEMSUR, MEIC, IFAM y FUNDES para el avance
de los componentes asociados a la mejora regulatoria municipal.
Avances en la creacién de cultura emprendedora
. Capacitacion de 30 supervisores del MEP en CODE en coherencia a la fase precedente de formacién de 20 profesores de Colegios
Técnicos de la region realizada en el 2010.
e  Acuerdo establecido con el MEP para implementar CODE en el 2012 en los Colegios Técnicos de la region, especificamente en el
espacio curricular de Gestion Empresarial.
. Acuerdo establecido con el MEP y MEIC para realizar la acreditacion de los supervisores capacitados en CODE en marzo del 2012.
Desarrollo de servicios empresariales
° Instalacion de una Mesa de Desarrollo Econémico que sincroniza los esfuerzos del PC, MEIC, MAG, PROCOMER para el avance de
los diversos topicos de desarrollo econémico vinculados al Programa
. Se prepard una propuesta de oferta de servicios, construida inter agencialmente (FAO, PNUD y OIT) en temas de turismo y
agroindustria, dirigida a una seleccion de empresas beneficiarias. Producto presentado en CTN.
Disefio de incubadoras en Colegios Técnicos: En proceso y en fase inicial.
Disefio de Brunca Emprende. En proceso y en fase inicial.
Preparacidn de propuestas de encadenamientos productivos. FAO, OIT, PNUD. En proceso.
Apoyo para la conformacion de servicios CREAPYME en las 6 municipalidades de la regién. En proceso. Actualmente en fase de
compra de mobiliario y equipos. Inicia operacién en febrero 2012.
Involucramiento de las autoridades municipales e institucionalidad convergente
1.  Acercamiento y didlogo permanente con las autoridades municipales.
2. Constitucidn del Foro de Autoridades Municipales que a su vez forma parte del Consejo de Competitividad.
3. Agenda regional definida por las autoridades municipales en procura del mejoramiento de la competitividad de la regién y
generacion de empleos.
4. Iniciado proceso de apoyo a la mejora de la gestidn interna de cada municipalidad de la regién.
5.  Fortalecida la gestion y liderazgo de FEDEMSUR, constituyéndose como punto de referencia en la regién.
Observatorio de la Regién Brunca
1.  Un observatorio en funcién de su consolidacion y aceptacion por parte de las autoridades, organizaciones e instituciones de la
region.
Proyecto demostrativo JATROFA
1.  Seconcluyd el analisis de viabilidad del proyecto de biocombustibles a partir de la Jatropha curcas, derivandose en indicadores
positivos para proyectos de fomento regional, que muestran tasas de retorno minimas encontradas del 17%, bajo varios escenarios
de escalamientos y analisis de flujos a 12 afios. A manera de ahondar en los factores criticos y principales interrogantes de
desempefio que fueron identificadas durante la fase de factibilidad, se definié un plan de accion para un piloto de aprendizaje
controlado, basado en 20 hectareas nuevas y 15 existentes, alcances que fueron validados por el Ministerio de Agcultura 'y
acordadas las areas de su acompafiamiento. Ya se dispone del marco orgaizativo, personal, participantes y ruta critica. Las labores
de campo inician en enero 2012.
Proyecto demostrativo Etnoturismo
1. Identificacién y mapeo de necesidades y oferta turistica para las redes de etnoturismo viables y factibles turisticamente desde la
cosmovision indigena (100%).
2.  En Coto Brus, desarrollado proceso de sensibilizacion (100%) y desarrollados procesos de capacitacion y formacion en
Emprendedurismo individual y colectivo (50%)
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Medidas adoptadas para la sostenibilidad del Programa Conjunto

A continuacién se enumeran las acciones tomadas para asegurar la sostenibilidad del PC:

La sostenibilidad de los resultados se percibe como el proceso de apropiacion que los diferentes
actores desarrollen con respecto a las metodologias, productos y herramientas que sean entregados,
creados y fortalecidos mediante las acciones del PC.

El producto estratégico principal que convoca y permite las alianzas entre los diferentes sectores de la
region (sector publico, sector privado, sector académico, sector financiero), es el Consejo Regional de
Competitividad y su Agenda Regional de Desarrollo, que permite el disefio e impulso de las politicas
publicas, a partir de las agendas y foros sectoriales, herramientas de estratégica importancia para
direccionar los esfuerzos de la regién y del pais, hacia una mejor competitividad y mejora en la condicion
de vida de la poblacion.

Los resultados 1 y 2 se han complementado, con otras estrategias como la valoraciéon de un centro de
desarrollo de la empresariedad de cobertura regional, una estrategia de comunicacion que
promueve el posicionamiento de una marca regional; y en alianzas entre actores publicos y de
éstos con actores privados, se promueven y fortalecen los mercados (ferias, encuentros
empresariales transfronterizos, entre otros) y las habilidades negociadoras de las MIPYMES
regionales.

La definicion de un modelo de negocios centrado en la concentracion de esfuerzos en dos cadenas
productivas en cada sector estratégico (agroindustria y turismo), con un impacto esperado y
cuantificable en el aumento en el volumen de ventas de las empresas participantes y la
generacion de empleos, y el fortaleciendo los conglomerados, se percibe como un elemento
dinamizador del mercado y con impacto en el objetivo principal del programa que es la disminucién de
las brechas sociales y la pobreza, seran practicas replicables.

La estrategia de estrecho trabajo con la institucionalidad local, especialmente las instituciones de la
Red Pyme, y los socios locales: los GATs, la FEDECAC, la FEDEMSUR vy la JUDESUR, busca
fortalecer el entretejido institucional que debera continuar a cargo de los procesos de fortalecimiento y
seguimiento al trabajo de las organizaciones.

Aunado a lo anterior, se fomenta de la cultura de emprendedurismo en colegiales, y se apoyara con
2 incubadoras en colegios.
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1. ¢Hay dificultades para la ejecucion? ¢Cudles son las causas de esas dificultades? Por
favor, marque con “X” las casillas mas apropiadas.

Criterio Marque
con “X”

1. Coordinacion de las agencias de la ONU

2. Coordinacion con el Gobierno

3. Coordinacion dentro de(l)/los Gobierno(s) X

4. Administracion (Contratos publicos, etc.) /Finanzas (gestion de fondos, disponibilidad, revision

de presupuestos, etc.)

5. Gestion: X
a. Gestion de actividades y productos
b. Gobernanza, toma de decisiones (CGP/CDN) X
¢. Rendicion de cuentas

6. Disefio del Programa Conjunto® X

7. Externas al Programa Conjunto (riesgos e hipotesis, elecciones, desastres naturales, descontento
social, etc.)

8. Otra. Especifique: X

Amplia cobertura geografica del Programa, en una region de alto grado de pobreza,
dificulta y encarece los procesos de prestacion de servicios empresariales. Y también la
administracion misma del PC, en razén de las necesidades de las agencias y de la
coordinacién de actuar a la vez en &mbitos geograficamente distantes.

1/ El disefio de este Programa nunca contemplo la creacion de una unidad ejecutora directamente en la zona con
personal, instalaciones, vehiculos, gastos de viaticos y gasolina asociados, alquileres, etc.

2. ¢Cudles son las principales dificultades del Programa Conjunto?

Describa brevemente las principales dificultades a las que se enfrenta el Programa Conjunto. Limite su
descripcion al progreso realizado en comparacién con lo planificado en el documento del
Programa Conjunto.

- Falta homogenizar el modelo de intervencién que promueven las agencias, trabajando en la
construccion de una estrategia compartida agencias-gobierno, que se traduzca en la definicién de
planes de trabajo que muestren la ruta total de la intervencién (por lo que resta), que ajusten los
contenidos programaticos establecidos en el PRODOC a las nuevas definiciones y tiempos, y redefinan
los compromisos inter-agenciales.

- Se requiere definir mejor los espacios para la construccion colectiva de abordajes inter-agenciales,
establecer mejores mecanismos e instrumentos para socializar los avances en la ejecucion, y
establecer grupos de trabajo en la regién que atiendan de manera colectiva el logro de productos.

- Se requiere fortalecer los mecanismos de monitoreo de la ejecucidn, con reportes trimestrales para el
CTN y seguimiento mensual en campo (coordinadora-especialistas y contratos).

-Se requiere ajustar mejor los indicadores del Programa, pues los mismos resultan ambiciosos y
dificiles de lograr en el marco de un programa conjunto de corta duracién y recursos.

- Se requiere acelerar los procesos que permiten definir e implementar en lo concreto, el modelo de
negocios a impulsar, de manera que se concreten las expectativas de MIPYMES beneficiarias.

- Se deben de acelerar los procesos interagenciales de construccion de los procesos de simplificacion
de tramites, de construccion de politicas publicas en competitividad y de la intervencién en territorios
indigena
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3. ¢Cuadles son las principales dificultades de origen externo al Programa Conjunto?

Describa brevemente las principales dificultades de origen externo (no causadas por el Programa
Conjunto) que estan retrasando su ejecucion.

el N =

Inestabilidad de contrapartes clave (JUDESUR y FEDEMSUR)
Incorporacion del sector privado a los procesos del PC

Vision de desintegracion regional Sur vs Sur — Sur.

Falta de participacion de actores pablicos — privados.

4. ¢Cuéles son las principales acciones previstas para eliminar o atenuar las dificultades
del Programa Conjunto?

Describa brevemente las acciones previstas para eliminar o atenuar las dificultades de origen
interno y externo descritas en los recuadros anteriores. Procure ser especifico en la respuesta.

Acciones especificas:

Mejorar la planificacion estratégica y operativa del PC, tanto a nivel central como local
Establecer los espacios de discusion y analisis colectivos apropiados

Mejorar el abordaje inter-agencial e interinstitucional, promoviendo primordialmente el espacio
interagencial

Cumplir estrictamente los plazos, mediante un proceso de rendiciéon de cuentas trimestral al
Comité Técnico Nacional

Mejorar el modelo de seguimiento de la Coordinacién Técnica del PC, en aras de establecer
los canales de comunicacion més acertados en lo central y local.
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b. Coordinacién Interagencial y Unidos en la Accion

El Secretariado del F-ODM solicita a la Oficina del Coordinador Residente que complete este
subapartado realizando un breve comentario acerca del Programa Conjunto con su perspectiva
desde un contexto nacional méas amplio. El objetivo es recopilar toda la informacion relevante
sobre la contribucion del Programa Conjunto al trabajo interagencial y a la iniciativa Unidos en la
Accion.

1. ¢Existe alineamiento entre el Programa Conjunto y el MANUD? Por favor seleccione la
respuesta apropiada

XSi [ JNo

En caso negativo, ¢el programa Conjunto se alinea con las estrategias nacionales? Por favor
seleccione la respuesta apropiada

[ ]Si [ JNo

2. ¢Queé tipos de mecanismos de coordinacién y decisiones se han adoptado para garantizar
un proceso y un cumplimiento conjuntos?

1. Formalizacion de reuniones técnicas de coordinacién de las agencias, instituciones
publicas y organizaciones de la sociedad civil de la region Brunca cada mes a través del
Comité Técnico Local, para la toma de decisiones y seguimiento de las acciones
realizadas y por realizar en el programa conjunto.

2. Constitucion de una estructura de gobernanza en la region Brunca que procura articular
las iniciativas comunes en la region. En este contexto se constituye la Comision Regional
de Competitividad.

3. Conformacién de un equipo de especialistas trabajando en la Regi6n Brunca bajo una
matriz de acciones conjuntas comunes y en el seno de la estructura de gobernanza
regional.

4. La coordinacién técnica del programa es contratada por la coordinacion del SNU vy esta
ubicada en la Region Brunca en edificio que comparte con los especialistas. Esto facilita
que la orientacion de la coordinacion sea promover acuerdos conjuntos y garantizar en la
medida de lo posible procesos conjuntos entre los principales actores.
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3. ¢Existe coordinacién entre los distintos programas conjuntos funcionando en el pais?

Por favor, explique y afiada cualquier otro comentario relevante que considere necesario:

Durante el semestre, se ha disefiado y desarrollado el sistema denominado Sistema de Informacion para la
Convergencia (SICON), el cual tiene por objetivo servir como herramienta identificada para la recoleccion de datos
y busqueda de puntos de convergencia entre los diferentes Programas Conjuntos. A la fecha de este informe la
herramienta ha finalizado sus periodos de pruebas, y ha iniciado con la carga de informacién por parte de los 4
Programas Conjuntos en el pais. Se han detectado problemas para los procesos de carga de informacién, ademas de
que la OCR ha girado las instrucciones suficientes a fin de que estos procesos de carga sean veraces y atinentes a la
informacion generada por los PCs a la fecha. Ademas se han identificado nuevas funcionalidades del sistema, tales
como una biblioteca virtual y un mddulo de informacion estadistica por valor agregado.

Como actividades puntuales que se desarrollaron durante este periodo en las cuales el PC realiz6 convergencia con
otros Programas en el pais, cabe destacar dos actividades:

1. La Feria de las Semillas, actividad entre el PC Brunca y el PC Cultura y Desarrollo, en la zona indigena
Ngobe Bugle en la zona sur del pais. Esta fue una actividad de transferencia de conocimiento autéctono en
semillas entre indigenas de diferentes regiones de la zona y del pais. Participaron en su disefio y realizacion
los dos programas a través de la OIM y la OPS, la OIM aportando su conocimiento en procesos de
sensibilizacion con comunidades indigenas y la OPS a través de la transferencia de los procesos de

interculturalidad.

2. Transferencia de conocimiento para trasladar los siguientes modelos desarrollados en el PC Cultura y
Desarrollo al PC Regidn Brunca, en (i) modelo de incubacion extramuros y (ii) modelo de ventanilla tnica
para atencion de persona joven.

Por favor proporcione los valores para cada categoria de la siguiente tabla de indicadores:

Cuadro 2. Tabla de indicadores que miden la gerencia comun del Programa Conjunto

Lineas | Valor Real
Indicadores de base |(Jul. 11-Dic. Medios de Verificacion Métodos de recoleccion
11)
NUmero de practicas 12 14 Acuerdos conjuntos | Acta de las reuniones del
gerenciales (financieras, gerenciales programa
adquisiciones, etc.)
implementadas en forma
conjunta entre agencias.
Numero de trabajos 4 6 Acuerdos tomados en el | Acta de los acuerdos
analiticos conjuntos Comité Técnico y Comité | consensuados y participativos
(estudios,  diagnostico) Programatico para  realizar  encuestas,
ejecutadas bajo el PC. diagndsticos y estudios
12 8 Talleres de capacitacion,
retroalimentacién del PC. Memoria del taller
NUmero de misiones 4 4 Gestiones conjuntas | Propuestas conjuntas
conjuntas y  trabajos interprograma
analiticos (estudios, 6 5 Acuerdos tomados en las
diagnéstico)  asumidos Reuniones interprograma | reuniones interprograma
bajo el PC. conjunto conjunto

Fuente: Coordinacion del Programa y Unidad de Monitoreo y Evaluacion.
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Proporcione brevemente informacion adicional explicando el valor de los indicadores.

Basicamente, la gerencia comun del PC se ha visto reforzada por contar con una estructura fisica
y de operaciones conjunta, bajo la cabeza de la Coordinacion Técnica, la cual ha asumido el rol
de gerencia, articulando con la institucion lider y la agencia lider los procesos respectivos de
articulacion.

Para este periodo se ha retomado con mayor fuerza la gestion interagencial, reactivando el
comité programatico del Programa Conjunto.

Doce (10) personas trabajan directamente en la zona, debidamente coordinadas y bajo la
supervision técnica de las agencias, en coordinacion con el MEIC y el MAG, como instituciones
involucradas en la operacion del PC.

c. Eficacia de la Ayuda al Desarrollo: Declaracién de Paris y Programa de Accién Accra

Apropiacion: Los paises socios ejercen un liderazgo efectivo sobre las politicas y estrategias de
desarrollo y coordinan iniciativas para el desarrollo.

1. ¢Estan Gobierno, sociedad civil y otros socios para la ejecucion nacional involucrados en
la ejecucion de actividades y la entrega de los productos? Marque con una “X” la respuesta
relevante

Criterio Gobierno Sociedad Civil Ciudadanos
a. No se involucran
b. Levemente involucrados X X
c. Bastante involucrados
d. Totalmente involucrados X

2. ¢En qué tipo de decisiones y actividades estan involucrados gobierno y/o sociedad civil y
otros socios para la ejecucion nacional? Marque con una “X” la respuesta relevante

Criterio Gobierno Sociedad Ciudadanos
Civil

Formulacion de politicas/toma de X X
decisiones
Gestion: X

Presupuestos

Contratacion publica

Prestacién de servicios X

Otros:
Analisis de nichos de participacion X X
y articulacion de agendas

3. ¢Quién dirige o lidera el Comité de Gestion del Programa y cuantas veces se han
reunido?

Institucion que dirige o lidera el Comité de Gestion del Programa El Ministerio de Economia,
Industria y Comercio como institucion lider, y la OIT como agencia lider de Programa.
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Ndmero de reuniones del Comité de Gestion del Programa:

4. ¢Dbnde tiene su sede la Unidad de Gestidon del Programa Conjunto? Marque la seleccion
correcta.

Gobierno Nacional o Gobierno Local o ONU (X) Sede propia 1/

o Otra:

1/ la unidad de gestidn del Programa se encuentra en la Region, en la ciudad denominada Ciudad Neily

5. Basandose en sus repuestas previas, describa brevemente la situacion actual del
Gobierno, sociedad civil, sector privado Yy ciudadania con respecto a la apropiacion,
alineamiento y rendicion de cuentas mutua de los programas conjuntos, aporte ejemplos
si lo considera relevante. Procure describir los hechos, evitando interpretaciones y
opiniones personales.

Apropiacion: El Gobierno mantiene una alta apropiacion del PC. Particularmente el MEIC
como institucion lider ha promovido la articulacién del programa con la Politica Publica de
Fomento a las PYMEs y al Emprendedurismo 2010-2014. Asimismo, el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), se ha reacoplado a la ejecucién del PC mediante su apoyo y
participacion en la Secretaria Técnica del Consejo de Competitividad (ST-CC), en el proceso
de identificacién y definicion de las cadenas de agroindustria que se apoyaran como parte del
modelo de negocios, como también por su rol en el apoyo y sostenibilidad del proyecto
demostrativo de Jatrofa, componente importante del efecto 3. De igual manera, se trabaja
coordinadamente con la Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER) y el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), Otra institucidn que en el Gltimo semestre se ha incorporado
a las acciones del Programa Conjunto, ha sido el Instituto Costarricense de Turismo (ICT),
institucién que ha demostrado un marcado interés, y que ha participado activamente en las
actividades de etnoturismo principalmente, pero que también se ha visto representado en la
Secretaria Técnica del Consejo de Competitividad de la Region Brunca.

Debe anotarse empero que se requieren mayores esfuerzos para lograr la integracion efectiva
de los actores locales de la regién, como JUDESUR, actor que se encuentra desalineado al
Programa Conjunto desde sus inicios. Otras instituciones locales como FEDEMSUR vy los
Grupos de Accion Territorial (GATTS) si se encuentran apropiados de las acciones del PC.

Alineamiento: El alineamiento de los distintos actores resulta mas dificil que obtener su
adhesion a las tareas, por cuanto existen agendas que deben distinguirse y respetarse, y que
han sido trabajadas por grupos dentro de sus comunidades, que a veces se sienten
amenazados o interferidos por nuevos proyectos. Uno de los principales esfuerzos en el seno
del programa es la conformaciéon del Consejo de Competitividad Regional como ente
articulador de estos proyectos.

Rendicion de cuentas: En general, las instituciones que participan del Programa tienen sus
actividades de rendicion de cuentas, que realizan periddicamente (MEIC, MAG). Se ha
mejorado los procesos de rendicion de cuentas internos, mediante la formalizacion de
informes ejecutivos de la Gerencia del Programa, apoyados por la Unidad de Monitoreo y
Evaluacion de la Oficina de la Coordinadora Residente, hacia el Comité Técnico Nacional.
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d. Comunicacion e incidencia

1. ¢Ha formulado el PC una estrategia de incidencia y comunicacion para contribuir al
avance de los objetivos de sus politicas y los resultados de desarrollo? Proporcione una
breve explicacion de los objetivos, elementos clave y audiencia a la que va dirigida esta

estrategia, aporte ejemplos si lo considera relevante

XJsi [ JNo

La estrategia de comunicacion para el Programa Conjunto “Desarrollo de la competitividad para la
Region Brunca en los sectores de turismo y agroindustria, con énfasis en la creacion de empleos
verdes y decentes para la reduccion de la pobreza” es una herramienta que busca contribuir al logro
de los objetivos del Programa Conjunto, promoviéndolo como un medio de desarrollo y a la vez
posicionandolo ante publicos estratégicos, mediante acciones de promocion y comunicacion.

Su objetivo es divulgar los impactos-logros del Programa Conjunto y sensibilizar beneficiarios,
instituciones y contrapartes de los seis cantones que integran la Region Brunca (Golfito, Corredores,
Osa, Coto Brus, Buenos Aires y Pérez Zeleddn) para coadyuvar en el empoderamiento por parte de
las comunidades y entidades, a manera de sentar bases de sostenibilidad del Programa Conjunto al
finalizar su ejecucion.

En este sentido la estrategia busca visibilizar las contribuciones del Programa Conjunto al logro de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio y con ello propiciar el conocimiento, la sensibilizacion y la
apropiacion del Programa Conjunto por parte de beneficiarios, comunidades, actores claves,
tomadores de decision y generadores de politica publica en la Region.

En el &mbito de la operacionalizacion la estrategia de comunicacion establece acciones dentro de
los tres componentes del Programa Conjunto a saber la mejora del entorno para desarrollar
negocios, la competitividad de la base microempresarial regional en los sectores de turismo rural y
agroindustria y la mejora de la capacidad innovadora de la Regién.

Los segmentos o publicos meta a los que esta dirigida la estrategia de comunicacion son: (a)
Instituciones Publicas con ambito nacional y/o regional y sus Programas, (b) Organismos
Cooperantes de acciones de desarrollo regional/local, (c) organizaciones de base que agrupan
iniciativas productivas en marcha, (d) los Gobiernos Locales de la Regién y las organizaciones que
agrupan su guehacer, (e) organizaciones regionales que canalizan y distribuyen fondos para el
financiamiento de iniciativas de desarrollo, (f) sector académico con presencia regional, (g) cAmaras
empresariales con alcance regional, (h) comunicadores tanto regionales como nacionales y (i) la
comunidad en general.

En el campo que nos ocupa este semestre se ha caracterizado porque las acciones en comunicacion
han estado encaminadas a visibilizar tanto la Regién como al Programa Conjunto. En este sentido, a
la fecha de este informe se estd en proceso de construccion de la estrategia de posicionamiento
regional de la Regién Brunca (sello distintivo y estrategia diferenciada), misma que apoyara la
implementacion del modelos de competitividad propuesto.

En cuanto al PC, se ha trabajado fuertemente en la produccion de materiales de signos externos,
boletines regionales y otras formas para dar a conocer el PC en los &mbitos locales, con una clara
vocacion informativa y de posicionamiento de las expectativas del PC entre la poblacion.
Actualmente el Programa tiene una cuenta activa en Facebook
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2. ¢Al cumplimiento de qué logros concretos definidos en el PC y/o en la estrategia nacional
estan contribuyendo las iniciativas de comunicacion e incidencia?

Aumento en la concienciacion de ciudadanos y gobiernos sobre cuestiones relativas a los
ODM

Aumento en el didlogo entre ciudadanos, sociedad civil, gobiernos nacionales y locales en
relacion a las politicas y practicas de desarrollo

Politicas y legislacion nuevas/adoptadas para avanzar en la consecucion de los ODM vy otros
objetivos relacionados

Creacion y /o conexion con redes sociales para avanzar los ODM y otros objetivos
relacionados

Momentos/acontecimientos clave de movilizacion social que ponen de relieve cuestiones
importantes

Relacion con los medios e incidencia

OX 0O O X K X

Otras (usar recuadro a continuacion)

3. ¢ Cuéntas alianzas, y de qué clase, se han formado entre los diversos agentes sociales para
promover el logro de los ODM vy otros objetivos relacionados?

[ ] Organizaciones de inspiracion religiosa Numero

X Coaliciones/redes sociales NUmero 3 (Foro de turismo/ Foro Turismo
Rural ~ Comunitario/ Red de
Etnoturismo, en  proceso  de
construccion)

DX Grupos ciudadanos locales NUmero

X] Sector privado Ndmero 3 (Foro de Comercio/ Foro Sector
Privado / Sector Privado en CC)

X Instituciones académicas Numero 3 (*)

[ ] Grupos de comunicacion y periodistas Numero

X] Otras (usar recuadro a continuacion) Numero 1 (Foro de Autoridades Municipales)

(*) Trabajo conjunto con el sector académico regional, en el marco del Programa de Regionalizacion para
la Zona Sur del CONARE (CRISUR), se constituyé Comision Regional con representacion de las
instituciones, organizaciones y programas con incidencia en el &mbito regional-local. /Se constituyd una
alianza interinstitucional integrado por instituciones publicas, organizaciones no gubernamentales y
academia, para elaborar Plan de Trabajo en apoyo al proyecto etnoturismo en la Casona en Coto Brus./
Foro del Sector Académico, en el marco del CC.
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4. ¢Qué actividades comunitarias lleva a cabo el programa para garantizar que los
ciudadanos locales tienen acceso suficiente a la informacion sobre el programa y a las
oportunidades para participar activamente?

DX Grupos de discusion

[] Encuestas de hogares

DX Uso de medios de comunicacion locales como la radio, grupos de teatro, periodicos, etc.
X] Foros ciudadanos

X] Fomento/formacion de capacidades

X] Otras

Conversatorios sobre politica publica, sensibilizacion sobre los ODMs, Talleres sobre
género, procesos de sensibilizacion mediante los Foros de autoridades municipales, para
que los municipes transfieran conocimiento hacia las bases de sus organizaciones. También
en este periodo se realizaron jornadas de trabajo con sector privado y sector institucional,
las cuales permitieron acercan las expectativas de las personas a la realidad del Programa
Conjunto, y conocer realmente los alcances del mismo.

Visitas a personas clave de los sectores, dirigentes, empresarios.

Visitas a los Concejos Municipales.

Seccion 111: Objetivos de Desarrollo del Milenio

En relacion al estado del avance programatico y financiero del programa conjunto y su abordaje
desde el ambito local se ha determinado la realizacion de un proyecto llamado “Regionalizacion
de los ODMs en Costa Rica”. El proposito es “localizar” los ODMs de pais de tal manera pueden
nutrir de informacion a los programas conjuntos en el marco de sus resultados y aportes al
cumplimiento de los ODMs. Aun asi, en el marco de seguimiento del programa de este informe
se realiza un esfuerzo por la vinculacion de los indicadores de efectos con los indicadores y metas
de los ODMs.
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1. Se han promovido y apoyado politicas/programas nacionales y locales que favorecen el desarrollo empresarial

1.1.  Namero de normas, politicas o planes apoyados por el Programa Conjunto relacionadas con el desarrollo empresarial® (incluida la industria
agricola)
(X) Aplicable [ ] No aplicable. En este caso, por favor pase a la seccién 2

(X) Politicas Numero Nacional (2) Numero Local
[ INormas Numero Nacional Numero Local
X] Planes Numero Nacional Numero Local (1)

1.2.  Por favor, proporcione una breve informacién contextual sobre el papel que juegan las normas, politicas o planes, y el pais/municipio en
que el que se van a aplicar (base de partida, fase de desarrollo y aprobacién, impacto potencial):

El MEIC ha promulgado dos politicas publicas, una referida al Fomento a las Pyme y la otra, a los Emprendimientos. Ambas estan encaminadas hacia el aumento de la

produccion y la generacion de empleos, por medio del fomento de una cultura emprendedora, la operacidn de una red nacional de incubadoras y la consolidacidn de

un sector empresarial fortalecido sobre la base de micro, pequefias y medianas empresas.

Prevé como objetivos para las Mypimes, el mercado local y las oportunidades de comercio que brinda la apertura comercial, apoyando el desarrollo de ese Sector

mediante la articulacion de programas existentes de extension, capacitacion, desarrollo gerencial, financiamiento, inteligencia de mercados y encadenamientos con

grandes empresas y mercados de exportacion. Es asi como, el Programa Conjunto se convierte en un recurso fundamental para la consecucion de los propésitos

planteados en los postulados de la Politica Publica, pues en términos de sus actividades previstas, viene a colaborar concordantemente con los postulados

gubernamentales de estrategia y accidn. Es por ello que, durante encuentros promovidos por el MEIC en la Zona Sur, se han acordado arreglos de coordinacion con la

base local y asegurada la concordancia entre las distintas agendas presentes.

El Consejo de competitividad impulsado por el PC, es reconocido como una instancia de generacidn de politicas publicas regionales que tienden a impulsar a la Regién

Brunca a convertirse en una Region Competitiva.

El MEP, con apoyo del PC, esta introduciendo al modelo curricular de los Colegios Técnicos, la metodologia CODE, esto con el fin de impulsar los emprendimientos a

cargo de la poblacién joven.

Estas acciones contribuyen a las metas 12, 1by 1c.

1.3. Numero de empresarios y/o entidades afectadas por las normas, politicas o planes
Sobre el supuesto de que la densidad poblacional y la densidad empresarial son similares (0.89 empresas por Km. segun calculos del
Observatorio de Mipymes del CONARE), el parque de la Regién Brunca es de 8.479 empresas (0.89 x 9.528 Km.).

? La referencia a micro, pequefia y mediana es en conformidad a su definicion en la legislacion nacional.
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[ ]Agricultores (12% de 68%) NGm. Total 678 NGm. Urbano NGm. Rural 678
[_JEmprendedores NGm. Total ND NUm. Urbano ND Num. Rural ND

[ ]JMicroempresas (68.6 %) Ndm. Total 5.816 NGm. Urbano NGm. Rural 5.816
[ ]Pequeias empresas (26%) Num. Total 2.204 NUm. Urbano NGm. Rural 2.204
[ ]Medianas empresas (5%) Num. Total 423 NUm. Urbano NUm. Rural 423
[ ]Grandes empresas (0.4%) Num. Total 33 NGm. Urbano NGm. Rural 33
[ ]Proveedores financieros Num. Total NUm. Urbano NUm. Rural

[ Jrroveedores  servicios  desarrollo | NGm. Total NUm. Urbano NGm. Rural
empresarial NGm. Urbano NUm. Rural

[ ]otro. Especificar:

Nota: La participacion porcentual estd basada em el primer Diagndstico Nacional de Mipymes realizado en el afio 2008 por el Observatorio
del CONARE, y los datos expresados son los referidos a la Region Brunca Gnicamente.

1. Se han promovido y apoyado politicas/programas nacionales y locales que favorecen el desarrollo empresarial

1.4. Indique los sectores a que se dirigen las normas, politicas y planes: Comentarios: Por favor especifique
Agro-industria como el indicador 1.1 se vincula con los
& Textil y manufacturero sectores seleccionados
[X]comercio (La politica planteada por el Gobierno de
Turismo Costa I}lca, apoya.el desarrollo de micro,
. pequefias y medianas empresas, tanto
DJservicios en las zonas urbanas como en las
&Otro. Por favor, especificar: Alcanzan todos los sectores rurales, sin distingo de giro sectorial, y

pretende promover vinculos con
grandes empresas.
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15. °? Presupuestos publicos asignados para el fomento empresarial antes de la ejecucion Comentarios:
del Programa Conjunto:

Presupuesto nacional: nd S USD
Total presupuesto(s) local(es): nd S USD

(en las localidades donde interviene el PC)
1.6. Variacion (%) en los presupuestos publicos asignados a programas o politicas de
fomento empresarial desde el comienzo del Programa Conjunto hasta ahora:

Presupuesto nacional : % En total
% Inspirado por el Programa Conjunto

Presupuesto local : %  Entotal

% Inspirado por el Programa Conjunto

Los Foros impulsados por el PC (5), son intervenciones que buscan crear una plataforma para poder mejorar la competitividad de la Region
Brunca. Estos foros permiten la conformacién de una agenda de negociacion, en donde aportan a su constitucion, empresas u
organizaciones del sector privado, académico, economia social y publico. Esta situacién particular, crea en el empresario, lider o
emprendedor de la Regién Brunca, un compromiso articulado y dirigido a mejorar el entorno y hacerlo competitivo para que dentro de ese
entorno, cada una de sus organizaciones propicie su propia competitividad.

® En cuanto a los indicadores 1.5 y 1.6, la Secretaria reconoce las potenciales dificultades para obtener la informacion requerida. Por lo tanto, de no estar disponible,
aporten por favor una estimacion lo més precisa posible. La informacion solicitada se refiere al afio presupuestario en el que cae el informe de seguimiento.
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2. Provision de asistencia técnica y fomento de capacidades

2.1 Tipo y numero de intervenciones realizadas con el apoyo del Programa Conjunto dirigidas a mejorar las capacidades empresariales, la
competitividad y/o el acceso a los mercados: (XX) Aplicable () No aplicable. En este caso, por favor, pasar a la seccion 3

Tipo:

X] Asistencia técnica

[X] servicios desarrollo
empresarial

[ ] Acceso a financiacién
[ ] Certificacién

|:| Otro:

Numero

NUum.1

NUum. 2

Beneficiarios directos:

Microempresas PYMES (5) Explotaciones agricolas

Programa Incremento al Valor Agregado

Cooperativas

Otro: XX Asociacién de Desarrollo en Comunidad Indigena (1)
Microempresas (8) PYMES (2) Explotaciones agricolas
Territorios Indigenas Asociaciones de Productores
=  Apoyo a iniciativas de etnoturismo y su participacién en Feria nacional de turismo rural/
=  Misiéon Comercial de Compradores 2011 - (buyers trade misidn)

Cooperativas Otro:

Microempresas PYMES  Explotaciones agricolas
Microempresas PYMES  Explotaciones agricolas

Cooperativas Otro:
Cooperativas Otro:

Microempresas PYMES  Explotaciones agricolas Cooperativas Otro:

2.2 Numero total de personas que han recibido ayuda directa a través de estas intervenciones

XAsistencia técnica

X] servicios desarrollo
empresarial

[ ] Acceso a financiacion

[ ] Certificacién

|:| Otro:

Agricultores (10)Emprendedores  Empleados  Otro:

Agricultores
Agricultores
Agricultores
Agricultores

Hombres  Mujeres

Emprendedores 120 Empleados  Otro:

Hombres  Mujeres

Emprendedores Empleados  Otro: Hombres  Mujeres
Emprendedores Empleados  Otro: Hombres  Mujeres
Emprendedores Empleados  Otro: Hombres  Mujeres
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2.3 En funcién de los datos disponibles, ¢qué impacto han tenido estas intervenciones?”

[ ]Mejora en los modos de vida
[ ]JAumento de la produccién

X]Mejora en el nivel de comercializacién
XIMayor calidad de productos y servicios

X]Acceso a nuevos mercados
XINacional [ _]Internacional

[ ] Obtencién de financiacién

|:| Agregacion e integracion de pequefios productores

[ ] Aumento de los beneficios

X] Adopcién de nuevas tecnologias [ _]Otro:

3. Se han creado o fortalecido organizaciones y alianzas que contribuyen al fomento empresarial y la competitividad

3.1Tipo y nimero de organizaciones creadas o fortalecidas <] Aplicable [ ]No aplicable

[ ] Clusters

|:|Cooperativas
X]Asociaciones de agricultores
|X| Asociaciones de empresarios

|X|Otr0 (Creacién de una red de
turismo rural comunitario entre los
territorios indigenas de la Regidn
Brunca) (1 red-6 territorios)

NUm.
Num.
Num. 1
Num. 1
Num. 3

Numero
participantes:
NUm.

NUm.

NUm.

NUm.

NUm.

de

empresas

Numero de empresas participantes:

Nuam.
Nuam.
Nuam.
Nuam.
Nuam.

Hombres
Hombres
Hombres
Hombres
Hombres

Mujeres
Mujeres
Mujeres
Mujeres
Mujeres

* This indicator requires the use of baseline information from which a variation can be observed. IFI this data is not available the Secretariat recommends collecting it in

order to complete this impact indicator for next reporting period.
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3.2 Numero de empresas objetivo del Programa Conjunto que obtuvieron algun tipo de beneficio econémico como resultado de sus

intervenciones
XAplicable [ ]No aplicable

X] Microempresas Ndm. 8 NurrTe.rode
|E Pequefias empresas Num. 8 participantes:
|:|Medianas empresas Nam. Nam.
|:|Grandes empresas Nam. Num.

[ ]Proveedores financieros Nam. Nam.

[ ]Proveedores servicios Nam.
desarrollo empresarial Nam.

Otro

empresas

Numero de empresas participantes:

NUm. Hombres
NUm. Hombres
NUm. Hombres
NUm. Hombres
NUm. Hombres

Mujeres
Mujeres
Mujeres
Mujeres
Mujeres
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Anexo 1
Boletin gréfico de actividades desplegadas
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