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1. OBJETIVO

El documento de Proyecto establece una descripcion de la sitvacion socioecondmica y de las
dimensiones que revisten los problemas relacionados con el desarrollo, que afectan a los
Pueblos Indigenas en Chile. Desde el inicio de la ejecucion del Programa Conjunto, de julio de
2009 a la fecha, persisten gran parte de las demandas y agenda de derechos colectivos de los
Pueblos Indigenas; principalmente en el mbito de las politicas y programas sociales que tienen
incidencia sobre su calidad de vida.

En cuanto a las principales causas de los problemas de desarroflo que se identificaron el
documento de Proyecto y que, se estima persisten, se encuentra la marginalizacién histérica de
los Pueblos Indigenas (con el subsiguiente proceso de empobrecimiento y discriminacion), la
ausencia de espacios de interlocucién permanente entre las organizaciones indigenas y el Estado
y el deficit en el reconocimiento de derechos de los Pueblos Indigenas (lo que favorece la
expresion violenta de las reivindicaciones al tiempo que estigmatiza y agudiza la
discriminacién). A efectos del Programa, prevalecié un enfoque de trabajo que reconocia el
cardcter multidimensional de estos problemas que ameritan ser enfrentados.

El Informe de Medicion del Estado de los Objetivos de Desarrollo del Milenio de Ia Poblacion
Indigena en Chile (junio de 2012) revela la existencia de importantes brechas entre el desarrollo
de los Pueblos Indigena y del resto del pais; ubicandose los rezagos especialmente en el ambito
de Iz educacidn y la salud. Los resultados muestran, también, una consistente diferenciacidn
territorial, segiin sean los indicadores que sean objeto de anélisis.

Cabe destacar que, durante el periodo de ejecucion del Programa Conjunto, el conflicto registrd
episodios de enorme complejidad que modificaron en algunos casos condiciones sociopoliticas
que eran favorables para la instalacidn de determinados productos. Entre el aiio 2010 y 2011, se
predujeron dos huelgas de hambre de comuneros mapuches presos en cérceles chilenas, para
protestar contra las condiciones en que se llevaban los procesos judiciales en su contra,
principalmente, por la aplicacion de la Ley Antiterrorista y por los dobles enjuiciamientos a los
que se veian sometidos.

Por su parte, en ia Regién de la Araucania recrudecieron hechos de violencia en aquellos
territorios donde el Programa tenia focalizada parte de su agenda de actividades. Especialmente,
en la comuna de Ercilla donde han tenido lugar allanamientos a comunidades indigenas y
denuncias por uso de violencia policial. A la fecha, los episodios de violencia en la Region
siguen agudizandose,

En cuanto refiere al contexto politico y la aplicacién del Convenio 169 de la OIT en Chile, en el
afio 2011 el Gobierno inici6 un proceso de Consulta con los pueblos indigenas sobre tres temas:
i) Reconocimiento constitucional de los pueblos originarios de Chile; ii) Consulta sobre un
reglamento de consulta ("consulta sobre la consulta) y iii} Representatividad de los pueblos
indigenas, ya que hubo consensc entre todas las partes interesadas en la implementacion del
Convenio 169 de la OIT que la CONADI no es la instancia representativa de todos los pueblos
indigenas. Sin embargo, representantes de los pueblos indigenas se dirigieron a la OIT
considerando que la consulta sobre tres temas, altamente sensibles y complejos al mismo
tiempo, no era el camino més apropiado.

A continuacién, el Ministro Lavin suspendié, en agosto de 2011, la consulta sobre los tres temas
al mismo tiempo y se acordé la division de la consulta en tres etapas. Se inicié un proceso de



didlogo entre Gobierno y Pueblos Indigenas con miras a la consulta sobre mecanismos de
consulta a nivel nacional, mediante una normativa que embocd en la presentacidn de una
"Propuesta del Gobierno para una nueva normativa de consulta y participacion indigena de
conformidad a los articulos 6 y 7 del Convenio 169 de la OIT". Dicha propuesta del Gobierno se
presenté 2 los pueblos indigenas en el marco de una actividad con la OIT el dia 8 de agosto de
2012. Cabe ademas sefialar que el Gobierno envid su propuesta para examen de la Comisién de
Expertos en Aplicacidén de Convenios y Recomendaciones para que ésta realizara nn examen
preventivo sobre la conformidad de esta propuesta con los requisitos del Convenio 169.

Sobre esta propuesta, el Relator Especial, James Anaya, comprende que el documento de la
Propuesta, como su nombre lo indica, es un documento preliminar para avanzar en el didlogo
con los Pueblos Indigenas sobre una normativa para regular la consulta y representa un
importante paso hacia la necesaria regulacion interna del deber de consulta. A fecha de
diciembre de 2012, todavia subsiste la demora y no existen indicios que pueda alcanzarse un
acuerdo entre las partes para hacer una reglamentacion de los procesos de consulta indigena en
¢l corto plazo.

El documento de Proyecto resultante del proceso de Reajuste Estratégico concluyd su
tramitacion con la aprobacion oficial del mencionado Reajuste el dia 29 de julio de 2010. A
continuacion, se enumeran los resultados y productos asociados que en él se describen:

ROD)

1. Fortalecimiento de Ia cébacndad de dialogo

intercultural

Al Fortalecidas las capacidades nacionales de
didlogo intercultural

2. Las organizaciones de los Pueblos
Indigenas han fortalecido su capacidad de
articulacion e interlocucion

A2 Difundidos y promovidos los avances en
materia de derechos de los Pueblos Indigenas
y fortalecidas las capacidades nacionales de
implementacion del Convenio 169 de 1a OIT.

3. Disefio e implementacion de sistemas e
monitoreo de derechos y situacion de
bienestar de los Pueblos Indigenas de Chile,
incluyendo derechos vy situacién de bienestar
de mujeres, nifios, nifias y jovenes.

4. Fortalecimiento de capacidades nacionales
para ung aplicacién efectiva del Convenio
169.

B3 Promovido y difundido en la sociedad
nacional el valor de 1a diversidad cultural

5. Sensibilizacién de la sociedad nacional y
actores clave sobre el valor de la diversidad
cultural con perspectiva de género.

B4 Incorporado el criterio de pertinencia
cultural en el disefio, implementacion y
evaluacion de politicas piblicas en los niveles
nacionales y locales.

6. Andlisis de las mejores estrategias para el
logro de los ODM entre los Pueblos
Indigenas, considerando tanto las necesidades
de focalizacién de politicas nacionales como
el disefic de  politicas  regionales
complementarias.

7. Acompafiamiento a los servicios publicos
en el seguimiento, sistematizacién y
adecvacién de politicas y programas
sectoriales e intersectoriales con enfoque
intercultural.

C5 Fortalecidas las capacidades de desarrollo
y prevencién de conflictos en la Region de la

8. Disefio e implementacién de una estrategia
de intervencion territotial que responde a un




Araucania enfoque de trabajo interagencial para la
consiruccion de paz en la comuna de Ercilla.

9. Fortalecimiento de capacidades locales y
alianzas entre actores para la generacién de
procesos de desarrollo territorial en la Regién
de la Araucania.

El Programa Conjunto adecué su disefio inicial de intervencion para dar respuesta a las
prioridades nacionales y atender a los lineamientos de 1a agenda de Gobierno asumido €] 11 de
marzo de 2009. Esto se tradujo en el ejercicio de Reajuste Estratégico aprobado por el
Secretariado del Fondo ODM el dia 29 de julio de 2010,

Segin lo establecido en el Documento de Reajuste, estas prioridades se centraron,
fundamentalmente, en poder obtener una linea de base cuantitativa y cualitativa sobre el estado
de situacion de los Pueblos Indigenas, abordada desde una perspectiva compleja y
multidimensional (derecho y participacién, desarrollo humano y productivo, lengua y cultura,
entre otros) fundandose en la metodologia desarrollada para elaborar los Informes de Desarrollo
Humano de PNUD.

El aporte principal se ha entregado por la via de los hallazgos y evidencias obtenidas del trabajo
conceptual y de terreno realizado en el marco del Estudio de Relaciones Interculturales en
Chile. Sibien, a la fecha, el Estudio se encuentra en etapa de edicién previa a sy publicacion, su
estructura y contenidos asi como la programacion del didlogo posterior que se realice, se
condicen con el objetivo de consolidar una linea de base sélida alineada con esta prioridad.

El Programa postula que la estrategia sostenida de difusién del Estudio que PNUD realizard en
los préximos meses, incidird en la generacién de un dialogo de la mayor apertura posible para
abordar los modos y circunstancias en que tienen lugar las practicas y relaciones interculturales
en nuestro pais.

La disposicién de las Agencias participantes en el Programa para coordinarse entre ellas y con
los socios gubernamentales fue diagnosticada como un aspecto complejo en la gestion del
Programa. No obstante, se obtuvieron logros significativos en el cumplimiento del Plan de
Apropiacién y Sostenibilidad, los cuales revirtieron, en buena medida, este escenario. Los
fogros en la accién conjunta fueron posibles gracias a los compromisos adquiridos para
incorporar un enfoque de integralidad a la gestidn y a los acuerdos suscritos entre los socios del
Programa para su instalacion.

La Unidad de Coordinacitn puede documentar que se dispuso de la cooperacion de las Agencias
para definir el Reajuste Estratégico del Programa y existi6 la flexibilidad suficiente para
priorizar y adecuar el plan de trabajo, respondiendo asi a los cambios y condiciones que imponia
el buen desempefio del trabajo de terreno. En esa oportunidad, en el Comité de Gestidn del
Programa se adoptaron los lineamientos técnicos para formular el reajuste solicitado por el
Comité Directivo Nacional.

El Comité de Gestidn del Programa participé activamente en la organizacién de la Misién que
realizd Patricia Fernandez Pacheco (en representacién del Secretariado del Fondo ODM), el dia



138 de mayo de 2010, Los socios del Programa colaboraron en la organizacién de visitas y
reuniones a realizarse con beneficiarios y contrapartes gubernamentales del Programa. También
con ocasién de la Evaluacion Intermedia y de la Evaluacién Final se dispusieron todos los
medios para facilitar el desarrollo de ambos procesos evaluativos.

Cabe destacar que una de las decisiones que se adoptaron, tras la mision del Secretariado, fue la
de fortalecer el trabajo mancomunado entre fas Agencias socias para alcanzar los resultados de
desarrollo. De esta manera se daba inicio a la conformacion de siete Grupos interagenciales de
Trabajo que asumirian ¢l gerenciamiento de los productos de mayor relevancia o bien un rezago
respecto a las actividades planificadas. Si bien ¢l desempefio los Grupos de Trabajo obtuvo
resultados disimiles, entre los principales logros de esta accion se ubican el haber podido
destrabar la instalacidn de la estrategia comunicacional del Programa.

El Informe de Evaluacién Final del Programa refiere al manejo adaptativo y la flexibilidad que
desplegaron las Agencias para dar respuestas mas pertinentes a la realidad focal.

IL EVALUACION DE RESULTADOS DEL PROGRAMA CONJUNTO

A.l. Resultado: Fortalecimiento de las capacidades nacionales de didlogo intercultural

Desde la implementacion del Reajuste Estratégico al cierre del Programa, la principal
contribucién del Programa al logro de este resultado se ubica en el trabajo de desarrollo
congeptual realizado en el marco del Estudio acerca de las Relaciones Interculturales en Chile.
Se postula que los hallazgos del estudio proporcionaran las bases para posicionar un debate
piblico méas profundo acerca de la convivencia intercultural en el pais y los desafios de largo
plazo que de derivan de este proceso.

El desempefio de un rol de arbitraje y neutralidad en el dialogo, que ha sido puesto a disposicién
por el Sistema de Naciones Unidas, constituye un insume principal reconocido por todas las
partes involucradas y contribuye al apalancamiento del proceso de fortalecimiento de
capacidades de didlogo. El Estudio observa las relaciones desde la perspectiva de las practicas
interculturales, es decir, desde los patrones de interaccién cotidiana entre personas de diversa
identidad ¢tnica. Practicas que se desarrollan en un contexto socio-econdémico, histérico y
politico determinado y que involucran relaciones vinculantes, sostenidas por actitudes,
valoraciones y percepciones sobre el/la otro/a étnico.

La asesoria y orientaciones metodoldgicas que han sido facilitadas por el equipo responsable de
la elaboracién del Informe de Desarrollo Humano en Chile aportan a la confiabilidad y
neutralidad del proceso emprendido, agregando valor al discurso actual en torno a la
interculturalidad en el pais. Por otra parte, se estima que el Estudio se aline con las prioridades
nacionales y con la agenda pafs; la cual se ha visto enormemente tensionada por hechos
recientes de violencia y enfrenta enormes desaffos en términos de la bisqueda de una mejor
convivencia intercultural.

El plan de incidencia del Estudio permitira visibilizar la subjetividad de los distintos actores,
identificando sus aspiraciones, sus temores; asi como los vinculos que establecen entre etlos; sus
visiones acerca del futuro; y sus opiniones y actitudes hacia los otros actores involucrados en
esas relaciones. Un proceso que es leido como potenciador y un estimulo al didlogo tendiente a




superar los conflictos y aprovechar las oportunidades que sean identificadas. En este sentido, la
adopcién de eventuales compromisos de trabajo con organizaciones indigenas puede favorecer
la continuidad y sostenibilidad de una agenda de trabajo con el Gobierno, una vez finalizado el
Programa y se disponga de una linea de base cuantitativa y cualitativa sobre el estado de
situacion, abordandola desde un enfoque de desarrotlo humano.

Por su parte, también el Informe de Evaluacién Final del Programa Conjunto identifica el
estudio como un aporte central en el camino de poder institucionalizar un didlogo intercultural,
en torno a los resultados que se obtengan. Es por ello que, si bien, se trata de un producto
abierto cuyo impacto final e incidencia no pueden ser todavia medidos al cierre del Programa,
los resultados de proceso va estan siendo alcanzados. Las garantias de sostenibilidad de este
proceso se ubican en:

a) Un plan de incidencia trazado que dispone de garantias institucionales suficientes para su
implementacion. PNUD asume el liderazgo de coordinar las actividades de lanzamiento y
difusion y de articular un proceso de seguimiento interagencial que redunde en el
posicicnamiento del estudio entre la opinion pablica nacional.

b) La participacion de los principales representantes nacionales de los Pueblos Indigenas y, de
miltiples actores plblico privados que integran el Comité Consultivo, es advertido como una
oportunidad para la apropiacién de resultados entre sus integrantes y un potencial para la
conformacion de alianzas estratégicas mas perdurables que exceden el tiempo de ejecucion del
Programa Conjunto.

En el ambito del fortalecimiento de las capacidades de didlogo de los representantes de los
Pueblos Indigenas, la estrategia de asistencia técnica y capacitacion, orientada a representantes
de los Pueblos Indigenas, ha reportado resultados con alto impacto en términos de cobertura y
eficacia. Esta evaluacion se sostiene en ¢l buen desempefio obtenido respecto a las metas
planificadas y el producto ha permitido visibilizar el hecho que existe una demanda permanente
de los Pueblos Indigenas por poder profundizar los contenidos v temdticas objeto de la
capacitacién entregada.

A.2. Resultado: Difundidos y promovidos los avances en materia de derechos de los
Pueblos Indigenas y fortalecidas las capacidades nacionales de implementacién del
Convenio 169 de 1a OIT

Bajo supervision directa de la OIT, se coordinaron actividades de difusién y formacién que han
contribuido al resultado de poder hacer eficaz el derecho a consulta y participacion que
establece el Convenio 169. La participacion efectiva de los Pueblos Indigenas, en calidad de
interlocutores, se fortalecié a través de los ciclos de capacitacién y se proyecta que elfo redunde
en procesos mas eficaces de tomas de decisiones que puedan afectar a sus derechos e intereses
colectivos. La consulta es interpretada por el Programa Conjunto como una forma clave de
didlogo que sirve para armonizar los intereses contrapuestos y abordar la gestién y
transformacidn de los conflictos interculturales en el mediano y largo plazo.

En el marco de la gestién del Programa, se exploraron y validaron metodologias innovadoras
para acercar contenidos y avances en materia de derechos de los Pueblos Indigenas. En este
ambito, cabe destacar que se aplicé un modelo que se podria llamar de “capacitacidén mévil”, el
cual consistié en la visita del equipo capacitador a los distintos territorios y comunidades
indigenas con el fin de fortalecer capacidades in situ, en los propios territorios donde residen los
representantes de los Pueblos Indigenas. Se ha podido constatar que existe una alta valoracion
de los procesos de formacién iniciados y una demanda permanente por profundizar el desarrollo
de los contenidos.



Uno de los resultados indirectos, logrados con el despliegue de esta estrategia, se vincula con [a
apropiacién de contenidos y estrategias de parte de los dirigentes indigenas. Se han generado
procesos crecientes de didlogo entre los Pueblos Indigenas, los que se concretan en
autoconvocatorias como la realizada entre el 30 de noviembre y 3 de diciembre de 2012 para la
celebracion de la llamada "gran consulta indigena” en que participaron 250 delegados indigenas
con el fin de constituir una "mesa ampliada de consulta" cuyos integrantes son los consejeros
de la CONADI, representanies de pueblos que no tienen representacidon en la CONADI asi
como miembros de las comisiones de trabajo que se establecicron entre el gobierno y los
pueblos indigenas. Esta mesa ampliada de consulta representarfa la instancia indigena a escala
nacional con que el gobierno celebrara consultas respecto a su propuesta de reglamento sobre fa
consulta ("consulta sobre la consulta™) que presentd a los pueblos indigenas el § de agosto de
2012 en la OIT. Con la constitucion de esta "mesa ampliada de consulta” como instancia
representativa de los pueblos indigenas de Chile se buscd superar el problema de la
representatividad de los pueblos, ya que el Convenio 169 en su articulo 6, prevé que las
consultas deberan efectuarse a través de "instituciones representativas" de los pueblos indigenas.
Al respecto, hubo consenso que la CONADI no constituye un drgano gue satisface este requisito
que establece el Convenio.

En el ambito del fortalecimiento de capacidades de los funcionarios publicos, se entregd
capacitacion sobre el alcance e implicancias del Convenio 169 a responsables de implementar
politicas y programas publicos de nivel central, regional y municipal; con especialmente
atencion y cobertura en la Regién de la Araucanfa. Durante la gestién del Programa se
concretaron diversas iniciativas tendientes a proveer informacion de calidad que fortaleciera su
comprension del Convenio asi como de los comentarios de la Comision de Expertos en
Aplicacién de Convenios y Recomendaciones, que es el drgano que examina y monitorea la
aplicacion de los convenios ratificados para garantizar que el Convenio tenga un impacto en la
practica,

En relacién al trabajo desarrollado con el sector sindical, uno de los resultados obtenidos fue la
creacion de un programa piloto de trabajo entre la CUT, a través de su Fundacién Instituto de
Estudios Laborales (FIEL), y los Pueblos Indigenas en materia del Convenio 169. Ello con el
objetivo de establecer de manera piloto una oficina de asuntos indigenas en la provincia de
Cautin y de desarrollar actividades de formacion, capacitacién, difusion y sensibilizacién en el
marco del Convenio.

En el ambito del trabajo realizado con el sector empresarial, se obtuvo una participacién activa y
numerosa de este sector en actividades con cardcter internacional entorno a este tema. El interés
mostrado, se ha formalizado en la creacion de un Centro de Estudios (CERA) en la Region de fa
Araucania que sirve de plataforma para apoyar y coordinar procesos de didlogo social entre los
distintos actores estratégicos con el propdsito de impulsar la aplicacién del Convenio.

Finalmente, uno de los logros mas relevantes obtenidos en este ambito de intervencién del
Programa se obtuvo del trabajo de capacitacion entregado a 166 jueces y magistrados de las
Cortes de Apelaciones y de la Corte Suprema que tratan temas relacionados con los derechos de
los pueblos indigenas. A través del Programa, se fortalecid Ja difusién y los conocimientos de
los participantes sobre el contenido y el alcance del Convenio 169, permitiéndoles determinar
cuando y como pueden utilizar las Normas Internacionales del Trabajo y, en especial, el
Convenio 169, como fuente de apoyo e interpretacion para la resolucion de conflictos objeto de
litigios. Se estima que ¢l aporte principal detrds de esta estrategia de difusién de las Normas
Internacionales radica en la posibilidad que éstas constituyan herramientas que puedan servir
para alentar el desarrollo de la jurisprudencia nacional en armonia con ellas. Se reporté una
valoracién muy positiva de la capacitacion recibida, por parte de representantes del Poder
Judicial, y se establecié una pigina web en ¢l sitio de la Corte Suprema para extender el
conocimiento sobre el Convenio 169 dirigido a todos los niveles de la justicia. También, se
regisiran avances en la suscripcion de un futuro acuerdo con la OIT para integrar el tema de los



derechos indigenas, tal como los traduce el Convenio 169, en el curriculum de la Academia
Judicial.

B3 Promovido y difundide en la sociedad nacional el valor de la diversidad cultural

La estrategia comunicacional Mucho Chile ha contribuido a revalorizar la importancia de la
convivencia intercultural en el pais y a reconocer la diversidad cultural como fuente de
creatividad, crecimiento y desarrollo humano para nuestra sociedad. La medicidn del impacto de
este resuftado al cierre del Programa no puede ser completada dado que, parte importante de los
productos que aportan al proceso de sensibilizacion y valorizacién de la diversidad, son de muy
reciente implementacion y tienen asociados planes de incidencia que estdn en desarrollo. Es &l
caso del Informe de Medicion del Estado de los ODM de la Poblacion Indigena en Chile,
difundido en el mes de octubre de 2012 y del Estudio de Relaciones Interculturales afin por
difundir y que espera poder captar un alto interés de los medios de prensa radial y escrita del
pais.

Por cuanto antecede, se estima que las contribuciones a este resultado puedan incrementarse al
multiplicarse las actividades de incidencia y visibilizacion de los productos con mayor potencial
de difusién. De tal modo que se propone seguir contribuyendo, en los proximos meses, a
favorecer una aperfura de los medios de comunicacién, que tradicionalmente mantienen un
escaso y sesgado conocimiento sobre lo indigena en Chile, sus realidades socioculturales y las
implicancias histéricas que tienen los conflictos actuales para el pais.

Por su parte, cabe destacar que los logros obtenidos de la instalacién de la campaiia fueron en
gran medida posibles gracias a las directrices que entregd el Comité Directivo Nacional y el rol
que desempefié en este proceso el Grupo de Trabajo Especifico en Comunicaciones bajo.
coordinacién de UNESCO, el cual permitié refocalizar un conjunto acciones que han
contribuido al resultado general del Programa, a partir del lanzamiento de la campaifia en el mes
de septiembre de 2011,

Gracias a una alianza de trabajo con socios estratégicos como ¢l Instituto de 1a Comunicacion e
Imagen de la Universidad de Chile, se ha aportado a un mejor entendimiento sobre los desafios
de la cobertura mediatica de los temas vinculados con los Pueblos Indigenas, a través de la
difusién de dos investigaciones que analizaron el tratamiento que los medios de comunicacion
les otorgan (a las teméticas indigenas, por una parte, y al rol de las mujeres indigenas, por otro)
y donde se ha podido conocer que predomina una cobertura mas bien distanciada y superficial
de las teméticas que involucran a los pueblos indigenas en situacién de conflicto.

De manera complementaria, fa campafia comunicacional asi como los objetivos de difusion se
vieron reforzados con la instalacién de la Pagina web del Programa Conjunto, www.pgei.cl, v la
edicion de tres boletines mformativos entre diciembre de 2011 y abril de 2012 que fueron
posibles gracias a la colaboracién y aportes de las distintas Agencias socias participantes.

B4 Incorporado ¢l criterio de pertinencia cultural en el disefio, implementacién y
evaluacion de politicas piiblicas en los niveles nacionales y locales

El alcance del resultado puede ser medido en relacion a la transferencia de metodologias
probadas que se ha llevado a cabo, su pertinencia y Ia obtencion de aprendizajes institucionales
durante el proceso de asistencia técnica que se ha entregado a las politicas de educacién, salud,
infancia, fomento productivo y justicia. El Informe de Evaluacion Final del Programa establece
como muy satisfactorio el acompaiiamiento realizado a los servicios publicos.



Un analisis sector por sector del trabajo realizado permite concluir cuéles fueron los logros
alcanzados; los que son presentados en la seccion de progresos por producto. Sin perjuicio de
ello, se anuncian los principales resultados obtenidos:

- En el ambito del trabajo de las politicas de infancia, los ejecutores de programas pablicos
heredan un instrumento de medicién de criterios interculturales para programas de infancia
denominado “Intercultural” y un manual de aplicacién del instrumento que orienta su uso y
operacionalizacion.

- En politica educativa, €l Programa ha puesto a disposicion de la institucionalidad pablica una
modalidad de trabajo participativa para enfrentar la agenda de trabajo en el ambito de la
Educacion Intercultural Bilingtie. Los aportes principales generados han sido formulados y
articulados desde la Red por los Derechos Educativos y Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas.

- En el dmbito de la salud intercultural, se registra la gestacién de Propuesta comin de los
Pueblos — Naciones en torno de un Proyecto de Reconocimiento y Resguardo de los Sistemas
Culturales de salud de los Pueblos Originarios en Chile. El Ministerio de Salud ha dispuesto
poder dar continuidad al desarrollo de esta iniciativa, fortaleciendo la interlocucion que
mantiene con la Comisién de Salud de Naciones y Pueblos Indigenas en Chile conformada en
junio de 2011.

- En cuanto se reftere a politicas de fomento productivo orientadas a Pueblos Indigenas, la
institucionalidad publica hereda un completo diagnostico y andlisis de Programas e
Instrumentos Publicos para Pueblos Indigenas en Chile y un estudio de los Aprendizajes de
FAO, CONADI y del programa Origenes. Cabe destacar que ambos estudios ya han sido
validados por las instituciones a nivel regional y central, y las unidades de asuntos indigenas
ministeriales e institucionales.

- En el sector justicia, los procesos de transferencia y asistencia técnica a la Defensoria Penal
Pliblica han concluido con 1a aplicacién de un curso sobre Derechos de los pueblos indigenas y
modelo de defensa penal indigena instalado en una plataforma e-learning de la institucién. Por
su parte, como resultado de la alianza de trabajo generada con la Unidad de Recursos Humanos
de la Fiscalia Nacional se implementé un Programa de Pasantias en Finlandia y Noruega, el que
acompafiado por los materiales recogidos se proyecta poder ser integrado en las mallas
curriculares al interior de la Fiscalia,

En suma, el Plan de Apropiacién y Sostenibilidad del Programa ha dado fiel cumplimiento a la
socializacion y transferencia de todos los productes y estudios que resultaron de procesos de
asistencia técnica para la incorporacion de un enfoque intercultural a las politicas piblicas, las
que estuvieron orientadas a representantes de los Pueblos Indigenas, ejecutores de politicas y
programas publicos y principales actores involucrados. En este proceso, es el Ministerio de
Desarrollo Social quién hereda principalmente el potencial de generar medidas que permitan dar
sostenibilidad e institucionalizar algunos productos y lineas de {rabajo iniciadas. En especial, en
el dmbito de la generacion de un sistema de informacion pablica y de calidad que permita
andlisis desagregados y desarrollar indicadores de desarrollo por Pueblo Indigena.

Finalmente cabe destacar que la medicién de una efectiva apropiacién nacional de las
metodologias transferidas y aprendizajes por parte de la contraparte nacional es un impacto
esperado que va a requerir de mayor tiempo para poder ser observado. En este sentido, la
posibilidad de realizar una evaluacion del impacto de las medidas incluidas en Plan de
Apropiacién y Sostenibilidad y darles seguimiento excede el presupuesto y los plazos del
Programa, pero serfa una buena iniciativa para conocer la incidencia real gue tuvieron los
aprendizajes institucionales obtenidos en el marco de Ia gestién del Programa.

En el Informe de Evaluacién Final del Programa se menciona que son varias las instituciones



pitblicas que se han apropiado del proyecto, lo consideran muy 1til v estan incorporando lineas
de trabajo conjunto con las comunidades indigenas.

C5 Fortalecidas las capacidades de desarrollo y prevencion de conflictos en la Region de la
Araucania

El resultado es considerado como el que ha enfrentado mayores dificultades en la etapa de
gjecucién, aunque a su vez también es ¢l que ha permitido obtener mayores aprendizajes para
futuras intervenciones que se proponga iniciar el Sistema de Nactones Unidas, desde un enfoque
de interagencialidad, en fa Regién de la Araucania.

Primeramente cabe sefialar que parte de las limitaciones son atribuibles al disefio del Programa,
en gran medida centralizado, y la deteccion de riesgos y supuestos identificados en relacion al
trabajo de terreno que se proponia realizar en la Regidn, que en algunos casos estuvieron
subestimados. Por su parte, las condiciones sociopoliticas incidieron de manera significativa
sobre la evolucidon y avance del plan de trabajo y en algunos casos obligaron a ir adecuando los
productos a la realidad y necesidades que se iban encontrando en ¢l trabajo de terreno. La fuerte
conflictividad de la zona, afectada constantemente por situaciones de violencia, incidié en una
mayor lentitud en la ejecucion de las actividades. Para todos los efectos, las dificultades fueron
analizadas y enfrentadas con medidas articuladas desde los Organos de gobernanza del
Programa.

A modo de sintesis, las principales contribuciones alcanzadas se ubican en el Ambito de las
wetodologias transferidas. Por una parte, a funcionarios piiblicos y técnicos, las que debieran
poder permitirles desplegar una gestion regional y municipal con mayor nivel de competencias
en materia de interculturalidad. Por otra parte, 2 representantes y dirigentes def pueblo mapuche
con la disposicién de mayores herramientas que permitan fortalecer su identidad v la gestion
que realizan en defensa de sus derechos colectivos.

A modo de balance, las capacidades desarrolladas segiin sea el destinatario de la intervencion
pueden ser agrupadas a nivel de resultado y producto. Se detallan el Plan de Apropiacién y
Sostenibilidad con resultados alcanzados en relacion a las medidas propuestas.

A.1, Resultado: Fertalecimiento de las capacidades nacionales de diglogo intercultural

Producto 1:  Estudio sobre Relaciones Interculturales de Ios Pueblos Indigenas de Chile

;Quiénes son los
destinatarios?

;Qué se transfiere como herencia? (Como se organiza?

Principales actores
involucrados en la
temdtica indigena

Un Estudio para generar reflexiones y
orientar acciones sobre la relacidn entre

> Organizacion de un ciclo de
didlogos regionales; una vez

indigenas y no indigenas entre grupos
clave en Chile.

concluida Ia investigacién y se
disponga de la publicacién. Mes
de junio de 2012,

Grupo  Interagencial
de Pueblos Indigenas
{GIP])

La disposicion de una linea de base y una
identificacion de actores clave que
constituye un insumo para el trabajo del
Sistema de Naciones Unidas con Pueblos
Indigenas.

> Base de datos que,
posteriormente, facilite el contacto
con los principales actores clave
del mundo sceial, académico y
politice para discusion y andlisis

de resultados del Estudio.

Logro: Una vez concluida la publicacién del Estudio y con posterioridad a la fecha de cierre del
Programa, PNUD organizard un ciclo de didlogos y articulard un proceso de seguimiento interagencial
que redunde en el posicionamiento del estudio entre la opinién publica nacional. Se ha elaborado una




base de datos con los principales actores clave nacionales, la cual serd utilizada para la etapa de difusion
¥, posteriormente, quedaré a disposicién del trabajo de la Oficina del Coordinador Residente, Las alianzas
de trabajo generadas constituyen un insumo para el trabajo con Pueblos Indigenas que pudiera seguir
liderando el UNCT en Chile,

Producto 2: Asistencia Técnica para fortalecer la capacidad de articulacién de los

dirigentes indigenas

;Quiénes son los
destinatarios?

{Qué se transfiere como herencia?

£Cdmo se organiza?

Representantes de | Desarrollo de  competencias ¥ | > Los proyectos implementados por
organizaciones de | habilidades para asumir procesos de | las organizaciones que recibieron
Pueblos Indigenas formacidn al interior de sus propias redes | financiamiento incorporaron una
sociales, estrategia que permitia socializar
posterionmente los aprendizajes y
contenidos formativeos al interior de

SUs proptas organizaciones.
Grupe Interagencial | Metodologia y aprendizajes en la | >Documento de sistematizacién de

de Pueblos Indigenas

{GIPY) fortalecimiento  y  articulacién de | apuntan a la  pertinencia y
organizaciones indigenas, adecuacion de este enfoque de
trabajo.

implementacion de esta linea orientada al

proyectos y  aprendizajes que

Logro: La modalidad de trabajo de Asistencia Técnica asi como los contenidos de los proyectos
implementados se encuentran sistematizados y a disposicién de los socios participantes.

A.2, Resultado: Difundidos y promovidos los avances en materia de derechos de los
Pueblos Indigenas y fortalecidas las capacidades nacionales de implementacién del
Convenio 169 de la OIT.

Producto 4: Fortalecimiento de las capacidades nacionales para la aplicacién del

Convenio 169.

;Quiénes son los

{Qué se transfiere como herencia?

+€oma se organiza?

destinatarios?
Gobiemo, Pueblos
Indigenas,
empleadores y
trabajadores

Mandato de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) de continuar y ampliar su
Hnea de trabajo con las partes interesadas
sobre la base de los productos desarrollados
en el marco del Programa,

> Socializacidén de un Balance sobre
la aplicacién del Convenio 169 de
la OIT durante el afio 2010 en
Chile; el cual estard disponible a
través de la pégina web del
programa.

> Difusién de los comentarios de la
Comisidn de Expertos que aclaran
el contenide y alcances del
Convenio 169 de la OIT va es
incorporadec  como un  tema
transversal en todas las actividades
de difusién con Pueblos Indigenas y
con representantes de Gobierno.

Logro: La OIT recibid

y sigue recibiendo maltiples solicitudes de asistencia técnica ad-hoc y respecto a

actividades y productos que van més alld de los productos previstos en el marco del Proyecto.

Corte Suprema y Corte
de Apelaciones

Un conjunto de orientaciones facilitadas a
los jueces chilenos interesados sobre los
alcances y aplicacion del Convenio 169.

Se esta examinando con fa Academia
Judicial la pesibilidad de incluir el
Convenioc 169 en ¢l curricole de

capacitacién; ta cual se dirige a los jueces
que ingresan a la fimcién judicial.

> Difusion de un Estudio de
compilacion y sistematizacion de
los textos completos de decisiones

judiciales chilenas que hacen
referencia o se basan en las
disposiciones ¥ principios

establecides en el Convenio 169 de
la OIT para tratar casos relativos a
los derechos indigenas.




> Un ciclo de
orientado  al  sector  judicial
programade para los meses de
mayo y jurtio de 2012,

capacitacion

Logro: La compilacién de decisiones se publicéd bajo el formato de CD y tiene el objetive de orientar a los
jueces chilenos interesados, pero ne de manera exclusiva, sino también para dar orientacién a todas las
partes interesadas en la aplicacidon del Convenio 169. Se capacitaron a 166 jueces  y fras [a capacitacién se
establecio una pdgina internet en el sitio de la Corte Suprema para extender el conocimiento sobre C 169 a
todos niveles de la justicia. También se esta contemplando establecer un acuerdo con la OIT para integrar el
tema de los derechos indigenas tal como los traduce el C 169 en el curriculum de la Academia Judicial.

Pueblos Indigenas, y
representantes del
mundo sindical

Acuerdo de entendimiento entre la
CUT/FIEL vy la OIT que contempla la
creacién de una Oficina regional de asuntos
indigenas de la CUT en Temuco que gjerce
las funciones de enlace para los temas
indigenas.

> A través de esta instancia se
reciben y derivan [as observaciones
y reclamos ante la OIT de casos

presentados  por  organizaciones
mapuche.
> 8e procesan y canalizan

solicitudes de eapacitacion para
socializar los  alcances  del
Convenio,

> Se ha previsto que esta instancia
publique matertal de difusion y
asesorfa en el marco de los
convenios 169 y 111 de la OIT a
organizaciones, dirigentes y socios
de los diferentes sindicatos y
organizaciones de trabajadores.

Logro: Se generd una alianza de apoyo entre la CUT y las organizaciones mapuches, que consideran a los
sindicatos como su aliado enm relacién con sus reclamos frente al gobierno y para presentar sus
reivindicaciones ante los érganos de control de la OIT que velan por la aplicacidn efectiva de] Convenio.

Representantes del

mundo empresarial

Acuerdo de Colaboracicn entre ta CPC v la
Multigremial. A la fecha la CPC ha
expresado su interés en seguir desarrollando
actividades de “capacitacién especializada”
para los empresarios de la Regién de la
Araucania y sobre la jurisprirdencia que se
estd desarrollando luego de la ratificacion
det Convenio 169,

> Se llevaron a cabo estudios y
actividades que derivaron en la
creacion de un Centro de Estudios
(CERA) que sirve de plataforma
para apovar procesos de dialogo
social entre distintos actores de la
Region con el propdésito de impulsar
la aplicacién det Convenio.

> Publicacion de un material de
difusion acerca de los alcances del
Convenio  dirigide al mundo
empresarial en Chile; el cual fue
integrado a wna publicacién
/Manual orfentado al  sector
empresarial a nivel mundial.

> Se propone poder socializar una
adaptacidn del documento
“Compilacién  de  decisiones
judiciales” de manera que sea
posible disponer de uma versidn
didactica al alcance del sector
empresarial.

Logro: Creacion de un Centro de Estudios Regionales de la Araucania (CERA) que sirve de plataforma para
apoyar y coordinar procesos de didlogo social entre los distintos actores de la sociedad civil con el propésito




de impulsar la aplicacién del Convenio 169. A solicitud especial de |

Colaboracion entre la CPC y la OIT en materia del Convenio.

a CPC, se elaboré un ddcumento de

simesis que tiene por finalidad hacer un balance y analizar las labores realizadas en el marco del Acuerdo de

Representantes del | La Comisién Permanente de Asuntos
mundo parlamentario Indigenas establecid un vinculo de trabajo
permanente con la OIT desde el mes de
enere de 2011,

> Obtencidén de orientaciones sobre
los proyectos. de Ley que afectan a
los Pueblos indigenas, con miras a
la implementacion adecuada del
Convenio 169,

sobre ¢llos con miras a la implementacién adecuada del C 169,

Logro: La Comisién Permanente de Asuntos Indigenas de la Cimara de Diputados mantiene un vinculo
permanente con fa OIT, invitdndola con cierta regularidad a sus sesiones en que se discuten mociones y
eventuales proyectos de ley que afectardn a los Pueblos Indigenas, con el propésito que la OIT la oriente

B3 Promovido y difundido en la sociedad nacional
cuftural

el valor de la diversidad

Producte 5: Relacién de representantes de los Pueblos Indigenas con los medios de

comunicacion fortalecida

ejercer a los medios (va sean éstos formales
e informales) en [a proteccién, valoracién y
fomento de la diversidad cultural.

Identificacién del grado de apertura de los
medios a las nuevas vocerias indigenas
{principalmente  femeninas) que es
visualizada como una oportunidad para
establecer, desde las mismas agrupaciones o
colectivos, herramientas de incidencia
eficaces y eficientes,

{Quiénes son los £ Qué se transfiere como herencia? (Coémo se organiza?
destinatarios?
Medios de | Disposicién de una linea de base sobre el | >  Estrategia  conjunta  entre
comunicacion de | tratamiento de la temdtica indigena en los | UNESCO y PNUD para ampliar y
prensa escrita y digital | medios de comunicacién y reflexién en | dar continuidad a la difusién de las
y; lideres indigenas tomo al rtol social que les corresponde | dos investigaciones realizadas por

el Institutc de Comunicacidn e
Imagen (ICEI) de [a Universidad de
Chile: Andlisis de la cobertura y
tratamiento de conflictos indigenas
2010 - 2011y el Estudio acerca del
tratamiento de la mujer indigena en
{vs medios de comunicacion.

> Fortalecimiento de las habilidades
de los lideres indigenas en su rol de
corresponsales ciudadanos y en el
uso de Nuevas Tecnologias de la
Informacién y use de web 2.0.

> Uso y distribucion de un Manual
de herramientas comuanicacionales

para lideresas indigenas.

interés por la nueva generacion de lideres sino también una oportunid

Logro: Apertura de los medios a las nuevas vocerfas indigenas (principalmente femeninas) no sélo indican el

ad para establecer, desde las mismas

agrupaciones o colectivos, herramientas de incidencia eficaces v eficientes,

Principales actores | Sensibilizacién a la ciudadania en torno al
involucrados en la | valor de la diversidad cultural para el pais ¢
tematica indigena y | instalacion del concepto aplicade a la
ciudadania, en general. | visibilizacion y reconocimiento de los
Pueblos Indigenas.

Entrega de contenidos, estrategias vy
herramientas comunicacionales desplegados
en el marco de la campafia comunicacional.

> La Oficina Regional de UNESCO
ha decidido generar una estrategia
que le permita obtener
financiamiento para sostener y
profundizar en los resultades
cbtenides de la  campafia
comunicacional,

Un primer paso en esta linea es la
postulacién de un proyecto a un
fondo concursable del International
Fund for Cultural Diversity que les

permita potenciar las tematicas




trabajadas en €l marco de la

campaifia.

> Se esta dando continnidad a la
exposicién  fotogréfica De donde
viene uno, a través de una campafia
itingrante que va irasladarse a la
Municipalidad de Conchali, al
Centro de Extension en Identidad y
Patrimonic del Consejo Nacional de
la Cultura en Valparaiso v a [a
Universidad de la Frontera.

Logre: Continuidad de la exposicion fotografica, a través de una campafia itinérante en 2012 que

mantenido vigente el mensaje de interculturalidad y diversidad.

ha

B4 Incorporado el criterio de pertinencia cultural en el disefio, implementacién y
evaluacién de politicas piiblicas en los niveles nacionales y locales.

Producto 6: Informe de Medicion de Logros de ODM en Pueblos Indigenas de Chile

JQuiénes son los

. Qué se transfiere como herencia?

£Cdmo se organiza?

destinatarios?
Autoridades de | Linea de base acerca del estade de | > Organizacién de un ciclo de
Gaobierno y | cumplimiento de los ODM en los | presentaciones del Informe con

funcionarios pablicos

Pueblos Indigenas y apertura de una
reflexibn en torno a los esfuerzos
especificos que se requieren para mejorar
ta informacion desagregada para cada
uno de [os pueblos indigenas del pais.

Aportar al disefio v gjecucidn de medidas
en el ambito publico que permitan contar
con sistemas de informacién estadistica
desagregada por pueblo indigena.

funcionarios  piblicos de los
Departamentos de  Estudios ¥y
encargados ministeriales de Asuntos
Indigenas del Ministeric de Salud,
Educacion, Desarrollo  Social y
Secretaria General de la Presidencia.

Logro: presentacion de
gncuentra en ejecucion
Inforate.

resultados del Informe se realizd el dia 3

el despliegue de una estrategia de difusién e incidencia para posicionamiento del

de octubre de 2012 en Santiago. Se

Lideres y socios de
organizaciones de
Pueblos Indigenas

Linea de base acerca del estado de
cumplimiento de los ODM en los
Pueblos Indigenas

> Un taller que contribuya a
socializar los resultados sobre Ia
situacién de los ODM en los
Pueblos Indigenas entre sus propios
lideres indigenas.

Logro: 1.500 ejemplares de la publicacion fueron distribuidos y el acto de lanzamiento convocd a

representantes del mundo indipena.

Grupes  Interagencial
de Pueblos Indigenas
{GIPI)

La dispesicién de una linea de base y una
identificacion de actores clave que
constituye un insumo para el trabajo del
Sistema de Naciones Unidas con Pueblos
Indigenas.

>  Base de datos que,
posteriormente, facilite el contacto
con los principales actores clave del
mundo social, académico y politico
para discusion y analisis de
resultados del Estudio.

Logro: Se dispone de una base de datos con los principales actores clave del mundo social, académico v

politico del Programa.

Producto 7: Acompaifiamiento a los servicios piblicos en el segnimiento, sistematizacion y
adecuacion de. politicas y programas sectoriales ¢ intersectoriales con enfogque

intercultural




Producto 7.1 Incorporacién del enfoque intercultural en las politicas de salud:

¢Quiénes son fos
destinatarios?

;Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

Congreso  Nacional,
Gobierno, MINSAL,
sociedad civil,
Organismaos
Internacionales

Borrador de una propuesta de “Ley de
Reconocimiento ¥y Resguardo de los
Sistemas Culturales de Salud de los
Pueblos Originarios en Chile”

Discusién y aprobacion del borrador
de la Ley en la 2* Reunidn Nacional
de los Pueblos Originarios en mayo
de 2012

Pueblos Originarios

Creacion de la Comisién Nacional de los
Pueblos Originarios de Chile para la
elaboracién y presentacion de la
propuesta de ley integrada por
representantes de los pueblos: Aymara,
Lickanantay, Colla y Diaguita, Rapa Nui
y Mapuche.

Reuniones periddicas entre  los
pueblos para temas relacionados con
la salud

Pueblos originarios,
MINSAL, Gobierno
de Chile, OPS/OMS y
demas agencias de
NNUU

Diflogo y proceso de trabajo conjunto
entre los representantes de los Pueblos v
enite  estos v el sector salud,
especiaimente el MINSAL

Funcionamiento sostenido en el
tiempo para tratar y consensuar
temas de salud intercultural

Logro: El Ministerio de Salud ha manifestado su voluatad de seguir apoyando esta iniciativa para avanzar
en ¢l consenso de una Propuesta comun de los Puebios — Naciones en torno de un Proyecto de
Reconocimiento y Resgnarde de los Sistemas Culturales de salud de los Pueblos Originarios en Chile.

Producto 7.2: Incorporacion det enfoque intercultural en las politicas de fomento productive

;Quiénes son los

.Qué se transfiere como herencia?

&Cémo se organiza?

destinatarios?
Autoridades de | Logro de consensos con contrapartes | > Aprendizajes alcanzados se
Gobierno y | gubernamentales orientados a facilitar fa | plasmaron en uma  pubiicacion

funcionarios pablicos

incorporacién vy adecuacién de los
programas ¢ instrumentos ptiblicos para
Pueblos Indigenas.

Contribucién a la gestién institucional
nacional y regional con pertinencia para
la atencién integral de comunidades
indigenas con predios adquiridos ¥y
propuestas  metodolégicas para  su
gjecucion (Guias metodeldgicas para la
elaboracion de Planes de gestién y planes
de inversién integral);

Contribucion con una propuesta deé un
perfil de programa para atencidn a
comunidades indigenas con predios
adquiridos, basado en los requerimientos
del Sistema Nacional de Inversiones,

orientada al Consejo de Ministros, a
ta Subsecretaria de Servicio Social
del Ministerio de Desarrollo Social,
al Asesor de Ila Unidad de
Coordinacién de Asuntos Indigenas
y a los Intendentes regionales y
funcionarios puiblices relacienados
con asuntos indigenas de nivel
central y regional,

> Publicacién de una propuesta de
gestion estratégica de seguimiento
que acompafie la implementacién de
los resultados y acuerdos tomados
teniendo como base el estudio de
programas ¢ instrumentos,

Principales  actores
involucrados en la
temdtica indigena

> Be difundieron dos estudios, uno
centrado  en el  Analisis  de
Programas ¢ Instrumentos Pablicos
para Pueblos Indigenas en Chile y el
segundo referido a los Aprendizajes
de FAQ CONADI y del Programa
Origenes. Asi  como fambién
propuesta de gestidn institucional
para_la atencion de las comunidades




indigenas con predios adquiridos y
la propuesta de un perfit de
programa para la atencion de las
comunidades indigenas con predios
adquiridos.

Logro: Estudios ampliamente difundidos a las contrapartes nacionales. No se logran acuerdos, pero si los
productos han sido recibidos por la Unidad de Coordinacidn de Asuntos indigenas y estdn siendo

utilizados en gestion publica en materia indigena.

Producto 7.3: Incorporacion del enfoque intercultural en las politicas de educacion:

;Quiénes son los
destinatarios?

;Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

Lideres vy socios de
organizaciones de
Pueblos Indigenas

Contribuciébn a la articulacién de | > Realizacion del Primer Encuentro
demandas por Derechos Linghifsticos al | de Estudiantes de Ienguas indigenas
interior de los Pueblos Indigenas (aymara, quechua, rapa nui vy
mapudungun) en mayo de 2011

> Realizacion del Il Encuentro de
las Lenguas Indigenas de Chile en
noviembre de 2011.

Logro: Sistematizacién de los encuentros se encuentran sistematizados y a disposicion de los socios

participantes,

Productos 7.4 v 7.5: Incorporacion del enfoque intercultural en el dmbito de la justicia:

{Quiénes son los

¢ Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

destinatarios?
Defensoria Penal | Disefio de mdodulos formativos, metodologia | > Aplicacion del curso ya se encuentra
Pablica e-learning y un conjunto de materiales | instalada en una Plataforma e-learning

(doctrina,  jurisprudencia, trabajo en
comunidades, relaciones interculfurales,
informes, guias de trabajo para andlisis de
casos, ¢laboracidn de estrategias de defensa,
uso de peritajes, contacto con comunidades
indigenas, entre otros).

transferida a la Defensoria Penal
Pablica (DPP),

> La Defensoria ya ha programado
una futura version del curso dirigida a
funcionarios de la DPP.

Ministerio Publico

Marco de acuerdo suscrito entre el Centro
de Formacién del Ministerio Phblico y
PNUD.

> Se intencionard que el enfoque
intercultural sea  incorporado  al
currfctiuin de formacién permanente
del Centro de Formacion del
Ministerio Publico; a través de
modulos  de  especializacién en
Derecho y Justicia Indigena.

Logros: La defensoria Penal Pablica dispone de una aplicacion del curso estd instalada en una plataforma e-
learning transferida a la Defensoria Penal Piblica.
La Unidad de Recursos Humanes de la Fiscalia Nacional se plantea [a inclusitn del contenide aprendide en el
Programa de Pasantia realizado, acompafiado por los materiales recogidos, en las mallas curriculares al interior

de la Fiscalia.

Producto 7.6: Incorporacién del enfoque intercultural en las politicas de infancia:

;Quiénes son los
destinatarios?

,Qué se transfiere como herencia?

;Cémo se organiza?




Autoridades de
Gobierno y funcionarios
pliblicos de Programas
de infancia de la Region
de la Araucanfa.

Para la instalacién de los criterios de
intercutturatidad, se han establecido
compromisos con instituciones y programas
pitblicos, con la finalidad, de wna wvez
aplicados el instrumento, desarrollar e
incorporar  aquellos  criterios  que  se
diagnostiquen como deficientes o ausentes
en las practicas de los profesionales y sus

programas.

> En una primera fase se
incorporardn los criterios
interculturales en los programas y
proyectos de instituciones
colaboradoras de SENAME v JUNIE
de nivel regional.

> Dos talleres de difusion vy
motivacién a gjecutores de programas
y dos talleres de capacitacién en la
aplicacitén del instrumento.

Autoridades de
Gobierno y funcionarios
publicos de Programas
de infancia de la Regién
de la Araucania.

El programa de cooperacién de UNICEF
con el Gobierno de Chile 2012- 2016
iniciade en enero de 2012, incluye
expresamente a la infancia indigena en su
objetivo de equidad e inclusién y por tanto
existe un marco formal para dar continnidad

> Se contratard una consultoria que
apoye este proceso, de manera tal de
dejar instalados los criterios en los
programas ¥ generar las
competencias necesatias para poder
utilizar el instrumento de medicién

y proyectar f trabajo iniciado.

de forma auténoma por parte de los
programas.

> El plan de sostenibilidad considera
un monitoreo de la implementacicn

de los criterios de pertinencia
intercultural a los programas de
infancia.

Logro: Estrategia de sostenibilidad de la iniciativa para incorporar criterios de interculturalidad de manera
permanente y que impacten, al 2016, en el 50% de los programas de la Araucania que trabajan con nifios, nifias
y adolescentes, as{ como para su utilizacién en politicas piiblicas nacionales.

Producto 7.7: Buenas practicas de politicas y programas pdblicos con enfoque intercultural
difundidos a la ciudadania

Quiénes son los

;Qué se transfiere come herencia?

;Coémo se organiza?

destinatarios?
Autoridades de | Aportar a la reflexion en torno al proceso | > Ronda de presentaciones del
Gobierno ¥y | de asistencia {écnica entregada a | Informe de sistematizacién de

funcionarios piiblicos

encargados de politicas y programas para
la  incorporacién de un enfoque
intercultural.

buenas practicas con funcionarios
publicos de los Departamentos de
Estudios y encargados ministeriales
de Asuntos Indigenas de nivel
nacional,

> Soctalizar los resultados enire
aquellos fincionarios pliblicos de
las principales zonas de
interculturalidad que son las
Regiones de Arica y Parinacota,
Tarapacd, Metropolitana, del Bio
Bio, de ta Araucanfa, de los Rios y
de fos Lagos, ademds de las
comunas de San Pedro de Atacama,
Calama ¢ Isla de Pascua.

Grupe Interagencial
de Pueblos Indigenas
(GIPD)

La disposicién de una linea de base y una
identificacién de actores clave que
constituye un insume para el trabajo del
Ststema de Naciones Unidas con Pueblos
Indigenas.

> Un taller de socializacién de
resultados obtenidos.

Logro: Dos estudios a profundidad: “Aprendizajes acerca de criterios operacionales para programas y
proyectos con los pueblos indigenas en Chile” y “Evaluacién de programas y proyectos de educacion
intercultural” entregados y difundidos a contrapartes piiblicas nacionales.




C5 Fortalecidas las capacidades de desarrollo y prevencién de conflictos en la
Regién de la Araucania

Producto 8: Jovenes mapuche de la Regién de Ia Araucania cuentan con espacios para
construir propuestas

;Quignes son los
destinatarios?

£ Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

Nifios, nifias ¥
adolescentes, sus
comunidades ¥
familias.

Con el objetivo de incorporar a las

familias y comunidades al proceso de
fortalecimiento de la identidad de
nifios/as y adolescentes indigenas, el
disefic del proyecte consideré una fase
de instalacién progresiva de estrategias
de fortalecimiento identitario en las
propias familtas. De esta forma, serdn las
familias los actores encargados, en el
mediano y largo plazo, de fortalecer a los

> A efectos de desarrollar el modelo
y consolidarlo se trabajari con 3
comunidades durante este afio, las
restantes deberdn aplicar en modelo
en forma progresiva y autdnoma.

>Ejecucion de una consultorfa que
trabaje directamente en implementar
fas estrategias d¢ fortalecimiento,
con la participacion de los nifios/as

nifios/as y adolescentes. y adolescentes, sus familias y
comunidades, de manera tal de
consclidar un modelo con alte
potencial de réplica en Ilas
comunidades de la region de la
Araucania,

Logro: Se desarrollé una metodologia participativa (comunidades, familias, y nifios, nifias y adolescentes,
NNA) para ¢l trabajo orientado al fortalecimiento de la identidad de NNA mapuche. Dicha metodologia
ha sido apropiada por la Asociacién de comunidades indigenas Warriache, ademas tanto las estrategias
participativas como ta metodologia de fortalecimiento de identidad fue trasferida a las familias de fos
NNA de tres territorios (Temuco, Quepe y Hualpin). Para el afio 2013, estd previsto vincularse con los
establecimientos educacionales y con los municipios de manera de comenzar con talleres de lengua y
cultura mapuche. La metodologfa se disefid como un modelo de trabaje por lo tante tiene capacidad de ser
replicado por las familias y por organismos de la sociedad civil.

Producto 9:  Programas piblicos focalizades con inversion en la comuna de Ercilla con
pertinencia cultural.

;Quiénes son los

£ Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

destinatarios?
Gobierno Regional de | La disposicién de dos Planes de Gestidn | > En el mes de abril de 2012 los
la Araucanfa, | Comunitario y Territorial (PGCT) para | PGCT y PIIC se presentaton al
instituciones cinco comunidades validados por las [ GORE y se entregaron los Planes a
regionales comunidades  indigenas para la | las comunidades indigenas de
representadas en el | habilitacibn vy desarroflo  integral | Ercilla involucradas.

Comité Técnico y la
Municipalidad de
Ercilla

comunitario.

Tres Planes Integrales de Inversion
Comunitarios (PIIC) en el &mbito de
servicios bdsicos beneficiando a 9
comunidades de Victoria en base a

> Se revisard la inversion 2013 de
la comuna de Ercilla para analizar si
ésta ha incorporado efectivamente
los acuerdos de inversidn pablica.

Planes de  Gestion  Territoriales
previamente elaborados con asistencia de
FAQ y listos para inversién con recursos
FNDR.

Logro: 8i bien no se registraron acuerdos de inversion piblica, el Area de Desarrotlo Indigena de Ercilla
se ve fortalecida a través de la experiencia piloto y los PGCT logrados. Bl Gobierno Regional se ha
comprometido contribuir en la gestién del financiamiento, de acuerdo a la existencia de recursos 2013 y a
Ia priorizacién que el GORE haga para entonces. El GORE no se comprometid a realizar la gestién
necesaria y la articulacién con instituciones publicas para la disposicion de recursos, a pesar de las
repetidas gestiones de la FAO vy los acuerdos previos con ¢l GORE al nivel técnico de apoyar a los




productos, en particular los planes de gestién y planes de inversidn elaborados. Esta situacién, pone en
riesgo el alcance de la meta de mejorar la situacion de Jas comunidades beneficiadas a través de la gestion
de inversiones para la implementacion de los Planes de Gestion e Inversién y conlleva el riesgo que las
comunidades queden desilusionadas, fortatecimiento de la desconfianza y no coniribucién a la solucién
del conflicto, al ver que el trabajo que han invertide en el wrabajo participativo de elaboracion de los
planes no trae el efecto esperado para ellos de mejorar su situacidn,

Producto 10:

Municipio de Ercilla implementa Plan Comunal de Infancia

¢Quiénes son los
destinatarios?

{Queé se transfiere como herencia?

¢ Como se organiza?

Docentes y directivos
de establecimientos
educacienales

Se instalé una metodologia en tres
establecimientos educacionales de la
comuna de Ercilla, para la incorporacidn
del enfoque intercultural y mejoramiento
de las practicas pedagogicas.

La metodologia considera la revision de
instrumentos de planificacion y gestion
de los establecimientos educacionales,
identificando elementos de
interculturalidad que potencien dichos
instrumentos con el propésito de
disminuir asimetrias, discriminacién y
brechas educativas entre nifios/as vy

> Se contratard una consultoria que
refuerce v potencie  aqueflas
practicas y elementos culturales
identificados en el proceso anterior.

> Se espera que la metodologia sea
replicada en otros establecimientos
educacionales (la cual contemplo un
diplomado para profesiones y
directivos, la instalacién de la
metodologia de mejoramiento de
convivencia escolar vy  précticas
pedagdgicas, v el refuerzo de
elementos de interculturalidad).

adolescentes indigenas y no indigenas.

Logro: Se espera que el programa incremente a partir de 2013 la participacién de las comunidades. La
metodologia de desarrollo del Plan Comunal de Infancia estd siendo transferida a ofras comunas y
municipios de la Araucania en colaboracidn con la Asociacién de Municipalidades de la Region de la
Araucania para su adaptacién a los diversos territorios. Este trabajo cuenta ademds con el apoyo de la
Asociacion Nacional de Municipios. Por otra parte, el modelo de Mejoramiento de la convivencia escolar
en contextos de diversidad cultural, se difundird en fa Araucania, con las autoridades regionales y locales
para que sus productos y aprendizajes puedan orientar estrategias similares en otros terriforios.

Producto 11: Propuesta de Liceo Intercultural Agricola elaborada con Ia participacion de
los representantes y lideres de comunidades involueradas en el conflicto y Ia

Municipalidad.

{Quiénes son los

{Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

destinatarios?
Principales  actores | Acuerdo de trabajo entre actores locales | > Se encuentra en etapa de
involucrados en la iy PNUD en la comuna de Ercilla que | licitacion, la contratacion de un

temdtica indigena

cuenta con la aprobacién de la Mesa para
el proyecto Liceo Intercultural Agricola
en la comuna de Ercilla y territorio
Mapuche,

estudio de factibilidad social y
econdémica para la construccidn de
una escuela técnico-agricola con
pertinencia cultural en la provincia
de Malleco.

Grupo  Inferagencial
de Pueblos Indigenas
(GIPL)

Aprendizajes y lecciones aprendidas del
trabajo interagencial en la comuna de
Ercilla.

> Se elaborara un Documento de
sistematizacidn.

Logro: Se suscribié un contrato entre la Fundacién FUDEA- UFRO y PNUD el dia 7 de junio de 2012
para implementacion del Estudio de factibilidad social y econdmica. La consultoria se extendié por un
periodo de 180 dias y ya se dispone de un informe final; el cual serd dado a conocer en una reunién de
presentacion de resultados a representantes de la Mesa en Ercilla.

Producto 12: Planes de Gestién implementados

| ¢Quiénessonlos |  ;Qué se transfiere como herencia? ;,Como se organiza?




destinatarios?

Autoridades de
Gobierno y
funcienarios piblicos
de nivel nacional v
regional responsables
de asuntos indigenas

I Guia metodoldgica para el desarrollo
de PGCT

I Guia metodoldgica para ¢l desarrollo | Programa a la institucionatidad
de Planes Integrales de Inversion | nacional (INDAP, CONADI) y
Comunitaria (PIIC). Estos altimos | regional (GORE)

constitiyen un instrumento a disposicién
del Intendente ante el Ministerio de
Hacienda y la Dipres para gestionar la
provision de Glosa Presupuestaria y
consideran los &mbitos de habilitacion
predial (electrificacion rural, caminos
rurales y agua potable rural (APR) y
productivo.

1 Perfil de programa para atencidn de
comunidades con predios adquiridos
elaborado y divulgado

> Publicacion y difusion de las
Guias metodoldgicas v el Perfil de

Logro: El perfil de programa es una base para formular una estrategia de atencion integral a las familias
indigenas en predios adquiridos, cuya implementacion fortaleceria en gran medida el rol de las
instifuciones publicas a nivel nacional y lfocal. La disposicion de una propuesta base para la discusion
institucional, sobre la relacidén y atencién de las necesidades de las comunidades beneficiadas por el
Fondo de Tierras y Agua de CONADI, deberia contribuir a lograr ¢l desarrollo integral de las familias en

los predios adquiridos.

Produeto 13: Actores de la Region de la Araucania y nacienales incorporan enfoque de
interculturalidad y enfoque de derechos humanos de los/as nifios/as en sus politicas y

programas.

{Quicnes son los

£Qué se transfiere como herencia?

;Como se organiza?

destinatarios?
Alumnos y alumnas de | Modelo para la incorporacion del enfoque | > Se dispondra la contratacién de una
las. 21 carreras de | intercultural y de derechos en catrveras de | consultoria para el disefio e
pregrado de la | pregrade 2012-2013 de [a Universidad | implementacién de contenidos sobre
Universidad Catdlica | Catdlica de Temuco (UCT). interculturalidad v derechos de
de Temuco (UCT). infancia en las carreras de pregrado,

En la primera fase 2012-2013, la UCT
instalard el modele de manera progresiva,
por lo tanto, serdn beneficiarios todos los
alumnos de la Universidad que inlegren las
facultades y carreras en que se inicie el
proceso.

Potencialmente, se espera replicar el
madelo en otras facultades y universidades
del pafs.

La primera etapa considera la
contratacién de expertos y docentes
para ftransferir contenidos y formar
competencias en docentes de la UCT,
quienes serAn los encargados de
aplicar el modelo.

> Se ha planificado un sistema de
monitoreo que permita evaluar el
avance de la  implementacion
progresiva del modelo e identificar
oportunidades para replicarlo en otras
facultades y Universidades del pais.

Logro: Se desarrollard una estrategia con las distintas carreras de la UCT para [a incorporacién progresiva de
dichas materias en la formacién de pregrado, con un impacto potencial en 6.700 alumnos al final del proceso.
Instalacion de ambas temdticas en la Facuitad de Educacion de la UCT

Profesionales de
programas sociales y
de infancia de toda la
Regidn de la
Araucania

Cuarta versibn del Diplomado sobre
Infancia, derechos e Interculturalidad en la
UCT que incorpore los aprendizajes
acumulados y definicion de acuerdos
interinstitucionales para su proyeccion
como oferta de perfeccionamiento para la
Region. En esta versién la UCT ha instalado
Ia oferta formativa como propia, asegurando

> Seminario de cierre de la 3° version
del diplomado sobre infancia,
derechos ¢ interculturalidad.

> UNICEF ha planificade apoyo
técnico, seguimiento v sistematizacién
de aprendizajes,




| su continuidad en el tiempo. |

Logro: El Programa ha contribuido a fortalecer a los integrantes de la red Intercultural de a sociedad civil en
conocimientos y habilidades para el trabajo en infancia. Eso podra ser evaluado a partir de 2013 en las diversas
dimensiones del programa: impacto con los usuarios de los participantes; competencias de los nuevos
profesionales formados en los temas del programa._

Carabineros de Chile

Modelo de formacién sobre derechos de la
infancia y derechos de [los pueblos
indigenas para docentes ¢ instrucfores de
las asignaturas de derechos humanos,
impartidas a aspirantes a oficiales v
suboftciales de Carabineros de Chile.

El modelo sera transferido integramente a
Carabineros de Chile, comprometiendo qae
éste serd utilizado progresivamente vy
atténomamente por la  institucidn,
asegurando la instalacién del modelo en los
planes y programas de formacion de
Carabineros a nivel nacional.

> Realizacion de dos talleres de
capacitacibn  para  docentes e
instructores en el uso del material
educative antes sefialado, y un
seminario de refuerzo de aprendizajes
para aspirantes a oficiales vy
suboficiales.  Transferencia  que
contempla seis madulos que incorpora
los contenidos, metodologia,
bibliografia y casos précticos del
modelo de formacion.

> 8Se acordd, en conjunto a
Carabineros de Chile, el monitoreo de

la aplicacién del material educativo
para evaluar la experiencia de los
docentes y los aprendizajes de los
alumnes.

Logro: En ef marco del acuerdo de trabajo con Carabineros de Chile, el uso de metodologia de transferencia de
contenidos se inicia en 2012 y considera andlisis de casos y préacticas, para ser aplicada en los cursos regulares
de los alumnos.

Actores del sistema de | Continuidad del trabajo regular de la Mesa | > Cada institucion integrante del
justicia de la Region | Regional de Justicia, bajo coordinacién de | sistema de justicia (SENAME, Poder
de Ta Araucania la Secretaria Regional Ministerial de | Judicial, Ministerio Publico,
Justicia, Defensoria  Penal  Publica, v
Corporacién de Asistencia Judicial),
trabajard en proyectos especificos
sobre proteccién de derechos de niiios,
niftas y adolescentes indigenas,

Logro: Cada institucion integrante del sistema de justicita (SENAME, Poder Judicial, Ministerio Prblico,
Defensoria Penal Publica, y Corporacion de Asistencia Judicial), trabajard en proyectos especificos sobre
proteccion de derechos de nifios, niffias y adolescentes indfgenas. Esta iniciativa respondio a las demandas
planteadas por las instituciones del sistema de justicia en la mesa coordinada por la Secretaria Regional
Ministerial de Justicia,

Se acordo desarrollar los siguientes proyectos institucionales en materia de justicia:

» SENAME: Creacidn de un modelo de intervencién intercultural en las funciones que SENAME ejecuta con
adolescentes mapuche.

» Defensoria Penal Pitblica: Estudio sobre adolescentes indigenas imputados.

» Corporacién de Asistencia Judicial: Fortalecimiento del sistema de consultorios méviles, mediante el
reforzamiento del enfoque intercultural de sus atenciones,

» Sociedad civil (Fundacién Instituto Indigena, Centro de Investigacion de Defensa Sur, Observatorio
Ciudadano): Creacién de una base de datos sobre procesos judiciales en que existan participacion de niflos,
nifias y adolescentes mapuches.




El Marco de Seguimiento y Evaluacion (SyE) del Programa Conjunto ha sido utilizado como la
principal herramienta de monitoreo para la medicion de avances registrados en cada uno de los
indicadores de resultado, producto, proceso, eficacia y eficiencia alcanzados. La periodicidad de
los reportes ha sido semestral y, a la fecha del cierre del Programa, se hace entrega de la version
actualizada de los logros obtenidos, detallando de qué manera los recursos asignados lograron
los cambios que se proponia alcanzar el Programa. La informacién se encuentra disponible en
un archivo adjunto al Informe Narrativo Final.

A continuacion se adjunta el detalle de la contribucién de cada producto al logro de resultados:
A.1. Resultado: Fortalecimiento de lgs capacidades nacionales de didlogo intercultural

Producto 1: Estudio sobre Relaciones Interculturales de los Pueblos Indigenas de Chile
Estado: En ejecucion. Se registra un atraso de tres meses respecto a cronograma inicial de
trabajo.

¢ Qué avances se registran?
1.1 Presentacion y discusion del marco conceptual del Estudio.
1.2 Registro de cuatro diagnésticos socioculturales de las zonas interculturales focalizadas.
1.3 Registro de un total 150 enirevistas en profundidad a personas indigenas y no indigenas
mayores de 14 afios que habitan en las Regiones de Arica y Parinacota, Tarapacé, del Bio Bio,
de [a Araucania, de los Rios y de los Lagos, ademas de las Comunas de San Pedro de Atacama,
Calama ¢ Isla de Pascua.
1.4 Aplicacién de la encuesta a 2.500 personas por parte de STATCOM; la que concluy6 en el
mes de junio y se estd desarrollando el proceso de anélisis de los datos recogidos.
1.5 En fase de edicién se encuentran los informes sobre las relaciones interculturales en el
pueblo; 1) Atacamefio, 2) Aymara, 3). Colla, 4) Diaguita, 5) Rapanui, 6) Mapuche y 7)
Kawashkar, Yamana y otros pueblos indigenas del sur de Chile.
1.6 El estudio se encuentra en su etapa de edicion y disefio y se estima que [a publicacion estara
disponible en enero del 2013.

JComo se han logrado?

- A traveés del didlogo enfre 26 expertos integrantes del Comité Consultivo (de los cuales 11 son
indigenas); el cual se constituyé el dia 24 de octubre de 2011,

- Discusién en torno a metodologia y alcances del Estudio en tres talleres regionales de didlogo
con 63 representantes y lideres indigenas en las ciudades de Iquique, Temuco y Santiago
durante el mes de octubre de 2011.

- Discusién en torno a metodologia y alcances del Estudio con 16 académicos especialistas en
interculturalidad.

- Contratacion de tres duplas de investigadores (cada una integrada por un especialista indigena
y uno no indigena) que realizaron el trabajo en terreno en la zona norte, centro y sur del pais
durante ¢l mes de diciembre de 2011.

- Contratacién de la empresa STATCOM el dia 13 de septiembre de 2011 para aplicacién de la
encuesta.

- Dos reuniones del Comité Consultivo para dar a conocer resultados obtenidos.

- PNUD asume la responsabilidad de la etapa de difusion del libro y la generacion de didlogo en
el marco de sus resultados.



¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de génere al producto?

Si. El Comité Consultivo es paritario en términos de género y se ha incentivando la
participacién de lideresas en convocatorias a los talleres. Practicamente el 50% de los asistentes
a los talleres eran lideresas indigenas (29 de los 63 participantes), lo cual reporta una
significativa asistencia ¢ interés de las mujeres por este tipo de instancias. También las duplas
de investigadores en terreno estan integradas en un 50% por mujeres.

Participacion de organizaciones indigenas:

Alto interés de las organizaciones en responder a invitacidn para integrar el Comité Consultivo.
El Comité tiene entre sus miembros a representantes del pueblo aymara, colla y mapuche. Por
otra parte, cabe destacar que algunos de los/as escritores/as de informes transversales y/o
miembros del comité editorial del estudio pertenecen a pueblos indigenas.

Producto 2: Asistencia Técnica para fortalecer la capacidad de articulacion de los
dirigentes indigenas
Estado: Producto finalizado con ejecucion presupuestaria completa.

JQué avances se registran?

2.1.  Un total de 1.894 lideres y representantes indigenas han ampliado sus conocimientos en
Derechos Humanos y Derechos de los Pueblos Indigenas; participando en los dieciséis
proyectos de formacién financiados a la fecha del reporte. Las dieciséis organizaciones cuyos
proyectos han recibido financiamiento son: Durante el afio 2010 — 2011 el Ceniro de
Documentacion Mapuche Liwen, Asociacién Nacional de Comunidades Agricolas e Indigenas
Leftrary, Asociacién Nacional Mapuche Newenche, Corporacién Lonko Kilapang, 1a ANMI y
la CCOM Galvarino Galvarino-Traiguen —Lumaco. En el marco del Concurso de Asistencia
Técnica 2012: Organizacion Kelwo Chiloé, Agrupacion Cultural y Gastronémica Cai-cai Vilu,
Asociacidn Nacional Mapuche Newenche, Comunidad Indigena Juan Necul, Asociacion
Indigena Ayelen Domo, Asociacion Indigena Aymara Kunchu Warmi, Asociacién Indigena
Kifie Wexipantu, Asociacion Kifie Pu Liwen, Asociacion Indigena Lakutun y Asociacidn
Indigena Wilkunche.

22  Cierre de actividades a fecha 30 de mayo de 2012 y sistematizacién de proyectos
financiados en el marco del Concurso para la Asistencia Técnica a organizaciones de los
Pueblos Indigenas del Pafs 2012.

cComo se han lagrado?

- Comité Directivo Nacional aprobé la propuesta de reasignar USD 59.994,26 con el objeto de
fortalecer esta linea de trabajo. Decision adoptada en reunién de 29 de agosto de 2011.

- Rol activo del Grupo de trabajo para Asistencia Técnica en disefio y aprobacion de Bases del
Concurso.

- Seguimiento y supervision en terreno de proyectos financiados por parte de la Unidad de
Coordinacion del Programa.

(Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?

Si. Las Bases del Concurso 2012 establecian como requisito minimo que la formulacién y
gjecucion del proyecto debia considerar la participacion directa de jovenes y mujeres indigenas
en las etapas disefio, ejecucion y evaluacion de cada una de las actividades.

Participacidn de organizaciones indigenas:

A inicio del Programa, se estimaba una cobertura de 300 dirigentes indigenas y una meta de seis
organizaciones indigenas que podrian recibir financiamiento. El interés suscitado en las
convocatorias superd muy ampliamente la cobertura prevista y da cuenta de la demanda que
persiste en materia de formacion de derechos.



A2 Difusion y promocion de avances en materia de derechos de los Pueblos Indigenas y al
Jortalecimiento de capacidades de implementacion del Convenio 169 de la OIT:

Producto 3: Disefio ¢ implementacion de una Ronda Anual de Consulia para el monitoreo
de derechos

Estado: El CDN resolvid eliminar este producto en reunidn realizada el dia 20 de abril de 2011;
al concluir que no existia viabilidad de la propuesta de monitoreo de los Derechos de los
Pueblos Indigenas, debido a las pocas experiencias realizadas a nivel internacional, los tiempos
limitados de ejecucién con 1os que contaria la iniciativa y la complejidad de acordar y coordinar
a los distintos actores piiblicos gubernamentales que resultarian implicados en el tema.

Producto 4:  Fortalecimiento de las capacidades nacionales para la aplicacion del
Convenio 169
Estado: Producto finalizado con ejecucién presupuestaria completa.

(Oué avances se registran?

4.1. Se entregd informacidn y conocimiento sobre los comentarios de la Comision de Expertos
de la OIT (CE) que aclaran el contenido y los alcances del Convenio 169 a tres piiblicos:
representantes de Pueblos Indigenas, funcionarios piiblicos y empresarios.

4.2. Se implementd un programa piloto de trabajo entre la CUT y los Pueblos Originarios de
Chile en materia del Convenio 169.

4.3. Instalacion de una oficina de la CUT en Cautin en mayo de 2011 que ha atendido a cerca
de 200 personas indigenas.

4.4. Acuerdo de Colaboracidén entre la CPC y la OIT en materia del Convenio 169 para la
implementacion de estudios y actividades.

4.5. La OIT mantiene un didlogo estrecho con el gobierno - en particular los funcionarios del
Ministerio de Desarrollo - en relacion con el tema del establecimiento de mecanismos de
consulta a nivel nacional.

;Como se han logrado?

- Organizacion de un Seminario “Convenio 169 de la OIT y Gestidn municipal” en
colaboracion con el Instituto Indigena de Temuco. La convocatoria a este seminario se dirigio a
funcionarios de Municipalidades y Consultoria, cuya funcién principal consiste en ejercer el
control de juridicidad de los actos de la administracién pablica,

- Realizacion de un encuentro con la Directiva de la Confederacion de la Produccion y del
Comercio (CPC) para dar a conocer los comentarios de la CE en materia de C. 169.

- Realizacién de seis talleres con lideres indigenas, donde se presentaron los alcances del
Convenio 169 y fueron difundidos los comentarios de la Comision de Expertos. Se registrd la
participacion de un total de 186 representantes indigenas de la Regién de la Araucania.

- Disefio e implementacidn, a modo de piloto por un periodo de seis meses, de una oficina de
atencion de asuntos indigenas en la provincial de la CUT (“Oficina Indigena de la CUT”), con
sede en la ciudad de Temuco. Dicha oficina se instald en mayo de 2011 y atiende a las
comunidades en relacion al convenio 169, recibe y deriva las observaciones y reclamos ante la
OIT de casos presentados por la organizacién mapuche,

- Realizacién de un Seminario Internacional en la ciudad de Temuco donde se generd una
alianza de apoyo entre la CUT y las organizaciones, y en este marco ha llegado una serie de
solicitudes a la CUT para que se realice un proceso de socializacién de los alcances del
Convenio 169, en las comunidades de la region.

- Realizacién de cuatro seminarios entre fos meses de abril y agosto del 2011 en las comunas
de Temuco, Freire y Pitrufquén a los que asistieron alrededor de 300 dirigentes de la Araucania.
- Realizacidn de un Seminario, en colaboracion con el Observatorio Ciudadano y a solicitud de
la Camara de Diputados, sobre el Papel de los actores, estatales en la implementacién de los
derechos indigenas (C. 169), cuyo objetivo principal fue conformar una instancia de reflexion y



didlogo donde Ia perspectiva de los actores estatales y de la sociedad civil implicada en Ia
tematica. Instancia en la que participaron mas de 200 personas.

- Edicion de un Manual dirigido de manera especifica al mundo empresarial sobre el Convenio
169 y sus alcances para el sector. Se estd a la espera de su inminente publicacion, a cargo de la
sede de la OIT en Ginebra.

- Organizacion de un ciclo de capacitacion para 166 jueces, juezas y magistrados de la Corte
Suprema y de Apelaciones de alto nivel formados en el Convenio 169 de la OIT. Se organizaron
seis talleres en las ciudades de Iquique, La Serena, Santiago, Temuco y Puerto Montt entre el 15
de Mayo y 30 de junio de 2812, Se fortalecid la difusién de las Normas Internacionales del
Trabajo a través de la formacién de magistrados a fin que pueden utilizar plena y correctamente
en su practica nacional las fuentes de derecho internacional del trabajo. El objetivo de las
jornadas de capacitacidn en materia del derecho de los pueblos indigenas consistid en
proporcionar a los jueces de Tribunales Superiores de Justicia los elementos necesarios para la
utilizacion de las fuentes del derecho internacional de trabajo y derechos humanos en su practica
diaria permitiéndoles determinar y aprovechar el valor afiadido de las normas internacionales
del trabajo — en particular del C 169 — asi como de poder utilizar {a labor de los 6rganos de
control de la OIT para comprender el contenido y alcance de eilas. Las Jornadas dotaron a los
participantes de los conocimientos sobre el contenido y el alcance del Convenio 169,
permitiéndoles asi determinar cuando y cémo pueden utilizar las Normas Internacionales del
Trabajo, y en especial el Convenio 169 como fuente de Derecho en la resolucidn de litigio.

- Se ha publicado un documento gue contiene una compilacion y sistematizacion de los textos
completos de 16 decisiones de la Corte Suprema y de las Cortes de Apelacion que hacen
referencia o se basan de una u otra manera en las disposiciones y principios establecidos por el
Convenio, a la hora de tratar casos relativos a los derechos indigenas. Concretamente, se
desarrollé para cada caso una sintesis de la decision judicial que cuenta con los siguientes
elementos: informacion sobre la instancia del caso, sumario de los hechos, decision del tribunai,
informacion sobre el derecho aplicado y consideraciones relevantes de los tribunales
intervinientes. El documento sirve como documentacion de base para la participacion del sector
Judicial en materia del Convenio 169.

¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Participacion de organizaciones indigenas:

La difusién de los alcances del Convenio 169 y comentarios de la Comisién de Expertos ha
contade con un alto nivel de participacion y ha sido evaluada por la OIT como una estrategia
muy valorada por dirigentes autoridades tradicionales de diferentes comunidades de la Region,
dirigentes sindicales y autoridades comunales y regionales del gobierno. Dado que la forma de
organizacion de los pueblos indigenas se caracteriza pro falta de estructuras y jerirquicas, fue
necesario de difundir el Convenio también a nivel de las comunidades de base. Ademdis, fa
difusion a nivel de las comunidades de base dio seguimiento a los compromisos contraidos a la
ocasién de una misién de la Directora de Normas de la OIT que tuvo lugar en 2010. Como
metodologia de capacitacion se aplicé un modelo que se podria Hamar “capacitacion mdvil”, Ia
cual consistid en la visita del capacitador a distintos pueblos y comunidades indigenas a los
fines de capacitarles en el lugar donde viven.

Tercer resultado Promovide v difundide en la sociedad nacional el valor de la diversidad
cultural:

Producto 5: Relacién de representantes de los Pueblos Indigenas con los medios de
comunicacion fortalecida
Estado: Producto finalizado con ejecucién presupuestaria completa.

¢ Que avances se registran?



5.1 Transmision del mensaje, a todos los sectores de la poblacidn, sobre la importancia de
revalorizar las culturas de los Pueblos Indigenas de Chile. Registro de 15.551 visitas al sitio web
www.muchochile.cl (5.897 en 2011 y 9.654 en 2012) y 25.000 visitas a los link de la campafia
situado en sitio web de la Radio Universidad de Chile. En total, mas de 3.500 personas
participaron activamente en las acciones realizadas por la campana Mucho Chile y, en térmmos
de cobertura en medios, fueron contabilizadas 125 repercusiones en medios.

5.2 Formacién a 110 lideres indigenas en uso de TIC realizada por la Red de Diarios
Cindadanos y UNESCO en las ciudades de Iquique, Valdivia y Temuco en el mes de marzo de
2011.

5.3. Seguimiento a las intervenciones de los participantes que asistieron a los talleres, a través
de su participacién en distintos medios y redes sociales como Facebook y Twitter. Se ha
consolidado un grupo pequeiio pero muy activo de jovenes indigenas twitteros y un colectivo de
prensa on-line con presencia permanente en Internet. El total de participantes inscritos en twitter
es de 25; los que registraron un total de 1.419 sweets en el periodo de seguimiento realizado.

5.4 Realizacién del estudio Andlisis de Ia cobertura y tratamiento de conflictos indigenas 2010
— 2011 durante el mes de noviembre de 2011. El ICEI compilé la cobertura en prensa de tres
conflictos: Huelga de hambre mapuche de 2010, huelga de hambre mapuche de 2011 y tomas en
Rapa Nui en 2011, La cobertura analizé ¢l trato del tema en tres medios: Mercurio, Diario
Austral y Mercorio de Valparaiso. Los principales resultados obtenidos de la investigacion
sefialan que los medios de comunicacidn analizados presentan escasas propuestas antonomas
para la resolucion de los conflictos, tendiendo a ofrecer una cobertura distanciada a este
respecto, fo que confirma la superficialidad de la cobertura a las teméticas que involucran a los
pueblos indigenas en situacion de conflicto.

5.5 Realizacion del estudio Andlisis del tratamiento de la myjer indigena en los medios de
comumicacion a cargo del ICEI Los resultados del estudio fueron difundidos en el marco de un
taller de formacidén organizado el dia 30 de mayo y 1 de junio de 2012 por el Instituto en
conjunto con PNUD. El taller tuvo un componente mayormente prictico y centrado en la
adquisicién de competencias comunicacionales y estuvo orientado a 17 lideresas indigenas del
pais provenientes de cuatro de los Pueblos Indigenas. A saber, representantes del pueblo
aymara, gquechua, mapuche y rapa nui,

5.6 Acto de lanzamiento del libro de fotografias “De dénde viene uno” y continuidad de la
exposicion fotografica, a través de una campaiia itinerante en 2012 que ha mantenido vigente el
mensaje de interculturalidad y diversidad.

¢ Como se han logrado?

- Gestidn de la campaiia comunicacional por la diversidad cultural enmarcada en la difusién de
la Convencidn sobre la Proteccion y Promocidn de la Diversidad de fas Expresiones Culturales.
La campafia fue reformulada y aprobada en el mes de mayo de 2011 por parte de los drganos de
gobernanza del Programa.

- Lanzamiento de la campafia el dia 26 de septiembre de 2011 vy, posterior, cierre en el mes de
diciembre de 201 1.

- Difusién de actividades, fotografias, videos y audios descargables de campaiia.

- Convento suscrito con entre la Red de Diarios Ciudadanos y UNESCO.

- Convenio suscrito entre el Instituto de Comumicacion ¢ Imagen (ICEI) de la Universidad de
Chile y UNESCO y para realizacion del estudio Andlisis de la cobertura y tratamiento de
conflictos indigenas 2010 — 2011,

- Consultoria externa para realizacion del estudio del tratamiento de la mujer indigena en los
medios de comunicacion. Con fecha 11 de poviembre fue detectada una situacién de plagio que
estd siendo abordada y canalizada a través de PNUD. La situacién fue denunciada con fecha 11
de noviembre de 2011 cuando desde la Unidad de Coordinacion del Programa habia decidido
compartir los resultados del estudio con la Sra. Patricia Richards, autora norteamericana con
amplia experiencia en el dmbito de la investigacion en la tematica mujer indigena y prensa.
A raiz del envio del Informe Final del estudio (todavia de cardcter interno), la Sra. Patricia
Richards comunico haber detectado lo que definfa como un “caso serio de plagio™; al identificar



que existian parrafos y secciones enteras reproducidas literalmente de un articulo suyo en inglés.
La situacién fue verificada y los antecedentes se pusieron a disposicién del érgano interno
competente en PNUD. A la fecha se estdn siguiendo las indicaciones entregadas por el equipo
legal para dar una respuesta satisfactoria a la autora y restituir la calidad del producto acorde a
lo establecido por contrato.

- Contrato suscrito entre el Instituto de Comunicacién e Imagen (ICEI} de la Universidad de
Chile y PNUD el dia 26 de diciembre de 2011 para la implementacion de un Taller de
formacion sobre estrategias efectivas de comunicacion e incidencia para lideresas indigenas.

JExistid alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género ol producto?

Si. A través de la realizacidn del Estudio acerca del tratamiento de las Mujeres Indigenas en los
medios de prensa escrita y digital en Chile. Desde ¢l Programa se aporto a instalar capacidades
comunicacionales al interior de las comunidades indigenas, a través del taller de formacién que
se realizd con lideresas indigenas en Santiago.

Participacion de organizaciones indigenas:

La apertura de los medios a [as nuevas vocerias indigenas (principalmente femeninas) no solo
indican el interés por la nueva generacion de lideres sino también una oportunidad para
establecer, desde las mismas agrupaciones o colectivos, herramientas de incidencia eficaces y
eficientes.

Cuarto resultado Zncorporado el criterio de pertinencia en el disefio, implementacion y
evaluacion de politicas piiblicas en el nivel nacional y local:

Producto 6: Informe de Medicion de Logros de ODM en Pueblos Indigenas de Chile
Estado: Informe realizado, lanzado vy difundido.

¢ Oué avances se registran?

6.1. Un total de 1.500 ejemplares del Informe de Medicidn se encuentran publicados y
distribuidos.

6.2 Visibilizacion de las brechas entre la poblacion indigena y no indigena en el cumplimiento
de logros de ODM en Chile. Se acoge una de las recomendaciones emanadas del Foro
Permanente para las Cuestiones Indigenas de Naciones Unidas que insta a los paises a que
busquen desagregar los datos nacionales en el proceso de monitoreo del cumplimiento de los
ODM.

6.3 Acto de presentacidn de resultados del Informe se realizd el dia 3 de octubre de 2012 en
Santiago.

6.4 Se encuentra en ejecucion el despliegue de una estrategia de difusién ¢ incidencia para
posicionamiento det Informe.

¢Como se han logrado?

- Contrato suscrito entre la Corporacién RIMISP y PNUD para la realizacidn del Estudio.

- Discusion realizada en torno a los resultados obtenidos en Informe Final, los que fueron
presentados a un total de 56 dirigentes y lideres indigenas gue participaron en tres talleres de
andlisis de resultados en las ciudades de Iquique, Temuco y Santiago realizados en el mes de
octubre de 2011.

- Discusién realizada en tormo a resultados en el marco de un taller con seis representantes
gubernamentales de los sistemas de informacion estadistica del Ministerio de Desarrollo Social,
Salud y Educacion, realizado el dia 30 de agosto en Santiago.

- Contrato con la Empresa Grafhika Lida. para diagramacion y publicacién del Informe.

¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?

Si. La informacidn permite la desagregacion de datos estadisticos por sexo para cada uno de los
indicadores medidos. Se esta explorando una estrategia para el andlisis de informacion con el
punto focal de género en PNUD.




Participacién de organizaciones indigenas:
Presentacidén y discusion de resultados en talleres regionales con lideres indigenas y
sistematizacion de sugerencias y observaciones entregados por los dirigentes.

Producte 7: Acompaiiamiento a los sexrvicios piblicos en ¢l seguimiento, sistematizacion y
adecuacién de politicas y programas sectoriales e intersectoriales con enfoque
intercultural

Producto 7.1  Incorporacién del enfoque intercultural en las politicas de salud:
Estado: Producto finalizado con ejecucién presupuestaria completa.

JOué avances se registran?

7.1.1 Creacién de una Red de Salud de Pueblos Indigenas en Chile e mstitucionalizacion de una
Comision de Salud de Naciones y Pueblos Indigenas en Chile.

7.1.2 Lideres indigenas capacitados en torno a la propuesta de ley en materias de propiedad
intelectual, conocimientos tradiciones, recursos genéticos y dreas protegidas.

7.1.3 Compromiso de apoyo al proceso de desarrollo de la propuesta de ley en las directrices
técnicas del Ministerio de Salud desde el nivel central hacia los servicios de Salud. Dichas
Orientaciones Téenicas del Programa de Salud y Pueblos Indigenas, dirigido a los programas de
Salud y Pueblos Indigenas en Servicios de Salud y Seremis establecen en uno de sus objetivos
“apoyar procesos orientados al reconocimiento, salvaguarda, fortalecimiento vy
complementariedad de los sistemas culturales de salud de los pueblos indigenas y como
producto esperado el apoyo al proceso de desarrollo de la propuesta de ley”.

7.1.4 Reconocimiento del proceso de elaboracion anténoma y participativa de la propuesta de
Ley en la Estrategia Nacional de Salud para el cumplimiento de los Objetivos Sanitarios de la
Década 2011 -2020 en el Objetivo Estratégico Sanitario N° 5 “Inequidades en Pueblos
Indigenas”.

7.1.5  Organizacion de Seminarios "Universidades aportando a la formacién de profesionales
de salud para un pais pluricultural” 2011 y 2012

(Como se han logrado?
- La alianza estratégica entre MINSAL/OPS/Red de Salud que ha permitido un trabajo
colaborativo, transparente y de horizontalidad.
- Asesoria desde OPS, signiendo la Politica de Salud y Pueblos Indigenas, normas sectoriales de
salud, orientaciones técnicas de salud y lineamientos y recomendaciones tanto del Programa
regional de salud y Pueblos Indigenas OPS como del Foro Permanente para las Cuestiones
Indigenas de Naciones Unidas.
~ Realizacién de la Primera reunion de la Comisidn realizada los dias 29 y 30 de agosto de 2011
en Santiago.
- Realizacién de la Segunda reunidn de la Comisidn realizada en el mes de octubre de 2011 en
Copiapé; donde las mayores contribuciones se dieron en el plano de la toma de decisiones
respecto al Consejo asesor de la propuesta de ley,
- En mayo de 2012, se realizé la segunda reunién Nacional de Pueblos Naciones Indigenas en
Chile para avanzar en el consenso de una Propuesta comun de los Pueblos — Naciones en torno
de un Proyecto de Reconocimiento y Resguardo de lps Sistemas Culturales de salud de los
Pueblos Originarios en Chile.
- Se afianzo el trabajo de la Comisién, profundizando en los mecanismos de participacién por
pueblo y territorio y avanzando en los fundamentos cosmovisionales y socioculturales de cada
Pueblo.

¢ Existic alguna Iniciativa para incorporar un enfogue de género al producto?
Si, a través de los procesos de convocatoria.

Participacién de organizaciones indigenas:



La Comision de Salud de Naciones y Pueblos Indigenas en Chile compromete un trabajo que se
mantendrd mds alla de la ejecucion del Programa conjunto. Las organizaciones indigenas
involucradas han sido los gestores del disefio, programacién y ¢jecucion de las actividades. Ha
sido una participacion representativa extensa en el ambito de accién que los pueblos realizan en
relacién a sus propios sistemas de salud. Se establecen relaciones entre los dirigentes que
permiten conocer los modelos de funcionamiento de los sistemas de salud de los pueblos en los
diversos territorios y apoyo mutuo.

Producto 7.2: Incorporacién del enfoque intercuitural en las politicas de fomento productivo
Estado: Producto finalizado con ejecucidn presupuestaria completa.

¢ Qué avances se vegistran?

7.2.1.Difusion realizada de dos estudios, uno centrado en el Analisis de Programas ¢
Instrumentos Pablicos para Pueblos Indigenas en Chile y el segundo referido a los Aprendizajes
de FAQ, CONADI y del Programa Origenes. Ambos estudios validados por las instituciones a
nivel regional y central, y las unidades de asuntos indigenas ministeriales e institucionales.
7.2.2 Realizacion de dos Talleres: Audlisis de brechas y recomendaciones para una mayor
integracion de las intervenciones de las instituciones publicas hacia los pueblos indigenas. Uno
de nivel regional organizado en Temuco y otro de nivel nacional realizado en Santiago los dfas
5y 6 de enero de 2012 en el que participaron 168 personas. En estos talleres se analizaron la
pertinencia de instrumentos y programas actuales. Se diagnosticaron y validaron una serie de
nudos criticos institucionales que contribuyen a la mejora de la gestidn piblica en fomento
productivo de pueblos indigenas.

7.2.3 Los estudios sefialan desafios precisos al fortalecimiento de las capacidades institucionales
para avanzar en el replanteamiento y adecuacién del Estado hacia una politica indigena
pertinente que favorezca el desarrolio integral de las comunidades indigenas v mas ain de las
comunidades con predios adquiridos.

7.2.4 Elaboracion de una propuesta de gestién estratégica de seguimiento que acompaiie la
implementacién, por parte de las instituciones, de los resultados y acuerdos tomados teniendo
como base el estudio de programas ¢ instrumentos.

7.2.5 Los productos elaborados a nivel nacional han sido validados por la UCAI y estén siendo
utilizados por la contraparte en su trabajo con las instituciones plblicas que gestionan
instrumentos y programas en atencion a pueblos indigenas, para mejorar la pertenencia cultural
de éstos y destrabar los nudos criticos identificados.

7.2.6 Durante el segundo semestre de 2012 se realizaron dos talleres de cierre interinstitucional
a nivel regional y nacional. En estas instancias de cierre en que participaron 81 personas, se
presentaron los productos finales de la cooperacidn, incluyendo las guias metodolégicas y el
perfil de programa, para dar respuesta al estado de situacion de las comunidades indigenas.

¢ Como se han logrado?

- Contratacion de un servicio de consultoria para la elaboracion de los estudios.

- Organizacion del taller en Temuco que logrd Ia participacién institucional del Comité Técnico
institucional (13 funcionarios piblicos) y donde se analizaron los nudos criticos existentes para
la habilitacion de fos predios adquiridos; 1a necesidad de mejorar la participacién, coordinacion
y articulacion institucional y avanzar a la integralidad de la atencidn institucional (se adjunta el
informe del taller). El resultado regional constitirye un insumo principal para la organizacién del
taller nacional, para la sistematizacién y contribucion a la adecuacion de politica piiblica en
asuntos indigenas,

- No se lograron acuerdos, pero si los productos son recibidos por la Unidad de Coordinacién
de Asuntos indigenas para ser utilizados en gestién piblica en materia indigena.

¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género ol producto?




Si, el género fue uno de los ejes transversales para analizar la pertenencia de los programas e
instrumentos pitblicos.

Producto 7.3: Incorporacidn del enfoque intercultural en las politicas de educacion:
Estado: Producto finalizado con ejecucion presupuestaria completa.

¢ Oué avances se registran?
7.3.1 Plan de trabajo con el Ministerio de Educacién gjecutado que contemplaba dos lineas
estratégicas complementarias: a) Apoyar las acciones de la Red por los Derechos Educativos y
Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas. b) Apoyar a las orquestas infantiles indigenas.

7.3.2 Propuesta de Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas de Chile
que es presentada como un Documento para la discusion de los Pueblos Indigenas.

(Como se han logrado?

- Realizacion del Primer Encuentro de Estudiantes de lenguas indigenas (aymara, quechua, rapa
nui y madungun} en mayo de 2011 en el que participaron 50 estudiantes.

- Realizacidn del I1 Encuentro de las Lenguas Indigenas de Chile en noviembre de 2011.

- Realizacion del Primer festival de Orquestas infantiles indigenas en el que participaron 80
niitos de orquestas en ia comuna de Alto Biobio ¢l dia 13 de diciembre; ademas se apoyaron las
actividades de la orquesta infantil mapuche de Tirtia, se efectud la adquisicion y renovacion de
instrumentos musicales; se realizaron presentaciones en diversos lugares de la Region y de
Chile, incluyendo Santiago, se produjo un CD con piezas musicales indigenas y se organizd un
encuentro de docentes y directores a cargo de orquestas infantiles de diferentes grupos
indigenas, en el marco del Festival.

¢ Existié alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producio?
No.

Participacion de organizaciones indigenas:

Se apoyaron las acciones de la Red por los Derechos Educativos y Lingitisticos de fos Pueblos
Indigenas (Red EIB Chile), en particular, la realizacidn del Primer Encuentro de Estudiantes de
Lenguas Indigenas en mayo de 2011 y el [I Encuentro de las Lenguas Indigenas en Chile en
noviembre de 201 1.

Productos 7.4 y 7.5: Incorporacion del enfoque intercultoral en el Ambito de la justicia:
Estado: Producto finalizado con ejecucién presupuestaria completa.

¢ Oué avances se registran?

7.4.1. Un total de 191 defensores piblicos participaron y concluyeron un curso de formacion
virtual realizado en materia de Derechos Humanos y Defensa Penal de Pueblos Indigenas.

7.4.2 Entrega de informe final por parte de la Universidad de Chile y de un CD con el soporte
del aula virtual para uso exclusivo de la Defensoria Penal Piiblica en €l mes de enero de 2012,
7.4.3 Aplicacion del curso ya se encuentra instalada en una Plataforma e-learning transferida a
la Defensorfa Penal Pablica (DPP).

744 Realizacion de un Programa de Pasantias Internacionales dirigido a 6 fiscales y
profesionales del Ministeric Pablico. Los paises visitados fueron Noruega y Finlandia y se
conté con la ayuda de las respectivas Embajadas para desarrollar esta pasantia entre los dias 21
y 30 de septiembre del afio 2012.

7.4.5 Futura incorporacién de contenidos aprendidos en el Programa de Pasantias en las mallas
curricutares al interior de la Fiscalia,

¢ Como se han logrado?
- Con fecha 22 de agosto PNUD suscribié contrato con el Programa de Antropologia Juridica de
la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile para dictar el curso de formacién virtual.



- Marco de acuerdo suscrito entre la Fiscalia Nacional y PNUD,

Existio alguna inicictiva para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Participacion de organizaciones indigenas:
No esta contemplada.

Producto 7.6: Incorporacion del enfeque intercultural de fas politicas de infancia:
Estado: Producto finalizado con gjecucién presupuestaria completa.

(Qué avances se regisiran?

7.6.1. Disposicion de un estudio publicado sobre los criterios para el trabajo intercultural
basados en estAndares de derechos humanos dispenibles para responsables de politicas y
programas de infancia.

7.6.2 Un instrumento denominado Imferculturas valorado como un recurso efectivo para
establecer lineas de base y llevar a las practicas institucionales la interculturalidad en el disefio y
gestién de los programas.

7.6.3 Un manual de aplicacién del instrumento dirigido a ejecutores de programas; el cual
permite identificar el nivel de pertinencia de las practicas de los programas de infancia y generar
orientacionies para la incorporacion de criterios y estindares de interculturalidad en dichos
programas.

7.6.3 Un total de 100 profesionales de 28 municipios, 20 Oficinas de Proteccién de derechos,
25 programas de proteccién de derechos vulnerados y 8 programas de proteceidn social han
adquirido conocimiento, metodologias y herramientas practicas para el trabajo local en infancia
con perspectiva intercultural.

7.6.4 Acuerdo inicial con el Servicio Nacional de Menores para incluir en las normas técnicas
de sus programas la interculturalidad en el trabajo con sus usuarios.

(Como se han logrado?

- El estudio estuvo a cargo de la Escuela de Antropologia de la Universidad Catélica de
Temuco y ya ha fimalizado la etapa de validacion y difusién del instrumento que constituyé una
etapa de andlisis del mismo y de la actual situacion de los programas en relacion a su
pertinencia cultural.

- Trabajo de abogacia con las entidades gestoras de los programas de infancia.

¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Producto 7.7: Buenas practicas de politicas y programas pliblicos con enfoque intercultural
difundidos a la ciudadania
Estado: Producto finalizado con ejecucion presupuestaria completa

¢ Oué avances se registran?

7.7.1 Dos estudios a profundidad: “Aprendizajes acerca de criterios operacionales para
programas y proyectos con los pueblos indigenas en Chile” y “Evaluacién de programas y
proyectos de educacidn intercultural” elaborados.

7.7.1.1 El documento “Aprendizajes acerca de criterios operacionales para programas y
proyectos con los pueblos indigenas en Chile” fue entregado formaimente a representantes de
distintas instituciones del Gobierno de Chile, en un taller realizado en la Oficina de UNESCO
Santiago.

7.7.1.2 El documento se entregd a funcionarios del Ministerio de Educacién, Ministerio de
Cultura y las Artes, la Direccion General de Bibliotecas y Museos, el Consejo de Monumentos
Nacionales, entre otras.




;Como se han logrado?
- Realizacion de reuniones del Grupo de trabajo de Politicas Piblicas.

JExistio alguma iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Participacion de organizaciones indigenas:
No aplica.

Quinto resultade Fortalecidas las capacidades de desarvollo y prevencicn de conflictos en la
Region de la Araucanicr.

Producte 8: Jévenes mapuche de la Region de la Araucania cuentan con espacies para
construir propuestas
Estado: Producto finalizado con gjecucidn presupuestaria completa.

JQué avances se registran?

8.1. Informe final de estrategias de trabajo formuladas por las comunidades y sus familias para
el fortalecimiento de la identidad, participacién y liderazgo de niiios, nifias y adolescentes
mapuche.

8.2 Apropiacion de 1a metodologia por parte de la Asociacién de comunidades mapuche y las
familias.

8.3 Vinculo entre UNICEF y la asociacién de comunidades Wariaches que representa a 15
comunidades de la Araucania. El enfoque utilizado, respetando y considerando los protocolos
culturales mapuche, ha facilitade el apoyo en ofras dreas y temas de trabajo con las
comunidades.

8.4 Sistematizacion de relatos y fotografias como parte de la reconstruccion de 1a memoria
histérica de los territorios. El producto de dicho trabajo son 30 fotografias que constituiran una
exposicion en enero 2013,

¢ Como se han logrado?

- Realizacién de tres talleres de liderazgo juvenil que contaron con la paiticipacion de 63
adolescentes mapuche entre 14 y 18 afios y se realizaron en el afio 2009 en el marco del trabajo
conjunto con ¢l Instituto Nacional de la Juventud (INJUV) regional,

- Encuentro regional realizado en el que participaron 80 adolescentes y fue organizado en el
mes de enero de 2011.

- Alianza de trabajo con la agrupacién de comunidades indigenas Warriache que permitié la
realizacion de tres talleres en Temuco, Hualpin y Quepe con 13 asociaciones y comunidades
indigenas y sus respectivas familias.

¢ Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Participacidn de organizaciones indigenas:
Asociaciones y comunidades indigenas y sus respectivas familias que integran la agrupacion
Warriache.



Producto 9:  Programas piiblicos focalizados con inversion en la comuna de Erxcilla con
pertinencia cultural,
Estado: Producto finalizado con gjecucién presupuestaria completa.

L Qué avances se regisiran?

9.1. Se elaboraron dos PGCT en la comuna de Ercilla que consideraron la distribucion territorial
de 3 comunidades indigenas focalizadas. Es el caso de la comunidad Folil Mapu, Comunidad
Huafiaco Millao y Otros y Comunidad Huafiaco Millao Chacaico.

9.2 Los equipos del municipio de Ercilla cuentan con 2 PGCT, 1 plan de inversiones y un Guia
Metodoldgica, instrumentos que fortalecen sus capacidades de gestion ante las comunidades,
instituciones y el GORE.

0.3 Se obtuvo un andlisis de las brechas existentes en el acceso a servicios bésicos, vivienda y
acceso a instrumentos a fomento de desarrollo en fas comunidades

9.4 Los Planes se constituyen en instrumentos de diagndstico de necesidades comunitarias para
la habilitacién y desarrollo comunitario integral y por lo tanto las comunidades disponen de un
instrumento de gestidn que organiza la demanda comunitaria a la oferta piblica. La divulgacién
de los productos entre las instituciones claves y beneficiarios sienta las bases para un mejor
didlogo sobre la coherencia de los programas e instrumentos.

9.5 Sélo se ha podido constatar Ia intencion de inversion seglin priorizacion 2013 y la existencia
de recursos por parte del Gobierno Regional.

(Como se han logrado?

- En el proceso de elaboracion de los PGCT la participacion institucional regional se alcanzé a
través de la puesta en marcha de la mesa con Seremi y jefes de servicios, asi como de su Comité
Técnico con fines operativos.

(Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
Si. El municipio de Ercilla — EL. PRODER — PRODESAL y PDTI cuentan con 2 PGCT,
desarrollados con pertinencia cultual participacion y enfoque de género.

Participacion de organizaciones indigenas:

El perfil de las tres comunidades indigenas participantes puede identificarse como comunidades
en proceso de reasentamiento, en estado de demanda de tierra y desarrollo y en situacién de
vulnerabilidad social. Finalmente, se evalila que el desarrollar el PGCT a través de un trabajo
participativo y con pertinencia cultural fortalecid la organizacién de Jas comunidades.

Producto 10: Municipio de Ercilla implementa Plan Comunal de Infancia
Estado: Producto finalizado con gjecucidén presupuestaria completa.

¢ Qué avances se registran?

10.1 Plan Comunal de Infancia implementado.

10.2 Estudio de competencias psicoeducativas, clima escolar, y autoidentificacion étnica, que se
enmarca en un proceso de fortalecimiento de los profesores y del sistema educativo en general
de la comuna.

10.3 Se dispone de una metodologia para el fortalecimiento de practicas pedagdgicas y
mejeramiento del ¢lima escolar, a partir de la inclusién del enfoque intercultural en los planes
educativos de tres establecimientos educacionales de la comuna de Ercilla.

10.4 EI Programa de mejoramiento de la convivencia escolar logrd involucrar al 100% de los
docentes de las dos escuelas participantes y parcialmente en el Liceo de Ercilla. La metodologia
psicoeducativa aplicada permitié internalizar nuevos enfoques y practicas, a la vez que
incorporar a toda la comunidad escolar (NNA, familias y comunidad).

10.5 Transferencia de la metodologia de desarrollo del Plan Comunal de Infancia a otras
comunas y municipios de la Araucania en colaboracién con la Asociacion de Municipalidades
de la Region de la Araucania para su adaptacion a los diversos tetritorios.



;Como se han logrado?
- Durante el segundo semestre de 2011 el trabajo realizado en el marco del Plan se concentrd en
el 4drea de educacion, en acuerdo con el Municipio y la red comunal de infancia, debido al
complejo escenario generado por las movilizaciones estudiantiles y la toma de la Municipalidad
de Ercifla por un grupo de estudiantes. Lo anterior sumado al adverso clima interno de los
establecimientos educacionales de la comuna, asociado a situaciones en el marco del conflicto.
- Se reporta la participacién de 75 docentes y directores de 10 centros educacionales de Ia
comuna de Ercilla.
- El acompafiamiento al DEM de Ercilla se realizé a los equipos técnicos completos de la
Escuela Millalevia de Chequenco, la Escuela Teodosio Urrutia de Pidima y el Internado Alonso
de Ercilla de Ercilla, consistiendo en asesorfa experta directa y estable durante 25 semanas
{2011) al interior de las tres unidades educativas.
- Se estima que un total de 2.500 nifios, nifias y adolescentes, familias y comunidades indigenas
que son usuarios de programas de infancia constituyen beneficiarios indirectos de las acciones
implementadas.
- Se ha trabajado con la Asociacién de Municipalidades de la Araucania (AMRA) para dar a
conocer la experiencia del Plan Comunal de Infancia de Ercilla y promover su replicabilidad.

/Existio alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
No.

Participacion de organizaciones indigenas:
La participacion se organiza a través de la Red Comunal de Infancia.

Producte 11: Propuesta de Liceo Intercultural Agricola elaborada con la participacién de los
representantes y lideres de comunidades involucradas en el conflicto y la Municipalidad.
Estado: En ejecucién. Con atraso.

¢Qué avances se registran?

1.1 Acuerdo con la Mesa para el proyecto Liceo Intercultural Agricola en la comuna de Ercilla
y territorio Mapuche.

t1.2 Se ratificaron los objetivos de la asistencia solicitada a PNUD para disponer de
profesionales de apoyo de su confianza para mejorar su capacidad de inferlocucion en la Mesa
de Trabajo y el financiamiento de las consultorfas requeridas por la Mesa para el disefio de la
propuesta de un establecimiento educacional intercultural.

11.3 Desde el dia 7 de junio de 2012 se ha procedido a la ejecucién del estudio de factibilidad
social y econdmica para la construccion de una escuela técnico-agricola con pertinencia cultural
en la Provincia de Malleco.

11.4 Se ha realizado un levantamiento de informacion primaria y secundaria en materia de
cobertura educacional y caracterizacion de oferta y demanda en la Provincia de Cautin.

11.5 Recepcion de informes de avance e informe final del estudio de factibilidad. Se procedié a
una extension de la consultoria a un periodo de 180 dias.

i Como se han logrado?

- Reuniones con contrapartes de las comunidades mapuche, el Intendente Regional y el Alcalde
de la comuna de Ercilla.

~ Proceso de consulta realizado a comunidades indigenas de Ercilla involucradas en ¢l conflicto.
- Formulacién de un plan de trabajo y una nueva estrategia para fortalecer capacidades de
desarrollo y transformacion positiva del conflicto en la comuna que promueva la construccion
pacifica de acuerdos, fortaleciendo la capacidad de didlogo entre los actores involucrados y la
consecucion de acuerdos satisfactorios para las partes.

- Suscripcion e inicio de vigencia de contrato entre Fundacién FUDEA- UFRO y PNUD el dia 7
de junio de 2012 para implementacion del Estudio de factibilidad social y econdmica.

(Existié alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?



No.

Participacién de organizaciones indigenas:

La entrega de asistencia técnica para la elaboracion de un proyecto de Liceo Intercultural,
considera un disefio abordado en forma participativa garantizando los estandares técnicos que
aseguren su futura implementacion.

Producto 12: Planes de Gestion implementados
Estado: Producto finalizado con ejecucion presupuestaria completa.

El producto no ha sido reconocido por la contraparte regional (GORE), ¥y no se ha podido
gestionar el financiamiento necesario y la articulacidn con instituciones publicas a través del
GORE, a pesar de las repetidas gestiones de la FAO y los acuerdos previos con el GORE al
nivel técnico de apoyar a los productos, en particular los planes de gestion y planes de inversion
elaborados.

Esta situacion pone en riesgo el alcance de la meta de mejorar la situacion de las comunidades
beneficiadas a través de la gestidn de inversiones para la implementacion de los Planes de
Gestién e Inversion y conlleva el riesgo que las comunidades queden desilusionadas al ver que
el trabajo que han invertido en el trabajo participativo de elaboracion de los planes no trae el
efecto esperado para ellos de mejorar su situacion.

JQué avances se registran?

12.1 Apoyo prestado para la implemientacion del Programa de Habilitacion Predial del Gobierno
Regional de la Araucania, de la Glosa 09 del GORE Araucania y del Compromiso Presidencial
de Tierras — Desarrollo: 3 Planes Integrales de Inversién Comunitarios (PHC) en el ambito de
servicios basicos beneficiando a 9 comunidades de Victoria en base a Planes de Gestion
Territoriales previamente elaborados con asistencia de FAQ y listos para inversion con recursos
FNDR. La contraparte no se ha pronunciado acerca de su gestion para ingresar los planes al
Sistema Nacional de Inversiones. Sin embargo, existe un compromiso por parte del GORE de
priorizar las inversiones correspondientes a través de Fondos FNDR para el 2613.

12.2 Se produjo un cambio del producto de las capacitaciones a la elaboracion del Perfil del
Programa a peticion de la contraparte regional.

12.2 Un diagndéstico de la situacion actual de las familias con predios adquiridos, euantificacién
de las brechas actuales en acceso a programas de habitabilidad y acceso a medios de
produccidn, asi como la proyeccidn de la brecha bajo las estructuras actuales institucionales y
constituyen la base para repensar la politica actual de compra de tierras para familias indigenas.
12.2 Propuesta de gestién estratégica institucional formulada para articular la atencion a
comunidades con predios adquiridos.

12.3 Elaboracion de un perfil de programa regional para la atencidn integral de comunidades
con predios adquiridos.

12.4 Disposicién de un modelo de presentacién de proyectos para su disefio v evaluacion
integral,

12.5 Capacidades de gestién del Municipio de Victoria y Ercilla fortalecidas por contar con una
cartera de proyectos en habilitacién predial elaborada.

;Como se han logrado?

- Los Planes de Inversién se compartieron con las comunidades como herramienta de gestionar
los fondos necesarios ante las instituciones competentes.

~ No se ha logrado indicaciones claras del GORE en cuanto a sus compromisos de apoyar la
financiacién de los productos durante la ejecucion del proyecto. Esta situacidn pone en riesgo el
afcance de la meta de mejorar la sitnacién de las comunidades beneficiadas, a través de la
gestion de inversiones para la implementacién de tos Planes de Inversion, pero ha generado
valiosas lecciones para programas futuros en apoyo a comunidades.



- Las guias metodolégicas se han puesto a disposicion de las contrapartes a nivel nacional y
regional, y fueron compartidos bilateralmente con instituciones claves INDAP y CONADI.

¢ Existié alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producto?
84, los Planes de Inversion y el Perfil de Programa incluyen el enfoque de género.

Participacion de organizaciones indigenas:

El desarrollo de los PIIC ha involucrado y fortalecido la gestion de articulacion y participacion
de las comunidades indigenas beneficiarias. El acercamiento a las comunidades y propuesta de
una metodologia validada participativamente es una herramienta y buena préactica que
contribuye en facilitar el trabajo institucional en el marco de levantamiento de informacién
diagnostica con pertinencia cultural.

Producto 13: Actores de la Region de la Araucania y nacionales incorporan enfoque de
interculturalidad y enfoque de derechos humanos de los/as nifios/as en sus politicas y
programas.

Estado: Producto finalizado con ejecucion presupuestaria completa.

¢ Qué avances se registran?

13.1. Un total de 90 profesionales de 30 programas de infancia formados en derechos de
infancia e interculturalidad.

13.2 Tres versiones del Diplomado de derechos de infancia e interculturalidad y un Diplomado
instalado como una oferta educativa propia de la Universidad Catélica de Temuco.

13.3 Un modelo instalado en la Universidad Catdlica de Temuco {como primera fase) para la
incorporacion en la formacién de pregrado de contenidos sobre derechos de infancia e
interculturalidad, a ser replicado en otras universidades (segunda fase).

13.4 Sistematizacién de recomendaciones y sugerencias para la incorporacion de las tematicas
de intercuituralidad y derechos de la infancia en la formacion de Pregrado de la Universidad
Catdlica de Temuco.

13.5 Aprendizajes socializados y transversalizados en los equipos institucionales, familias y
comunidades.

13.6 Fallos y actuaciones institucionales favorables al gjercicio de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

13.7 Metodologia de transferencia de contenidos efectuada, la que contribuye a que los
programas de formacidn de Carabineros incorporen la interculturalidad.

(Como se han logrado?

- Suscripeion de Convenio entre la Universidad Catdlica de Temuco y UNICEF.

- Tres versiones realizadas del Diptomado de Derechos de infancia ¢ Interculturalidad en aiios
2009, 2010 y 2011,

- Enfoque intercultural incorporado en Planes Comumales v materiales educativos, pricticas y
metodologias de trabajo.

- Propuesta para incorporar en 21 carreras de pregrado de la Universidad Catdlica de Temuco
(UCT), contenidos de derechos de infancia e interculturalidad.

- Capacitacién para 65 actores del sistema de justicia de la Araucania (Jueces, Ministros y
Fiscales), incluyendo un diplomado para 34 abogados instalado en la UCT.

- Acuerdos en la linea de modificar procedimientos policiales en beneficio de la infancia y
adolescencia afectada por la violencia en las zonas en conflicto en la Araucania.

- Realizacion de la Primera mesa de trabajo del sector justicia en L.a Region de la Araucania,
coordinada por UNICEF y en el marco de la cual en mayo de 2011 se discutieron propuestas
para la prevencion y control de sttuaciones de violencia y propuestas de protocolos policiales y
de constatacion de lesiones.

- Se desarrollé un programa de capacitacion de 70 docentes ¢ instructores de 3.800 aspirantes a
oficiales y suboficiales de Carabineros de Chile, sobre estandares de derechos de la infancia y



de los pueblos indigenas. El objetivo de ello es la incorporacidn de estas materias en las catedras
relativas a derechos humanos del programa regular de formacién de Carabineros.

- Existe un modelo de formacidn sobre derechos de la infancia y derechos de los pueblos
indigenas para docentes e instructores finalizado

- Disposicion de cartillas con 5 modulos de aprendizaje para apoyar la labor docente de
profesores ¢ instructores, finalizadas y en etapa de edicion para publicacién.

JExistié alguna iniciativa para incorporar un enfoque de género al producio? No.

Se adjunta un registro de beneficiarios directos y las distintas modalidades en que los usuarios
participaron de los productos se encuenira detallada en la seccion b) del Informe dedicado a
reportar el logro de los productos en relacion a los resultados. Cabe destacar que se consolidaron
togros sustantivos, resultado de la estrategia participativa adoptada por el Programa.



RESULTADG TIFO DE BENEFICIARIO PLANIFICADC | CUBIERTO
Destinatarios del Informe Estudio acerca de las Relaciones
Al Interculturales 1600
Participanies hombres a talleres presentacién  Estudio
Interculluralidad 70 34
Participanies maujeres a ftalleres presentacion Estudio
Interculturalidad 30 29
TFuncienarios publicos vinculados & ln gesfidn de Asuntos
Indigenas ¢n ministerios 500
Ministerios conocen resultados Estudio 13
Universidades conocen resuitados Estudio 20
Participantes en proyeectos de formacidn {Asislencia Téenica) 460 1894
Organizaciones reciben financiamicnto para preyecto
Asistencia Técnlca _ 7 _ _16 _
.SUBTOTAL usuarlos D :. 060" S 1957
_:SUBTOTAL instiluc:on_ heneﬁclarias T 'l'.6'3 L
Pamclpantes en cnclo de capacnaczén C169 20() 1500
A2 Ministerios que participan en ciclo de capagcitacion en C169
organizados por OIT 1 t
Jueces y Juezas de Corte conocen alcances C 169 50 166
Empresarios conocen alcances del Ci169 40 40
Dirtgentes sindicales Convenio marco CUT - OIT 100 300
Mmlstcrms conocen a]cances C 169 _ 3 _ 3
SUBTOTAL usuarms o - g 2006
_.SUBTOTA__I_:.in tltuciones henef' clarias RS
Poblacion objetivo Campaﬁa Comunicacional Mucho Chite 30.500 44.051
B3 — - T
Participantes  indigenas  capacitacidon en  web 2.0
{Informacidn s/desagregacién por sexo) 75 110
leeresaq md:genas partlc:pantes en Ia]ler Muler y Prensa _ 25 17
: SUBTOTAL usuarws R TE R PSR s . ks
Deslmalarlos del Infm’mc F atudm acerca dc ]as Rclacloncs
Interculturales 1000
Destinatarios del Informe Medicion de ODM en Pucblos
Indigenas 360 1500
Ministerios conocen resultados Informe Medicion QDM 13 4
Universidades conocen resulfados Informe ODM 20 20
Dirigentes indigenas participan en discusidn Proyecto de Ley
Satud Intercultural 80 114
Lideresas indigenas participan en discusion Proyecto de Ley
Satud Interculivral 80 173,
Ministerios a que se adscriben los 15 programas de infancia 3 3
Funcionarios municipales reciben herramientas précticas
C4 para incorporar la perspectiva interculturat en el programas
locales de infancia 50 100
Oficinas Municipales de Proteccion de Derechos de Infancia 20
Nifiog participantes en orquestas juveniles mapuche 30 80
Participantes en Primer Encueniro de Estudiantes de Lenguas
Indigenas S0 30
Participantes en tafler nacional en Santiage {Encro 2012)%
Anélisis dc brechas y recomendaciones para una mayor
. . . . - o 100 168
integracidn de las intervenciones de tas instituciones pablicas
hacia los pueblos indigenas a nivel nacional
Participantes en taller rcgional difusién de Estudios FAD
sobre anilisis de programas para P1 30 13
Bencficiarios cotarios de tierras Art. 20 b) 388




Béneliciarios cotarios de tierras Art. 20 a) 215

Funcionarips encargados de Asuntos Indigenas cn

ministerios 25 25
Participantes en programa de capacitacion a Carabineros 70 70
Defensores Piiblicos vy profesionales de la Defensoria

capacitados 187 191

fiscales y fimcionarios de Ja Fiscalia participan en
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uarms S :
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Decentcs v dlrectorcs de centros cducacmnalcs de Ia comuna

de Ercilla. 85 85
Ceniros educacionales de la comuna de Ercilla 10 10
Nifios en edad escolar en la comuna de Ercilla 2.341 2.341
Integrantes de 5 comunidades indigenas participantes en 2

PGCT de Ercilla 673 673
Instituciones que participan en Grupo interinstitucional ¢n

PGCT Ercilla 3 3
Alumnos diptomado UFRO 90 90
Nifigs participantes en las Orquestas Infantiles indigenas 60 80
Niitos capacitados provenientes de Agrupaciones juveniles

mapuche 360 75
Jueces, Ministros, fiscales de corte y secretarios de tribunales

Regitn de la Araucania 70 63
Abogados de In Region de la Araucania con formacidn

especializada en estindares de derechos de la infancia e

Jinterculturalidad 34
Participantes en Diplomade Infancia Derechos ¢

Interculluralidad {3 versiones} 9{ 85
Alumnos de 21 carreras universitatias que se van a ver

beneficiados con la adecuacion de pianes con enfoque

intercultural 6.700 0
Participanies capacitados cr incorporacién de enfoque
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a. A lo largo del programa, ;cudl fue el grado de participacién de las poblaciones
socialmente excluidas, y en ealidad de qué participaron?

El Programa asumio diversas estrategias para promover la participacion de los Pueblos
Indigenas y adecuarlas en funcién de cuval era el avance en la ejecucion. Los avances y
obstaculos que se fueron presentando durante la ejecucion fueron objeto de seguimiento
permanentemente por parte de los 6rganos de gobernanza del Programa. En esas instancias se
adoptaron directrices, lineamientos y algunes casos medidas correctoras que permitieron revertir
en muchos casos falencias en el disefio original del Programa.

Los mecanismos de participacion se incorporaron a la ejecucidon de cada producto y se
complementaron con acciones especificas elaboradas en el marco del Plan de Mejora acordado
tras el proceso de Evaluacion Intermedia del Programa. A continuacion, se detallan los distintos
grados de participacion indigenas se obtuvo el Programa.

- El derecho a la informacidn se garantizé promoviendo el acceso a toda la informacién del
Programa y las dificultades asociadas a la multiplicidad de organizaciones indigenas existente
fue abordada a través de la realizacidn de convocatorias amplias y representativas de la
diversidad de organizaciones nacionales de los Pueblos Indigenas, con buenos resultados
obtenidos a la fecha de cierre. Esta medida fue complementada con esfuerzos adicionales para
abrir canales de participacién mds directos en todos los componentes del Programa,
incorporando de manera especial a aquellas redes constituidas en materia de salud y educacién
intercultural. La pagina web del Programa Conjunto, www.pgeicl registrd un nimero
aproximado de 20.000 visitas y, la edicion de tres boletines informativos entre diciembre de
2011 y abril de 2012 fueron distribuidos entre una lista de 700 contactos, principalmente
integrada por lideres y representantes de Pueblos Indigenas.

- Los ciclos de capacitacion, asistencia téenica y difusion de derechos en el marco de la
aplicacion del Convenio 169 orientados a representantes de los Pueblos Indigenas obtuvieron la
participacion de alrededor de 3.300 dirigentes de todo ¢l pafs.

- Un total de 110 dirigentes indigenas participaron en el programa de formacion en Nuevas
Tecnologias de la Informacton y adquirieron competencias en el use de web 2.0 para su labor
dirigencial y 17 lideresas indigenas participaron en un taller orientado a fortalecer su rol de
voceria y sus estrategias de posicionamiento en los medios de comunicacion.

- Una de las experiencias de mayor proyeccion, en ¢l ambito de la participacidén y cogestion de
los Pueblos Indigenas en el Programa, se registrd en el marco de la elaboracion de una
Propuesta comiin de los Pueblos — Naciones en torno de un Proyecto de Reconocimiento y
Resguardo de los Sistemas Culturales de salud de los Pueblos Originarios en Chile, Uno de los
principales hitos de este proceso fue la conformacion de una Red de Salud de Pueblos Indigenas
en Chile e institucionalizacion de una Comisién de Salud de Naciones y Pueblos Indigenas en
Chile. Es relevante destacar que en la Red se encuentran representados el pueblo mapuche, likan
antai, aymara, rapa nui, colla y diaguita.

- Se generaron instancias de didlogo e intercambio de aprendizajes entre Pueblos Indigenas bajo
la modalidad de seminarios, talleres y encuentros. Cabe destacar, la organizacion del Primer
Encuentro de Estudiantes de Lenguas Indigenas en mayo de 2011 y el Il Encuentro de las
Lenguas Indigenas en Chile en noviembre de 2011 a cargo de la Red por los Derechos
Educativos y Lingitisticos de los Pueblos Indigenas.




- Participacidn de intelectuales indigenas en el Estudio acerca de las Relaciones Interculturales
en Chile. Cada equipo estaba conformado por una dupla integrada por un especialista indigena y
uno no indigena que realizé el trabajo en terreno en la zona norte, centro y sur del pais durante
el mes de diciembre de 2011.

- Funcionamiento de un érgano consultivo del Programa, el Comité Consultivo del Estudio
acerca de las Relaciones Interculturales en Chile, el que estd integrado por representantes de
Pueblos Indigenas. De un total de 26 expertos integrantes del Comité Consultivo (11 de ellos
son indigenas).

- Participacion de representantes indigenas en actividades de difusién del Informe de Medicién
del estado de cumplimiento de los ODM en {a poblacion indigena vy en dos investigaciones
sobre el tratamiento de Ja temética indigena en los medios de comunicacion.

b. ;El programa ha contribuide a aumentar el poder de decisién de los grupos excluidos
en lo gque respecta a medidas politieas gue afectan sus vidas? ;Ha habido alglin aumento
en el nivel de didlogo y participacidn de estos grupos con los gobiernos locales y nacionales
en relacion con dichas medidas politicas?

A nivel nacional, se orientaron esfuerzos significativos del Programa Conjunto a fortalecer el
derecho a consulta y participacion que establece el Convenio 169 de la OIT. A través de los
ciclos de capacitacion coordinados por la OIT, se impulsé la generacién de mayores
competencias en el manejo y uso de informacidn por parte de los representantes de los Pueblos
Indigenas y su capacidad de ejercer una interlocucion efectiva frente al Estado. El impacto de
este producto se ubica en el ejercicio de procesos mas eficaces de tomas de decisiones que
involucren o puedan afectar a sus derechos e intereses colectivos.

¢. El programa y sus socios de desarrollo, jhan fortalecido la orgamizacién de los
ciudadanos y de los grupos de la sociedad civil de modo que estén en mejores condiciones
de trabajar en defensa de sus derechos? Si la respuesta es si, ;De qué manera? Por favor
indicar ejemplos coneretos.

La organizacion y defensa de derechos colectivos requiere hacer efectivo que todos Ios actores
de la sociedad civil nacional cuenten con adecuada informacién de base para impulsar
iniciativas concretas y efectivas de didlogo intercultural. Para ello, parte del legado del
Programa Conjunto ha consistido en la elaboracién y divalgacion de investigaciones y estudios
que aporten a este objetivo. El Estudio acerca de las Relaciones Interculturales en Chile junto al
Informe de Medicion del Estade de los ODM en los Pueblos Indigenas de Chile y el Estudio
acerca del tratamiento de la temética indigena en los medios de prensa escrita y digital en Chile,
entre otros, son interpretados como insumos para promover el debate nacional entorno a la
necesaria superacion de las condiciones adversas que hoy generan o agudizan los conflictos.

d. ;En qué grado el programa ha contribuido a mejorar las vidas de los grupos
socialmente excluidos (ya sea a través de intervenciones a nivel local o nacional)?

El 4mbito de gestion del Programa que mayores réditos debiera reportar, al mejoramiento de la
vida de los grupos socialmente excluidos, se ubica en la posibilidad de incidir sobre el disefio,
gjecucion y evaluacion de politicas y programas sociales dirigidos a los Pueblos Indigenas.

La asistencia técnica entregada por las Agencias del Sistema de Naciones Unidas ha reportado
aprendizajes a las contrapartes pliblicas nacionales y regionales en materia de salud, educacion,
politicas de infancia, fomento productivo y justicia. Sin embargo, la posibilidad que esta
estrategia se traduzca en una mejora de la calidad de vida de la poblacidn indigena va a
depender, en buena medida, de decisiones politico técnicas que validen la pertinencia de incluir
criterios de interculturalidad de manera permanente y que se den instrucciones operativas para
que éstos sean utilizados en las politicas pablicas que les afectan.



Es por ello, en este proceso el Ministerio de Desarrollo Social ocupa un rol estratégico de
primer orden, asi como en la apropiacién de los resulitados del Programa. En la misma linea de
argumentacion, el Informe de Evaluacidn Final del Programa establece como una de sus
recomendaciones la de “Gestionar en el marco del Ministerio de Desarrollo Social un proceso
mids apropiado para la evaluacion de los proyectos desde la perspectiva de Pueblos Indigenas™.

Al término del proceso de asistencia técnica, la Unidad de Coordinacion no puede reportar la
existencia de acuerdos o la formalizacion de compromisos de parte del Ministerio de Desarrollo
Social que garanticen fa sostenibilidad de estas iniciativas, También, se desconoce si, al interior
de la agenda legislativa del Gobierno, existen iniciativas de reforma politica que pudieran
favorecer una mayor inclusion de los Pueblos Indigenas en las decisiones de politica publica que
les afectan. En este sentido, resulta altamente conveniente poder monitorear y dar seguimiento a
los avances que el Ministerio pueda facilitar en este ambito.

El Informe de Medicién del Estado de los Objetivos de Desarrollo del Milenio de la Poblacidn
Indigena en Chile (junio de 2012) ha permitido visibilizar los indicadores sociales mas criticos
en términos de brechas existentes entre {a Poblacién Indigena y Ja Poblacién no Indigena. A su
vez, aporta una herramienta para la priorizacion de necesidades de inversién soeial a la fuz de
los problemas mas acuciantes que les afectan en cada uno de sus territorios; los que se postula
pueden ser revertidos a través de la accion del Estado.

Desde una perspectiva sectorial, es posible reportar logros significativos en la adopcién de
criterios de intercuituratidad, cuya efectividad es todavia incipiente y su medicion va a requerir
poder ser monitoreada en el corto y mediano plazo:

1-. Acuerdo inicial con el Servicio Nacional de Menores para incluir en las normas técnicas de
sus programas la interculturalidad en ¢l trabajo con sus usuarios y usuarias.

2-. Transferencia de criterios y estandares de interculturalidad para las politicas de infancia.
Ademds, de la entrega de un instrumento de uso autdnomo por los responsables de los
programas para el avance progresivo hacia la incorporacion de la interculturalidad.

3-. Avance en la discusién de una Propuesta comiin de los Pueblos — Naciones en tormo de un
Proyecto de Reconocimiento y Resguardo de los Sistemas Culturales de salud de los Pueblos
Originarios en Chile.

4-. El Perfil de Programa para la Atencién Integral a Familias Indigenas con Predios Adquiridos
sirve de base para una discusién futura en el Gobierno para definir la estrategia de
institucionalizar las herramientas e integrarlas en la politica del Estado y las instituciones
piblicas que prestan servicios a estas familias.

a. Principios de la declaraciéon de Paris.

e Liderazgo de instituciones de gobiemo nacional y locales.

El Gobierno de Chile, a través de la Unidad de Coordinacién de Asuntos Indigenas del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, ha participado activamente en el disefio y
ejecucion del Programa,

Su participacién en el Comité Directivo Nacional y en el Comité de Gestién del Programa (al
que también se integraron representantes del Ministerio de Salud v Educacion) ha garantizado
que el Programa estuviera alineado con las prioridades nacionales y ha participado de todas las
instancias de diseiio y gjecucidn de actividades del Programa; incluidos los procesos evaluativos
desarrollados.




Las contrapartes gubernamentales de nivel nacional heredan metodologias, estudios aplicados y
herramientas précticas para la incorporacidn de un enfoque intercultural a las politicas publicas
de nivel nacional, regional y local. Si bien, no se han formalizado acuerdos estratégicos o
alianzas de trabajo para seguir liderando estos procesos a futuro, se han validado metodologias
que pueden movilizar recuirsos y generar propuestas de gestion institucional que vayan en favor
de la atencion de las comunidades indigenas del pais.

El ejercicio de liderazgo que postula la Declaracién de Paris y considera la implementacion de
estrategias de desarrolle por medio de amplios procesos consultivos es un proceso que el
Programa ha intentado reforzar. Principalmente a través de la transferencia de competencias
para una adecuada aplicacion del derecho a consulta que establece el Convenio 169 de ta OIT
ratificado por Chile.

Las reformas que puedan emprenderse en esta materia requieren de un apoyo politico
continuado de alto nivel y acciones coordinadas a escala nacional y regional y se desconoce si
existe algln plan de accién del Gobierno en materia indigena que se oriente a promoverlas.

» Participacion de la ciudadania y de organizaciones civiles.

La organizacidn y defensa de derechos colectivos requiere hacer efectivo que todos los actores
de la sociedad civil nacional cuenten con adecuada informacion de base para impulsar
iniciativas concretas y efectivas de didlogo intercultural. Para ello, parte del legado del
Programa Conjunto ha consistido en la elaboracion y divalgacion de investigaciones y estudios
que aporten a este objetivo. El Estudio acerca de las Relaciones Interculturales en Chile junto al
Informe de Medicién del Estado de los ODM en fos Pueblos Indigenas de Chile y el Estudio
acerca del tratamiento de la temdtica indigena en los medios de prensa escrita y digital en Chile,
entre otros, son interpretados como insumos para promover el debate nacional entorno a la
necesaria superacion de las condiciones adversas que hoy generan o agudizan los conflictos.

* Accidn contin y armonizacion

Se han utilizado disposiciones comunes para planificar, supervisar e informar al Gobietno sobre
las actividades implementadas por ef Programa. Sin embargo, el principal desafio se ha ubicado
en el etapa de la ejecucién donde han persistido dificultades para desarrollar actividades en
conjunto que se generaran desde la complementariedad y ventajas comparativas de las que
dispone cada una de las Agencias.

¢ Elementos innovadores en responsabilidad mutua (justificar por qué dichos elementos resultan
innovadores)

La Declaracion de Paris establece que la transparencia en fa utilizacion de los recursos del
desarrollo es una manera de contribuir a reforzar el apoyo piiblico a las politicas nacionales y a
la ayuda al desarrollo. Si bien, no han existido elementos innovadores que puedan ser
reportados, la practica que fue adoptada consistié en que los socios del Programa pusieran
informacion completa y oportuna sobre flujos presupuestarios a disposicién de los 6rganos de
gobernanza y del Secretariado, la que permite la preparacién de procesos de rendicién de
cuentas y la presentacion de informes presupuestarios ante ¢l Congreso y la ciudadania.

La posibilidad de instalar un enfoque participativo que incluyera un abanico plural de actores
del desarrollo para evaluar los progresos en la implementacién de estrategias fue efectiva sélo
durante los procesos de Evaluacién Intermedia y Final del Programa. Cabe destacar que el
trabajo de campo para la preparacion del Informe de Evaluacion Final contempld la realizacién
de 25 entrevistas en profundidad con actores clave, la aplicacion de 20 encuesta auio-
administradas y la realizacion de tres grupos focales con beneficiarios.



b. Unidos en la accion.

» Papel de la Oficina del Coordinador Residente y sinergias con otros programas conjuntos del
F-ODM.

La Oficina del Coordinador Residente ha contribuido a la implementacion del Programa y a la
coordinacién del trabajo interagencial. Bajo su responsabilidad, se ha facilitado el desempefio
del Grupo de Trabajo para Pueblos Indigena y esta garantizada la continuidad del trabajo que el
Grupo viene desarrollando desde el afio 2007. El desempefio de un rol de arbitraje y neutralidad
en el didlogo ha sido puesto a disposicion por el Sistema de Naciones Unidas y constituye un
insurno para €l apalancamiento de este proceso de fortalecimiento de capacidades de didlogo en
el corto y mediano plazo.

No han existido otros Programas Conjuntos en ejecucion en el pais.

» Elementos innovadores en armonizacion de procedimientos y practicas de gestion (justificar
por qué dichos elementos resultan innovadores).

La conformacion e implementacion de siete Grupos Especificos de Trabajo de naturaleza
interagencial permiticron movilizar y destrabar la gestién de algunos productos estratégicos que
presentaban dificultades en su ejecucion. La reformulacién de la estrategia comunicacional del
Programa puede considerarse como uno de los principales logros de esta gestion.

» Formulacion, planificacién y gestion conjunta de las Naciones Unidas.

La coordinacion interagencial ha sido una préctica de dificil instalacion y que ha requerido de
esfizerzos permanentes de todos los socios para su concrecidn. Los aprendizajes institucionales
obtenidos seran reportados al Grupo de Trabajo Interagencial de Pueblos Indigenas (GIPT) que
se constituye en la comunidad de practicas pava continuar fortaleciendo el intercambio,
reflexion, andlisis y proyecciones del trabajo desarroliado en el marco del Programa.



I1l. BUENAS PRACTICAS Y LECCIONES APRENDIDAS

Las lecciones aprendidas y buenas practicas en el ambito del disefio del Programa:

- La formulacion de la linea de base debe considerar la incorporacién de una estrategia
participativa que permita recabar informacion suficiente, plural y de calidad de parte de
representantes de los Pueblos Indigenas y de actores clave en el territorio donde propone
focalizarse.

- El diseito de un plan interagencial en terreno requiere de una modalidad de gestién que
disponga de una coordinacion principal ejercida in situ, desde la propia comuna. S6lo es posible
gerenciar un proceso de esta envergadura desde el nivel local. En este sentido, el disefio original
de todo trabajo focalizado en una zona de conflicto debera ser muy precise y acucioso en
identificar aquellas condiciones minimas de factibilidad v control de riesgos locales que la
hacen posible.

- Importancia de definir adecuadamente los arreglos institucionales y cada wno de los procesos
de implementacion con las contrapartes nacionales. La formalizacion de acuerdos y
lineamientos técnicos para la gestidn compartida es importante, especialmente, cuando se
requicre atender a eventuales escenarios de cambio politico institucional que pueden afectar la
asignacion de recursos humanos y técnicos a disposicion del Programa.

Las lecciones aprendidas y buenas précticas en el ambito de la gjecucion del Programa:

- Instalacion de un trabajo de posicionamiento y alianzas con medios de comunicacidn que
permita comunicar el Programa Conjunto de manera transversal.

- Problemdticas asociadas a las posibilidades de transformacion del conflicto estin en
permanente evolucién y requieren de un monitoreo de la situacién de contingencia nacional,
regional y local para anticipar escenarios y evaluar el rol que van asumiendo determinados
actores estratégicos vinculados al conflicto.

- La planificacion de actividades, en un proyecto de perfil eminentemente politico- estratégico,
se ve expuesta a ritmos y tiempos dificiles de intervenir y que frecuentemente son definidos por
actores sobre los que no es posible tener incidencia. Los condiciones para la medicién de
resultados e impacto es un proceso que teridera a exceder en cualquier caso los tiempos de
ejecucion del Programa.

- La experiencia ensefia valiosas lecciones para el disefio de futuras intervenciones de
Organizaciones Internacionales en apoyo a planes de gestién e inversion para comunidades
indigenas en Chile:

1. El compromiso de la contraparte de gestionar financiamiento se debe manifestar a
través de una Carta de Intencion o instrumento similar, firmado a nivel politico entre la
contraparte y el Representante de la Organizacion, a inicio del proyecto. Esto debe ser
una condicidn sine qua non para intervenciones de este tipo.

2. Dada la diversidad de instituciones en Chile que gestionan los programas e
instrumentos que son la base para la atencidn integral a las comunidades indigenas
(INDAP, CNR, CONADI, MINVU, etc.), y el hecho que fos presupuestos de estas
instituciones se manejan desde el nivel central, es necesario que futuros proyectos
contemplen una articulacién de eslas instituciones al nivel cenfral para asegurar el
compromiso de las instituciones para la implementacion de planes de Gestién e



Inversion. La experiencia demuestra que la estrategia de reunir las instituciones a nivel
regional bajo la coordinacién del Gobierno Regional no es suficiente para lograr el
momentum necesaric para respaldar los planes.

3. Para mejorar las opciones de financiamiento de los planes, los planes deben ajustarse
a las posibilidades reales de financiamiento de las instituciones. Para esto, se debe hacer
un analisis previo de los fondos que las instituciones realisticamente pueden designar
para la implementacion de los planes en el corto y mediano plazo.

4. La contraparte técnica debe ser aceptada de comin acuerdo y movilidad al no
facilitar o contribuir al logro de los productos y resuliados.

En la medida que el Programa avanzaba en su ejecucidn resultaba mas evidente cierta
inconsistencia entre ¢l enfoque conceptual con que se diseiid y la realidad que los ejecutores
debian enfrentar. Esta tension se hizo explicita al actualizar ¢l marco de resultados del
Programa y se llegd & la conclusidn que se necesitaba un marco de referencia que aunara
criterios entre las distintas Agencias. Para ello, se pidio el apoyo a un profesional de CEPAL,
con experiencia académica y profesional en temas de conflicto, para que guiard una reflexion
conjunta a través de la sistematizacion de los principales enfoques con que a nivel internacional
se abordan las situaciones de conflicto, relevara el enfoque de Naciones Unidas sobre el
particular, para lnego contrastar la pertinencia de tales enfoques con las caracteristicas del
conflicto existente en el pais. Como resultado de este trabajo, el marco con que las Agencias
trabajan emigré desde el enfoque de prevencion hacia el de transformacion de conflictos. En
términos generales, ello supone que las Agencias asumen la existencia de un conflicto de larga
data en el que se espera que sus intervenciones aporten a la construccion de de soluciones que
canalicen en forma constructiva el conflicto y aporten a reducir las manifestaciones violentas
del mismo.

a. Limitaciones internas del programa conjunto.

Se mencionan tres aspectos importarites referidos a las principales limitaciones enfrentadas:
- Atrasos importantes en la ejecucion de algunas actividades, como es la subestimacién de los
tiempos en las distintas fases de investigacion del Estudio sobre Relaciones interculturales o
demoras en la articulacion de acuerdos con instituciones piiblicas.
- Falta de liderazgo y capacidades de algunas Agencias para la coordinacidén interagencial
requerida para el desarrollo de productos bajo su responsabilidad vy dificultades para la

coordinacion con ofros actores.

- En relacion a las cdntrapartes gubermmamentales: falta de recursos y capacidad técnica del
gobierno local y descoordinacion o diferencias de enfoque entre actores gubernamentales.

b. Externas al programa conjunto.




Subestimacion del impacto que tendria en la marcha del programa, la conflictividad de la zona
donde se focalizo territorialmente el Programa.

c¢. Principales acciones de mitigacién puestas en practica para superar estas restricciones.

Ejercicio de permanente monitoreo y reporte a los 6rganos de gobernanza que facilitaran la
adopeion de lineamientos estratégicos y reforzamiento de estrategias que permitiesen revertir
dificultades de disefio y gestion de resultados a alcanzar,

La Unidad de Coordinacién del Programa ha actuado como secretaria ejecutiva de los drganos
de gobernanza y ha aportado elementos de anilisis ante la evohicidén y desarrolio de las
condiciones para la gestidn adecuada de los resultados.

El Programa Conjunto tiene un perfil eminentemente politico-estratégico y ha requerido
complementar fa funcion de supervisién con el desarrolio de habilidades de interlocucién entre
actores y la adaptacion de estrategias cuando no siempre éstas eran compatibles con los tiempos
de ejecucion estimados para cada uno de los productos. Se estima que el compromiso de la
Oficina del Coordinador Residente ha aportado al buen desempeiio de sus funciones.

a. Mejoras en la gestion del programa y en el logro de los resultados de desarrollo.

b. Mejoras en la transparencia y en la responsabilidad mutua.

Se dispone de unn marco solido de evalvacion del desempeiio transparente v supervisable que ha
permitido medir fos progresos en torno a las estrategias implementadas.

c. Aumento de las capacidades y procedimientos nacionales para M v E y recopilacion de
datos.

La eficiencia administrativa para maximizar réditos con el presupuesto disponible fiie registrada
en ¢l Informe de Evaluacidn Final como una de las fortalezas del Programa. El seguimiento y
monitoreo de indicadores especificos de eficiencia y eficacia por producto y resultado
contribuyé a la toma de decisiones de los 6rganos de gobernanza.

d. ¢Cuén util results para el programa conjunto el proceso de evaluacidn a mitad de periodo?

El conjunto de recomendaciones formuladas por la evaluadora Angélica Arbuld dieron lugar a
la implementacion de un Plan de Mejora que se viene aplicando hasta la fecha. Las acciones se
ubicaron en los siguientes &mbitos de intervencion definidos en la Evaluacién:

1-. Fortalecimiento de la estructura y cohierencia interna del Programa: Con la promocién de
espacios de reflexion al interior del Comité de Gestién del Programa.

El incremento de la participacidn significativa de los Pueblos Indigenas en el Programa
mediante acciones concretas como el use del Comité Consultivo del Estudio acerca de las
Refaciones Interculturales en Chile.




2-, Fortalecimiento de los resultados mediante metodologias de trabajo eficientes y un nivel
adecuado de recursos. Ello se promovié a través de la reactivacién de los Grupos de Trabajo
como dreas de sinergia ya identificadas. También se formalizd la comunicacion entre la Unidad
de Coordinacidn y los puntos focales en terreno.

Se logré asegurar la participacion regular de las Agencias al Comité de Gestion del Programa y
se fortalecieron los flujos de informacion y visibilidad del programa mediante la edicion de tres
boletines con los principales avances y calendario de actividades clave. También, se centralizé
la informacion y productos del programa desde 1a Unidad de Coordinacidn, generando una base
de datos ceniral que permite acceso a las partes, contrapartes y beneficiarios.

3-. Fortalecimiento del rol del Sistema de Naciones Unidas, como puente entre los Pueblos
Indigenas y el Gobierno: Se comparte la necesidad de utilizar y reforzar el GIPI como una
instancia distinta del programa conjunto con potencial de actuar como heredero del programa.
Se elabord un protocolo y manual de uso del logotipo del MDGF para facilitar la identificacion
de las distintas actividades como parte de una misma iniciativa.

4-. Fortalecimiento del impacto y sostenibilidad de los logros del programa. Ello se facilité
mediante el desarrolio de una estrategia de incidencia y comunicacién. Tal como se sugeria, este
proceso fue liderado desde la Unidad de Coordinacién con 1a provisién de una profesional
responsable de su implementacion. También se promovid el apoyo a iniciativas propias de los
Pueblos Indigenas por medio de una convocatoria abierta asegurando transparencia ¢ igualdad
de acceso a todas las organizaciones que desearan participar. Por ofra parte, se efectud una
sistematizacion de las experiencias y lecciones aprendidas en el drea de politicas piiblicas.

a. Mejorar la sustentabilidad del programa conjunto.

En el apartado b) de 1a seccidn 111 correspondiente a la Evaluacion de Resultados del Programa
Conjunto se detalla ¢l Plan de Apropiacion y Sostenibilidad con resultados alcanzados en
relacidn a las medidas propuestas.

b. Mejorar las oportunidades para repetir o ampliar el alcance del programa conjunto o de
alguno de sus componentes.

La difusién via correo electronico de las notas y comunicados, dirigidos especificamente a
medios interesados en el tema indigena, permitié una replicactén importante de la informacién y
difusidén de los eventos., A futuro, para el desarrollo de las funciones de comunicacion se
considera pertinente la construccion de una base de datos de medios locales — radios ¢ impresos
en particular — que tengan interés en el tema puede contribuir a ampliar el alcance del Programa.

¢. Proporcionar informacién a beneficiarios/titulares de derechos.

En el nivel nacional, las dificultades asociadas a la multiplicidad de organizaciones indigenas
existente fueron abordadas, a través de la realizacion de convocatorias amplias y representativas
de la diversidad de organizaciones nacionales de los Pueblos Indigenas, con buenos resultados
obtenidos a la fecha de cierre. Esta medida fue complementada con esfuerzos adicionales para
abrir canales de participacidn mas directos en todos los componentes del Programa,




incorporando de manera especial a aquellas redes constituidas en materia de salud y educacion
intercultural.

La pagina web del Programa Conjunto, www.pgcei.cl v, la edicion de tres boletines informativos
entre diciembre de 2011 y abril de 2012 distribuides entre una lista de 700 contactos, fueron
posibles gracias a 1a colaboracidn y apories de las distintas Agencias.

a. ;Con qué grado de detalle el programa conjunto ha evaluade y sistematizado los resultados
de desarrollo, con la intencidn de aplicarlos como evidencia para la reiteracion o ampliacion del
programa conjunto o de alguna su componentes?

La identificacién de temas de interés comiin ha generado oportunidades para el trabajo
interagencial enfocado en ciertos contenidos transversales como los derechos de los pueblos
indigenas, interculturalidad, experiencias y practicas relevantes, por gjemplo, la revision y
analisis del informe de logro de los ODM para pueblos indigenas, al documento borrador; De
prevencion a transformacion de conflictos: el caso del Pueblo Mapuche en Chile, elaborado por
Enrique Oviedo (Secretaria de la Comision, CEPAL), entre otros.

b. Deseribir gjemplos, si los hubiera, de la reiteracién o ampliacion que se esta llevando a cabo.

Las oportunidades para ampliar el alcance del Programa Conjunto serdn analizadas en el marco
del trabajo permanente que seguird desarrollando el Grupo Interagencial para Pueblos
Indigenas.

Algunos ejemplos de la reiteracion que puede explorarse para algunos de los productos
implementados:

i-. Metodologias para incorporacién de criterios de interculturalidad a las politicas de infancia:
El instrumento de criterios de interculturalidad esta dirigido a ejecutores de todos los programas
de infancia, principalmente aquellos dependientes de SENAME, JUNJI y Municipalidades. Si
bien el Programa Conjunte focalizd su accionar en la Region de la Araucania, es factible hacer
los ajustes para adecuar el instrumento al trabajo con resto de Pueblos Indigenas. El impacto
potencial considera a todos los nifios, nifias y adolescentes del pais (4.501.649 segin CASEN
2009).

2-. El programa de formacion a Carabineros garantiza su replicabilidad y esta dirigido a 3.800
aspirantes a oficiales y suboficiales de Carabineros de Chile, en su fase de instalacion e
implementacion. Una vez finalizado este proceso el programa impactard anualmente a quienes
ingresen a las escuelas de formacidon de Carabineros (oficiales y suboficiales).

c. Describir la estrategia de salida del programa conjunto y evaluar de qué manera dicha
estrategia ha mejorado la sustentabilidad del programa.

La estrategia de salida ha sido implementada y existen compromisos institucionales que han
sido dados a conocer por las Agencias socias participantes:

El programa de Cooperacién de UNICEF con el Gobierno de Chile 2012-2016 iniciado en enero
de 2012, incluye expresamente a la infancia indigena en su objetivo de equidad e inclusién y por
tanto existe un marco formal para continuar y proyectar el trabajo iniciado tanto en el Programa
Conjunto, como en el Programa Regional de Nifiez y Adolescencia Indigena que coordina 1a
Oficina Regional de UNICEF para América Latina y el Caribe. Asi, el financiamiento



proveniente del Programa Conjunto de NN.UU del Fondo ODM, cuyos fondos son puestos a
disposicion por el Gobierno de Espafia, se ha complementado con otros aportes de
financiamiento de la Cooperacion Espafiola a través del programa Regional de Nifiez Indigena
de UNICEF, camo también de algunos recursos regulares de la Oficina UNICEF-Chile.

La alianza estratégica entre MINSAL/OPS/ Red de Salud que ha permitido un trabajo
colaborativo, transparente y de horizontalidad est4 garantizada. Se dara continuidad al trabajo de
asesorfa prestado desde la OPS, siguiendo la Politica de Salud y Pueblos Indigenas, normas
sectoriales de salud, orientaciones técnicas de salud y lineamientos y recomendaciones tanto del
Programa regional de salud y Pueblos Indigenas OPS como del Foro Permanente para las
Cuestiones Indigenas de Naciones Unidas,

En virtud del Tratado — Convenio 169 - la OIT tiene el mandato continuar y ampliar su linea de
trabajo con las partes interesadas (Gobierno — pueblos indigenas — empleadores ~ trabajadores)
sobre la base de los productos desarrollados en el marco del Programa Conjunto.

PNUD asume la responsabilidad de la etapa de difusion del Estudio acerca de las Relaciones
Interculturales en Chile y la generacién de dialogo en el marco de sus resultados. Se espera que,
con posterioridad, a la etapa de didlogo del estudio se contribuya a aumentar el poder de
decisién de los grupos excluidos en lo que respecta a medidas piiblicas que afectan sus vidas. El
fibro y la base de datos de la encuesta quedardn a libre disposicion de usuarios externos.

UNESCO inicié conversaciones con el CNCA y con la DIBAM para recuperar los productos de
la campaiia y darles seguimiento y mantenimiento. Por otra parte, la exposicién de fotografia
“De doénde viene uno” continuard su itinerancia y se estd buscando que universidades de
Regiones la puedan retomar para que recorra el pais.

IV. SITUACION FINANCIERA DEL PROGRAMA

a. Brindar un estado financiero final del programa conjunto en las siguientes categorias:

1. Presupuesto total aprobado. 2. Presupuesto total transferido. 3. Presupuesto total
comprometido,

4. Presupuesto total desembolsado,



Fortzlecidas las
capacidades de
interlocucion y
construccion de
acuerdos entre los
FPueblos Indigenas
y el Estado de
Chile, y favoresido
el disefio y
sostenibilidad de
proceses y
Mecanismos
institucionales de
consulta y
participacién de
los Pueblos
Indigenas.

1. Fortalecimiento de la
capacidad de dialogo
intercultural y
construccion de acuerdos

1.1 Equipe
investigador
independiente y
Comité Consuitivo
de! Estudio sobre
Relaciones
Interculturales en
Chile conformadec

PNUD

222,750.00

222,750.00

222,750.00

222,750.00 ; .

1.2 Desarralio
Investigacion

PNUD

180,000.00

180,000.00

180,000.00

180,000.00

1.3 Estudip sgbre
Relaciones
Interculturales en
Chile publicado

PNUD

50,987.13

50,988.31

48,146.88

49,146.89 |-

1.4 Difusién y
digtogo

PNUD

100,000.00

84,462.81

15,537.19

85,841.61

15,537.19

86,84L.61

15,537.1% |




2. Las organizaciones de
ios pueblos indigenas han
fortalecido su capacidad
de articulacion e
interlocucian.

2.1 Dirigentes
indigenas han
conocido e
incorporado
aprendizajes y
buenas practicas
de experiencias
homélogas de
otros paises, en
materia de
didlogo,
interlocucion y
articufacion.

PNUD

82,511.12

82,511.12

82,511.12

§2,511.12 [

2.2 Dirigentes y
dirigentas
indigenas han
expandidc sus
capacidades y
conocimientas en
matesia de
Derecho
Internacional de
los Pueblos
Indigenas.

PRUD

141,368.00

141,368.00

147,433.66

147,433.66 |

Difundidos y
promovidos fos
avances en
materia de
derechos de los
Pueblos Indigenas
y forialecidas las
capacidades
nacionales de
implementacion
det Convenio 188
de la OIT.

4. Fortalecimiento de
capacidades nacicnales
para una aplicacidn
efectiva del Convenio 169.

4.1 Generacion
de espacios de
diglogo social y
otras
herramientas para
promover politicas
¥ mecanismos
tendientes a
apoyar una
cultura de
aplicacion efectiva
del Convernio 169.

oIt

186,307.85

186,307.85

186,263.77

186,263.77




4.2
Implementacién
de un ciclo de
capacitacidn,
estudios y apoyo
al proceso de
implementacion
del Convenio 168,

CIT

100,000.00

100,000.00

100,032.54

100,032,594

Promovido v
difundido en la
sociedad naciona)
el valor de la

diversidad cultural.

5. Sensibilizacion de la
sociedad nacional y
actores clave sobre el
valor de [a diversidad
cultural con perspectiva
de género

5.1 Talleres de
sensibilizacibn,
acuerdos y plan
de trabajo con
comunicadores y
comunicagoras
para formentar la
inclusidn del
enfoque
intercultural en los
medios
incluyendo la
parspectiva de
género.

UNESCO

34,000.00

34,000.00

34,000.00

34,000,00 | -

5.2 Campafias
con actores y
medios de
comunicacion
lacales para el
fomento de la
identidad y la
multiculturalidad,

UNESCD

156,000.00

156,000.00

156,000.00

156,000.00 |.




5.3 Estudic
analisis dal
tratamiento de fa
mujer indigena en
los medios de
comunicacian.

PNUD

17,000.00

17,000.00

12,442.69

12,442.69 |.

5.4 Diagnostico
schre el
tratamiento de las
tematicas
interculturales en
los medios de
corunicacisn
nacionales,
especificando el
tratamiento que
se hace de
hombres y
mujeres indigenas
an los medios de
comunicacion.

UNESCO

30,000.00

30,000.00

30,600.00

30,000.00

Incorporada el
criterio de
pertinencia cultural
en el disefig,
implementacién y
evaluacisn de
politicas pablicas
en los niveles
nacionales y
locales.

6. Analisis de las mejores
estrategias para el logro
de tos QDM entre [os
Pueblos Indigenas,
considerando tanto las
necesidades de
focalizacidn de

pofiticas nacionales como
ol disefio de politicas
regionales
complementarias.

&.1. Decumento
Informe de logro
delos ODMen la
poblacion
indigena
identificando
logroes por pusblo.

PNUD

53,536.21

53,536.21

53,536.21

53,536.21 |




8.2. Documento
de Estrategia para
el logro de los
ODM en los
Pueblos
Indigenas de
Chile.

FNUD

15,000.00

15,000.00

8,607.55

8,607.55

7. Acompafiamianto a los
servicios piblicos en el
seguimiente,
sistematizacién, vy
adecuacién de politicas y
programas sectoriales e
intersectoriales con
enfogque intercultural.

7.1
Acompafiamiento
para mejorar et
enfoque
intercultural de las
politicas de
infancia.

UNICEF

21,000.00

21,000.80

21,600.00

21,000.00 |

7.2
Acompafiamiento
para mejorar e
enfogue
intercultural en
politicas de
fomento
productivo.

FAQ

69,795.00

65,795.00

67,224,00

£7,224.00

7.3
Acompaniamignto
para mejorar
anfoque
intercuitural en
educacion.

UNESCO

110,000.00

110,000.00

108,989.50

109,995.00




7.4
Acompafamignto
para mejorar
enfoque
intercultural en
salud.

OPs

0,000.00

60,000.00

60,600.00

60,000.00 |

7.5
Sistematizacién
de buenas
practicas en
materia de
pollticas publicas
& interculturalidad
y difusidn de
criterios
speracionales
para su
incorporacién.

UNESCO

20,000.00

20,600.00

20,000.00

26,000.00

7.8
Acompafamiento
para mejorar
enfogue
intercuitural en el
sistema de
Jjusticia.

PNUD

173,000.00

173,000.00

170,606.17

170,606.17

| 2s038e




Fortalecidas las
capacidades de
desarrollo v
pravencion de
conflictos en la
Regidn de La
Araucania.

8.-Implemeantacién de una
estrateqgia de intervencién
territorial que responde a
un enfoque de trabajo
interagencial parala
construceidn de pazen la
comuna de Ercilla.

8.1. Disefioe
implementacian
de una estrategia
de prevencion y
reparacion de las
consecuencias de
la violencia en
niflos,
adolescentes y
mujeres de
comunidades
mapuches en
situacién de
conflicto de la
comuna de Ercilla.

UNICEF

75,000.00

75,000.00

75,000.00

75,000.00

8.2. Apoyo
metodolégico para
|2 elaboracién de
un PGCT y un
plan de
inversiones
implementados en
ta comuna de
Ercifla, a fravés de
un mecanismo de
articutacion
institucional.

FAD

37,914.70

37,914.70

37,914.70

37,814.70 |-




8.3.- Un Programa
[nteragencial de
apoyo al
desarrolio
territoriat con
énfasis en las
iniciativas que
favorezcan la
situacion de
mujeres y jévenes
de la comuna de
Ercilfa.

PNUD

148,057.85

148,057.85

108,317.35

108,317.35

8.1.- Propussta de
mecanismo de
articulacian
interinstitucional
fortalecido y
funcionando.

FAQ

35,891.00

35,891.00

35,891.00

35,891.00 |-

9.2 -Asistencia
técnica a 32
comunidades
indigenas para la
implementacién
de sus planes de
inversisn,
pertenecientes a
las comunas de
Los Sauces,
Lumacs,
Traiguen, Victoria
y Lautaro.

FAD

106,667.00

106,567.00

106,667.00

106,667.00




9.3.--
Fartalecimienic de
las capacidades
regionales para ia
implementacién
de planes de
inversién en
comunidades
indigenas.

FAC

§5,849.00

55,849.00

64,035.00

£4,036.00 |

9.4.-
Fortalecimiento de
capacidades de
responsables de
programas de
infanciz en ia
region de La
Araucanfa para i
trabajo con
pertinencia
interculfural.

UNICEF

41,000.00

41,000.00

41,000.00

41,000.00 |

89.5-
Fortalecimiento de
agrupaciones
juveniles
mapuche en la
Region de La
Araucania.

UNICEF

10,000.00

10,000.00

10,000.00

10,000.00 |




9.8
implementacién
de espacios de
didloge social v
herramientas de
analisis para la

promocicn de una.

cultura de
aplicacion del
Convenio 168
oMo una
herramienta de
desarrollo
sustentabie en fa
Regidn.

oiT

9.7.-
Implementacién
de un Programa
de Capacitacion
sobre frabajo con
FPugbics
Indigenas
orientado a
personal de
Carabinercs,
Ministerio Publico
y Defensoria
Penal Pablica.

UNICEF

43,000.00

43,000.00

43,000.00

43,000,600

Unidad de
Coordinacién

10.-Unidad de
Coordinacién

10.1.-
Conformacion
Equipo Unidad de
Coordinacion

PNUD

287,360.55

287,360.55

287,360.55

287,360.55




10.2.-
Coordinacion,
seguimiento y
evaluacién del
Programa
Conjunto

PNUD

55,000.00

55,000.00

102,849.36

108,849.36

10.3.- Auditoria
externa

PNUD

25,000.00

25,000.00

1C.4.- Programa
de Monitoreo y
Evaluacion

PNUD

30,635.45

30,639.45

40,933.80

40,933.20 |

10.5.-
Evaluacicnes del
programa
conjunte

PNUD

52,002.32

52,002.32

52,002.32

52,002.32 |

10.6. Plan de
Comunicacion
Programa
Conjunto

PNUD

27,000.00

27,000.00

25,710.54

25,710.54

. 2599,175.55

| 266,841.61 | 2.583,776.41

bl | 288377681




b. Explicar saldos pendientes o variaciones respecto del presupuesto original.

Por un lado, el saldo a 31 de diciembre de 2012 del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) es de 8.626,80 USD. Ya se han realizado todos los pagos, incluyendo todos los
gastos de oficina.

Por su parte, la Organizacion de Naciones Unidas para la Agricultura (FAQO), cuenta con un saldo de
4.381 USD como consecuencia de la variacion del délar frente al valor del peso chileno (CHL} a Ia
fecha del ingreso de los fondos de la FAO.



V. OTROS COMENTARIOS E INFORMACION ADICIONAL

Sin comentarios e informacién adicional.

VI. CERTIFICATION ON OPERATIONAL CLOSURE OF THE PROJECT

Con la firma de este documento las agencias participantes de Naciones Unidas (OPNU)
certifican que el programa ha sido operativamente completado.

OPNU NOMBRE ‘ TITULO FIRMA ’ FECHA

PNUD

FAO

OIT

OPS 5

UNESCO

UNICEF






