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NOTES FOR COMPLETING THE REPORT:
- Avoid acronyms and UN jargon, use general / common language.
- Beas concrete as possible. Avoid theoretical, vague or conceptual discourse.
- Ensure the analysis and project progress assessment is gender and age sensitive.

PART 1: RESULTS PROGRESS

1.1 Overall project progress to date

Briefly explain the status of the project in terms of its implementation cycle, including
whether all preliminary/preparatory activities have been completed (1500 character limit):
El proyecto se encuenta en plena implementacion, con 95.90% de ejecucion del primer
desembolso.

1. Se ha contribuido al esclarecimiento de la verdad y de la justicia al poner a disposicion de
victimas del conflicto y de instituciones de justicia, mas de dos millones de documentos
digitalizados durante el periodo del informe, siendo el 83.4% de avance.

2. De las 4 sentencias propuestas, el 1 de octubre 2018, inici6 el juicio oral en el caso Las Dos
Erres y se espera una sentencia condenatoria; en los otros 3 casos apoyados por el proyecto,
los expedientes cuentan con sélidos medios de investigacion para sustentar futuras condenas
pero aun no avancan a juicio. - 3. La FAFG esté desarrollando la validacion del equipo
instalado, para definir los estandares de trabajo a seguir, asi como la definicion de protocolos
en los diferentes analisis y el uso de reactivos para empezar el analisis de muestras para la
identificacion cientifica de victimas del enfrentamiento armado interno, el avance de solo el
45% se debe a la indefinicion del producto con PNR. - 4. Se implementd el plan piloto de la
Estrategia de Formacion Ciudadana impulsada por la Mesa Técnica de Educacion
(conformada por OSC) en coordinacion con autoridades del MINEDUC, desarrollado por los
docentes en el aula con 15,700 estudiantes de todos los niveles educativos en 7 regiones del
pais, superando satisfactoriamente la meta, se tiene el 50% de avance, el producto 4.2 en
proceso

Considering the project’s implementation cycle, please rate this project’s overall progress
towards results to date:
on track

In a few sentences, summarize what is unique/ innovative/ interesting about what this
project is trying/ has tried to achieve or its approach (rather than listing activity progress)
(1500 character limit).

Este proyecto representa un aporte innovador e interesante al campo de las garantias de no-
repeticion, mediante el trabajo realizado en apoyo al MINEDUC para la implementacién de la
nueva estrategia de formacion ciudadana en los centros educativos del pais. A partir de la
exitosa realizacion del plan piloto en escuelas del sistema educativo nacional, el MINEDUC
emitio el Acuerdo Ministerial 3181-2017, institucionalizando la nueva estrategia, despues de
casi 20 afios, por fin ha cumplido con una de las recomendaciones claves de la CEH en
relacion con el fomento de una cultura de respeto mutuo y observancia de los derechos
humanos: la incorporacion en el curriculo de todos los niveles educativos (pre primaria hasta
secundaria) la ensefianza de las causas, el desarrollo y las consecuencias del EALI, asi como del
contenido de los Acuerdos de Paz, lo cual debe ser considerado un hito en el avance de la
justicia de transicion en Guatemala. Ademas, un aporte unico del proyecto es el apoyo a la
Fiscalia de Derechos Humanos para la incorporacion de un nuevo modelo de persecucion
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penal estratégica. Finalmente, el enfoque integral del proyecto a la justicia de transicion es
interesante (trabajando los cuatro pilares, de forma articulada) y de derechos humanos:
contribuyendo a que, por medio del fortalecimiento de las capacidades del Estado para para
cumplir con sus obligaciones y de la sociedad civil para promover el empoderamiento de los
sobrevivientes del EAI para demandar sus derechos

In a few sentences summarize major project peacebuilding progress/results (with evidence),
which PBSO can use in public communications to highlight the project (1500 character limit):
Se considera que el avance en el sistema educativo con la institucionalizacion de una nueva
manera de abordar la ensefianza del conflicto armado interno de Guatemala es un avance
significativo a lo cual este proyecto ha contribuido de forma importante. La exitosa
implementacién del Plan Piloto de Formacion Ciudadana en 7 departamentos del pais conto6
con la participacion de 628 docentes y tuvo un alcance de 15,700 alumnos. El alcance sera
mayor en el 2019 a través de la institucionalizacion de los contenidos, los cuales serédn
impartidos a todos los estudiantes de pre-primaria, primaria, basicos y diversificado, que para
el 2019 sera de 4 millones.

Se considera, asimismo, que el logro de la identificacion de 200 personas desaparecidas, a la
reparacion de casi 2,000 familiares y sobrevivientes, y la realizacion de méas de 70 actos de
inhumacion alrededor del pais, mediante diversos apoyos del proyecto en el marco del
componente de la Reparacion, son significativos debido a que contribuyen de forma
importante al reconocimiento publico y el empoderamiento de victimas de graves violaciones
a los derechos humanos.

In a few sentences, explain how the project has made real human impact, that is, how did it
affect the lives of any people in the country — where possible, use direct quotes that PBSO can
use in public communications to highlight the project (1500 character limit):

Cada logro, avance o paso que se da en materia de justicia de transicion, por minimo que sea
tiene un significado invaluable para los familiares de las victimas o sobrevivientes del
enfrentamiento armado interno, como producto de procesos largos de atencion y
acompafiamiento que brindan las organizaciones de sociedad civil; las victimas finalmente se
sienten empoderadas para el ejercicio de sus derechos a la verdad, justicia, reparacion y no
repeticion de las graves violaciones a los derechos humanos y les ha generado confianza en
determinadas instituciones del Estado, obligadas a dar respuesta a sus demandas.

A continuacion se ilustra el caso de Catarina Raymundo, una mujer de 48 afios quien perdié a
5 familiares durante el conflicto armado interno. Con el apoyo del proyecto finalmente pudo
inhumar los restos de su mama. Catarina era muy pequefia cuando su madre murié al igual que
cuatro hermanos. “Fue una guerra muy grande. Lanzaron bombas. Nos quedamos sin nada.
Estdbamos muy tristes porque el cuerpo de mi madre habia quedado en un cementerio
clandestino. Hoy podemos traerla a la casa y velarla...eso nos da tranquilidad”, dice Catarina,
que ocupa el cargo de vicepresidenta de la Asociacion de Victimas del Conflicto Armado de
Ixtupil, Nebaj, Quiché

If the project progress assessment is on-track, please explain what the key challenges (if any)
have been and which measures were taken to address them (1500 character limit).

Situacion laboral en el AHPN: Una compleja situacion laboral en el AHPN surgio a finales de
2017 a raiz de una demanda laboral de algunos extrabajadores, y esta situacion se ha
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prolongado durante el 2018. A raiz del mismo, se ha trabajado con las altas autoridades del
Ministerio de Cultura y Deportes para asegurar la contratacion y permanencia del equipo de
trabajo, y para aprovechar la oportunidad de intensificar el dialogo con el Ministerio acerca de
posibles modelos para la institucionalizacion del Archivo, un reto histérico del AHPN.

Cambio de Autoridades en el Programa Nacional de Resarcimiento: Los cambios en el PNR
han afectado los avances en el producto relacionado con fortalecer el PNR. Ha sido necesario
realizar esfuerzos para redefinir la modalidad de apoyo con las nuevas autoridades. Desde
PNUD, se han realizado varias propuestas, entre ellas la reorientacion de los recursos para
apoyar el registro nacional de victimas. Sin embargo, el proceso de alcanzar acuerdos con el
PNR aun contintia en proceso.

If the assessment is off-track, please list main reasons/ challenges and explain what impact
this has had/will have on project duration or strategy and what measures have been taken/ will
be taken to address the challenges/ rectify project progress (1500 character limit):

N/A

Please attach as a separate document(s) any materials highlighting or providing more evidence
for project progress (for example: publications, photos, videos, monitoring reports, evaluation
reports etc.). List below what has been attached to the report, including purpose and audience.
1- Informe de Implementacion del Plan Piloto de Formacion Ciudadana. Documenta el

proceso de implementacion del Plan Piloto de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana

2- Acuerdo Ministerial 3181-2017 por medio del cual el Ministerio de Educacion
institucionalizo la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana.

3- Comunicado de prensa lanzado por el Ministerio de Educacion para dar a conocer los
resultados alcanzados con la implementacién del Plan Piloto de Formacién Ciudadana

4- Seguir link: PAJUST-PNUD acompafia la construccion de un nuevo modelo de ciudadania
para la paz.

5- Noticia y fotografias publicadas en el sitio web del PNUD Guatemala sobre la presentacion
publica de los resultados del Plan Piloto de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana.

6- Informe Evaluacién_PlanPiloto_2018 de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana,
realizado por la Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa (DIGEDUCA).

7- Comunicado_Inhumacionixtupil Comunicado de Prensa publicado por organizaciones
socias del Proyecto, el 07 de agosto de 2018, para dar a conocer la inhumacién de 47 victimas
del conflicto armado interno en Ixtupil, Nebaj, Quiché

8- Seguir link: Ixtupil cierra un duelo de méas de 36 afos Noticia y fotografias publicadas en
sitio web del PNUD Guatemala para dar a conocer la inhumacion de 47 victimas del
enfrentamiento armado interno en Ixtupil, Nebaj, Quiché

9- TDR_CampafiaComunicacion Términos de Referencia para la contratacion de servicios
profesionales para el disefio e implementacion de una camparfia de comunicacion dirigida a



jovenes sobre el enfrentamiento armado interno, memoria histérica, justicia de transicion,
derechos humanos y cultura de paz.

10- Cuestionario_encuestapercepcionEAI Instrumento de medicidn para conocer percepciones
de jovenes sobre el enfrentamiento armado interno, memoria histérica, justicia de transicion,
derechos humanos y cultura de paz

11. Nota de visita del Comite Ejecutivo PBF a la FAFG, mayo 2018.

12. Nota de visita del Comite Ejecutivo PBF a la inhumacion de victims, Ixtupil, agosto 2018

1.2 Result progress by project outcome

The space in the template allows for up to four project outcomes. If your project has more
approved outcomes, contact PBSO for template modification.

Outcome 1:

Victimas del EAI y las instituciones de justicia cuentan con un mayor acceso a informacion
contenida en los archivos del AHPN para contribuir al esclarecimiento de la verdad y a la
justicia

Rate the current status of the outcome progress: on track

Progress summary: Describe main progress under this Outcome made during the reporting period (for June
reports: January-June; for November reports: January-November; for final reports: full project duration), including
major output progress (not all individual activities). If the project is starting to make/ has made a difference at the
outcome level, provide specific evidence for the progress (quantitative and qualitative) and explain how it impacts
the broader political and peacebuilding context. Where possible, provide specific examples of change the project
has supported/ contributed to as well as, where available and relevant, quotes from partners or beneficiaries
about the project and their experience. (3000 character limit)?

En el periodo que comprende el informe, el AHPN/AGCA ha contribuido al esclarecimiento
de la verdad y de la justicia al poner a disposicion de victimas del enfrenamiento armado
interno y de instituciones del sector justicia 2,169,248 imagenes de documentos digitalizados,
lo que representa el 83.4% de avance.

Producto: Procesamiento archivistico y atencion al publico instalados en el AHPN. En 4
casos impulsados por el MP se ha aportado medios de investigacion documental (80% de
avance), lo cual fortalece los medios de investigacion del MP para sustentar los casos que
impulsa. Es oportuno mencionar que el 23 de mayo de 2018 un tribunal emiti6 sentencia
condenatoria por la desaparicion forzada de Marco Antonio Molina Theissen y por delitos
contra los deberes de humanidad que sufrié su hermana, en este caso el tribunal dio valor
probatorio a los documentos emitidos y certificados por el AHPN asi como al informe
pericial elaborado en el archivo, los mismos fueron entregados a fiscales del MP en su
oportunidad; en 452,640 folios del fondo documental del Departamento de Investigacion
Criminal se han concluido los procesos archivistico y digitalizacion y estan puestos a
disposicion del publico (79.4% de avance); el AGCA y AHPN han prestado 6,380 servicios
archivisticos (128.4% de avance); se atendieron 5,255 requerimientos (156% de avance) tanto
de familiares de victimas que solicitan informacion, asi como del MP, PDH, organizaciones
de sociedad civil y de otros; se logro la certificacion de 792 paginas (65% de avance); 327
personas capacitadas (109% de avance) en archivistica, de diferentes instituciones del
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organismo ejecutivo y judicial, logrando diversificar el personal que cuenta con capacidades
en los procesos archivisticos a nivel nacional y 1 informacion regional disponible de los
departamentos mas afectados por el EAIL. Como se refleja en los datos los avances son
adecuados y en algunos casos se ha superado la meta propuesta.

Por otro lado, el financiamiento PBF para las lineas de accion del AHPN es un complemento
a los fondos de Suecia que afos atras viene apoyando estos procesos.

Outcome 2:

Victimas del EAI mejoran su acceso a la justicia mediante el fortalecimiento de las
capacidades del Ministerio Publico en la investigacion de casos del EAI en articulacion con la
sociedad civil

Rate the current status of the outcome progress: on track

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)

A pesar de no haber obtenido las 4 sentencias condenatorias, propuestas como meta para
contribuir al mejoramiento del acceso a la justicia de las victimas del EAL, si hubo avances
importantes en la consolidacion de las investigaciones en cuatro casos: Rancho Bejuco,
CREOMPAZ, Genocidio Ixil-Lucas Garcia, Masacre de las Dos Erres. En este ultimo caso, el
tribunal de sentencia iniciara las audiencias de debate o juicio oral el 1°. de octubre de 2018
en contra de un ex kaibil acusado por la masacre de al menos 201 personas. Los familiares de
las victimas esperan una tercera sentencia condenatoria en este caso (en dos sentencias
previas han sido condenadas otros 5 ex kaibiles).

- Los expedientes de los 3 casos impulsados por fiscales (aun en etapa de investigacion), en
estrecha coordinacién con organizaciones socias del PAJUST, ahora cuentan con sélidos
medios de investigacion testimonial, pericial y documental. Con con el apoyo brindado a las
organizaciones de sociedad que impulsan los casos como querellantes adhesivos o asesoras a
los familiares de las victimas, se ha fortalecido el trabajo conjunto con el MP, en la revision y
definicion de estrategias de investigacion y la obtencion de nuevos medios de prueba.

- El impulso de la investigacion y persecucién penal de casos de graves violaciones a los
derechos humanos cometidas durante el EALI, en el marco de la Politica de Derechos
Humanos de Persecucion Penal del Ministerio Publico y con el modelo de persecucion penal
estrategica que sera desarollado en la ultima etapa del proyecto, se mejorara sustancialmente
el desempefio de fiscales de la Unidad de Casos Especiales del Conflicto Armado Interno.

- Se espera contratar antes del fin de 2018, un experto internacional identificado y validado
por el MP, para la elaboracién e implementacion del modelo de persecucidn penal estratégica
en casos de graves violaciones a los derechos humanos del EAI para la Fiscalia de Derechos
Humanos.

- En relacion con las propuestas de reparacién digna, se cuenta con versiones finales de dos
propuestas de los casos Rancho Bejuco y genocidio ixil Lucas Garcia; mientras que en el
caso CREOMPAZ se ha iniciado la elaboracion de la propuesta y en proceso de aprobacion
de los términos de referencia para el caso Panzos.



Outcome 3:
Victimas del EAI reparadas y empoderadas para el ejercicio de sus derechos a través de la
busqueda, identificacion e inhumacion de personas desaparecidas o fallecidas durante el EAL.

Rate the current status of the outcome progress: Please select one

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)
Se ha logrado avances importantes en la reparacion y empoderamiento de victimas para el
ejercicio de sus derechos, mediante las siguientes actividades claves:

1.Con el apoyo y fortalecimiento a organizaciones de sociedad civil, se ha logrado acompafiar
juridica y psicosocialmente 75 casos de inhumacién, en las regiones més afectadas por el
enfrentamiento armado interno. Estos casos comprenden inhumaciones individuales y
colectivas. Un ejemplo, es el caso de Comalapa en Chimaltenango donde se inhumaron en un
solo proceso 172 victimas, y el caso Ixtupil en Nebaj, Quiché con la inhumacion de 47
osamentas de victimas. Los procesos de inhumacion contribuyen con los familiares en dar un
entierro digno a sus seres queridos, se cierra el duelo que ha prevalecido por mas de 30 afios,
un proceso que resulta profundamente reparador y a menudo en la demanda central de las
victimas.

2. Mediante el apoyo ala FAFG, se han mejorado las capacidades para la identificacion de
personas desaparecidas durante el EAI por medio de la obtencion de tecnologia de punta, lo
cual permitira aumentar el numero de identificaciones a futuro. Durante el 2018, se han
tomado muestras de ADN de 431 familiares de victimas y se esta validando el equipo para
procesar las muestras en los proximos meses, con la esperanza de lograr identificaciones.

El proceso de identificacion de personas desaparecidas, para su retorno y entierro digno,
ademas de ser reparador para los familiares, es un elemento importante que facilita para los
familiares el ejercicio de sus derechos a la demandar la justicia, ya que constituye un
elemento importante de prueba.

El apoyo de este proyecto PBF complementa el apoyo de Suecia tanto a la FAFG y a las
organizaciones de sociedad civil.

Outcome 4:

Jovenes en los centros educativos del Estado priorizados mejoran su comprension de los
conceptos de la memoria historica, la justicia de transicion y cultura de paz, para la no
repeticion

Rate the current status of the outcome progress: Please select one

Progress summary: (see guiding questions under Outcome 1)

El apoyo del proyecto ha logrado que 15,700 estudiantes del nivel primaria, basicos y
diversificado de 7 departamentos del pais, mejoraron su comprension de los conceptos de la
memoria historica, la justicia de transicion y cultura de paz y garantia de no repeticion,
mediante su participacién en la implementacion del plan piloto de la Estrategia de Formacion
Ciudadana



Derivado de los resultados altamente valorados por las y los actores involucrados que
participaron en la implementacion del plan piloto de formacion ciudadana a finales del afio
2017, el Ministerio de Educacion, emitié el Acuerdo Ministerial que dispone Creacion de la
Estrategia de Formacion Ciudadana a nivel nacional, tanto para establecimientos educativos
estatales como privados, bajo la justificacion de que “..el aprendizaje de la cultura de paz, la
memoria historica y los derechos humanos, es una de las razones para contar con un sistema
educativo acorde con la realidad nacional.

Con la creacion del Acuerdo Ministerial 3181-2017, el Estado de Guatemala a través del
Ministerio de Educacion, da cumplimiento a recomendaciones establecidas por la Comision
para el Esclarecimiento Historico en su informe de 1999, especificamente a las contenidas en
el Capitulo IV “Medidas Orientadas a fomentar una cultura de respeto mutuo y de
observancia de los derechos humanos”, recomendacion no. 36 ““...Que en los curriculos de
educacion primaria, secundaria y universitaria se incluya la ensefianza de las causas, el
desarrollo y las consecuencias del enfrentamiento armado, asi como del contenido de los
Acuerdos de Paz, con la profundidad y el método correspondientes a cada nivel Educativo...”
y No. 38 “...Que el Gobierno, mediante la reforma educativa prevista en los Acuerdos de
Paz, fomente la tolerancia y el respeto y promueva el autoconocimiento y conocimiento del
otro para ayudar a romper las lineas divisorias consecuencia de la polarizacién ideoldgica,
politica y cultural...” e institucionaliza su contenido en el curriculo nacional base.

El apoyo del proyecto ha contribuido a este hito, cuyo impacto en el largo plazo sera un
cambio importante en la comprension de los jovenes de la verdad del conflicto armado
interno en Guatemala, un elemento clave de la no-repeticion como parte de la consolidacion
de la paz.

1.3 Cross-cutting issues

National ownership: How has the La estrategia de implementacion del PAJUST- se orienta a
national government demonstrated fortalecer y consolidar la articulacion de esfuerzos entre
ownership/ commitment to the project entidades del Estado y OSC, para promover el ejercicio de
results and activities? Give specific los derechos a la justicia de transicion de las victimas del
examples. (1500 character limit) EAI; se ha basado en mantener relacionamiento y

coordinacion de forma permanente con entidades
gubernamentales (portadores de obligaciones), lo cual ha
permitido que en la mayoria de los procesos haya mas
acercamiento con los y las titulares de derecho, como se
valora en la promocion del derecho a la justicia, los
familiares de las victimas o victimas sobrevivientes tienen
maés confianza en los fiscales del MP.

El Ministerio de Educacion, ha emitido el Acuerdo
Gubernativo 3181-2017 con el que crea la Estrategia
Nacional de Educacién, a partir de los resultados
demostrados a través de la implementacion del Plan Piloto
de Formacion Ciudadana desarrollado en 7 departamentos.
El Plan Piloto fue implementado por organizaciones de
sociedad civil, en su implementacion, participaron altas
autoridades educativas, docentes y estudiantes.
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Con relacién al Archivo Histérico de la Policia Nacional,
se propiciado un dialogo permanente para avanzar en el
proceso de institucionalizacion del AHPN, por su parte, el
Ministerio de Cultura y Deportes ha manifestado su
apropiaciéon y compromiso con el proceso, asi como en
asegurar que el acervo documental esté a disposicion del
publico para su consulta.

Monitoring: Is the project M&E plan on
track? What monitoring methods and
sources of evidence are being/ have been
used? Please attach any monitoring-
related reports for the reporting period.
(1500 character limit)?

El proyecto ha sido monitoreado trimestralmente mediante
diversos mecanismos utilizados por el Programa PAJUST
en general.

A partir del segundo semestre se inici6 la implementacién
del Sistema de Monitoreo y Evaluacion para los Proyectos
PBF. En el marco de este Sistema, el proyecto ha contado
con el apoyo del Secretariado PBF para elaborar un Plan de
Monitoreo y Evaluacion especifico que permite registrar,
ordenar, sistematizar, analizar los avances, dificultades en
los distintos resultados del proyecto del PBF.

Adicionalmente, se ha creado un Matriz de Procesamiento
de Informacion para el proyecto, que se actualice
trimestralmente con el fin de producir informes de avance
periddico.

Evaluation: Provide an update on the
preparations for the external evaluation
for the project, especially if within last 6

months of implementation or final report.

Confirm available budget for evaluation.
(1500 character limit)

N/A

Catalytic effects (financial): Did the
project lead to any specific non-PBF
funding commitments? If yes, from
whom and how much? If not, have any
specific attempts been made to attract
additional financial contributions to the
project and beyond? (1500 character limit)

El Proyecto complementa otros recursos de distintos
donantes que se detallan a continuacion

El Programa PAJUST (2015-2018), tiene un
financiamiento total de US$17,038,110.08, distribuidos por
donantes de la siguiente manera:

Suecia US$14,336,067.08 que es igual al 84.14%;

Pais Vasco US$449,036.00 que es igual 2.64%;

PBF 1325 US$ 250,000.00 que es un 1.47%,

PBF Il US$ 1,893,000.00 que es un 11.11% y

PNUD 110,007.00 que es un 0.65%

Para el afio 2018 se tiene un monto total a ejecutar de US$
5, 767,458.01 que se compone de la siguiente manera:
Suecia US$3,929,209.87 que es igual al 68.13%;

Pais Vasco US$37,963.52 que es igual 0.66%;

PBF 1325 US$ 91,7666.62 que es un 1.59%,

PBF 11 US$ 1,708,518.00 que es un 29.62%

Catalytic effects (non-financial): Did
the project create favourable conditions

El apoyo del proyecto al plan piloto de formacion
ciudadana, contribuy6 a que el Ministerio de Educacion
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for additional peacebuilding activities by
Government/ other donors? If yes, please
specify. (1500 character limit)

emitiera el Acuerdo Gubernativo 3181-2017, para crear la
Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana, a partir de
los resultados demostrados a través de la implementacion
del Plan Piloto de Formacion Ciudadana desarrollado en 7
departamentos.

Exit strategy/ sustainability: What steps
have been taken to prepare for end of
project and help ensure sustainability of
the project results beyond PBF support
for this project? (1500 character limit)

El apoyo brindado a procesos de justicia de transicién a lo
largo de los afios y en particular en los Gltimos 8 afios a
través del PAJUST/PNUD inclusive el aporte del PBF han
permitido avanzar, los logros han sido histéricos para las
victimas y para la sociedad en general por la trascendencia
internacional de las graves violaciones cometidas durante
el periodo del EAI en el pais.

Sin embargo, por la dimension de los hechos, estos
avances son relativamente minimos, es muy dificil pensar
en una estrategia de salida, cuando las entidades del Estado
no asumen integralmente su papel en asegurar los derechos
de las victimas.

Con la contribucion del proyecto se apuesta a que los
procesos se institucionalicen, se fortalezcan las
capacidades; por ejemplo, con el AHPN se insistird en su
institucionalizacién; con el fortalecimiento de capacidades
de fiscales del MP se asegura una objetiva investigacion y
persecucion penal de casos cometidos durante el EAI, sin
embargo, los fiscales seguiran necesitando del trabajo de
las organizaciones de sociedad civil para lograr
acercamiento con las victimas, el contacto con testigos, y
la atencion psico-juridica para impulsar los cientos de
casos denunciados.

El avance mas significativo es la institucionalizacion de la
implementacion de la Estrategia Nacional de Formacion
Ciudadana, a nivel nacional en centros educativos estatales
y privados.

Risk taking: Describe how the project
has responded to risks that threatened the
achievement of results. Identify any new
risks that have emerged since the last
report. (1500 character limit)

El proyecto ha afrontado exitosamente la crisis en el
AHPN, mediante reuniones estrategicas de alto nivel,y el
apoyo de asesoria de expertos, logrando asegurar la
estabilidad del personal y el inicio del dialogo con las
autoridades para promover mayor institucionalizaicon y
sostenibilidad a futuro.

Con relacion al potencial riesgo presentado por el cambio
de Fiscal General, se ha asegurado continuidad del
proyecto, logrando mediante reuniones y presentaciones, la
disposiciéon de las altas autoridades para que la
investigacion de casos del EAI se continua fortaleciendose.

Gender eguality: In the reporting
period, which activities have taken place
with a specific focus on addressing issues

El proyecto de PBF promueve el empoderamiento de las
mujeres mediante la promocion de su activa participacion
en el ejercicio de sus derechos. Por ejemplo, el
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of gender equality or women’s
empowerment? (1500 character limit)

acompamiento juridico y psicosocial de las mujeres a lo
largo del proceso de busqueda de sus familiares victimas
las fortalece en su conocimiento de derechos, espacios para
la toma de decision, y liderazgo comunitario. El apoyo a |
Dentro del caso Ixtupil, exhumacion realizada en 2011, las
47 victimas inhumadas dignamente en agosto 2018, una de
las lideresas llamada Catarina Raymundo Cedillo y su
hermana, interpusieron la denuncia del caso con el apoyo
de ASOCDENB"’ y otros lideres, ella es actualmente la
vicepresidenta del comité de victimas de la comunidad de
Ixtupil y trabaja con otras dos mujeres y hombres. Bajo un
alto nivel de liderazgo y con el resto del comité se hicieron
todas las gestiones del proceso de inhumacion. Ella perdié
a cinco seres queridos entre hermanos y hermanas,
unicamente su madre fue identificada.

El proyecto tambien empodera a mujeres en procesos de
justicia, mediante al promover su participacion en el
desarollo de propuestas de reparacion digna en casos de
violaciones gravse a los derechos humanos. El proyecto de
PBF promueve el empoderamiento de las mujeres
mediante la promocion de su activa participacion en el
ejercicio de sus derechos. Por ejemplo, el acompamiento
juridico y psicosocial de las mujeres a lo largo del proceso
de busqueda de sus familiares victimas las fortalece en su

Other: Are there any other issues
concerning project implementation that
you want to share, including any capacity
needs of the recipient organizations?
(1500 character limit)

Las organizaciones de sociedad civil apoyados por el
proyecto para trabajar directamente con las victimas,
necesitaran apoyo financiero para continuar mas alla del
plazo actual de este proyecto.

Por la naturaleza del trabajo que desarrollan los socios del
proyecto en materia de justicia de transicion, el tema
mismo no genera posibilidades de sostenibilidad
financiera, por ende depende en un alto porcentaje de la
cooperacion internacional, independientemente que dichas
socias se han fortalecido en el impulso de los procesos de
justicia de transicion y eso mismo consolida su trabajo para
y con las victimas, esto no genera su sostenimiento a futuro
y en tanto las entidades estatales incumplen su mandato,
las victimas seguiran necesitando del acompafiamiento y
atencion de las organizaciones de sociedad civil.
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1.3 INDICATOR BASED PERFORMANCE ASSESSMENT: Using the Project Results Framework as per the approved project document or any
amendments- provide an update on the achievement of key indicators at both the outcome and output level in the table below (if your project has more
indicators than provided in the table, select the most relevant ones with most relevant progress to highlight). Where it has not been possible to collect data on
indicators, state this and provide any explanation. Provide gender and age disaggregated data. (300 characters max per entry)

Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target

Outcome 1 Indicator 1.1
Victimas del |# de documentos | (2016)
EAIl y las del AGCA-AHPN, | 20,500,000 2,600,000 2,169,248
instituciones | procesados,
de justicia digitalizados y
cuentan con | puestos a
un mayor disposicién del
acceso a publico y de las
informacion | instituciones  del
contenida en | sector justicia.
los archivos | Indicator 1.2
del AHPN # de casos que | (2016)
para incorporan 14 5 4
contribuir al | archivos del
esclarecimie | AHPN como
nto de la medio de pruebas
verdad yala |en los expedientes
justicia. de investigacion

Indicator 1.3

Grado de | O 4 4

satisfaccion de los
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
usuarios del
AHPN
Output 1.1 Indicator 1.1.1
Procesamient | # de folios de | (2016)
o archivistico | registros del fondo | 3,832,000 570,000 452,640
y atencién al | documental
publico “Departamento de
instalados en | Investigaciones
el AHPN. Criminoldgicas
(DIC) de la PN”
con procesos
archivisticos
concluidos,
digitalizados y a
disposicién del
publico.
Indicator 1.1.2
# de servicios | 46,071 - 4,968 6,380 servicios
archivisticos servicios servicios prestados
prestados por el | archivisticos | archivisticos
AGCA-AHPN. prestados por | prestados por
el AGCA- AGCA-
AHPN AHPN
(18,036
requerimient | - 3,375 5,255
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
os atendidos, | requerimiento | requerimientos
26,322 s atendidos,
paginas
certificadas y | - 1,223 792 paginas
1,713 paginas certificadas

personas
capacitadas)
e

certificadas y

- 300 personas

327 personas

informacion | capacitadas) y | capacitadas
regional
disponibleen | -2 1
2 de los informacion
departamento | regional
S més disponible en
afectados por | 2 de los
el EAI (Sin | departamentos
afo). maés afectados
por el EAL.
Output 1.2 Indicator 1.2.1
Indicator 1.2.2
Output 1.3 Indicator 1.3.1

Indicator 1.3.2
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
Output 1.4 Indicator 1.4.1
Indicator 1.4.2
Outcome 2 Indicator 2.1
Victimas del |# de sentencias | 12
EAI mejoran | sobre casos de 4 (Casos: No se reporta En el periodo correspondiente al informe,
su acceso a la | graves violaciones Rancho avance no se ha emitido ninguna sentencia
justicia a DDHH Bejuco, Las condenatoria.
mediante el cometidas durante Dos Erres,
fortalecimien | el EAI, acorde a CREOMPAZ
to de las estandares y genocidio
capacidades | internacionales de ixil periodo
del DDHH. Lucas Garcia)
Ministerio Indicator 2.2
Pablico en la
investigacion | Indicator 2.3
de casos del
EAl en
articulacion
con la
sociedad
civil.
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
Output 2.1 Indicator 2.1.1
Modelo de Existencia del 1 Propuesta En proceso El proceso llevé més tiempo del esperado
persecucion | documento de para la contratacion de principalmente por la aprobacion de los
penal propuesta para la instalacion del | consultor términos de referencia en el Ministerio
estratégica en | instalacion del modelo de especializado. Publico, derivado del proceso de eleccion
casos de modelo de persecucion y nombramiento de las nuevas
graves persecucién penal penal autoridades.
violaciones a | estratégica en la estratégica en
los derechos | Fiscalia de DDHH, la Fiscalia de
humanos del | incluyendo una DDHH,
EAI hoja de ruta. incluyendo
instalado en una hoja de
la Fiscalia de ruta,
DDHH elaborada y
aprobada, y
en proceso de
implementaci
on por el MP.
Indicator 2.1.2
Indicator 2.2.1
Output 2.2 # de casos en los 4 (Casos: 02 propuesta de
Sociedad cuales las victimas genocido ixil/ | reparacion en
civil participan, Lucas Garcia | version final
fortalecida formulando -ODHAG y (Rancho Bejuco y

17




Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
pra apoyar propuestas de ECAP; genocidio ixil
victimas del | reparacion digna CREOMPAZ- | Lucas Garcia.
EAl enel FAMDEGUA | 1 iniciada
ejercicio de , BJDH, elaboracion de la
su derecho a GAM, propuesta caso
la justicia ADIVIMAY | CREOMPAZYy1
ECAP; en proceso de
Panzos - apropbacion de
FAMDEGUA | TdR para el caso
y Rancho Panzos.
Bejuco -ABJP
Indicator 2.2.2
Grado de 3 No hay Se esta iniciando la aplicacion del
satisfaccion de las informacion instrumento
victimas con su
participaciéon  en
los casos
Indicator 2.3.1
Output 2.3
Indicator 2.3.2
Indicator 2.4.1
Output 2.4

Indicator 2.4.2
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
Outcome 3 Indicator 3.1
Victimas del | Namero de | 3,070 (2016) | 50 0 Avances en la validacion y uso de
EAI identificaciones de identificacion reactivos para empezar el analisis de
reparadasy | personas es muestras.
empoderadas | ejecutadas 0
para el desaparecidas
gjercicio de | durante el EAI
sus derechos | Indicator 3.2
através de la | Grado de | O 3 No hay Se esté iniciando la aplicacion del
busqueda, satisfaccion de las informacién instrumento
identificacié | victimas tras
ne recibir devuelta los
inhumacion | restos
de personas | identificados  sus
desparecidas | seres queridos
o fallecidas | desaparecidos o
durante el fallecidos
EAL. Indicator 3.3
Output 3.1 Indicator 3.1.1
PNR Documento del | O 1 Plan 0 Con el cambio de autoridades, se priorizo
fortalecida Plan de elaborado, la realizacion de un plan de accion,
para brindar | Reingenieria  del aprobado y en PAJUST recomendpd un plan
medidas de PNR para Ia implementaci estratégico; posteriormente se conocio
resarcimiento | implementacién on0 que la CNR lo habia realizado
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target
integral a del resarcimiento directamente; desde PAJUST se ofrecio
victimas del | integral apoyar el Registro Nacional de Victimas
enfrentamien aun en espera de la propuesta.
to armado Indicator 3.1.2
interno
Output 3.2 Indicator 3.2.1
FAFG # de Muestras | (2016)
fortalecida en | Referenciales 14,441 400 0 Avances en la validacién y uso de
sus tomadas para reactivos para empezar el analisis de
capacidades | identificacion de muestras
de busqueda | personas fallecidas
e y  desaparecidas
identificacio
n de victimas | Indicator 3.2.2
del EAl a # de Muestras
través de la | Referenciales (2016)
investigacion | analizadas 14,326 1,550 464
genetica
forense INDICADOR
mejorada. 3.2.3
# de Muestras | (2016) 0 Por estar en proceso de validacion y uso
Oseas y dentales | 11,932 550 de reactivos para empezar el analisis de
analizadas muestras.
Output 3.3 Indicator 3.3.1
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target

Sociedad Indicator 3.3.2
civil # de casos de | (2016)
fortalecida inhumaciones 2,000 125 75
para apoyar | apoyados con
victimas del | acompafiamiento
EAl enel juridico y
ejercicio de | psicosocial
su derecho a
la
reparacion.
Output 3.4 Indicator 3.4.1

Indicator 3.4.2
Outcome 4 Indicator 4.1
Jovenes en # de estudiantes | (2016)
los centros que reciben | O 15,000 15,700
educativos formacion
priorizados ciudadana  sobre
mejoran su memoria historica,

comprension
de los
conceptos de
la memoria

justicia de
transicion y cultura
de paz.
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target

historica, la | Indicator 4.2
justicia de Grado de | (2016) 03 En proceso de
transiciony | comprension  de | 0 elaboracion
cultura de los jovenes de los instrumento de
paz, parala | centros educativos medicion, porque
no priorizados sobre dependia de la
repeticion los contenidos de precision de la

la formacion poblacion meta.

ciudadana en

memoria historica,

justicia de

transicion y cultura

de paz.

Indicator 4.3
Output 4.1 Indicator 4.1.1
Plan de
Acompafiami | Indicator 4.1.2
ento técnico | Existencia del Plan | O 1 Plan de 1
y Monitoreo | de Acompafiamie
del Pilotaje | acompafiamiento nto Técnico y
para el técnico y mecanismos
Formacion mecanismos de de monitoreo
ciudadana en | monitoreo y y evaluacién
memoria evaluacion del de la

plan piloto de la Propuesta
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target

historica, Propuesta Pedagogica,
derechos Pedagogia. disefiados e
humanos y implementado
paz disefiado, S y monitoreo.
validado e
implementad
oen los
centros
educativos.
Output 4.2 Indicator 4.2.1 Iniciada la implementacion de la
Mensajes de | NUmero de | (2016) 100,000 0 consultoria para el desarrollo de la
justicia de visitantes a las |0 campafia en coordinacion con el I1ARS.
transicion, capsulas Se cuenta con el instrumento para la
memoria informativas sobre medicién del conocimiento pre y post de
historica y memoria historica, los jovenes sobre los temas priorizadas
cultura de justicia de en la campafana.
paz transicion y paz.
difundidos Indicator 4.2.2
Output 4.3 Indicator 4.3.1

Indicator 4.3.2
Output 4.4 Indicator 4.4.1
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Performance Indicator End of Current indicator Reasons for Variance/ Delay Adjustment of
Indicators Baseline project progress (if any) target (if any)
Indicator
Target

Indicator 4.4.2
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PART 2: INDICATIVE PROJECT FINANCIAL PROGRESS
2.1 Comments on the overall state of financial expenditures

Please rate whether project financial expenditures are on track, delayed, or off track, vis-a-vis project plans and
by recipient organization: on frack

How many project budget tranches have been received to date and when do you expect to request the next
tranche if applicable: 1, EI Proximo desembolso se espera recibir en el mes de julio o agosto
2018.

What is the overall level of expenditure/ commitment against the total budget and against the tranche(s) received
so far: Se ha recibido el primer desembolso por un monto de US$1,325,100.00 y de este
desembolso se ha ejecutado un monto total de US$ 764,410.76 que equivale a 57.69% de
dicho desembolso y refleja un 40.38% del monto total del Proyecto.

If expenditure is delayed or off track, please provide a brief explanation (500 characters limit): Los gastos se
han ejecutado conforme a lo planificado y no existe riesgo para identificar algun retraso.Se
promueve la incorporacion de una perspectiva de género visualizando el impacto en hombres
y mujeres, asegurando mecanismos para aumentar la participacion de las mujeres en los
casos, y planteando medidas de reparacion transformadora que buscan contribuir a superar la
desigualdad de género, en el apoyo juridico-social y psicosocial mediante la promocién de la
aplicacion de la Norma 12. EI'm

Please state what $ amount was planned (in the project document) to be allocated to activities focussed on
gender equality or women’s empowerment and how much has been actually allocated to date:

Please fill out and attach the project document Excel budget Annex showing current project financial progress

(expenditures/ commitments to date), using the original project budget table in Excel, even though the $
amounts are indicative only.
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PAJUST
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MINEDUC
MP

0sC
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Informe anual PBF I1

Archivo General de Centro Ameérica

Archivo Histdrico de la Policia Nacional

Comision para el Esclarecimiento Histdrico
Enfrentamiento armado interno

Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala
Programa de Acompafiamiento a la Justicia de Transicion
Ministerio de Cultura y Deportes

Ministerio de Educacion

Ministerio Publico

organizaciones de sociedad civil

Programa Nacional de Resarcimiento

Unidad de Casos Especiales del Conflicto Armado Interno



Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana

Informe de implementacion del plan piloto 2017




Ministerio de Educacion en coordinacion con la Mesa Técnica de
Educacion para la Paz, la Memoria Historica y los Derechos
Humanos

Con el acompanamiento de UNESCO, PAJUST II/PNUD, OACNUDH
y PDH

Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana

Informe de implementacion del plan piloto 2017

Guatemala. Febrero de 2018
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1. Instituciones y organizaciones a cargo del
proceso

Ministerio de Educacion

Es el ministerio de Estado al que le compete la rectoria del sistema
educativo, que incluye la educacion oficial, privada, cooperativa y
municipal.

Como parte del Organismo Ejecutivo es el responsable de ofrecer
educacion a todos los habitantes del pais, de acuerdo con los limites

establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Es el garante del derecho a la educacion.



Mesa Técnica de Educacion para la Paz, la Memoria
Historica y los Derechos Humanos

Es la confluencia de un grupo de organizaciones comprometidas con la
educacion como instrumento para la formacion de ciudadania democratica
y multicultural. Convencidas del importante papel del sistema educativo y
su impacto en la sociedad.

Son organizaciones con experiencia en el desarrollo de procesos educativos
formales y no formales y con especialidad en los temas que son parte de la
nueva ciudadania. Han desarrollado diversos procesos y materiales de apoyo
para el aprendizaje y cuentan con una riqueza pedagogica derivada de sus
experiencias.

Entidades que acompanan

»= QOrganizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura -UNESCO -.

» Programa de Acompanhamiento a la Justicia de Transicion
-PAJUST II- del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo -PNUD-.

» Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos ~-OACNUDH-.

= Institucion del Procurador de los Derechos Humanos -PDH-
por medio de la Direccion de Promocion y Educacion.



2. Antecedentes
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Los antecedentes de la experiencia del plan piloto de la Estrategia Nacional
de Formacion Ciudadana tienen que ver con la historia de Guatemala y en
particular con las ultimas décadas. Los hechos historicos que han dado lugar
a periodos de violencia estructural y de violaciones sistematicas a los
derechos humanos, incluso en forma masiva, son en buena medida los
antecedentes que dan lugar a esta estrategia y a la impostergable necesidad
de atender los compromisos que a este respecto corresponden al Estado y la
sociedad.

Constituyen antecedentes de la propuesta, el propio conflicto armado
interno (1960-1996) vivido en el pais y en cuyo contesto se cometieron
innumerables hechos de violencia, la mayor parte de ellos cometidos desde
la propia institucionalidad del Estado en contra de la poblacion civil y no
beligerante. El posterior proceso de negociacion de la paz (1986-1996) que
tuvo como resultado un conjunto de acuerdos operativos y sustantivos que



reunen una larga lista de compromisos para generar condiciones de
durabilidad de la paz, y especialmente para enfrentar y atender las causas
que llevaron al conflicto.

Los Acuerdos de Paz incluyen compromisos en varios ambitos, muchos de
ellos no cumplidos o0 no completamente cumplidos. En materia de
educacion, son particularmente importantes el Acuerdo para el
Reasentamiento de la Poblaciones Desarraigadas por el Conflicto Armado
Interno, el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, y
el Acuerdo sobre Aspectos Socioeconoémicos y Situacion Agraria, en donde
se contemplan mandatos especificos sobre los cambios a desarrollar en el
sistema educativo.

La Comision para el Esclarecimiento Historico (CEH) sefialo en su informe
(1999) la necesidad de incluir el estudio del conflicto y sus causas en los
curriculos oficiales. Paralelamente, la Comision Paritaria de la Reforma
Educativa, en el disefio de dicha reforma (1998) considero la importancia de
cumplir con los compromisos de los Acuerdos de Paz. La Comision
Consultiva para la Reforma Educativa en el documento de los Dialogos y
Consensos (2002), incluye expresamente la importancia de abordar los
temas relativos a la historia reciente.

A partir de 2003 se cuenta con los nuevos curriculos nacionales que también
incluyen en su contenido el estudio del conflicto armado, la cultura de paz
y los derechos humanos. En el mismo afio, el proceso de profesionalizacion
dirigido a docentes del sistema educativo, incluyé un modulo
especificamente dirigido a la historia del pais y en el que se abordan los
hechos de violencia y negacion de derechos humanos. Los curriculos
oficiales de educacion secundaria también incluyen el estudio de estos temas
como parte de la formacion que todo estudiante debe tener en particular
para el ejercicio de la ciudadania.

La Ley Marco de los Acuerdos de Paz (2005) reafirma la necesidad e
importancia de reconocer los compromisos y de llevarlos a su cumplimiento,
confirmando su caracter de compromisos del Estado.



Diversos esfuerzos se han realizado por parte de entidades publicas, de
cooperacion internacional y de la sociedad civil para facilitar el
cumplimiento de los compromisos sobre esta materia, entre ellos los
esfuerzos realizados por el proyecto Cultura de Paz de la UNESCO, la
Instancia Multiinstitucional por la Paz y la Concordia, la Institucion del
Procurador de los Derechos Humanos y las entidades que forman parte de
la Mesa Técnica de Educacion para la Paz, la Memoria Historica y los
Derechos Humanos, entre otros.

Mas recientemente, en 2015 la Mesa Técnica formuldé una propuesta de
orientaciones pedagogicas bajo el titulo de “Propuesta pedagogica para la
educacion para la paz basada en la memoria historica y los derechos
humanos”, la que a inicios de 2016 fue presentada al Ministro de Educacion,
ocasion en la que el Ministro solicito el apoyo y acompahamiento de la Mesa
Técnica y de los organismos del Sistema de Naciones Unidas para
implementar una estrategia de caracter nacional dirigida a este proposito.

En 2016 se presentd el Diagnostico sobre la Ensefianza de la Memoria
Historica del Enfrentamiento Armado Interno, la Cultura de Paz y los
Derechos Humanos realizado por el proyecto PAJUST II del PNUD que
mostro la falta de abordaje de los ambitos referidos en el sistema educativo
y los factores que incidian para ello.

En el mismo afo se realiz6 la presentacion publica del esfuerzo de la
Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana y se dio inicio al proceso.
Durante el segundo semestre del ano se procedio a la formulacion de la
Estrategia y en particular a la formulacion de las guias para docentes que
son uno de los productos principales.

A inicios de 2017 se conto con un juego de doce guias para docentes basadas
en los respectivos curriculos nacionales y con las definiciones metodologicas
y las areas de implementacion. Con lo cual se daban las condiciones basicas
para la fase de pilotaje.



3. Marco del plan piloto

El plan piloto de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana se
determino en un marco que combinara lo deseable con lo posible y en razéon
de ello se establecio el siguiente marco de accion:




Lineas de accion

Las lineas de accion fueron las siguientes:

Esquema 1. Lineas de accion

© )
1. Formacion y fortalecimiento de capacidades
docentes

L A

© ™)
2. Desarrollo de materiales de apoyo (guias
docentes)

L A

© ™)
3. Monitoreo y acompanamiento pedagogico

4. Evaluacion y sistematizacion

Fuente. Construccion propia.

3.1. Produccion de guias docentes

En el segundo semestre de 2016 en un esfuerzo conjunto, distintas
direcciones generales del Ministerio de Educacion, coordinadas por la
DIGECADE vy las organizaciones de la Mesa Técnica, siguiendo un esquema
de trabajo conjunto e integrando equipos, produjeron una guia docente para
uno de los grados desde el ultimo de preprimaria hasta el quinto de
diversificado. Doce guias en total.



Estas guias parten desde los curriculos nacionales base. Identificando las
competencias e indicadores del area de Formacion Ciudadana o bien del area
de Ciencias Sociales y Formacion Ciudadana, segun el nivel y grado
correspondiente. Los indicadores fueron enriquecidos y a partir de ese punto
se formularon las guias por medio de un esquema de secuencias de
aprendizaje, de forma que los periodos de clase se articulan hasta que una
secuencia es completamente desarrollada. No se establecieron limites
minimos ni maximos de periodos de clase para cada secuencia.

Para la formulacién de las secuencias se tuvo como referencia el total de
periodos contemplados en los respectivos curriculos para esta area. El que
varia en cada nivel.

Se tuvieron dos referentes de apoyo que fueron muy importantes para este
proceso. Por una parte, la Propuesta Pedagogica y por otra un conjunto de
notas conceptuales producidas por la Mesa Técnica. Ambos materiales
ofrecieron elementos para fortalecer la produccion de las guias.

Después de cuatro talleres de dos dias cada uno, se contaba con unos
borradores de las guias. Posteriormente se integré una comision que reviso
y concluy6 las guias preliminares que fueron utilizadas para la fase de
pilotaje.

3.2. Niveles y ciclos de participacion

Se determino la participacion de una muestra de centros educativos de todos
los niveles y ciclos del sistema educativo, asi como de todos los sectores
especificos.

En cada una de las direcciones departamentales participantes se determino
como base para la seleccion de centros educativos la siguiente tipologia de
centros educativos a incluir en la muestra:



Tabla 1. Tipos de centros educativos incluidos en el plan piloto por

departamento
Nivel Nivel Nivel
Preprimaria Primaria Basico Diversificado
1- Parvulos 4- Urbana 10- INEB 14- INED
publica publica
2- Bilingtie 5- Rural publica | 11- 15- Privado
publica Telesecundaria
3- Privada 6- Bilingtie 12- Cooperativa
publica
7- Multigrado 13- Privado
publica
8- Unitaria
publica
9- Privada

Para un total de

cada una.

15 centros educativos por direccion departamental,
excepcion hecha en el caso de las direcciones departamentales de
Guatemala, donde se establecio la inclusion de siete centros educativos por

3.3. Direcciones departamentales y sedes
participantes

Las direcciones departamentales incluidas en el plan piloto y sus sedes
fueron las siguientes:

Tabla 2. Direcciones Departamentales de Educacion incluidas y sus sedes

1 | Guatemala Norte 1 | ITARS (tres grupos)
2 | Guatemala Oriente |2 | San Juan Sacatepéquez (dos
3 | Guatemala grupos)
4 | Occidente 3 | San Miguel Petapa
Guatemala Sur
5 | Chiquimula 4 | Olopa
6 | Alta Verapaz 5 | Coban
7 | Baja Verapaz 6 | San Jeronimo
7 | Rabinal




8 | Quiché 8 | Santa Cruz del Quiché
9 | Santa Maria Nebaj
9 | Huehuetenango 10 | Huehuetenango

11 | San Ildefonso Ixtahuacan
10 | Totonicapan 12 | Totonicapan

13 | Santa Maria Chiquimula

La inclusion de las sedes del departamento de Totonicapan se realizo con
posterioridad al resto de sedes, lo cual no permitié que se incorporara al
proceso se evaluacion pre y post de los docentes participantes.

3.4. Procesos de formacioén

Se determino la realizacion de seis talleres de fortalecimiento dirigidos a las
y los docentes participantes. Mas adelante se vio la necesidad de uno mas y
se agregoO un séptimo. Estos talleres presenciales tuvieron una duracion de
cuatro horas utiles cada uno.

El objetivo de los talleres fue fortalecer el conocimiento que las y los
docentes tenian sobre los temas principales del area de Formacion
Ciudadana. Esto serviria de complemento para el uso de las guias docentes,
que fundamentalmente proporcionaban estrategias metodologicas.

Se determin0 también la creacion de un programa de formacion virtual
opcional para quienes desearan ampliar la formacion. En este proceso
participaron 35 docentes, especialmente del departamento de Guatemala.



4. Implementacion

El proceso del plan piloto ha tenido varios momentos que permitieron
construir las condiciones necesarias y avanzar hacia la puesta en practica. El
siguiente esquema presenta estos momentos que iniciaron en el ano 2016 y
se extendieron durante casi la totalidad del ano 2017.

Las acciones han sido llevadas a cabo de forma conjunta entre el Ministerio
de Educacion y la Mesa Técnica. En determinados casos y segun acuerdos
previos, alguna de las partes se ha hecho responsable de los procesos y
acciones especificas.

La coordinacion constante ha sido la caracteristica. La coordinacion del
proceso por la parte ministerial ha recaido en la DIGECADE, que ha facilitado
las coordinaciones especificas entre la Mesa Técnica y otras direcciones
generales y departamentales.



Generalmente las coordinaciones han sido fluidas y propiciadoras de
sinergias. No siempre ha sido el caso con algunas direcciones
departamentales, pero en todos los casos las dificultades de comunicacion
y de organizacion han sido resueltas mediante los dialogos bilaterales o con
la intervencion de la DIGECADE.

El siguiente esquema indica los momentos principales que el proceso ha
vivido para llegar al final de la fase de pilotaje.

Esquema 2. Momentos clave del proceso

4 I
Preparacion
del plan Produccién
piloto de
12 guias
docentes
l 2016 l \_ J
4 N/
2017 Proceso de formacion y fortalecimiento de
capacidades docentes Evaluacion
L final
Evaluacion 7 talleres en cada una de las sedes, 112 talleres na
inicial de en total
docentes
Proceso virtual: 35 participantes

) Cierre en

Acompafiamiento en aulas sedes

370 visitas de acompafiamiento

Fuente. Construccion propia.



4.1. Momentos principales del proceso

El plan piloto tuvo momentos que se pueden reconocer como parte de un
solo proceso. Estos momentos se indican y resumen en el siguiente esquema:

Esquema 3. Linea del tiempo del plan piloto

* Principales ol w|" Principales
acciones 'é" g instrumentos
* Primer y segundo talleres * Propuesta pedagogica para
para formulacién de guias el Fortalecimiento de la
para docentes = Formacion Ciudadana
§D » Lineamientos generales
= Notas conceptuales
= Tercer taller para o » Esquemas base de guias
formulacién de guias para @ para docentes
docentes | © '%
= |3
= Cuarto taller para &N o * Primeros borradores de
formulacién de guias para % guias para docentes
docentes g
= Planificacién del plan * Plan preliminar
piloto g
* Presentacion del plan 5
piloto a directores é
departamentales




= Correccion de guias

» Identificacion de centros
educativos para el plan
piloto

* Disefno de la prueba inicial
para docentes y escala de
percepciones

» Inicio de los talleres con
docentes y entrega de las
guias preliminares

» Aplicacion de evaluacion
inicial

= Tercer taller con docentes

= Cuarto taller con docentes

= Quinto taller con docentes
» Inicio de la formacion
virtual

= (Quinto y sexto talleres con

docentes

Diciembre

2017

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Guias para docentes
version preliminar

Cronograma preliminar del

plan piloto

Cronograma final del plan
piloto

Programa de formacion
para docentes

Ficha de inscripcion de
docentes

Guias preliminares para
docentes

Prueba para docentes
Escala de percepciones
docentes

Panes de talleres para
facilitadores y de
formacion docente
Manual de
acompanamiento
pedagogico

Materiales de apoyo
docente

Materiales y recursos del
curso virtual

Resultados preliminares de

la evaluacién inicial de
docentes



= Sexto taller con docentes
<
= Séptimo taller con o » Guias docentes
docentes fg’ preliminares revisadas
(9]
8
= Aplicaciéon de la prueba = Acuerdo Ministerial 3181-
final y escala de 2017
percepciones con » Informes de
docentes implementacion a nivel
» (Cierre del proceso en departamental
sedes o
= Taller de evaluacion del j%
plan piloto S
= Taller con enlaces y
comisiones
departamentales
= Taller con enlaces de
Edupaz/MINEDUC
@ » Propuesta de
= implementacion de la ENFC
'% a nivel nacional 2018
Z

Fuente. Construccion propia con base en informes periédicos.

4.2. Preparacion de plan piloto

Durante el segundo semestre de 2016 se desarrolld6 una secuencia de
reuniones de coordinacion entre representantes de la Mesa Técnica y
diversas dependencias del Ministerio de Educacion. En particular se coordiné
directamente con el Ministro y las autoridades de la DIGECADE. Las
reuniones sirvieron para establecer los criterios generales para la definicion
del pilotaje. El inicio formal de esta etapa se ubica el dia 21 de julio cuando




se celebro el taller inicial o de lanzamiento del proceso, con la presencia de
autoridades del Ministerio de Educacion, de la Mesa Técnica y de las agencias
de Naciones Unidas participantes en el proceso.

4.3. Elaboracion de guias preliminares para docentes

La produccion de las guias para docentes se defini6 como una accion
estratégica para la implementacion en las aulas. Las guias fueron basadas en
los respectivos CNB oficiales y especificamente en el area de Formacion
Ciudadana.

Para la formulacion de las
guias preliminares (a ser
validadas en el proceso de
pilotaje) se parti6 de
varios referentes:

a. Los CNB de cada nivel,
ciclo y grado. En particular
respetando las
competencias y tomando
en cuenta los indicadores
y contenidos. Estos
ultimos fueron, en algunos casos, complementados o modificados.
Las competencias se mantuvieron tal como estan en los CNB.

b. Los marcos teodricos respecto de la nueva ciudadania o el nuevo
paradigma de la formacion ciudadana, entre ellos especialmente
documentos generados en el marco internacional de la UNESCO.

c. Las notas conceptuales desarrolladas por la Mesa Técnica para el
proceso. Una sobre cada uno de los grandes temas correspondientes
al area de Formacion Ciudadana: formacion ciudadana, derechos
humanos, diversidad, multiculturalidad e interculturalidad, memoria
historica y cultura de paz.



d. La Propuesta Pedagogica para el Fortalecimiento de la Formacion
Ciudadana, presentada por la Mesa Técnica al Ministerio de
Educacion.

e. Los trabajos previos, especialmente materiales pedagogicos
desarrollados por las organizaciones de la Mesa Técnica y las agencias
de Naciones Unidas.

Para la formulacion de las guias se integraron equipos de trabajo, casi
siempre por grado, pero algunas veces por ciclo. Se formularon 12 guias en
total, considerando desde el ultimo de la preprimaria hasta el quinto de
diversificado.

Los equipos se reunieron en cuatro talleres destinados especificamente a la
formulacion de las guias con trabajo intermedio de redaccion.

Los talleres se celebraron en las siguientes fechas:
e Taller 1: los dias 17 y 18 de agosto de 2016.
e Taller 2: los dias 30 y 31 de agosto de 2016.
e Taller 3: los dias 20 y 21 de septiembre de 2016.
e Taller 4: los dias 4 y 5 de octubre de 2016.

Adicionalmente se desarrollaron jornadas acordadas por cada equipo entre
uno y otro taller, para avanzar en la formulacion. Adicionalmente, al final de
los talleres se desarrollaron sesiones con un equipo mas reducido de
técnicos de la DIGECADE, la DIGEBI y la Mesa Técnica, en el mes de
noviembre, con el fin de completar las guias que por diversas razones habian
quedado sin concluir.

4.4. Taller con directores departamentales

El 17 de noviembre de 2016 se desarroll6 un taller dirigido a los directores
departamentales, a cargo de los departamentos incluidos en la fase de
pilotaje. El taller ofreci6 la informacion principal y recogié diversas



opiniones que permitieron fortalecer el plan que se desarroll6 a partir de
2017.

4.5. Desarrollo de plan piloto

Para el plan piloto se estableci6 una subdivision de responsabilidades a fin
de asegurar que en los departamentos seleccionados se cumpliera
adecuadamente con el proceso previsto. Se establecid una coordinacion
entre las respectivas direcciones departamentales y las organizaciones de la
Mesa Técnica. Por parte de las direcciones departamentales hubo técnicos
que hicieron la funcion de enlaces con los docentes de los centros educativos
participantes.

Por parte de la mesa técnica la responsabilidad del acompafnamiento quedo
de la siguiente forma:

Tabla 3. Organizaciones a cargo del acompanamiento en cada
departamento

Guatemala ITARS
Chiquimula FLACSO

Alta Verapaz ADICI

Baja Verapaz ADIVIMA
Quiché ODHAG
Huehuetenango | Tierra Nueva

Totonicapan CRS

4.6. Acompafamiento a la implementacion

El acompafiamiento prestado por las organizaciones de la Mesa Técnica,
consistio en un conjunto de procesos, todos necesarios para llevar a cabo la
implementaciéon. Cada una de las referidas organizaciones design6é a un
personal de su plantilla para hacerse cargo de las sedes y asegurar el
cumplimiento de los procesos.



Los procesos centrales fueron los siguientes:

- Coordinacion con los técnicos de las Direcciones Departamentales de
Educacion.

- Organizacion de las sedes: logistica y organizacion de grupos.

- Convocatoria a docentes para talleres de fortalecimiento.

- Preparacion de los talleres.

- Desarrollo de los talleres de fortalecimiento para docentes.
Incluyendo la preparacion y entrega de materiales de apoyo.

- Acompanamiento pedagogico en las aulas.

- Coordinacion con la Mesa Técnica y presentacion de informes.

En todos los casos, las organizaciones de la Mesa Técnica hicieron muchos
mas esfuerzos de los aspectos identificados inicialmente. En particular son
importantes los muchos aspectos imprevistos que se presentaron en cada
una de las sedes y en las cuales requirieron acciones para la solucion.

4.7. Coordinacion entre direcciones departamentales
de educacion y Mesa Técnica de Educacion para
la Paz, la Memoria Histoérica y los Derechos
Humanos

Las direcciones departamentales tuvieron roles de distinto tipo y nivel de
involucramiento, por medio de los técnicos designados para el efecto. En
algunos casos se tuvo una participacion muy comprometida y cercana, en
otros se limit6 a los asuntos formales para las convocatorias. Todo esto, mas
que por una politica institucional, parece haber sido determinado por la
disposicion de los técnicos departamentales.

En todos los casos se plane6 una coordinacion de esfuerzos para el conjunto
de la implementacion, y en particular para acciones como las convocatorias
para docentes, la organizacion de los talleres y el seguimiento en las aulas.

Las convocatorias para talleres fueron un asunto de cierta complejidad. En
todos los casos estas debian ser autorizadas por los directores



departamentales, y el proceso de firma result6 bastante arbitrario, de
manera que en varios de los casos se realizaron sobre el tiempo. En otros
casos la convocatoria se prestd a confusion respecto de las sedes, fechas y
jornadas de los talleres, especialmente en las sedes del departamento de
Guatemala.

Pero en general se puede decir que hubo una coordinacion que permitio que
los procesos de llevaran adelante. En particular se puede reconocer una
buena coordinacion de esfuerzos y la creacion de sinergias en los casos de
Huehuetenango, Baja Verapaz y Chiquimula.

4.8. Talleres de preparacion para facilitadores

Previo a la implementacion de los talleres de fortalecimiento de capacidades
docentes, se desarrollaron talleres de preparacion para facilitadores y
enlaces departamentales. Estos talleres tuvieron la mision de ofrecer a
quienes facilitaban y acompafiaban los procesos con docentes, herramientas
conceptuales y metodologicas para el desarrollo de los talleres con los
grupos de docentes en las distintas sedes.

De esa cuenta, se
realizaron los talleres de
preparacion, cuya
organizacion se
distribuy6  entre las
distintas organizaciones
de la Mesa Técnica, de
acuerdo con los temas de
expertiz de cada una. La
responsabilidad de
asumir la organizacion de uno de los talleres implicaba varios procesos:
- Planificar el taller de preparacion a manera de modelaje para ser
desarrollado por el resto de organizaciones a cargo de los grupos
departamentales.




- Producir o reunir los materiales de apoyo para el desarrollo de los
talleres!.

- Facilitar el taller para facilitadores.

- Ofrecer las orientaciones necesarias para los talleres con docentes.

Estos talleres tuvieron lugar en el periodo entre febrero y septiembre de
2017.Y estuvieron bajo la responsabilidad de las siguientes organizaciones:

Tabla 4. Organizacion de talleres para facilitadores

Talleres Tema Organizacion a Fecha
cargo del
abordaje
tematico y
metodologico
ly?2 Formacion ITARS 6y 15 de marzo
ciudadana/Nueva
ciudadania
3 Democracia FLACSO 7 de abril
4 Derechos PDH 12 de mayo
humanos
5 Historia reciente y | IIARS y ODHAG 5 de junio
memoria historica
6 Interculturalidad ITARS 13 de julio
7 Cultura de paz, UNESCO 3 de agosto
derecho se
interculturalidad

Fuente. Registro de talleres con facilitadores.

Los talleres se desarrollaron con grupos de entre 30 y 48 participantes entre
facilitadores a cargo de los talleres con docentes, coordinadores de las
organizaciones de la Mesa Técnica, enlaces de las direcciones
departamentales y representantes de las agencias de Naciones Unidas que
acompanan el proceso, educadores y personal de la Institucion del

! Frecuentemente los materiales debian ser reproducidos por las propias organizaciones a fin de
entregarlos a las y los docentes participantes.



Procurador de los Derechos Humanos y estudiantes y docentes de la Escuela
de Historia de la Universidad de San Carlos.

Los talleres tuvieron una utilidad muy directa para el proceso. Sirvieron para
generar condiciones basicas entre las y los facilitadores, socializar
informacion de referencia y compartir la propuesta metodologica a
desarrollar con docentes.

Como se puede ver en la tabla anterior, se tratdo de un proceso con el
liderazgo compartido. El formato de trabajo fue el de talleres, por lo tanto,
participativos y flexibles. Con el fin de poner en comun los asuntos basicos
de cada uno de los temas.

Cada facilitador tuvo la tarea de mediar el desarrollo de los talleres con sus
respectivos grupos y darles la pertinencia correspondiente. Lo cual explica
las diferencias que se dieron en la practica y refuerza el caracter de
flexibilidad con que se disei6 el proceso.

Hay que reconocer que la preparacion de cada taller para facilitadores
implico un trabajo técnico que generalmente cont6 con una reunion previa
de enriquecimiento. Pero que constituye un aporte de la experiencia de cada
organizacion en favor del proceso.

Las organizaciones a cargo del proceso con docentes en los departamentos,
tuvieron las siguientes valoraciones, como mas recurrentes, del conjunto del
proceso de preparacion para facilitadores:

Aciertos:

- El desarrollo de los talleres fue muy acertado. Se cont6 con buenos
facilitadores.

- La metodologia en general ha sido dinamicas y mena.

- El modelaje de los talleres ofreci6 herramientas para facilitar
exitosamente el taller en las sedes.

- Hubo libertad en la ejecucion de los talleres por la diferencia de
contextos y necesidades, especialmente en las sedes departamentales.



Desaciertos:

- La preparacion de los talleres para facilitadores tuvo poco tiempo, lo
que hizo que en algunas ocasiones permanecieran dudas sobre
aspectos especificos.

- No se dio suficiente tiempo e importancia a los aspectos practicos y
metodologicos.

- Los talleres de facilitadores no siempre cumplieron con las
expectativas de todos los participantes y no habia suficiente tiempo
para discutir con mas profundidad la propuesta.

- No todos los facilitadores se sentian o estaban listos para el abordaje
de los temas y la facilitacion de las técnicas propuestas.

4.9. Talleres con docentes

Los talleres con docentes fueron siete. Cada uno de ellos tuvo una duracion
de entre cuatro y cinco horas. Los horarios estuvieron en correspondencia
con las jornadas de los centros educativos, de manera que la mayoria de los
casos se efectuaron en jornadas matutinas y en algunos casos en jornada
vespertina.

Cada una de las sedes tuvo libertad para programar los talleres en acuerdo
con los grupos de docentes, 1o que no impidio que llevara un ritmo comun
de avance. En general se desarrollaron siguiendo esta distribucion por
meses:

Tabla 5. Programacion de talleres con docentes

Taller 1 Formacion ciudadana Marzo

Taller 2 Nueva ciudadania (entrega de guias | Marzo
docentes)

Taller 3 Democracia Abril

Taller 4 Derechos humanos Mayo

Taller 5 Historia reciente y memoria historica Junio




Taller 6 Interculturalidad Julio

Taller 7 Cultura de paz, derechos e Agosto

interculturalidad

Fuente. Registro de talleres con docentes.

Cada uno de los talleres tuvo un eje tematico, que siempre se presento en su
relacion con el resto de temas del area. Al mismo tiempo ofrecié un abordaje
metodologico que servia de modelaje para las y los docentes participantes.

Los talleres con docentes tuvieron el proposito de ponerlos en contacto con
los aspectos generales de cada uno de los temas, a manera de generar
condiciones para que pudieran desarrollar los temas en sus aulas. Desee
luego que se conocia que el tiempo seria muy limitado y que no permitiria
un abordaje en profundidad de ninguno de los temas, para lo cual se
entregaron diversos materiales impresos y sitios virtuales para que las y los



docentes pudieran ampliar la informacion y profundizar segiin su propia
iniciativa.

La propuesta de metodologia de trabajo en las aulas, estaba recogida en las
guias para docentes. De modo que no se esperaba que los docentes
replicaran los talleres en los que participaban. Siguiendo la propuesta de
cada guia, podrian desarrollar sus periodos de clase.

4.10.Facilitacion de los talleres

Para la facilitacion de los talleres se formaron equipos flexibles. De acuerdo
con el numero de sedes de cada departamento se integraban equipos que se
hacian cargo de la facilitacion. Estos equipos los compusieron educadoras y
educadores de las organizaciones responsables de cada departamento, que
tuvieron el apoyo de facilitadores de la Institucion del Procurador de
Derechos Humanos -PDH- y de la Escuela de Historia de la Universidad de
San Carlos de Guatemala -USAC-.

De modo que los equipos se coordinaban para atender cada taller. Como se
ha indicado antes, las y los facilitadores tuvieron jornadas previas de
preparacion. Eventualmente los equipos tuvieron que atender diversas
sedes. En todos los casos hubo una coordinacion que permitié cubrir todos
los talleres.

Los talleres con docentes reportan las siguientes cantidades:

Talleres del proceso: 7

Sedes y grupos: 16

Talleres realizados en sedes: 112

Docentes participantes: 628

Docentes participantes en proceso virtual: 35
Centros educativos involucrados: 129

SR



Se trata de cantidades importantes para ser una experiencia piloto. Que
permitio hacer el analisis de la respuesta obtenida de la experiencia.

4.11.Asuntos imprevistos en la implementacion

Varios aspectos sucedidos durante el proceso no fueron previstos
inicialmente, lo que implic6é que se enfrentaran algunas dificultades que se
resolvieron mediante la coordinacion entre la DIGECADE y la Mesa Técnica.

Se pueden senalar las siguientes como las situaciones imprevistas:

- Las convocatorias oficiales, desde las respectivas direcciones
departamentales hacia los docentes en varias ocasiones fueron
giradas a destiempo y no siempre con la informacion precisa. Esto
provoco que algunos docentes participantes acudieran en dias y
horas que no correspondia y consecuentemente se desmotivaran.

En otros casos se cre6 la duda respecto de la efectiva realizacion de
los talleres programados.

- En algunas de las sedes hubo algun nivel de resistencia por parte de
los docentes a ser evaluados en el taller inicial. En este aspecto falto
informacion y hubo un procedimiento que no fue adecuado, debido
a que para evitar sesgos en los resultados de las pruebas no se
inform6 con anticipacion.

- El caso mas dificil se report6 en la sede de San Ildelfonso Ixtahuacan,
Huehuetenango, donde incluso hubo necesidad de la intervencion de
personas de la DIDEDUC como de la Auxiliatura de la Institucion del
Procurador de los Derechos Humanos.

- Falto prevision en la preparacion de los recursos de apoyo y otros
materiales de consulta para docentes que eran nombrados o



referidos en las guias. En algunas ocasiones los docentes no
encontraban los recursos necesarios en los links que se agregaron
en las guias.

En este aspecto contribuyo que no se consiguio habilitar el espacio
web en la pagina del Ministerio de Educacion, como se habia
previsto, por lo que los documentos electronicos se colgaron en
otros sitios y no en todos los casos.



5. Hallazgos del acompanamiento docente en
aulas

Se realiz6 un proceso de acompanamiento docente en las aulas de aquellos
que participaron del proceso. Los propositos de este acompafamiento
fueron:

1. Comprobar la utilizacion de las guias docentes.

2. Analizar la forma de uso de las guias.

3. Analizar la apropiaciéon que los docentes alcanzaban del enfoque
compartido a través de la estrategia.

4. Fortalecer la implementacion a nivel nacional.

El proceso de acompanamiento en las aulas se organizé por medio de un
manual especifico. Dicho manual fue disefiado ex profesamente para este




proceso. En dicho manual se describio la paso a paso el proceso a seguir,
desde antes de la visita a un centro educativo hasta el llenado del informe
correspondiente.

El Manual de Acompahamiento Pedagogico, queda como un aporte para
procesos futuros y especialmente para la fase de expansion de la Estrategia
Nacional de Formacion Ciudadana.

El modelo de acompafamiento siguio este esquema:

Esquema 4. Proceso de acompariamiento docente en centros educativos

Organizar la visita con

el/la directora/a

Y SYe AY4 N

Reunién pre- Facilitacion del
Ly » didlogo, la
y observacion Observacion =
Reunidn con con los reflexion y el
el/la directora/a en el aula interaprendizaje
docentes sobre con las/los
la planificacion docentes

(7 N AN /

. 4

Documentacion de la
visita

Fuente. Manual de Acompanamiento Pedagogico.

Este manual mostro su pertinencia a lo largo del desarrollo de las visitas de
acompanamiento. En primer lugar, porque dio una estructura al proceso de
acompanamiento y en segundo porque los aspectos observados y analizados
fueron pertinentes.



El acompanamiento fue realizado por las organizaciones de la Mesa Técnica
que fueron responsables de cada uno de los departamentos. A lo largo del
proceso se combinaron factores externos (distancia de los centros
educativos, medios de llegada, regularidad de la actividad docente en las
aulas y otros) que también permitieron confirmar las condiciones de los
contextos en los que se realiza la accion docente.

A lo largo del plan piloto fueron acompanados 150 docentes participantes,
lo que equivale a un 26% del total de docentes participantes en el proceso.
De estos, 122 fueron acompanados en dos ocasiones y 98 en tres ocasiones.
Para un total de 370 visitas. Lo que permitio establecer comparaciones en
cuanto a la mejora de su desempeno y en el uso de las guias y otros recursos.

Las visitas fueron realizadas en un margen de cinco meses, entre mayo y
septiembre de 2017.

La mayor cantidad de visitas se realizo en el nivel primerio, seguido por el
nivel preprimario, el ciclo basico y el ciclo diversificado, de la siguiente

manera:

Grdfica 1. Distribucion de visitas de acompariamiento por niveles

4% 12%

73%
= Preprimaria = Primaria = Basico Diversificado

Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.



La distribucion por grado esta influida por la cantidad de centros educativos
que fueron determinados para cada nivel, desde la distribucion inicial. La
distribucion solicitada a las direcciones departamentales fue de 40% de
centros educativos de primaria, 27% de basico, 20% de preprimaria y 13% de
diversificado. La distribuciéon de las visitas de acompanamiento mantiene la
prioridad de la primaria, pero no sostiene la proporcionalidad, esto
fundamentalmente debido a las condiciones objetivas que incidieron en la
capacidad de la visitar centros educativos.

Un factor que también incide en esta distribucion es que el departamento de
Totonicapan se sumo al proceso un poco después que el resto y todos los
centros educativos incluidos fueron del nivel primario. De tal manera que
los mismos indicadores anteriores excluyendo los datos de Totonicapan
reportan la siguiente distribucion: preprimaria 13%, primaria 70%, basico
12% y diversificado 4%. Reduce levemente el valor del nivel primario y eleva
también levemente los otros niveles.

La distribucion por grado muestra la siguiente relacion:

Grdfica 2. Distribucion de visitas de acompariamiento por grado

4% 2% 2% 12%

9% 10%
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= Sexto P = PrimeroB = Segundo B = TerceroB = Cuarto Bch = Quinto Bch

Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.



La distribucion de las visitas de acompanamiento por departamento
participante:

Grafica 3. Distribucion de visitas de acompariamiento por departamento

7%

= Huehuetenango = Totonicapan = Guatemala Baja Verapaz

= Chiquimula = Alta Verapaz = Quiché

Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.

Al respecto es necesario indicar que el numero de visitas realizado en cada
departamento depende de multiples factores, en particular de un diferente
numero de centros educativos participantes por departamento, la
distribucion geografica en los municipios seleccionados, la ubicacion y
formas de acceso a los centros educativos y las posibilidades reales de
movilidad y acompafamiento por parte de las organizaciones a cargo.

El acompanamiento docente constituye un valor muy importante para el
aprendizaje de la experiencia. De los reportes presentados por las
organizaciones responsables de su realizacion, se pueden extraer los
siguientes hallazgos que ilustran una implementacion posterior de mayor
escala:

a. Nivel de permanencia en el proceso (comparacion entre quienes
iniciaron y quienes terminaron):



Grdfica 4.Permanencia de docentes en el proceso
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Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.

Es necesario indicar que el criterio que prevalecio fue el de voluntariedad de
la participacion, es decir, que los centros educativos fueron invitados a
participar por parte de las direcciones departamentales de educacion. Se
motivd su permanencia en el proceso, aunque no se obligd ni se aplico
ningun tipo de mecanismo para obligar la permanencia.

b. El nivel de aplicacion de uso y aplicacion de las guias docentes que se
reporta por departamento es el siguiente.
Grdfica 5. Uso y aplicacion de las guias docentes
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Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.




El criterio de aplicacion también fue voluntario. Se motivd constantemente
el uso de las guias y se explico en distintos momentos. El uso fue decision
de las y los docentes que participaron eventualmente con el apoyo de sus
directoras y directores de centro.

Este es posiblemente el indicador mas importante generado a lo largo del
proceso. Implica que cuatro quintas partes de las y los docentes han puesto
en practica las guias, que constituyen el instrumento principal del proceso.
Este hallazgo indica también que uno de cada cinco docentes no estuvo en
disposicion de utilizarlas.

Es altamente significativo que el indicador mas bajo de aplicacion sea el
departamento de Quiché, el departamento mas afectado por el conflicto
armado interno, asi como con mas fuerte presencia de diversas culturas e
idiomas y con mayor intervencion de programas de la cooperacion
internacional. Especialmente porque los municipios participantes del
proceso fueron Santa Maria Nebaj y Santa Cruz del Quiché. Y en el otro
extremo se ubique Chiquimula donde la totalidad de participantes aplico las
guias docentes. Uno delos departamentos que vivieron el conflicto armado
con menor intensidad, aunque también afectado como todo el pais.

De la aplicacion de las guias docentes y sus actividades en las aulas se
desprende la importancia de la calidad de la implementacion. Las
observaciones realizadas en el marco del acompafiamiento docente
revelaron los niveles de satisfaccion con la que las actividades fueron
desarrolladas por las y los docentes.

Para este proposito se establecio un instrumento de observacion que
identific6 cuatro niveles, desde el nivel «insatisfactorio» hasta el
«destacado», con dos niveles intermedios uno mas cerca del
«insatisfactorio» y otro mas cerca del «destacado».

Estos criterios valoraron aspectos como el seguimiento del proceso indicado
en la guia, la realizacion de las actividades previstas, la preparacion previa,



el tipo de participacion de las y los estudiantes y la calidad de la actividad
en términos de la posibilidad del aprendizaje significativo, del debate, de la

contextualizacion y de la apertura a ideas nuevas.

Los resultados de las observaciones, donde se aplicaron las guias, muestran

la siguiente relacion de hallazgos:

Grdfica 6. Calidad del uso de las guias docentes
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Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.

La mayor parte de experiencias observadas esta
muy importante. Debe considerarse que tanto
resultados puede estar claramente influido por

70%

en el nivel tres, lo cual es
este como los siguientes
el hecho de que antes de

cada puesta en practica se desarrollaba un taller de fortalecimiento de
conocimientos y capacidades. Esto hizo que las y los docentes tuvieran

presentes las guias y los temas abordados.

El protagonismo de las y los estudiantes en las actividades de la guia se

observo de la siguiente manera:



Gradfica 7. Protagonismo de estudiantes y equidad
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Fuente. Registro de visitas de acompafamiento.
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La mayor parte de las veces las y los estudiantes tuvieron una participacion
distinta de la esperada en una clase tradicional. Este aspecto sugiere que
efectivamente se desarrollaron las actividades sugeridas en las guias porque
en ellas se incluyo un rol actico y protagonico para las y los estudiantes.

Respecto de la planificacion y preparacion de la clase, los resultados

encontrados son los siguientes:

Grdfica 8. Planificacion y preparacion de la clase
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Fuente. Registro de visitas de acompafiamiento.




Los periodos de clase
que fueron observados
sugieren que hubo una
planificaciéon previa o al
menos una preparacion
de la clase. En los
talleres
constantemente se
remarco en la
importancia de leer las
guias antes de llegar al
aula. Este es un aspecto
clave para la mejora de
la calidad educativa.




6. Evaluacion y linea base

En coordinacion con la Direccion General de Investigacion y Evaluacion -
DIGEDUCA- del Ministerio de Educacion, se realizo un proceso de evaluacion
inicial y final a los docentes participantes.

El proceso consistio en la aplicacion de un cuestionario de conocimiento
sobre los temas centrales del area de Formacion Ciudadana, a la vez que se
aplico una escala de percepciones.

La evaluacion se aplico en cada una de las sedes en las que se establecieron
grupos para la realizacion de talleres. La evaluacion inicial se aplico al inicio
del primer taller y la final en la jornada de clausura que desarroll6
igualmente en cada una de las sedes.



Los resultados de ambas aplicaciones estan siendo procesados por la
DIGEDUCA, que presentara un informe especifico al respecto.

Los resultados aportaran informacion para la fase de expansion a nivel
nacional y elementos a considerar respecto de los niveles de conocimientos
en temas centrales para el ejercicio de la ciudadania.




7. Aprendizajes de la experiencia

La experiencia ha sido amplia y rica, como se muestra en este informe. Los
procesos generalmente han avanzado de forma satisfactoria y segun lo
esperado. Se pueden plantear algunos aprendizajes que esta experiencia.

Estos aprendizajes estan formulados en razon de la fase de expansion de la
experiencia, de manera que sean considerados ya sea porque han mostrado
buenos resultados, o bien porque su consideracion evitara que se repitan
errores de la fase de pilotaje:

1. La coordinacion entre el Ministerio de Educacion y la Mesa Técnica
de Educacion para la Paz, la Memoria Historica y los derechos
Humanos, es una buena practica que permite la articulacion de
potencialidades, esfuerzos y recursos que se ponen en funciéon del



logro de objetivos de caracter nacional y facilitan la concrecion de
medidas que mejoran la realidad de los centros educativos.

Los efectos de esta coordinacion tienen implicancia en la vida
escolar y en el desarrollo de las actividades de aula, favoreciendo la
implementacion de los curriculos nacionales base.

El acompanamiento de actores clave ha sido un elemento
sumamente enriquecedor para el proceso en su conjunto. En
particular la participacion de las agencias de Naciones Unidas
(UNESCO, PAJUST/PNUD y OACNUDH) asi como la participacion de
la Institucion del Procurador de los Derechos Humanos, por medio
del Programa de Educacion, ha sido una fortaleza porque estas
entidades aportaron experiencia, criterios técnicos, organizacion de
actividades y recursos financieros para hacer posible el plan piloto
con todos sus elementos.

Es deseable que en el futuro se siga contando con la participacion de
estos actores, especialmente porque contribuyen en el
acompahamiento de acciones que apuestan por la concrecion de los
derechos humanos en los centros educativos.

La calidad de la informacion incluida en las convocatorias a
directores y docentes de centros educativos, la anticipacion de la
entrega y los mecanismos para hacerla llegar, juegan un papel de
mucha incidencia en los resultados del proceso. Afecta de forma
directa el tipo de respuestas que los directores y docentes ofrecen,
su disposicion para ser parte de los procesos y crea un ambiente que
puede favorecer o dificultar al inicio de las actividades. Es, por lo
tanto, un aspecto que debe cuidarse.

La participacion de las direcciones departamentales de educacion y
su involucramiento en los procesos del propio sistema educativo es
un factor critico. De su efectividad depende en buena medida el éxito
de los procesos nacionales. Las direcciones departamentales



enfrentan una multiplicidad de procesos en forma simultanea y no
siempre consiguen responder a ellos de forma adecuada.

En este sentido incide de forma muy importante la calidad de
informacion que circula por las propias dependencias ministeriales,
la que generalmente ni llega con la precision necesaria y da lugar a
impases, confusiones o falta de apropiacion de los compromisos por
parte de los equipos departamentales.

Por el contrario, en los casos en los que la informacion llega de forma
clara y oportuna, los progresos generalmente son bien llevados y
facilitan el alcance de los resultados esperados.

La realizacion de evaluaciones es un aspecto relevante vy
técnicamente necesario. Permite establecer los efectos atribuibles a
las acciones desarrolladas por el proceso, identifican las debilidades
y fortalezas y ofrecen orientaciones para la mejora constante.

La realizacion de evaluaciones implica también una relativa
resistencia de algunos actores, no obstante, es necesario fortalecer
la cultura de la evaluacion de toda practica del sistema educativo,
con el proposito de mejorar a partir de la evidencia. En consecuencia,
en necesario crear el mecanismo y el instrumental requerido para
realizar estos procesos tanto con docentes como con estudiantes y
en general respecto de la accion en su conjunto.

Las guias docentes son un recurso valioso, generalmente apreciado
por los docentes. Facilitan la concrecion curricular, se comprenden
con mayor facilidad que el curriculo y sugieren formas de llevar a la
practica.

En tanto que el abordaje metodologico es muy importante para el
aprendizaje, las guias representan un elemento clave que orienta y
facilita la experiencia de aula, impulsando la transformaciéon



metodologica en coherencia con los que prevén los curriculos
nacionales base.

Es necesario producir y poner al alcance de los docentes los
materiales y recursos de apoyo que les permitan fortalecer sus
conocimientos sobre los temas centrales y alcanzar un mayor
dominio. Los temas que se abordan en el area curricular de
Formacion Ciudadana comunmente son desconocidos por docentes
0 se tiene una informacion muy limitada, de manera que para el
mejor aprovechamiento de los procesos es necesario que se
consideren estos recursos para fortalecer el dominio tematico.

La preparacion previa de los facilitadores es una buena practica que
permite asegurar que quienes tienen a su cargo los talleres de
fortalecimiento, tengan la claridad de los alcances de cada taller y la
l6gica que guardan las actividades previstas asi como su relacion con
los materiales de apoyo que se emplean.

La preparacion de facilitadores conlleva también un proceso propio
que requiere de aprovechar las capacidades instaladas en las
entidades participantes y multiplicarlas para llegar a la totalidad de
docentes que son parte del proceso.

Incidir en la modificaciéon de practicas docentes es un proceso
complejo que requiere demostrar a los docentes que la propuesta
que se presenta es efectivamente superior a la practica tradicional
(ganar su voluntad); ofrecerle los elementos conceptuales y tedricos
basicos que debe tener (elevar su dominio tematico); y presentarle
formas pertinentes y mas efectivas de llegar al aprendizaje
(facilitarle metodologia) para que por si mismo pueda aprovechar
esos elementos y llevarlos a su propia practica.

10.Es necesario considerar que los temas que se abordan en esta area

curricular son sensibles en consideracion del pasado reciente y la
historia del pais y que su abordaje puede ser evadido porque no se



11.

12.

13.

sabe como hacerlo. Este aspecto requiere de una preparacion que se
puede lograr mediante procesos de formacion y capacitacion en
distintas modalidades (presencial, virtual, mixta) que deben ponerse
en uso para posibilitar que llegue a la practica.

En muchos casos existe desinformacion, confusion y temor por el
abordaje de los grandes temas de esta area curricular, lo que se
constituye en un elemento inmovilizador. Afecta de manera directa
la implementacion e incide en abordajes equivocados, confusos o
imprecisos que resultan en una practica contraria a los objetivos de
la nueva ciudadania. Esta situacion impone el desarrollo de procesos
de fortalecimiento de capacidades y mejora de la informacion
circulante, pero también de toda una accion global dentro del
sistema educativo, a favor del conocimiento y observancia de
derechos, del conocimiento e interpretacion de la verdad y los
procesos historicos, asi como del reconocimiento de las diversidades
propias del pais.

La participacion técnica de organizaciones de la sociedad civil, con
experiencia y trabajo previo en el tema, es fundamental para el
desarrollo de procesos de incidencia en el sistema nacional. Su
contribucion es muy importante dentro del marco de la rectoria que
corresponde al Ministerio de Educacion, como entidades que
insuman aportan a la implementacion de acciones nacionales.

El acompanamiento por parte de entidades como las del Sistema de
Naciones Unidas y el Procurador de los Derechos Humanos fortalece
los procesos y contribuye con la mejora cualitativa de los mismos.
Es indispensable que este acompanamiento sea permanente en el
cumplimiento de los respectivos mandatos de cada una de las
entidades.



8. Resultados del plan piloto

El plan piloto ha dado resultados que se pueden organizar en dos sentidos,
por una parte, la implementacion de una estrategia educativa nacional y por
otro, los resultados especificos del pilotaje.

Resultado 1

El plan piloto ha estructurado una estrategia de concrecion curricular
del area de Formacion Ciudadana en los distintos grados, ciclos y
niveles educativos, que considera los procesos indispensables para
una nueva practica de aula basada en los mandatos y criterios
establecidos en los respectivos curriculos.



Esta estrategia de concrecion curricular ha sido bien recibida por gran
mayoria de docentes en los distintos niveles, quienes la han
desarrollado y eventualmente superado, siguiendo los lineamientos
pedagogicos contenidos en los distintos instrumentos puestos a su
alcance.

Los instrumentos creados en este marco han mostrado que facilitan
la comprension de los lineamientos curriculares y median entre el
texto curricular y la realidad de las aulas. De manera que los docentes
encuentran el apoyo necesario para abordar y llevar a la practica las
competencias curriculares que antes les representaban dificultades.

Resultado 2

Se han creado procedimientos y herramientas pedagogicas que
serviran para la expansion a todo el sistema educativo y que ha
demostrado su pertinencia y validez. Especialmente las que sirven
para procesos como:

- Los procesos de fortalecimiento de capacidades docentes y
dominio tematico.

- Las sugerencias metodologicas para propiciar aprendizaje
relevante y acorde con el enfoque de la nueva ciudadania y
con la propuesta metodologica de los CNB.

- El acompanamiento pedagogico en las aulas.

- La evaluacion de los conocimientos respecto de los grandes
temas del area de Formacion Ciudadana.

- La gestion de los procesos organizativos a nivel
departamental.

Resultado 3

Se han generado aprendizajes derivados de la experiencia de
implementacion. Estos aprendizajes inciden directamente en
las decisiones politicas y técnicas sobre las cuales se



Resultado 4

fundamentara la ampliacion hacia el conjunto del sistema
educativo.

Un grupo de al menos 446 docentes de al menos 100 centros
educativos ha realizado una implementacion de la nueva
ciudadania desde un enfoque pedagogico que nace de los CNB
y concreta en las aulas los aprendizajes necesarios en materias
tan importantes como los derechos humanos, la diversidad
cultural, la democracia, la memoria historica y la cultura de
paz.

En términos especificos de cada diez docentes que iniciaron el
proceso nueve lo concluyeron y de cada diez que lo
concluyeron ocho implementaron las acciones sugeridas en las
guias docentes. Lo que se puede considerar como un proceso
exitoso.



9. Recomendaciones para llegar al conjunto del
sistema educativo

De la experiencia de la implementacion del plan piloto y en razon del interés
de la ampliacion de la experiencia hacia el conjunto del sistema educativo,
se puede formular un conjunto de recomendaciones, la mayoria de las cuales
corresponden al Ministerio de Educacion en sus distintos niveles de gestion,
pero que también involucran a las entidades multilaterales y no
gubernamentales que han sido parte del plan piloto y a otras.



Las recomendaciones son las siguientes:

Establecer metas especificas para avanzar hacia la concrecion de la
Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana en el conjunto del
sistema educativo. Las metas implican un escalonamiento que
preferiblemente debe ir de los ciclos de menor a los de mayor
cobertura, iniciando con el ciclo diversificado (2018), para continuar
con el ciclo basico (2019) y llegar a los niveles primario y preprimario
(2020), de manera que la expansion sea gradual y se aproveche la
experiencia como la organizacion para alcanzar una cada vez mayor
cobertura.

Priorizar el cumplimiento de los mandatos constitucionales y de la
legislacion ordinaria, con relacion a los temas de derechos humanos,
democracia, memoria histérica y multiculturalidad, asi como
resoluciones judiciales que tienen vigencia en el ordenamiento legal
del pais y que establecen la necesidad incluir en el sistema educativo
la ensefianza sobre estas materias.

Fortalecer el andamiaje interno de la institucionalidad del Ministerio
de Educacion para asegurar que todas las dependencias
involucradas generen las condiciones necesarias para una
implementacion adecuada y oportuna.

En particular es importante propiciar condiciones y designar a los
equipos de trabajo en las direcciones departamentales y la
coordinacion entre las direcciones generales y las departamentales.

Propiciar la transformacion del enfoque de ciudadania en razén de
sustituir el abordaje tradicional para transitar hacia una nueva
ciudadania, basada en derechos, en la democracia y en el
conocimiento y comprension de la realidad nacional y los
antecedentes historicos y culturales que la caracterizan. Dando lugar
a que los centros educativos san efectivamente lugares en los que se
vive y se forma para una nueva ciudadania.



Vincular el proceso de implementacion de la Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana con el Sistema Nacional de Acompafamiento
Docente (SINAE) para que dicho sistema reuna informacion
relacionada con la implementacion en las aulas.

Establecer la realizacion periodica de pruebas para estudiantes y de
docentes sobre el area de Formacion Ciudadana con el fin de crear
un mecanismo de valoracion de avances que insume la toma de
decisiones.

Unificar el conjunto de iniciativas especificas que actualmente se
desarrollan, en el marco de la Estrategia Nacional de Formacion
Ciudadana, para articular los procesos y que éstos avancen bajo una
sola perspectiva y como concrecion de los correspondientes
curriculos nacionales.

Implementar los cambios necesarios en la formaciéon inicial de
docentes, como en la formacion de docentes en servicio, con el fin
de incluir en ambos procesos el enfoque y contenido de la nueva
ciudadania. Esto apunta en sentido de generar condiciones de
aplicacion de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana y
propiciar avances en el sistema educativo en coherencia con los
planteamientos curriculares vigentes.

Programar los recursos presupuestarios necesarios para continuar
con laimplementacion de esta Estrategia Nacional en el conjunto del
sistema educativo. En particular los que se invertiran en la
reproduccion de materiales educativos, las actividades de
fortalecimiento de capacidades y la facilitacion de medios
pedagogicos virtuales.

10.Las organizaciones de la sociedad civil y de la comunidad

internacional deben contribuir con la produccion de diversos



11.

12.

13.

materiales educativos y recursos de apoyo para docentes que
puedan ser puestos al alcance de docentes por diversos medios.

Las organizaciones de la sociedad civil deben continuar con el
esfuerzo de observancia y auditoria social en razon de que la
Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana se consolide y
trascienda a través de distintos periodos gubernamentales para
favorecer el cumplimiento de los mandatos existentes.

Es recomendable que las agencias del Sistema de Naciones Unidas
continuen con el apoyo y acompanamiento al Ministerio de
Educacion a efecto de consolidar la Estrategia Nacional de Formacion
Ciudadana, contribuyendo para que los propositos de la misma se
cumplan.

Las universidades del pais pueden contribuir haciendo las
adecuaciones necesarias para que sus programas de formacion
docente que ofrecen respondan también a un enfoque nuevo de
ciudadania que englobe y profundice en las materias de derechos
humanos, diversidad y multiculturalidad, memoria historica y
cultura de paz.

14.La Institucién del Procurador de los Derechos Humanos puede

continuar, en cumplimiento de su mandato constitucional, debe
continuar observando el proceso de implementacion de la Estrategia
Nacional de Formacion Ciudadana a nivel nacional, como uno de los
medios para cumplir con los mandatos constitucionales y con el
derecho humano a tener una educacion de calidad.
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MINISTERIO DE EDUCACION )
Acuérdase LA CREAGION DE LA “ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION
CIUDADANA".

_ ACUERDé MINISTERIAL No. 3181-2017

Guatemala, 30 de octubre de 2017

El MINISTRO DE EDUCACION
CONSIDERANDO:

Que; Ja Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala determina que la educacion tiene
como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la
realidad y cultura nacional y universal. .

CONSIDERANDO:

Que, Ia Ley de Educacion Nacional, establece entre los fines de la educacion en Guatemala
los siguientes: Proporcionar una educacién basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integralmente al educando, lo preparen para el
trabajo, la convivencia social y le permitan el acceso a otros niveles de vida, as! como formar
.ciudadanos con conciencia crilica de la realidad guatemalteca en funcién de su proceso
histérico, para que asumiéndola.participen activa y responsablemente en la bisqueda de
soluciones econdmicas, sociales, politicas, humanas y justas.

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Educacién tiene como propésito cumplir con las noliticas de
mejoramiento de la calidad, de educacién inclusiva monalingie, bilinglie e intercultural,
atencion a las necesidades educativas especiales asociadas o no a discapacidad y de
equidad, asf como promover el desarollo de competencias basicas para la vida y abordaje
del area de Ciencias Sociales y Formacién:Ciudadana establecida en el Curriculo Nacional

Base, de los Niveles de Educacion Preprimaria, Primaria y Media con sus respectivos ciclos

y la Concrecion de Ia Planificacién Curricular Nivel Regional del Puebla Maya, Garlfuna y
Xinka; y por ser de estricto interés del Estado, su publicacion debers efectuarse sin costo
alguno. 4

POR TANTO:

- En ejercicio de las funciones que le confieren los Articulos 194, literales a) y f) de la
Constitucion Politica de la Repiiblica de Guatemala; 27, literal m) del Decreto Namero. 114-
97 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo; y 33, literal d)

_'del Decreto Niimero 12-91 del Congresa de la Repiblica de Guatemala, Ley de Educacién
Nacional.

ACUERDA:
,L-A CREACION DE LA “ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION CIUDADANA"

CAPITULO |
NATURALEZA Y OBJETIVOS

ARTICULO 1. Constitucién. Se constituye Ia Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana,
con el propésito de incluir dentro de la misma un concepto Integral e incluyente en el marco
del Curriculo Nacional Base, y la Concrecién de la Planificacién Curricular Nivel Regional del
Pueblo Maya, Garifuna y Xinka, enfatizando la promocién de la Cultura de Paz. La Estrategia
se pondra en marcha a partir del ciclo escolar dos mil diecisiete (2017).

ARTICULO 2. Naturaleza. La Estrategia Nacional de Formacisn Ciudadana, esta dirigida a
la comunidad educativa de todos los niveles y modalidades de los Subsistemas Educativos:
Escolar y Extraescolar. Debe ejecutarse en centros educativos de los sectores puiblico,
privado, por cooperativa y municipal, de acuerdo con las fases de implementacion que el
Ministerio de Educacién determine, empezando con una fase piloto, y la coordinacion de
acciones y dé apoyo con organizaciones gubernamentales, no gubemnamentales,
auténomas, del sector privado y agencias. de cooperacién internacional vinculadas al tema.

ARTICULO 3. Objetivos. Son objetivos de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana,
los siguientes: .

DIARIO de CENTRO AMERICA

A. Obj.etivo General;

Fortalecer la formacién ciudadana, desde un concepto amplio de ciudadania que se
comprende como la apertura de espacios para la reflexion, andlisis, didlogo, discusion y
accion, basada en el enfoque de derechos humanos y en el ejercicio ciudadano
-, responsable y la participacién democratica.

-

B. Objetivos Especificos:

1. Propiciar la mejora de la calidad de Ia educacién, a fravés de la implementacién del
Currlculo Nacional Base en las aulas de los Niveles de Educacion Preprimaria,
Primaria y Media, en sus dos ciclos, en los Subsistemas Educativos Escolar y
Extraescolar y |a Concrecion de la. Planificacion Gurricular a Nivel Regional del
Pueblo Maya, Garifuna y Xinka, a fa¥5r de la construccién de Ia cultura de paz y el
desarrollo de una nueva ciudadania.

.2. Desarrollar una alternativa pedagégica acorde con los compromisos de Estado'y los
- mandatos de la Refortna Educativa, que propicie una cultura de paz y de respeto a
los derechos humanos; asi como el conocimiento de las causas, el desarrollo y las
consecuencias del conflicto armado interno, los principios de la democracla y la
diversidad, la multiculturalidad e interculturalidad.

Facilitar a los docentes la formacion y recursos que e permitan el abordaje y
"desarrollo de las competencias y contenidos referidos a la democracia, los derechos
humanos, la cultura de paz o al conflicto armado interno, y- las relaciones
interculturales, entre ‘otras, propias del drea de Ciencias Sociales y Formacion
Ciudadana del Curriculo Nacional Base y de la Concrecion de la Planificacién
Curricular Nivel Regional del Pueblo Maya, Garifuna y Xinka.

[

4. Desarroliar en los estudiantes las habilidades y las destrezas que les permita analizar
y- comprender el entorno social, promueva el ejercicio y participacién ciudadana
mediante la practica de los valores, de manera critica y responsable en su
cotidianidad, sobre la base de los principios de solidaridad, tolerancia, libertad,
respeto, cuidado del medio ambiente y valoracion de la identidad nacional mediante
la igualdad, justicia y equidad.

5. Desarrollar practicas que vivencien la ciudadanfa, fortaleciendo la participacién
individual, comunitaria y colectiva en contextos multiculturales, asf como las propias
formas de organizacion desde los principios, valores culturales e idiomas de los
Pueblos Maya, Garifuna, Xinka y Ladino. ‘

ARTICULO 4. Lineas Estratégicas. La Estrategia Naclonal de Formacién Ciudadana se
implementa con lineas de accion fundamentales: a) Formacién y fortalecimiento de
capacidades docentes; b) Elaboracion de materiales educativos para docentes y estudiarites;
c) Acompafiamiento pedagdgico; y d) Monitoreo y evaluacion de los procesos desarrollados.

a) Formacidn y fortalecimiento de capacidades docentes. Se desarrollara un proceso
especifico de fortalecimiento de la formacion decente en todos los niveles, que tienen a su
cargo el &rea de Ciencias Sociales y Formacion Ciudadana, orientado respecto a la
entrega pedagogica y al abordaje de esta 4rea en el aula; asl como el desarrollo de
competencias basicas para su implementacion. '

b) Elaboracién de materiales educativos para docentes y estudiantes. Se elaboraran
materiales educativos de apoyo para fortalecer el Area de Ciencias Sociales y Formacién
Ciudadana con pertinencia cultural y lingiiistica. Estos se prepararan gradualmente en la
medida de las necesidades de la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana, tomando .
en cuenta la participacion de la sociedad civil.

¢) Acomparfiamiento pedagégico. Se desarrollara un proceso de acompafiamiento que

permita apoyar la implementacion de la Estrategia en las aulas, asl como identificar
aspectos a mejorar.

d) Monitoreo y evaluacién de los procesos desarrollados, La Estrategia y sus lineas de
accién se evaluaran y mohitorearan en forma periddica, que permita visualizar su impacto
en el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes,

CAPITULO I
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 5, Estructura. Para el funcionamiento de la Estrategia de Formacién Ciudadana,
se conforma la siguiente estructura:

- Coordinacién Nacional

Comisién Ministerial”

Comisién Departamental

~ Comisién Municipal

t

* ARTICULO 6. Coordinacién Nacional. El Despacho Superior del Ministerio de Educacién, a
“través del Vicedespacho Técnico ejerce.la Coordinacion Nacional de fa Estrategia de

Formacion Ciudadana, y -establecera los fineamlentos técnicos y operativos para la
implementacién de ta misma.
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ARTICULO 7. Comisién Ministerial: esta integrada por el director y dos representantes

técnicos, titular y suplente de las siguientes Direcciones Generales:

- Direccién General de Gestién de Calfidad Educativa (Digecade) que coordina a nivel
técnico.

- Direccion General de Educacién Extraescolar (Digeex), que coordma las accu)nes
relativas al Subsistema de Educacion Extraescolar.

- Direcci6n General de Educacion Billngiie Intercultural (Digebi).

- Direccidn General de Educacion Especial (Digeesp).

— - Direccién General de Curriculo (Digecur).

~ Direccién General de Evaluacion e Investigacion Educativa (Digeduca).

- Direcclén General de Monitarea y Verificacion de la Calidad (Digemoca).

ARTICULO 8. Funciones de la Comisién Ministerial. Le corresponde desarrollar los
lineamientos técnicos. y operativos emitidos por- el Vicedespacho Técnico para la
implementacian de las lineas de trabajo y acciones claves para la ejecucioh de la Estrategia
Nacional de Formacion Ciudadana, siendo las siguientes:

a) Definir los criterios para'la ejecucion de la Estrategia.
b) Elaborar el plan nacional para la implementacion de la Estrategia.

c) Establecer la coordinacién interinstitucional con instancias de la sociedad civil que
integran .la Mesa Técnica de Educacion para la Paz, Derechos Humanos y Memoria
Histérica, asi como con organismos nacionales e internacionales que apoyen la Estrategia
Nacional de Formacién Ciudadana.

d) Seleccionar los materiales educativos para la implementacién de la Estrategia.

e) Gestionar la adquisicion y dotacion de materiales y recursos que furtalezcan la
implementacion de la Estrategia.

f) Coordinar la evaluaci6n de la Estrategia,

g) Nombrar a dos profesionales técnicos, fitular y suplente de las Dlrecclones Generales
identificadas en el Articulo 7 del presente Acuerdo, para que integren la Mesa Técnica de
Educacién para la Paz, Derechos Humanos y Memoria Histérica, para la coordinacion de
las acciones incluidas en el plan anual de la Estrategia.

" ARTICULO 9. Comisién Departamental. Esté integrada por el profesional de Edupaz, .un
profesional de cada una de las coordinaciones de los niveles y modalidades educativas de
los Subsistemas de Educacién Escolar y Extraescolar, con el acompaiamiento del
Subdirector Técnico_Pedagagico Bilingle Intercultural o Jefe Técnico Pedagogico, segun
corresponda.

ARTICULO 10, Funciones de la Comision Departamental. El Director Departamental de
Educaci6n correspondiente, coordina las acciones departamentales relativas a la Estrategia
con el nivel central de! Ministerio de Educacién, y cumplira con:

1. Asistir a las reuniones de trabajo y seguimiento.

2. Elaborar un plan departamental con base en el plan nacional y el contexto cultural y
saciolinglistico del departamento.

3. Coordinar la implementacién del plan departamental en los centros educativos -de su
jurisdiccian, con el acompafiamiento de las autoridades educativas municipales.

4. Goordinar y apoyar los procesos de formacién del recurso humano en metodologias para

el desarrollo de la Estrategia.
. Implementar una red departamental de organizaciones que desarrollan la tematica en Ios
centros educativos:
. Actualizar el mapeo departamental de organizaciones externas al Ministerio de Educacién
que promueven la temética e incorporarlas a la red departamental.
7. Administrar adecuadamente los recursos y materiales para los centros educativos en la
. implementacién de la Estrategia.
8. Otras que le sean asignadas por la Comisién Ministerial.

o

o

ARTICULO 11. Comisién Municipal. Estd integrada 'por autoridades educativas
municipales, directores y docentes de centros educativos publicos, privados, por cooperativa
y municipales,

ARTICULO 12. Funciones de la Comisién Muhicipal:

1. Las autoridades educativas municipales y directores de centros educativos publicos,
privados, por cooperativa 'y municipales, promoveran’ y acompafiaran el plan de
implementacién de formacion ciudadana a nivel de centros educativos.

2. Los docentes implementaran los matenales de aprendizaje con los estudiantes a su
cargo.

3. Coordinardn y promaveran achwdades relacionadas con la tematlca en el centro
educative para la canstruccién de una cultura de paz.

CAPITULO IN
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 13. Recursos para los centros educativos. El Ministerlo de Educacién a través
de la Direccién General de Gestion de Calidad Educativa (Digecade) y la Direccién General
de Educacion Exiraescolar (Digeex), velaran por la entrega de recursos y materiales en los
centros educativos de su competencia, para la implementacién de |a Estrategia en e! aula.

ARTICULO 14. Presupuesto. El Ministerio de Educacion efectuard asignaciones
presupuestarias requeridas para el fortalecimiento del proceso de formacién y dotacién de
materiales impresos, a las Direcciones Generales y a las Dlrecdones Depanamentales de
Educacion, para la concrecion cumcu\ar en el aula.

ARTICULO 15. Coordinacién interinstitucional. El Ministerio de Educacién a través del
Vicedespacho Técnico, promovera la coordinacion con orgamzaclones e instituciones para
articular esfuerzos en el marco de la Estrategia,

_ nuevo propietarioc una {asa

ARTICULO 16. Evalukcién de Ya_Estrategia. Se realizara anualmente por la Comision
Ministerial, en coordin instancias de la sociedad civil que integran la Mesa
Técnica de Educacion Pgra la Paz, Degechos Humanos y Memoria Histérica, en los centros
educativos, siguiendo los’ mcedlmlento establecidos por el Ministerio de Educacién, para la
mejora continua.

ARTICULO 17. Casos no previstos. Los dasos no previstos en el presente Acuerdo, seran
resueltos por el Despacho Suph 'or del Ministerio de Educacion. .

ARTICULO 18. Vigencia. EI prexe
publicacién en el Diario de Ceptrd A

(E-964-2017)-9-novi

mcaErsoUe

MUNICIPALIDAD DE

SAN BARTOLOME MILPAS AI:TAS,
DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ

Acuérdase aprobar Ampliar el REGLAMENTO PARA EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ. -

EL INFRASCRITO SECRETARIO DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS
DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ.

CER T 1LF I CMA: Que para el efecto ha tenido a la vista el Ubro de Actas de Sesiones Municipale
O y Exir ias autori por la Coniraloria General de Cuentas, que se lieva en est
Secretaria, en donde se encuentra asentada el ACTA NUMERO SETENTA YTRES GUION DOS MI
DIECISIETE de sesidn pdblica Extraordinaria celebrada por el HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL d
San Bartolomé Milpas Allas, Departamento de Sacatepéquez, el dia treinta de octubre del afio dos m
diecisiete, en' la que aparece inserto et punta ivo que iado fiteral se |me:

TERCERO El Honorable Concejo Municipal entro a discutir Ja necesidad de ampliar el actual Reglamenl
para el Servicic de Agua Polable de la Municipalidad de San Barlolomé Milpas Altas, Departamento d
Sacatepéquez; CONSIDERANDO: Que es P ia del Concejo ici| crear, modiﬁmr. ampliar
suprimir tasas municipales medlante fa emisién de [a or
CONSIDERANDO Que de conformidad con el articulo 253 de Ia Cunsmuc:on Polﬂhz de la Repuibiica d

los mmunit de la Repdl de la, son a que entre ofra
les de atender los bii focales, el or territorial de su Juﬁsdiguon
el cumplimiento de sus fi nas proplos y pnm los efectos i lirdn las
e su Yy cumplir de alo que di: el Cédigo A ipal
CONSIDERANDO: Que el munlclplo debe regular y prestar fos ici Ubli munic) de s
circunscripelon teritorial y, por lo fanlo fiene para b i

do su i o eficaz y seguro y continuo y, en su caso, la delerminacion y cabr
de tasas y nnn(ﬂhuclanes equitativas y justas; Por tanta con base en lo, considerado y en el ejercicio de-la
facuitades que les confiere los articulos 253, 254, 255 de la Constitucién Politica; asl como lo dispuesto en lc
articulos 1, 3, 5, 33, 35, 68, 72 del Decreto nimero 12-2002 del Cong dela de lay su
reformas en unammldad de votos ACUERDA: 1) Aprobar Ampliar el REGLAMENTO PARA EL SERVICIO D.
AGUA POTABLE DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTAS, DEPARTAMENTO D
SACATEPEQUEZ; en la forma siguiente;
Hl. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS. Toda parsonﬂ individual o juridica, pruplehn: d
bienes inmuebles que disfruta del sawicin del agua potable; sera r de ala

en el de Ia venla de bisnes por medio dei notario que reallz: c
iciH ati tomara el controf de la administracién, operacid
y ﬁscallzadon por medio de ias idades y oficinas en el tema.- Articulo 5.- Cancelando ¢

por el iraspasa del servicio de agua potable, debiendo seguir Ic
procedimientos establecidos en articulos 12, 13.1.1, 13.12, 13.1.3, 13.1.4, 13.2, 13.3, 13.4. 14, 15, 16,17, 1!
19 20, que la tasa administrativa sea regulada por articulos 21 y 22 del Reglamento de Agua de !

Mur de San é Milpas Altas,
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Mineduc presenta resultados del Plan Piloto de la Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana

27 DE FERBERO DE 2018. El Ministerio de Educaciéon -Mineduc- y la Mesa Técnica de Educacién
para la Paz, la Memoria Historica y los Derechos Humanos, presentan hoy los resultados del
Plan Piloto 2017 de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana que conté con el apoyo
técnico del Programa de Acompaiiamiento a la Justicia de Transicidon -PAJUST- del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos -OACNUDH- y la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -UNESCO-.

El plan piloto, punto de partida de |a Estrategia Nacional Formacion Ciudadana cuyo objetivo es
promover el desarrollo de un nuevo modelo de ciudadania en Guatemala, se puso a prueba en
siete departamentos del pais fortaleciendo capacidades de los docentes para contribuir desde
las aulas en la promociéon de una cultura de paz, basada en el respeto de la diversidad de los
pueblos y que, ademas, promueva la democracia, los Derechos Humanos y la participacién
ciudadana.

La Estrategia Nacional de Formacidn Ciudadana cuenta con una serie de guias para docentes
gue contienen propuestas para el desarrollo del area de Formacidn Ciudadana dentro de lo que
estd contemplado en el Curriculo Nacional Base —CNB- y que se desarrollan de forma
metodolégicamente coherente con la educacion para la nueva ciudadania.

Los resultados del plan piloto engloban los esfuerzos del Mineduc y las organizaciones que
conforman la Mesa Técnica de Educacién para la Paz de fortalecer la concrecién de la reforma
educativa y el cumplimiento de los compromisos de Estado.

En la actualidad, la formacién ciudadana se percibe desde un enfoque amplio y abierto que
integra un conjunto de competencias relacionadas con los aprendizajes y capacidades que toda
persona requiere para ejercer su ciudadania.

La estrategia permite avanzar hacia una mejor calidad de la educacién y una mejor calidad de
vida, para hacer de Guatemala un pais para todas y todos, donde la paz y las oportunidades no
dejen a nadie fuera de sus beneficios.

Para las agencias de Naciones Unidas que participan brindado apoyo técnico, la Estrategia
Nacional de Formaciéon Ciudadana constituye un elemento fundamental para alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

i
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Guias docentes de formocion ciudadono. PNUD Guotemala/Diong Reyes

Guatemala, 27 de febrero de 2018.- E| Ministerio de Educacion -MINEDUC- y la
Mesa Técnica de Educacion para la Paz, la Memoria Histérica y los Derechos
Humanos, presentaron los resuitados del Plan Piloto 2017 de la Estrategia Nacional
de Formacion Ciudadana que contd con el apoyo técnico del Programa de
Acompafiamiento a la Justicia de Transicion -PAJUST- del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo -PNUD-, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos -OACNUDH- y la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -UNESCO-.

El plan piloto, constituye el punto de partida de la Estrategia Nacional de Formacion
Ciudadana cuyo objetivo es promover el desarrcllo de un nuevo modelo de
cindadania en Guatemala hasado en un tino de educacian aue contribuva desde
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RESUMEN

INTRODUCCION

El Ministerio De Educacién en coordinacion con la Mesa Técnica de Educacion para la Paz,
la Unesco, La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(OACNUDH) y EI Programa de Acompafiamiento a la Justicia de Transicién (PAJUST) del PNUD,
estan llevando a cabo acciones en conjunto para definir la Politica de Formacién Ciudadana y

Cultura de Paz, asi como planes para la aplicacion de la misma.

l. ANTECEDENTES

En Guatemala durante muchos afos y a través del tiempo fue concebida como Educacion
civica; desde este mismo afo se da inicio a las acciones encaminadas a establecer el Programa
Nacional de Educacién Civica y Valores como el estudio de necesidades a través de entrevistas
con docentes, alumnos, padres y madres de familia y autoridades educativas en el sector publico y
privado del pais.

En 1,997 El Ministerio de Educacion publicé los programas de educacion primaria
correspondientes al Ciclo de Educacién Fundamental (CEF) y Ciclo de Educacion complementaria
(CEC) donde estaba considerada la Asignatura de Estudios Sociales, en este afio y como
seguimiento del programa nacional de educacion civica se realizaron foros y encuestas apuntando
asi a la busqueda de soluciones.

Durante muchos afios y a través del tiempo la Formacion ciudadana fue concebida como
Educacion civica y esta se desarrollaba en los cursos de Estudios sociales.

Posteriormente en 1,998 se implementd el programa piloto y se establecid la comisién
nacional de educacion civica y valores.

En el afio 2004 se da a conocer la Estrategia de Educacion en Valores y formacion
ciudadana 2004-2008 del Ministerio de educacibn como parte de la Estrategia para el
mejoramiento de calidad educativa denominado “APRENDQO”

En el afio 2009 a través de la DIGEDUCA y como respuesta a la misién del ministerio de
educacion Guatemala participé en el estudio internacional de Educacion civica y ciudadana (ICCS,
2009), los resultados presentados en dicho estudio ofrecen informacion con énfasis en los datos
comparativos para Guatemala, que evidencian los logros de los estudiantes guatemaltecos en
conocimientos de ciudadania, asi como aspectos actitudinales y conductuales relacionados en el

marco de la evaluacion internacional, cabe mencionar que dicho estudio es el mas grande en esta



tematica que se ha realizado hasta la fecha, siendo Guatemala uno de los treinta y ocho paises
participantes.

En el afio 2016 El ministerio de Educacion lanzo la Estrategia nacional de formacién
ciudadana y educacion para la paz en el marco del plan estratégico de educacion 2016 — 2020.



I. MARCO CONCEPTUAL

El corpus textual que se utiliza en este trabajo para su fundamentacién conceptual se
enmarca en los seis ejes que compone la Estrategia nacional de formacion ciudadana y educacion
para la paz en el marco del plan estratégico de educacién 2016 — 2020 y que, son a la vez,
grandes desafios para la formacion de la ciudadania:

Derechos Humanos

Diversidad, Multiculturalidad e Interculturalidad

Democracia

Memoria historica: El Conflicto Armado Interno en la Historia Reciente de Guatemala

Educacion para la Paz

Cultura de legalidad

Formacioén ciudadana

Representan debates vivos en la sociedad y deben estar presentes en los procesos
educativos. En la medida que la educacién debe cumplir con el mandato constitucional de aportar
el desarrollo humano integral y del conocimiento de la realidad nacional y universal, es
imprescindible que estén presentes en los programas de los distintos niveles educativos.

La Formacion Ciudadana, mas que un area curricular, es ante todo un proyecto de
ciudadania y una de las razones de ser de los sistemas educativos. Teniendo en cuenta el
planteamiento de la UNESCO sobre la Educacién para la Ciudadania del Siglo XXI: “La educacién
ciudadana no puede de ninguna manera ser un catalogo de preguntas y respuestas... debe ser el
foro que da lugar y alimenta una verdadera cultura de la discusién”.

La implementacién de un nuevo enfoque de ciudadania, para el siglo XXI, requiere una
docencia con una perspectiva metodoldgica innovadora y con las bases conceptuales de cada una
de las sub areas tematicas que la desarrollan. Estas notas ofrecen las bases para la aproximacion

a cada una de las sub areas indicadas antes.

2.1 Formacion Ciudadana
El término ciudadania va mas alla de votar, elegir y ser electo. Es mas bien un acto de ser,

una actitud del ser humano en la que, ademas de asumir responsabilidades y vivir sus derechos,
conlleva la disposicion de participar en la busqueda de soluciones y/o desafios en beneficio propio
y de su comunidad. Las competencias ciudadanas se definen como “el conjunto de
conocimientos y habilidades que permiten que el ciudadano actle de manera constructiva y

positiva en una sociedad democratica. Estas se evidencian en la practica constante, en lo que las
4



personas realizan. Dentro de las competencias ciudadanas pueden mencionarse las competencias

cognitivas, emocionales, comunicativas e integradoras (Mineduc, 2007).fi

La formacién ciudadana “permite conocer argumentos sobre la posibilidad de una
convivencia democratica, la responsabilidad social, la busqueda del propio bien y la solidaridad”
(Coto, 2012)

2.2 Derechos Humanos
René Cassin, coautor de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, los define como

la defensa y promocién del quehacer humano al considerarlas a la luz de la dignidad humana.

Los derechos humanos pueden definirse como “las prerrogativas que, conforme al Derecho
Internacional, tiene todo individuo frente a los 6rganos del poder para preservar su dignidad como
ser humano, y cuya funcion es excluir la interferencia del Estado en areas especificas de la vida
individual, o asegurar la prestacién de determinados servicios por parte del Estado, para satisfacer
sus necesidades basicas, y que reflejan las exigencias fundamentales que cada ser humano

puede formular a la sociedad de que forma parte” (Faundez, 2004).

Desde una vision liberal-capitalista, los derechos humanos estan intimamente relacionados
con las libertades individuales, lo mas importante desde esta concepcion, es “defender al individuo
contra las instituciones del Estado, mientras que para la visibn marxista — socialista se observa

mas relacionada con la vigencia de los derechos sociales (PROVEA, 2008).

Los Derechos Humanos se caracterizan por su universalidad — son para todos y se aplican
en todos los lugares y tiempos, sin importar origen, etnia sexo u orientacion sexual - su
indivisibilidad y su integralidad — no se les puede dividir ya que lo que logra la dignidad de las
personas es el conjunto de derechos — y su integralidad - . Son inalienables, irrenunciables e
imprescriptibles — es decir, no deben quitarse ni cederse, y nadie puede negarlos o limitarlos, a
menos que responda a una indicacion en las leyes. Y son dinamicos porque a medida que avanza
la historia se reconocen nuevos derechos que se suman a los ya reconocidos (Rocha & Roth,
2013).

2.3 Diversidad, Multiculturalidad e Interculturalidad

Diversidad cultural: la "diversidad cultural" se refiere a la multiplicidad de formas en que

se expresan las culturas de los grupos y sociedades. Estas expresiones se transmiten dentro y
5



entre los grupos y las sociedades. La diversidad cultural se manifiesta no sélo en las diversas
formas en que se expresa, enriquece y transmite el patrimonio cultural de la humanidad mediante
la variedad de expresiones culturales, sino también a través de distintos modos de creacion
artistica, produccion, difusion, distribucion y disfrute de las expresiones culturales, cualesquiera
que sean los medios y tecnologias utilizados. (Articulo 4.1 de la Convencion de 2005)

Interculturalidad: la presencia e interaccién equitativa de diversas culturas y la posibilidad
de generar expresiones culturales compartidas, adquiridas por medio del dialogo y de una actitud
de respeto mutuo (Articulo 4.8 de la Convencion de 2005).!

Se le llama interculturalidad cuando existe intercambio e interaccién entre dos o mas
culturas. Es una forma de interaccién y convivencia donde prevalece el respeto a la diversidad,
supone la construccion de cierta reciprocidad, con igualdad dentro de los distintos participantes?.

La interculturalidad significa “entre culturas”, va mas alla de un contacto entre diferentes
culturas, implica propiciar relaciones equitativas, con un principio de igualdad. Deberia convertirse
en un proceso permanente que garantice las buenas relaciones y la comunicacion efectiva entre
las personas independientemente de su grupo cultural al cual pertenecen. Impulsa a un constante
aprendizaje e intercambio de valores y tradiciones y desde cada instancia, construir el respeto y el
desarrollo pleno de las capacidades de los individuos por encima de sus diferencias culturales y
sociales (Walsh, 2005).

Walsh (2005), propone algunos criterios pedagdégicos para el desarrollo de la interculturalidad:

- La autoestima y el reconocimiento de lo propio.

- Los conocimientos, los saberes y las practicas locales.

- Laidentificacion y el reconocimiento de las diferencias.

- Conocimientos y practicas de “otros”.

- La problemética de conflictos culturales, racismo y relaciones culturales negativas.
- Unidad y diversidad.

- La comunicacion, interrelacion y cooperacion.

La multiculturalidad es la existencia de varias culturas conviviendo en un mismo espacio

fisico, geogréfico o social, sin que una de ellas influya drasticamente sobre las otras. Reconoce la

! Glosario Unesco http://www.unesco.org/new/es/culture/themes/cultural-diversity/cultural-
expressions/programmes/global-alliance-for-cultural-diversity/resource-centre/tools/glossary/
? https://conceptodefinicion.de/interculturalidad/



diversidad cultural, abarcando todas las diferencias que se enmarcan dentro de la cultura, ya sea

religiosa, lingiiistica, étnica o de género®.

En Guatemala se reconocen cuatro grupos culturales distintos: Pueblo Maya, Xinca,
Garifuna y ladino. Dentro del pueblo Maya existen 21 grupos que hablan distinto idioma. El
Estado “reconoce, respeta y promueve sus formas de vida, formas de organizacion social,
costumbres, tradiciones, el uso del traje indigena en hombres y mujeres, idiomas y dialectos
(Articulo 66 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala). A raiz de los Acuerdos de
Paz se crea el Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas en Marzo de 1,995.
Con el prop6sito de desarrollar una sociedad incluyente y solidaria, en este acuerdo se incluye el
compromiso de desarrollar la inclusion de las culturas y lenguas de los pueblos indigenas, asi
como erradicar los estereotipos culturales y de género (Salazar Tetzaguic, 2009).

2.4 Democracia
La Real Academia Espafola define la Democracia como forma de gobierno en la que el

poder politico es ejercido por los ciudadanos. La define también como una doctrina politica segun
la cual la soberania reside en el pueblo, que ejerce el poder directamente o por medio de
representantes y como una forma de sociedad que practica la igualdad de derechos individuales,

con independencia de etnias, sexos, credos religiosos, etc.*

Para Antonio Delhumenau, la democracia “es la técnica de organizacion social que parte de
la libertad, el respeto y la unidad de los individuos, para poder organizarse de forma en que todos
participen y aporten sus opiniones para un bien comin en un ambiente donde haya cultura politica

y conciencia (Castro A., 2012).

Existen consensos internacionales que sefalan la importancia de educar para los derechos
humanos y la vida en democracia, ademas de considerarse como un compromiso al que se han
unido la mayoria de naciones y se apoya en una plataforma filoséfica, legal y de voluntad politica
que ha sido declarada por los Estados parte. Keen y Tirca (1999) referidos por (Rodino, s.f.)

Sefalan que la Educacion para la Democracia busca promover:

1. Conciencia 'y comprensién de la forma en que una sociedad democratica puede y debe

funcionar, como sistema legal y politico y como cultura de convivencia;

? https://www.significados.com/multiculturalidad/
* http://dle.rae.es/?id=CONX1Wr



2. Internalizacion de los valores que sustentan la democracia y los derechos humanos y
formacion de actitudes acordes con ellos, incluyendo el interés, la preocupacion y la
voluntad de contribuir a su defensa y mejoramiento; y

3. Competencia en las practicas necesarias para participar de manera plena en una

democracia y trabajar eficazmente por mejorarla.

2.5 El conflicto armado interno en la historia reciente de Guatemala

Entre 1962 y 1996 Guatemala vivié un conflicto armado de graves consecuencias para la
sociedad. Se estima que mas 200,000 personas murieron, mas de 45,000 desaparecieron, y mas
de un millén escaparon de sus comunidades debido a la violencia y el miedo. La gran mayoria de
las victimas fueron indigenas que vivian en comunidades rurales. Este fue un periodo dificil que
aun hoy nos marca por lo cercano en el tiempo y por sus consecuencias sociales, politicas y
econdmicas. El conflicto fue vivido por personas que hoy (2017) son adultos y adultos mayores
(entre 45 y 90 afios) e incluso por sus hijos. (IIARS, 2016, p.28).

Conflicto armado interno

Segun protocolos internacionales se llama conflicto armados al enfrentamiento entre las
fuerzas gubernamentales de una nacién y grupos armados disidentes.s Los grupos disidentes
organizados son aquellos que poseen una direccién y son capaces de sostener operaciones
militares con cierta regularidad en una o diferentes partes del territorio del pais. Estos conflictos
surgen por la existencia de desigualdades o exclusiones relevantes que se expresan a través de
diferencias politicas, econémicas, étnicas o religiosas. Muchas veces también se oye hablar de
guerra, guerra civil o guerra revolucionaria. (IIARS, 2015, pag. 27). A la confrontacién violenta que
se vivio en Guatemala se le dio el nombre de Conflicto Armado Interno (CAl), aunque algunas

personas lo llaman enfrentamiento armado o guerra interna.

Causas del conflicto armado interno en Guatemala
Las causas de los conflictos son histéricas, y en el caso de Guatemala, son situaciones que
se fueron formando a lo largo del tiempo y han influido en la sociedad, relaciones sociales y

conducta humana. Se sefialan como las causas mas comunes la desigualdad social y econdémica,

> El concepto viene de la discusidn sobre la Segunda Guerra Mundial que llevd a la firma de los Convenios de Ginebra en 1949.

® Disidencia es cuando alguien tiene un desacuerdo total o parcial con las creencias, doctrinas, criterios, principios o la forma de
actuar de un grupo, una organizacién, una comunidad o un sistema politico, porque ya no considera importante seguir unido a ellos.
La persona o grupo manifiesta su desacuerdo y se aparta de la organizacidn o se autoexcluye del sistema al que pertenece.

8



la exclusion politica y cultural y el no reconocimiento de los derechos de amplios sectores sociales,
sobre todo, de los pueblos indigenas. Estas causas se han traducido en diversas manifestaciones
de violencia estructural, politica y social.

Segun el Informe de la Comision para el Esclarecimiento Histérico —-CEH- Guatemala,
memoria del silencio, las causas historicas, que en muchos aspectos siguen estando presentes,

son las siguientes:

1. Estructura agrariay exclusion econémica
La pobreza es un factor constante en la sociedad guatemalteca derivada de la distribucién
desigual de la riqueza econdmica en particular de la tierra. El control sobre la tierra ha
originado un sistema de dominio y control sobre las personas, para lo cual se ha recurrido
al uso de la fuerza.

2. Racismo, subordinacién y exclusion indigena
El racismo, consciente o inconsciente, es un factor muy importante en la explicacién de
muchos de los actos desmedidos de violencia a lo largo de la historia y del conflicto
armado. Desde la colonizacion, la sociedad se ha organizado para mantener en
subordinacion y exclusion a los pueblos indigenas.

3. Dictaduray autoritarismo
Una dictadura se entiende como el poder total concentrado en una sola persona o un
pequefio grupo, que se ejerce sin controles legales o institucionales. En Guatemala hubo

una tradicién autoritaria, de dictaduras, desde 1839 (Rafael Carrera).

Memoria Historica

“El no recordar, el perder la memoria, implica perder buena parte de los recursos con que
contamos para hacer frente a la realidad, en otras palabras, perder nuestra memoria es
perder la posibilidad de imaginar, por nosotros mismos, un futuro diferente”. José Luis

Marafion Rodriguez.

Durante el siglo XX la memoria ha sido tratada principalmente desde dos perspectivas: la
individualista y la colectiva. La memoria histérica es parte de la segunda, que indica que la
memoaria se edifica sobre la base de los grupos. Es decir es un esfuerzo consciente de los grupos
humanos por entroncar su pasado, valorandolo y tratandolo con especial respeto.

Dicha memoria histérica se ensefia y reconstruye a partir de varios presupuestos: i) la
memoria, incluso la individual tiene una base colectiva, es en ella que se sostiene; ii) los
presupuestos son dos: tiempo y espacio; iii) la memoria se construye con ciertos elementos
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materiales (como edificios, placas conmemorativas) pero el lenguaje es el elemento central con el
que se edifica; iv) para que la memoria establezca la continuidad entre pasado y presente se
requiere que ésta se comunique (Mendoza Garcia, 2005).

La memoria historica tiene su contraparte en el olvido, que también es individual y colectivo.
El olvido tiene sus propios procesos, principalmente el silencio y sus practicas se sustentan en la
imposicion y censura, se ejerce principalmente desde el poder. Mientras la memoria historica se
sustenta y edifica en el lenguaje y los simbolos materiales, el olvido lo hace sobre el silencio y
mediante practicas como la imposicion de una version del pasado que lo justifica como inevitable.
La memoria histérica también aporta a la construccion de ciudadania colectiva, de los sentidos de
pertenencia porque se construyen referentes historicos que representan a la sociedad, en base a

hechos reales y no la negacién de lo sucedido (Mendoza Garcia, 2005).

2.6 Educacion para la paz
Por definicion, la educacion para la paz tiene que estar centrada en el nifio (valoraciéon de la

persona) y ser re construccionista (valoracién de la paz positiva), caracteristicas ambas que se
parecen especialmente apropiadas en el desorden de finales de este siglo. El estudio de la paz y
del conflicto puede quedar por eso justificado respecto a los amplios propdsitos aceptados de la
educacion, al trabajo en la socializacion infantil, a la necesidad de una educacién politica eficaz en
una sociedad democratica y a tradiciones muy afincadas. Hicks, D. (Ed.). (1993).

En sus inicios la paz era definida negativamente como la ausencia de guerra (paz
negativa), A finales de los 60’ e inicios de los 70’ los investigadores dejaron de situarse en la
violencia directa y se desplazaron hacia la violencia indirecta (violencia estructural), lo que significo
poner mas énfasis en cémo los sistemas sociales, politicos y econémicos (como la pobreza, el
hambre, la discriminacion) podian afectar a las personas, esto dio origen a que se considerara la
paz como “un cambio social no violento orientado a la creacién en una sociedad de estructuras

mas equitativas y justas (paz positiva) (Hicks, 1993).
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1. MARCO METODOLOGICO
3.1 Objetivos

Evaluar la efectividad de la fase piloto de la Estrategia de Intervencion en el Area de Formacion
Ciudadana en directores y docentes de los niveles de educacion preprimaria, primaria y media.

3.2 Objetivos especificos
- Establecer si existen diferencias entre los resultados de la prueba pre y post en directores y
docentes.
- Establecer si existen diferencias entre docentes y directores en los aprendizajes logrados.
- Establecer si existen diferencias entre las percepciones de los docentes y directores en
temas relacionados con el area de formacién ciudadana antes y después de la
intervencion.

3.3 Justificacion

En la implementacion de una nueva Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana que
responda las demandas educativas actuales se hace fundamental un proceso de evaluacion que
mida el nivel de conocimiento y la percepcion que tienen los docentes en todos los niveles

educativos.

3.4 Método
La evaluacion con disefio de un solo grupo preprueba (O,) y posprueba (O,) en la que un solo
grupo se evalla, se hace la intervenciéon y se vuelve evaluar el mismo grupo con la misma prueba

sin grupo de comparacion, representada de la siguiente manera:

Grupo Unico 0O, X O,

3.5 Muestra

La evaluacion se realizé en el afio 2017 en seis departamentos en donde actualmente el Ministerio
de Educacion ha implementado el pilotaje de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana a
través del diplomado “Educacién en Ciencias Sociales y Formacién Ciudadana”, que a

continuacion aparece en el siguiente cuadro:

Figura 1. Departamentos donde se implementé el del diplomado “Educacién en Ciencias Sociales y

Formacion Ciudadana”.
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Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Los sujetos que participaron en la evaluacion fueron directores y docentes del nivel de educacion
Preprimaria, primaria y media. En la tabla 2 y 3 se especifican sus caracteristicas y el total de
participantes.

Tabla 2. Total de docentes y directores participaron en la evaluacion pretest y postest.

PRETEST | POSTEST

DOCENTES 402 340
DIRECTOR 33 26
AMBOS FUNCIONES
17 21
(DOCENTE Y DIRECTOR)
SIN ESPECIFICAR CARGO 10 1
TOTAL 462 388

Fuente: Bases de datos Evaluacién de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Tabla 3. La poblacion al que se respondi6 la escala de percepcion.



PRETEST POSTEST

PREPRIMARIA 80 74
PRIMARIA 267 232

MEDIA 102 75

SIN ESPECIFICAR CARGO 15 7
TOTAL 465 388

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Noétese que el nimero de docentes y directores participantes varia por instrumentos y por
momentos de la evaluacion y que hay una reduccion de participantes en el postest. Esta reduccién
obedece a la influencia de varios factores que pudieron haber influido como: la entrega de
diplomas de participacién en el diplomado, en algunos casos no se notificé a los docentes de la
evaluacioén, se aplicé a primera hora cuando no habian llegado todos los docentes y en algunos

casos hubo cambios de sede.

3.6 Instrumentos de recoleccion de datos
Para el alcance de los objetivos, se elabor6 dos instrumentos de evaluacion:
e Prueba estandarizada de conocimientos en el Area de Formacién Ciudadana

e Escala de percepciones en temas relacionados con el Area de Formacion Ciudadana.

Prueba Estandarizada
La prueba estandarizada consta de 45 items de seleccion multiple e incluye ocho componentes:
- Cultura de legalidad
- Derechos Humanos
- Democracia
- Diversidad, Multiculturalidad e Interculturalidad
- Educacion para la paz
- Formacion Ciudadana

- Memoria histérica y Conflicto Interno

Escala de Percepciones
Esta escala consta de 20 items que recogen informacion sobre las percepciones que tienen los

docentes y directores sobre los temas relacionados al Area de Formacion Ciudadana y que
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responden a los componentes mencionados en la prueba. Los enunciados se plantean de manera
afirmativa y se presentan cuatro opciones de respuesta que van desde Totalmente en desacuerdo
a Totalmente de acuerdo.

Cuestionario de contexto

En este cuestionario se recoge informacion sobre algunos aspectos generales que contribuyen a la
entrega educativa en el Area de Formacion Ciudadana; incluye preguntas como: cuantos periodos
a la semana dedica al Area de Formacion Ciudadana, si reciben o no apoyo de alguna institucion y

sobre qué tipo de apoyo reciben.

3.7 Procedimientos

Para desarrollar la Estrategia de Intervencion en el Area de Formacion Ciudadana se lanzo una
convocatoria para que voluntariamente los docentes y directores se inscribieran. Ese mismo dia
de la inscripcién respondieron el cuestionario de contexto.

Una vez inscritos los docentes y directores en el Diplomado para desarrollar la Estrategia, se
asignaron sedes en cada uno de los departamentos seleccionados. En la primera sesién los
participantes resolvieron en primer lugar la Escala de Percepciones y luego resolvieron la prueba
estandarizada construida para el efecto; esto se constituyé como una prueba diagnoéstica, y para
los fines de la evaluacion se denomina Pre prueba.

Durante la intervencion, los participantes estuvieron expuestos al analisis y discusion de los temas
que responden a los componentes previamente mencionados.

Al finalizar la intervencion, se administr6 de nuevo la Escala de Percepciones y la prueba
estandarizada de Formacion Ciudadana, que para esta evaluacion se le reconoce como Post
prueba.
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V.

RESULTADOS

4.1 La poblacion que participo en la Estrategia Nacional de Formacion

Ciudadana

En la evaluacién previa al diplomado, a los docentes y directores se les solicitdé responder

una encuesta con el objetivo de recoger informacion sobre la situacion en los centros educativos

en relacion a formacioén ciudadana y a continuacion se presentan algunos resultados.

Figura 1. ¢ A su establecimiento ha llegado alguna
institucion a apoyarles en los temas de formacion

ciudadana?

100%
74.84%
80%

60%

40% 19.35%

Figura 2. ¢ Qué tipo de apoyo le brind6 la institucion?

5.81%
20%

0%

NO sl Sin respuesta

100%

80%

60%

40%

20%

0%

61.74%

27.83%

10.43%

Capacitacién A pafiamiento Dotacién

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Del 100 de los que participaron el 19.35% indicé que a su establecimiento si han llegado

instituciones para apoyarlos en los temas de formacion ciudadana (figura 1), de los cuales mas del

60% fue de capacitacién, como se puede ver en la figura 2.
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Figura 3. ¢ Cual fue la temética relacionada a formacion ciudadana?

EDUCACION VIAL
FORMACION EN VALORES
VALORES
CONFLICTO ARMADO INTERNO
TRATA DE PERSONA
HISTORIA/MEMORIA
USO ADECUADO DE JUGUETES ENTRE NINAS Y..
SALUD
IGUALDAD
FORMACION CIUDADANA

DISCRIMINACION

CIUDADANIA

o
=S

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Fuente: Bases de datos Evaluacién de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Del grupo que respondié haber recibido capacitacion se les solicito informacion sobre ¢ Cual
fue la tematica relacionada a formacion ciudadana? Y se puede notar en la figura 3, que Educacion

Vial es el tema que ha sido mayormente abordado.

Figura 4. Tipos de dotaciones recibidas.

Otros Materiales - 21.11%
Videos - 27.78%
Guias metodologicas - 82.22%
Orientaciones curriculares - 90.00%
Carteles _ 100.00%
Folletos - 100.00%
0% ZOI% 46% 66% Bl‘l% 1 OIO%

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.
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Del 27.83% que indicé recibir dotacion, reportaron que son carteles y folletos los insumos
gue en mayor porcentaje reciben, seguido de orientaciones curriculares y guias metodolédgicas. Un
porcentaje sustantivamente menor ha recibido videos.

Figura 5. ¢ Cuantos dias a la semana dedica para el area  Figura 6. ¢ Cuantos periodos a la semana dedica para el
de formacion ciudadana? area de formacion ciudadana?

100%
100%

80%
80%

60% 60%

42.54%

40% 40%

23.10%

18.87% 21.65%

20% 2% 9.40% 7699

3.10%

- 0%

0% -

T T T T T Ninguno  Uno Dos Tres Cuatro  Cinco  mas de
Ninguno Uno Dos Tres Cuatro Cinco cinco

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

A los docentes se les solicitd informacion sobre el tiempo en nimeros de dias y periodos
gue se dedican a impartir el area de formacion ciudadana y en las figuras 5 y 6, se puede notar
que al menos del 2% no lo realizan.

4.2. Los aprendizajes de los docentes y directores en temas de formacion
ciudadana

A continuacién se presentan los resultados obtenidos por los docentes y directores en la

prueba de Conocimientos sobre Formacion Ciudadana y sus respectivas interpretaciones.
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Figura 7. Resultados Generales Formacion Ciudadana, segun las dimensiones del Instrumento.

Formacion Ciudadana o7 035, 80.75%
Cultura de Legalidad 75'970323-41%
PROMEDIO GENERAL 67.03;4'16%
Diversidad y multiculturalidad 80.?)3225%
Educacion para la paz 6;}1.85“/3%
Memoria Histérica 62.12;,9'16% N
Democracia 45.38?503.26% M PRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En la figura anterior se muestra el promedio de porcentaje a nivel nacional de respuestas
correctas fue de 67.03% en el pretest y 74.16% en el postest. Lo cual es bueno considerando que
es una prueba diagnostica de cuanto saben los docentes sobre los ejes tematicos abordados por
el instrumento, que inicialmente constaba de 7 dimensiones, pero que por procesos de validacion,
se redujo a 6 y en general en los seis ejes abordados se registra crecimiento en los porcentajes de

crecimiento.
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Figura 8. Resultados Generales Formacion Ciudadana, segin departamentos.

69.81%
ALTA VERAPAZ 68.50%
72.52%
HUEHUETENANGO 68.26%

74.79%

GUATEMALA
68.30% m POSTEST

75.49% W PRETEST

QUICHE 68 97,
72.58%
CHIQUIMULA 54.00%
BAJA VERAPAZ 76.93%

Fuente: Bases de datos Evaluaciéon de Formaciéon Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En general los resultados estuvieron entre un rango de 60 a 70%. En el caso de Baja
Verapaz que comparte similar resultado que Chiquimula en el pretest, pero en postest el que
registra mayor diferencia. En resto de departamentos se registran cambios en el porcentaje de

respuestas a los items, excepto Alta Verapaz que el cambio fue minimo.
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Figura 9. Resultados de Alta Verapaz Formacion Ciudadana, segin dimensiones’

Diversidad y 78.57%
multiculturalidad 78.75%
: 81.90%
Cultura de la legalidad 76.67%
Formacién ciudadana 76.66%
Educacion para la paz
Memoria histérica 68 75%
D . B POSTEST
emocracia B PRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluaciéon de Formaciéon Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Tal y como se muestra en la figura el promedio de porcentaje de respuestas correctas de
El departamento de Alta Verapaz en el pretest estuvo arriba de media en un 2.78%, pero y en el
postest quedd por debajo 5.66% de la media nacional.

Se puede observar que antes del Diplomado que el eje de Diversidad, Interculturalidad y
Multiculturalidad es tiene mayor porcentaje de respuestas correctas, muy similar al
comportamiento nacional, pero no registré mayor cambio en postes; a diferencia de Democracia.

Es importante resaltar aca es la reduccion de respuestas correctas en Educacion para la
paz y Memoria histérica, de acuerdo con los datos recogidos en cambio, lo que se puede atribuir
este fendmeno es que el dia en que se realiz6 la segunda evaluacién, los docentes no habian sido
notificados; el salén y el mobiliario no eran los adecuados y otra de las hipétesis es que los grupos
cambiaron su concepto a partir de los contenidos abordados en el diplomado, o se confundieron.

" En Alta Verapaz, se evaluaron 40 docentes.
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Figural0O. Resultados de Baja Verapaz Formacién Ciudadana, segin dimensiones®

Diversidad y multiculturalidad 79.88%6.66%
Cultura de la legalidad 91.11%
Formacion ciudadana 84.44%
Educacion para la paz o7 07%
Memoria histérica 69.11%
Democracia : E(RDEI:;I

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

El porcentaje de respuestas correctas en el pretest de Baja Verapaz estaba por arriba en
un 9.9% y por debajo en un 10.22% de la media nacional; sin embargo a nivel interno del
departamento

Se puede observar que el eje tematico “Democracia” es la que menos porcentaje tiene en
ambos momentos y se destaca el eje de la Diversidad, Interculturalidad y Multiculturalidad, muy
similar al comportamiento nacional en el primer momento; sin embargo, el eje de cultura de

legalidad le gana en un 22.65% de respuestas en el segundo momento.

8 En Baja Verapaz, se evaluaron 82 docentes.
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Figura 11. Resultados de Chiquimula Formacion Ciudadana, segin dimensiones®

Diversidad y
multiculturalidad

82.95%
78.00%

Cultura de la legalidad 89.39%

Formacién ciudadana 79.55%

., 68.87%
Educacidn para la paz 59.43%

Memoria histdrica 62.88%

W POST

Democracia EST

Fuente: Bases de datos Evaluaciéon de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

El porcentaje de respuestas correctas de Chiquimula en ambas evaluaciones estan por
debajo de 3.03% de la media nacional en el primer momento y es 1.58 en el segundo momento.
Lo cual es bueno considerando que es una prueba diagnostica de cuanto saben los docentes
sobre los ejes tematicos abordados en el instrumento.

Aca se observa que el eje tematico de democracia es la que menos porcentaje tiene y a
diferencia de la tendencia nacional aca la que mayor porcentaje de aciertos tuvo fue la cultura de
legalidad en ambos momentos.

° En Chiquimula se evaluaron 25 docentes.
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Figura 12. Resultados de Guatemala Formacion Ciudadana, segtn dimensiones™®

Diversidad y 86.36%
multiculturalidad 82.45%
. 79.39%
Cultura de la legalidad 74.00%
Formacion ciudadana 79.39%
Educacion para la paz 75.32%
Memoria histérica
Democracia
m POST
EST

Fuente: Bases de datos Evaluaciéon de Formaciéon Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

Tal y como se muestra en la figura el promedio de porcentaje de respuestas correctas de
Guatemala departamento esta por encima de 1.94% de la media nacional y un 0.63% en la
segunda evaluacion. . El eje tematico de democracia es la que menos porcentaje tiene y se
destaca el eje de la Diversidad, Interculturalidad y Multiculturalidad, muy similar al comportamiento

nacional.

% En Guatemala se evaluaron 141 docentes.
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Figura 13. Resultados de Huehuetenango Formacién Ciudadana, segun dimensiones™

Diversidad y 82.63%
multiculturalidad 79.59%
. 82.10%
Cultura de la legalidad 80.93%
Formacion ciudadana 78.94%
Educacion para la paz
Memoria histérica 60.37%
. 52.28%
Democracia 47.40% W POSTEST
M PRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluacién de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

El promedio de porcentaje de respuestas correctas de Huehuetenango esta por arriba en
un 1.23% de la media nacional, pero a 1.64% por debajo en el postest. Notese que el eje teméatico
de democracia es la que menos porcentaje tiene y se destaca el eje de la Diversidad,
Interculturalidad y el eje teméatico de la Cultura de Legalidad es la que sobre sale, al igual que el

departamento de Chiquimula.

™ En Huehuetenango se evaluaron 109 docentes.
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Figura 14. Resultados de Quiché Formacién Ciudadana, segun dimensiones*?

Diversidad y 81.37%
multiculturalidad 77.69%

Cultura de la legalidad 81.70%

o 84.97%
Formacion ciudadana 71.03%
.. 70.59%
Educacidn para la paz 72.09%
Memoria histérica 70.59%

. HPO...

Democracia 49.74% M PR...

Fuente: Bases de datos Evaluaciéon de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

El promedio de porcentaje de respuestas correctas de Quiché esta por encima de 1.94% de
la media nacional en el pretest y en el postest es un 1.33. El eje tematico de democracia es la que
menos porcentaje tiene y se destaca el eje de la Diversidad, Interculturalidad y Multiculturalidad,

muy similar al comportamiento nacional.

12 En Quiché se evaluaron 65 docentes.
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Figural5. Resultados por Dimensiones Formacion Ciudadana, segun cargo.

73.57%
DOCENTE
67.04%

79.48%
DIRECTOR
74.44%

76.66%

DIRECTOR Y DOCENTE
66.08%

mPOSTEST

uPRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En la grafica anterior se puede observar que la diferencia en el porcentaje de respuestas

correctas para directos es de 5.04% y para los docentes aumentd en un 6.53%. Es decir que el

aprendizaje en el area de formacion ciudadana aumenté en ambos grupos; pero fueron los

docentes quienes aumentaron mas su aprendizaje.
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4.3 La percepcion de los docentes y directores en temas de formacion ciudadana

Figural6. Resultados Generales Escala de Percepcion, segin dimensiones.

86.73%
82.47% 80.84%
75.26% 74.31% 75.49%
67.01%
3 ()}
0 b 5 A 0 . A
2 0
Memoria Educacién para Diversidad y PROMEDIO Democracia Formacion Derechos
la paz multiculturalidad =~ GENERAL Ciudadana humanos

DPRETEST M POSTEST
Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacion Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En la figura anterior se puede notar que el promedio general en pre test es de 69.54% y en el post
test es de 75.49%, lo que significa un cambio de un 5.95% en la percepcion que tienen los

docentes y directores en relacion al tema. Nétese que en el eje de Derechos humanos es la que

registra
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Figural?. Percepciones de los docentes de primaria.

74.14%

Memoria 72 66%

Derechos humanos

Educacidn para la paz 5 %%b/§4%
W POSTEST
Formacién Ciudadana 08 04 81.03%
e B PRETEST
Democracia o 25%82.33%
Diversidad y multiculturalidad 7073‘7%/:1%
75.34%

PROMEDIO GENERAL B8 053

Fuente: Bases de datos Evaluacién de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En la figura 17, se muestra el promedio de porcentaje a nivel nacional de 69.03% en el

pretesty 75.34% en el postest, lo que significa que hubo un cambio de percepcion de los docentes

sobre el area de formacion ciudadana en un 6.31% después del diplomado. El eje que registra

mayor cambio fue el de Derechos humanos en un 21.46%.

Figural8. Percepciones de los docentes de preprimaria.

72.30%

Memoria 68.18%

Derechos humanos

., 87.16%
Educacién para la paz 84.49%
o 76.13%
Formacion Ciudadana 61.47%
Democracia 81.76%
. . . . 74.55%
Diversidad y multiculturalidad 69.48%
W POSTEST
PROMEDIO GENERAL 74.32%
M PRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluacién de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.
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El promedio de porcentaje que a nivel nacional que alcanzaron los docentes de primaria en
términos de percepcion sobre el &rea en cuestion es de 65.52% y 74.32% en el post. Esto indica
gue hubo un cambio de percepcion de los docentes sobre el area de formacién ciudadana en un
8.8% después del diplomado. El eje que registra mayor cambio fue el de Derechos humanos en un
3048%, similar a lo que presentan los docentes de primaria.

Figural9. Percepciones de los docentes del nivel medio.

82.00%

Memoria 81.86%

70.00%
Derechos humanos 50.49%

87.33%

Educacién para la paz 88.24%

85.78%

Formacion Ciudadana 74.18%

85.00%

Democracia 84.07%

74.89%

Diversidad y multiculturalidad 72 39%

77.73% mPOSTEST

PROMEDIO GENERAL
74.95% = PRETEST

Fuente: Bases de datos Evaluacion de Formacién Ciudadana. DIGEDUCA, Ministerio de Educacion.

En la figura anterior, se puede observar que el promedio de porcentaje a nivel nacional
obtenido por los docentes del nivel medio es de 74.96% en el pretest y 77.73% en el postest, lo
gue significa que hubo un cambio de percepcion de los docentes sobre el area de formacion
ciudadana en un 2.77% después del diplomado. El eje que registra mayor cambio fue el de
Derechos humanos en un 19.51%.
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V.

CONCLUSIONES

Esta evaluacion pretendié medir la efectividad de la de la Estrategia de Intervencién en el

Area de Formacion Ciudadana en directores y docentes de los niveles de educacion preprimaria,

primaria y media a través de dos instrumentos: una de conocimiento y una de percepcién y lo que

se encontroé fue lo siguiente:

Se registra diferencia estadisticamente significativa entre los resultados de la prueba pre y
post a nivel nacional en un 7.13%. Lo que significa un incremento de conocimiento de los
docentes y directores en el tema.

Se encontro diferencias estadisticamente significativas entre docentes y directores en los
aprendizajes logrados, ya que los directores obtienen 7.40 puntos en el pre y 5.91 en el
post ambos por encima del promedio de los docentes y esta diferencia es estadisticamente
significativa. Es decir que el aprendizaje en el area de formacion ciudadana aument6 mas
que los directores; sin embargo los directores aumentaron en su aprendizaje en ésta area.
Hay diferencias estadisticamente significativas entre las percepciones de los docentes y
directores en temas relacionados con el area de formacion ciudadana antes y después de
la intervencién porque en el pre test el promedio fue de 69.54% y en el post test es de
75.49%, lo que significa un cambio de un 5.95% en la percepcién que tienen los docentes y
directores en relacién al area de formacion ciudadana.

A nivel departamental, los docentes y directores Baja Verapaz es el que registra mayor

diferencia en el postest en un 12.99% en comparacién con otros departamentos.
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COMUNICADO DE PRENSA

Inhumacion y dignificacion de 47 victimas del Conflicto Armado
Interno en Ixtupil, Nebaj, Quiché

Guatemala, 02 de agosto del 2018.- La Asociacion Campesina de Desarrollo Integral
Nebajense —~ASOCDENEB- y la Asociacion de Movimiento de Victimas del Norte de
Quiché —ASOMOVIDINQ-, acompafiaran a la comunidad de Ixtupil en la inhumacion de 47
victimas del Conflicto Armado Interno el martes 7 y miércoles 8 de agosto.

La inhumacion de Ixtupil es el resultado de un largo proceso que inicié en el 2011 con el
apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD- a través del
Programa de Acompafiamiento a la Justicia de Transicion —-PAJUST-. La Fundacion de
Antropologia Forense de Guatemala —FAFG- realiz6 la exhumacién en el afio 2012 y
2013, a la fecha la FAFG ha logrado la identificacién de 14 victimas. El proceso de
identificacion fue dificil y prolongado debido al estado de deterioro en el que se
encontraron los restos de las victimas; sin embargo, la FAFG continuara analizando las
muestras ADN para poder identificar al resto de las otras 33 victimas, que ahora se
inhuman con los respectivos cédigos.

La aldea Ixtupil esta ubicada en la regidn norte del municipio de Santa Maria Nebaj, en el
Quiché. A finales de la década de los 70 dio inicio una de las etapas mas dificiles y
violentas en la historia de esta comunidad Ixil, entre los afios 1980 y 1982 la violencia se
hizo indiscriminada, acabando con la vida de gran parte de la comunidad.

Los restos de las victimas fueron encontrados en Xemanzana en la Aldea Ixtupil, un lugar
gue funcion6é como cementerio clandestino durante la época del conflicto armado. A
través de la exhumacion la comunidad estard dando cristiana sepultura en el cementerio
de la comunidad de Ixtupil.

El acompafnamiento de ASOCDENEB y ASOMOVIDINQ, se ha centrado en el apoyo
juridico social desde el 2006, tratando de acercar los servicios de justicia a la comunidad
de Ixtupil. Asimismo, este trabajo se ha complementado con la atencion psicosocial de los
familiares de las victimas y de las personas sobrevivientes a cargo del Equipo de Estudios
Comunitarios y Accién Psicosocial —-ECAP-.

A lo largo de estos procesos, se ha contado con el acompafiamiento del PAJUST que es
apoyado por la Embajada de Suecia y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Consolidacién de la Paz, asi como con el apoyo del Comité Internacional de la Cruz Roja.

Victimas identificadas en el caso Ixtupil:

1. Gaspar Brito Sanchez
2. Catarina Cruz Brito



Jacinto de Leon
Teresa LOpez Pérez
Pedro Rivera Cobo
Gabriel Raymundo
José Matém

Diego Lépez de Leodn
Margarita de Ledn

. Miguel Cedillo Brito

. Ana de Ledn Cedillo
. Petrona Raymundo

. Miguel Cedillo Pérez
. Miguel Sanchez



Para ver nota completa seguir este link:

http://www.gt.undp.org/content/guatemala/es/home/presscenter/articles/2018/08/13/ixtupil-
cierra-un-duelo-de-mas-de-36-anos.html

Guatemala
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PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A LA JUSTICIA DE TRANSICION
Percepciones Acerca del Enfrentamiento Armado Interno

Instrucciones: A continuacién, se le plantean unas preguntas relacionadas con el Enfrentamiento
Armado Interno. Por favor marque con una “X” su respuesta o las respuestas con las cuales se siente
mas identificado o que describen de mejor manera su percepcidn del tema. En caso seleccione la
opcidn Otro, especifique su respuesta en la linea.

1. Sexo: a.Hombre |:| b. Mujer |:|
2. Pertenencia étnica: 1. Mestizo |:| 2. Maya |:| 3. Xinca |:| 4. Gar/'funa|:|
a. Sirespondié (2): Especifique:
3. Rango de edad en ainos cumplidos del entrevistado:
a. 0-14[] b 1529 ] ¢ 3044 []| d 4565 [ ] e.66amds[ ]
4. (localidad de residencia y/o donde creci6?
5. Segln su opinién, ¢ En Guatemala, hubo un enfrentamiento armado interno?

a. Si[] b.No []

6. ¢Por qué cree usted que hubo un enfrentamiento armado interno en el pais?

7. Pensando en usted y familia, vivieron los hechos del enfrentamiento armado ...
a. Muyde Iejos|:| b. De Iejos|:| c. De cerca |:| d. Muy de cerca |:| e. No sabe |:|

8. ¢Através de qué medios ha obtenido informacidn sobre el enfrentamiento armado interno?
a. Periddicos o RevistasD b. Television I:I ¢. Radio I:l d. Internet
e. Escuela/Universidad I:l f. Libros de historia |:| g. Relato de familiar o amigo I:l

h. Otro |:|

Especifique:
9. ¢Ha escuchado hablar de los derechos humanos?
a. Si I:l b. No I:l
10. ¢Qué son los derechos humanos?
a. Funcionarios |:| b. Instrumentos |:| ¢. Reglamentos |:|

d. Instrumentos para garantizar la dignidad humana |:|

11. ¢para qué sirven los derechos humanos?
a. Defender crimina/eslj b. defender los derechos y libertades de todas las personas |:|
c¢. Nosirven para nadaD d. No sabe |:|

12. ¢Quiénes poseen derechos?
a. Todas las personas |:| b. Los hombres|:| c. Solamente los funcionarios publicos |:|
d. Las nifias |:| e. No sabe |:|



13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Qué es una amnistia?
a. Someter a la justicia a quien ha cometido delitos D
b. Eliminacién de la responsabilidad penal de un delito I:l
c. Perseguir penalmente a un es responsable de un delito |:|
d. Otro:

En Guatemala segun Decreto 145-96 “Ley de Reconciliacion Nacional”, se establecié una
amnistia, ésabe usted que delitos comprende?

a. Si [] b.No []

¢Qué tipo de crimenes no contempla la amnistia segin Decreto 145-96? Seleccione todas
las posibles.
a. Genocidio [ ]  b. Desaparicién forzada [ ] c. Violacién sexual [ ]

¢Cree usted que las partes enfrentadas en el conflicto armado interno en Guatemala,

cometieron estos crimenes?
a. Si [] b.No []

éQuiénes fueron los mas afectados?
a. Campesinos |:| b. Finqueros |:| c. Ejército |:|
d. Estudiantes |:| e. Empresarioslj f. Pueblos Indigenas I:l
g. Mujeres |:| h. Profesores |:| i. Guerrilla |:|
j. No sabe

¢Qué debe hacerse ahora?

Aqui no pasé nada y debemos seguir trabajando
Perdonar y olvidar

Reparacion y Reconciliacion, pero con justicia
Educar para Cultura de Paz

Cdrcel a los implicados

Cumplir los Acuerdos de Paz

|

o Qo T e


https://definicion.de/delito

TERMINOS DE REFERENCIA

|| {‘*\
BEL

Consultoria para el disefio y desarrollo de una campaia de comunicacion dirigida a jovenes
sobre el enfrentamiento armado interno, la memoria histérica, justicia de transiciéon y ——
servicio
derechos humanos. de las personas

ylas naciones

1. Introduccion

Desde el fin del enfrentamiento armado interno en 1996 con la firma del Acuerdo de Paz Firme y
Duradera, diversos procesos de justicia de transicién han sido implementados en Guatemala,
algunos apoyados desde el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, a través del
Programa de Acompafamiento a la Justicia de Transicion — PAJUST—, que busca contribuir en la
ampliacion de capacidades del Estado y de la sociedad civil para para el ejercicio integral de los
derechos a la verdad, la justicia y la reparacidn a victimas del enfrentamiento armado interno (EAI)
de Guatemala; asi como en la promocidn de medidas para la no-repeticion de graves violaciones a
los derechos humanos en el futuro.

PAJUST trabaja en la coordinaciéon y articulacién permanente entre entidades estatales y
organizaciones de la sociedad civil para potenciar las acciones de cada uno y lograr mayor
integralidad en la atencidn a las victimas sobrevivientes y sus familiares.

Dentro de los esfuerzos del Programa la comunicaciéon constituye un eje estratégico como
herramienta para generar mayor consciencia y comprensién de los procesos de la justicia de
transicion, cuya consecucidn es fundamental para el fortalecimiento del Estado de Derecho y la
consolidacion de una cultura de paz.

Varias iniciativas apoyadas por PAJUST constituyen un importante punto de partida para continuar
con los esfuerzos de divulgaciéon y difusion de la memoria histérica, basada en un enfoque de DDHH
y su aporte para el Estado de Derecho y la paz.

e Promocién de procesos de formacion y sensibilizacidon con jévenes y docentes a través del
apoyo a la exposicién ¢ Por qué estamos como estamos?

e Generacién de espacios de encuentro para dialogar y recordar, a través del disefio e
instalacion de museos comunitarios como lugares de memoria.

e Ampliacidon de capacidades del MINEDUC en materia de una formacién ciudadana que
promueva procesos de aprendizaje sobre la memoria histérica, los derechos humanosy la
cultura de paz, a través del desarrollo de una pedagogia de la memoria y su
institucionalizacidn en el sistema educativo; asi como el acompafiamiento a la Mesa de
Educacién para la Paz, la Memoria y los Derechos Humanos.

e Apoyo a la creacion y funcionamiento de la Plataforma Memoria Virtual Guatemala -
impulsada por el Memorial para la Concordia- que facilita el acceso a informacidn sobre el
enfrentamiento armado interno.



http://www.memoriavirtualguatemala.org/

Estas iniciativas forman parte de los diversos dispositivos de comunicacidon que se han impulsado
con resultados positivos. Por ello, en el presente periodo se busca potencializar estos resultados
con la implementacion de una estrategia de comunicacidn que contribuya a sensibilizar —
especialmente a los jovenes en redes sociales- sobre los temas de la memoria histérica del
enfrentamiento armado interno, los Acuerdos de Paz, los procesos de justicia de transicidn, los
derechos humanos vy la cultura de paz.

2. Antecedentes y justificacion

A lo largo del trayecto de PAJUST, se ha identificado que las problematicas sociales y politicas que
se abordan dentro del marco de la justicia de transicién, requieren acciones encaminadas a la
difusion, el didlogo vy la reflexién publica de la memoria histdrica, que coadyuven a generar una
sociedad mas sensible y consciente de las causas, desarrollo y efectos del enfrentamiento armado
interno, asi como sobre los derechos de las victimas y los procesos de justicia de transicion.

En el Documento base de PAJUST Il, se hace referencia a que si se promueve mayor conocimiento y
reflexidon — especialmente entre los jévenes - acerca de la reciente historia de Guatemala, el proceso
de paz, asi como los procesos en marcha y adn pendientes para construir una paz duradera, se
aportara a la construccién de una ciudadania mas informada y comprometida con la paz a futuro.
“La construccion de una ciudadana activa, participativa, y comprometida con la paz, no puede
ocurrir en un vacio de conocimientos, y la educacion de las nuevas generaciones sobre el
enfrentamiento armado interno y los procesos de justicia de transicion con el fin de promover una
cultura de paz, no debe limitarse a las aulas” resalta el Documento de Proyecto.

El uso de las redes sociales como una principal fuente de informacién es una tendencia que va en
aumento, especialmente entre los jévenes. Por ello, se considera estratégico aprovechar estas vias
de comunicacién para la difusién de conocimientos y el estimulo de discusién acerca de los temas
de la memoria histdrica, la justicia de transicion y la cultura de paz, con el fin de educar y sensibilizar
el publico — y especialmente los jovenes — acerca de la reciente historia de Guatemala y su
impactante legado en los desafios que presenta el pais el dia de hoy.

Se plantea como una medida, ademas que aportara para contrarrestar una narrativa revisionista y
una cultura de odio y polarizacidon. Dichas narrativas se han concretado en acciones para
desprestigiar, hostigar y difamar tanto a las victimas que demandan sus derechos, como
organizaciones a la sociedad civil, entidades internacionales, asi como funcionarios del sistema de
justicia como fiscales y jueces. Es necesario, por ende, promover discursos y narrativas distintas,
para contrarrestar el discurso de odio y promover mensajes positivos basados en la memoria, los
derechos humanos y la paz.

Por ello, bajo el presente proyecto se desea implementar una estrategia de comunicacién, mediante
la elaboracion y difusiéon de una serie de productos multi-media aptos las redes sociales. El
contenido se relacionaria con los temas de la memoria histérica del enfrentamiento armado interno,
los Acuerdos de Paz, los procesos de justicia de transicion, los derechos humanosy la cultura de paz.



Mientras los productos se difundirian al publico en general, el grupo meta especifica serian los

jévenes, por ello los productos se deben disefiar en un formato dindmico, atractivo y facilmente

entendible por este grupo.

3.

Objetivos generales y especificos de la consultoria

Objetivo general:

Disefar y asesorar la implementacién de una campafia de comunicacidn dirigida a jévenes en redes
sociales, que contribuya a incrementar la conciencia publica sobre los hechos y las condiciones que
hicieron posible el conflicto armado interno en Guatemala, a través de la difusidn de la memoria
histérica, su legado en el presente y las necesarias rutas de la justicia de transicidon para el
fortalecimiento del Estado de Derecho y la consolidacién de la paz.

Obijetivos Especificos:

4,

Diseflar una campafa de comunicacidn orientada a contribuir en la sensibilizacidn de las
nuevas generaciones sobre los acontecimientos que marcaron el enfrentamiento armado
interno en Guatemala.

Producir material audiovisual dirigido a jévenes para difundirse via redes sociales

Asesorar la difusidn y posicionamiento en redes sociales de los mensajes de la campafia de
comunicacion.

Alcances de la consultoria

Considerando los objetivos de la consultoria se requiere la realizacién de las siguientes actividades:

Disefar el concepto de una campafia de comunicacion y su estrategia digital.

Disefar y elaborar los productos contemplados para la campafia de comunicacidn.

Revisar y ajustar los bocetos presentados de los productos, de acuerdo a los comentarios y
observaciones recibidas.

Hacer entrega de los artes de cada uno de los productos requeridos en version final, lista
para su publicacion.

Desarrollar paquetes de contenido para alimentar las redes sociales durante la campania.
Gestionar y asesorar el uso de las redes sociales durante la campafia de comunicacién.
Establecer indicadores que permitan medir y evaluar el desempefio de la campafiia. Elaborar
un informe en el que se dé cuenta de los resultados de la campafia.

Disefiar y conducir una charla® de induccién dirigida a 20 docentes de educacién primaria,
que junto a sus estudiantes seguiran, a través de un grupo de Facebook, los productos de
comunicacion disefiados para la campafia.

Las actividades descritas deberan ser desarrolladas tomando en cuenta los siguientes aspectos:

! Esta charla tendré una duracién de 40 minutos aprox. Deberd presentar contenidos relevantes en materia
de ciudadania digital y uso de redes sociales como herramientas que pueden contribuir a la educaciéon de los
jévenes o como mecanismos de comunicacion que favorecen la relacién de aprendizaje entre profesores y
estudiantes.



e Enfoque de la informacién y productos desarrollados: el contenido desarrollado debera
basarse en un enfoque de derechos humanos. Asimismo, debera asegurar una perspectiva
de género, resaltando el impacto especifico que el conflicto armado interno produjo en las
mujeres, su papel dentro del proceso de paz y la justicia de transicién, asi como los retos
qgue aun existen para superar las desigualdades que permanecen y transformar roles de
género en favor de mayor igualdad y equidad. El PAJUST proporcionara un documento base
con informacion bibliografica para que sea referente tematico de la campafia.

e Publico meta de la campafia de comunicacidn: El publico al que va dirigido la campafia son
jévenes (hombres y mujeres) de 16 a 25 afios que usan las redes sociales.

e Sobre el disefio de productos: Las ilustraciones y todo el material disefiado deberdn
mantener relacién con los conceptos y mensajes que se busca destacar; considerando el
publico meta a los que van dirigidos. Ademds, deberan ser atractivo y comprensible,
buscando explicar de manera clara, visual y sintética conceptos, hechos o datos complejos.

5. Insumos a ser provistos por el equipo del PAJUST

El equipo del PAJUST proporcionard a la empresa consultora un documento base con informacion
bibliografica para que sea referente tematico de la campafia. Asimismo, se brindard el apoyo y la
informacidn necesaria para otras actividades relacionadas con el disefio y desarrollo de la campafia
de comunicacién.

La conceptualizacién de la campafia y sus productos seran consultados con el equipo de PAJUST.
Las cuentas en redes sociales a ser utilizadas para la diseminacién de la campafia seran las de la
Exposicidon ¢Por qué estamos como estamos? del Instituto Internacional para el Aprendizaje de la
Reconciliacion Social —IIARS-, institucion socia del PAJUST.

6. Ubicacion

El servicio a contratar se desarrollard en las instalaciones de la empresa seleccionada y
eventualmente se asistird a reuniones de intercambio en las oficinas del PNUD o del IIARS.

7. Linea de coordinacion

La empresa contratada debera designar a una persona enlace para coordinar la implementacion de
sus actividades directamente con la Coordinadora de PAJUST y la Facilitadora de Articulacion y
Comunicacion de PAJUST, quienes daran seguimiento al desarrollo del plan de trabajo y la
elaboracion de los productos requeridos.

La empresa contratada podra realizar la presentacion de los productos fisica y/o electrénicamente
para los procesos de revisidn y aprobacion.

Confidencialidad y derechos de autor: Toda la informacion facilitada a la empresa contratada por
PAJUST para el desarrollo de los materiales, durante y después de la consultoria es confidencial y




los derechos de autoria corresponden al PAJUST/PNUD. La violacion de la presente disposicion dard
lugar a las responsabilidades penales, civiles y administrativas que correspondan.

8. Duracién
La duracién de la consultoria serd de 2.5 meses a partir de la firma del contrato.
9. Responsabilidades y actividades

La empresa contratada tendra bajo su responsabilidad la realizacion de las actividades que conlleva
el disefio y desarrollo de la campaiia de comunicacidn, asi como la asesoria en la gestién de las redes
sociales a utilizar durante la campafia. Las actividades a realizar (descritas en el inciso 4 “alcances
de la consultoria”) deberan realizarse en coordinacién con el equipo del PAJUST. De manera
especifica las actividades a desarrollar seran:

e Disefar e implementar cada una de las actividades necesarias para la realizacion de la
campana de comunicacién.

e Desarrollar las piezas graficas (mensajes, infografias, animaciones, videos, etc.) y contenidos
(de alta calidad) y ajustadas a cada plataforma digital.

e Gestionar y asesorar el manejo de la comunicacién en las plataformas digitales
seleccionadas.

e Realizar informes periddicos con indicadores de gestidén sobre el desempefio de la campaiia
ejecutada en las diferentes plataformas digitales.

e Asistir a reuniones de coordinacion, especialmente en la etapa de conceptualizacién de la
campafa.

10. Productos esperados

PRODUCTO FECHA DE ENTREGA
Producto 1: Semanaly?2
Conceptualizacién de la campafa de
comunicacion: Este producto debera
considerar el desarrollo de contenidos para
redes, establecimiento de indicadores para
evaluacién del desempefio de la campana.
Producto 2: Semana3y4
Disefio y desarrollo de contenido: 3 motion
graphics de al menos 2 minutos cada una, 3
infografias, paquete de artes y mensajes para
redes sociales (adaptaciones, post, gifs, like-
adds).
Producto 3: Semana5y6
Disefio y desarrollo de contenido: 2 motion
graphics de al menos 2 minutos cada una, 3
infografias, paquete de artes y mensajes para
redes sociales (adaptaciones, post, gifs, like-
adds).




Producto 4: Semana4y5
Publicidad digital a través de Ndmada. 2
Historias mensuales a través de Instagram.

Producto 5: Creacién de estrategia digital, Semana 1 en adelante
gestidn y asesoria en el uso y manejo de redes
sociales. Monitoreo y medicién

11. Perfil de la firma consultora

La empresa consultora debera cumplir con los siguientes requisitos, los cuales seran obligatorios:

Al menos 3 afios de experiencia en el disefio y desarrollo de contenido para redes sociales,
comunicacién social y/o periodismo digital.

Experiencia comprobada en al menos una alianza de trabajo con organizaciones de sociedad
civil o agencias de cooperacion internacional para el desarrollo de contenido y productos
audiovisuales para su difusidén en canales digitales.

Acreditar experiencia en disefio de productos multimedia o acciones de comunicacidn
dirigida a jovenes.

Experiencia demostrada en el diseno de estrategias de comunicacion digital para
sensibilizacion en temas sociales. De preferencia, en temas vinculados a justicia de
transicion, memoria historica o derechos humanos.

Experiencia o conocimiento del enfoque de derechos humanos y de género.

La empresa consultora deberd contar con personal calificado en cada una de las areas de
trabajo para la implementacion y desarrollo de la campania.

Equipo profesional minimo requerido:

El nimero de profesionales que se describe a continuacidn es el minimo requerido; sin embargo, la
firma podra proponer el personal que estime conveniente para lograr los objetivos de la consultoria
a satisfaccion. Es obligatorio incluir la hoja de vida de cada consultor/a que integrara el equipo.

Principal o Coordinador/a del equipo

N

oukWw

Profesional a nivel de Licenciatura en Comunicacion Social, Periodismo o carreras afines.
Preferiblemente con estudios a nivel de especializacién en comunicacién digital, ciencias
sociales o carreras afines.

Experiencia laboral de al menos 4 afios en las dreas de comunicacidn social o periodismo.
Experiencia en el disefio y la implementacidn de estrategias de comunicacién digital.
Experiencia en coordinacion de produccién de contenidos multimedia para redes virtuales.
Conocimiento de la historia de Guatemala, especialmente sobre los acontecimientos que
marcaron el conflicto armado interno, asi como de areas relacionadas con derechos
humanos, justicia de transicidn y cultura de paz.

Conocimiento del enfoque de derechos humanos y género.



Consultores (2 consultores)

Profesional a nivel de Licenciatura en Disefio Grafico, Comunicacion Social o carreras afines.
Al menos 2 afios de experiencia especifica en el disefio, administracién y generacién de
contenidos multimedia para plataformas digitales.

Experiencia y conocimiento en el manejo de técnicas de animacién digital (motion
graphics).

Experiencia en disefio e ilustracion de herramientas de comunicacién innovadoras, con
enfoque educativo. Deseable, en temas asociados a la justicia de transicidén, construccion
de paz, derechos humanos y temas afines.

Conocimiento de la historia de Guatemala, especialmente sobre los acontecimientos que
marcaron el conflicto armado interno, asi como de areas relacionadas con derechos
humanos, justicia de transicion y cultura de paz.

La firma consultora debe presentar los CVs del Consultor/a Principal/Coordinador/a, asi como de
los consultores, asi como muestras de trabajo y nombre de referencias, para respaldar el
conocimiento, las aptitudes y experiencia que declaran tener.

12. Documentacidn requerida

Las empresas interesadas en participar deberdn presentar una propuesta en la cual se incluya lo
siguiente:

Propuesta técnica y metodoldgica para la realizacidn de la consultoria, especificando cada
una de las etapas y actividades a desarrollar, incluyendo cronograma.

Propuesta econémica que incluya la totalidad de gastos en los que tendra que incurrir la
empresa consultora (incluyendo impuestos).

De manera complementaria se requerira que la empresa adjunte en su propuesta lo siguiente:

Perfil de la empresa.

Documentacién en donde se acredite el tiempo que lleva de trabajar en el area.
Documentacidn en donde se acredite su conformacion legal.

Hoja de vida del equipo propuesto para desarrollar la consultoria.

13. Forma de pago:

La cancelacion de los honorarios se realizara en cinco pagos, contra entrega, a entera satisfaccion
del PNUD Guatemala, segun la siguiente divisién:

Producto No. Porcentaje de pago
Entrega y aceptacion del producto 1 30%
Entrega y aceptacion del producto 2 20%




Entrega y aceptacion del producto 3 20%
Entrega y aceptacion del producto 4 10%
Entrega y aceptacion del producto 5 20%

TOTAL 100%

14. Criterios de calificacion y seleccion de oferta:

Evaluacion de la Propuesta Técnica

Formulario 1

Puntaje
Maximo

100

Antecedentes técnicos de la firma/organizacion que presenta la propuesta: Presentar documentacion que

demuestre la experiencia de la firma.

. Experiencia de la firma 20
Experiencia de al menos 3 afios en el disefio y desarrollo de contenido para redes
sociales, comunicacion social y/o periodismo digital

1 r ~
Mas de 3 afios 5
3 anos 3
Experiencia comprobada en al menos una alianza de trabajo con organizaciones de
sociedad civil o agencias de cooperacion internacional para el desarrollo de
contenido y productos audiovisuales para su difusion en canales digitales.

2 Mas de 2 experiencias 4
1 experiencia 3
ninguna experiencia 0
Experiencia en disefio de productos multimedia o acciones de comunicacion
dirigida a jovenes.

3
Cuenta con experiencia 4
No cuenta con experiencia 0




Experiencia comprobada en el disefio de estrategias de comunicacion digital para
sensibilizacion en temas sociales. De preferencia, en temas vinculados a justicia de
transicion, memoria historica o derechos humanos.
Cuenta con experiencia comprobada en el disefio y ejecucion de
estrategias de comunicacion enfocadas en la sensibilizacion social, en
4 temas vinculados a justicia de transicion, memoria historica o derechos
humanos.
Cuenta con experiencia comprobada en el disefio y ejecucion de
estrategias de comunicacion enfocadas a la sensibilizacion social.
No acredita experiencia 0
6 Experiencia y conocimiento del enfoque de derechos humanosy de
género 3
Total 20

Evaluacion de la Propuesta Técnica

Puntaje
. Maximo
Formulario 2.
Contenido de la propuesta técnica
Il Metodologia y adecuacion a las condiciones 45

¢Se ha comprendido el propdsito, el alcance y los criterios de la
consultoria?

¢La metodologia de trabajo describe el proceso y actividades a
2 desarrollar para la realizacion de la campafia de comunicacion, su 10
difusion y evaluacion?

¢Los mecanismos y productos propuestos para realizar la campana
3 de comunicacion son adecuados y responden a lo requerido en los 10
TDR?

¢La propuesta considera personal minimo, asi como, actividades,
4 plazos de ejecucion y conduce a una implementacion eficiente de la 10
consultoria?

Total 45




Evaluacion de la Propuesta Técnica

Formulario 3.

Puntaje
Maximo

Personal Propuesto: Presentar curriculo vitae firmado por cada persona propuesta, detallando la

experiencia y adjuntando las constancias académicas requeridas.

Competencia del Personal

Consultor (a) principal y coordinador (a) del equipo

A
20
Profesional a nivel de licenciatura en comunicacion social, periodismo o ) )
1 , Obligatorio
carrera afin.
Preferiblemente con estudios a nivel de especializacion en comunicacion
2|, . o i _ 2
digital, ciencias sociales o carreras afines.
Experiencia laboral de al menos 4 afios en las areas de comunicacion social
o periodismo.
3 = 4
+ 4 anos 4
4 anos 3
Experiencia en el disefio y la implementacion de estrategias de
4 o 3
comunicacion digital.
Experiencia en coordinacion de produccion de contenidos multimedia para
5 , 5
redes virtuales.
Conocimiento de la historia de Guatemala, especialmente sobre los
acontecimientos que marcaron el enfrentamiento armado interno, asi como
6 , , S I 3
de areas relacionadas con derechos humanos, justicia de transicion y cultura
de paz.
7 | Conocimiento del enfoque de derechos humanos y género. 2
TOTAL 20
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Consultor 1

Profesional a nivel de licenciatura en disefio grafico o carrera afin.

Obligatorio

Al menos 2 afos de experiencia especifica en el disefio, ilustracion y
generacion de contenidos multimedia para redes virtuales.

Experiencia y conocimiento en el manejo de técnicas de animacidn digital
(motion graphics).

Conocimiento de la historia de Guatemala, especialmente sobre los
acontecimientos que marcaron el conflicto armado interno, asi como de
areas relacionadas con derechos humanos, justicia de transicion y cultura de
paz.

Consultor 2

Profesional a nivel de licenciatura en disefio grafico o carrera afin.

Obligatorio

Al menos 2 afios de experiencia especifica en el disefio, ilustracién y
generacion de contenidos multimedia para redes virtuales.

Experiencia en creacion de herramientas de comunicacién innovadoras, con
enfoque educativo. Deseable, en temas asociados a la justicia de transicion,
memoria histérica o derechos humanos.

Conocimiento de la historia de Guatemala, especialmente sobre los
acontecimientos que marcaron el conflicto armado interno, asi como de areas
relacionadas con derechos humanos, justicia de transicion y cultura de paz.
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Visita de Campo/Proyecto

Comité Ejecutivo PBF Guatemala

Fecha: 8 de agosto 2018

Proyecto(s): PBF/IRF - Promoviendo la integralidad de la justicia de
transicion en Guatemala

Implementado por: PNUD
Lugar(es) visitados: Aldea Ixtupil, Municipio de Nebaj, Departamento de Quiché.
Resumen de la visita:

La visita tuvo el objetivo de dar una oportunidad al Comité Ejecutivo PBF de acompafar un
acto de inhumacion de victimas del conflicto armado interno, lo cual ha sido apoyado por el
proyecto PBF/IRF Promoviendo la integralidad de la justicia de transicibn en Guatemala,
implementado por PNUD de forma complementaria al Programa de Acompafamiento a la
Justicia de Transicion — PAJUST.

La visita tuvo lugar en la Aldea de Ixtupil, una aldea maya-ixil ubicada a 2.5 horas al norte
de la cabecera municipal de Nebaj, en el Departamento de Quiché.

Los restos de las victimas fueron trasladados a la comunidad el dia martes 7 de agosto,
para ser velados durante esa noche previo a su entierro. La visita del Comité Ejecutivo fue
realizada la mafiana del miércoles 8, y duré 4 horas. Durante la visita, la Sra. Rebeca Arias
como Coordinadora Residente del SNU en Guatemala y Co-Presidente del Comité
Ejecutivo del PBF, participd en el acto protocolario resaltando la importancia de este tipo de
evento para el cierre del duelo de los familiares de las victimas y para reafirmar sus
derechos a la dignificacién y reparacion como parte de la justicia de transicion integral. La
Sra. Arias resalté, tomando en cuenta el Dia Internacional de los Pueblos Indigenas que se
celebra cada afio el 9 de agosto, la importancia de todos los derechos de los pueblos
indigenas, y su acceso pleno al desarrollo. En adicion a representantes de los familiares y
lideres comunitarios, en este acto participaron representantes de las organizaciones de la
sociedad civil — FAFG, ASOMOVIDINQ, ASOCDENEB y ECAP —socios apoyados por
PNUD en el proyecto PBF y cuyo trabajo en la realizacion de la investigacion antropolgico
forense, y para brindar acompafnamiento juridico y psicosocial a los familiares a lo largo del
proceso fue clave para lograr la inhumacion. Adicionalmente se tuvo las palabras de un
representante del Comité Internacional de la Cruz Roja, organizacion que también apoyo la
realizacion de la inhumacion.

Tras el acto protocolario, se acompafio a la comunidad en el traslado de los restos de las
47 victimas al cementerio comunitario, en donde se presencié la colocacion de las mismas
dentro del mausoleo (“nichos”) para su posterior cierre.

Naciones Unidas
Consolidacion de la Paz



De las 47 personas inhumadas, 14 han sido identificados, 9 hombres y 5 mujeres. El resto
de las personas fueron inhumadas con un codigo-identificador, lo cual permite ubicarlos en
el futuro si se logra la identificacion mediante el banco genético.

Fotos:

08.08.18: Mujeres maya-ixiles velan los restos de sus familiares en el Salon
Comunitario de Ixtupil
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08.08.18: Ataudes con las placas talladas de marmol con los nombres de los
fallecidos
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08.08.18: Sra. Rebeca Arias, Coordinadora Residente, dirige sus palabras ala

comunidad en el acto protocolario.
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08.08.18 Mujeres ixiles esperando para acompafar a las victimas al cementerio de
Ixtupil.
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08.08.18 Los ataudes de las victimas antes de ser cargadas por miembros de la
comunidad al cementerio.
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08.08.18: Los restos de las victimas empiezan a ser llevados al cementerio para su
inhumacion.
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08.0818 Nifia de la comunidad de Ixtupil espera honrar las victimas colocando flores
sobre un ataud
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Anexo 1: Participantes

Evaluacion del
Secretariado PBF

Nombre Position Agencia
Rebeca Arias Coordinadora Residentey | SNU
Representante Residente
del PNUD
Hector Morales Asesor en Comunicacion OCR
Maria Salome Garcia Coordinadora del Programa | PNUD
PAJUST y del Proyecto
PBF
Leticia Ortiz Especialista en SEGEPLAN
Seguimiento
Jose Diego Cérdenas Oficial de Programas OIM
Fernando Morales Asesor Ministerio de Gobernacion
Cristina Delegado Departamental SEPREM
Lucy Turner Coordinadora del OCR/PBF
Secretariado PBF
Carlos Paredes Oficial de Monitoreo & OCR/PBF
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Anexo 2: Invitacion ala Inhumacion
-

INHUMACION de 47 victimas
del Conflicto Armado Interno,
de la Aldea Ixtupil, Nebaj, Quiché.

Acompafianos el miércoles 8 de agosto de 2018
a partir de las 6:00 a.m.
Aldea Ixtupil, Nebaj, Quiché.

= Con el apoyo de:
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Anexo 3: Comunicado de las organizaciones de victimas

COMUNICADO DE PRENSA

Inhumacion y dignificacion de 47 victimas del Conflicto Armado Interno en Ixtupil,
Nebaj, Quiché

Guatemala, 02 de agosto del 2018.- La Asociacidn Campesina de Desarrollo Integral Nebajense
—ASOCDENEB- y la Asociacion de Movimiento de Victimas del Norte de Quiché —~ASOMOVIDINQ-
, acompanaran a la comunidad de Ixtupil en la inhumacién de 47 victimas del Conflicto Armado
Interno el martes 7 y miércoles 8 de agosto.

La inhumacidn de Ixtupil es el resultado de un largo proceso que inicié en el 2011 con el apoyo
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —PNUD- a través del Programa de
Acompafiamiento a la Justicia de Transicion —PAJUST-. La Fundacién de Antropologia Forense de
Guatemala —FAFG- realizé la exhumacion en el afio 2012 y 2013, a la fecha la FAFG ha logrado la
identificacion de 14 victimas. El proceso de identificacion fue dificil y prolongado debido al estado
de deterioro en el que se encontraron los restos de las victimas; sin embargo, la FAFG continuara
analizando muestras de ADN para poder identificar al resto de las otras 33 victimas, que ahora se
inhuman con los respectivos cédigos.

La aldea Ixtupil estd ubicada en la regidn norte del municipio de Santa Maria Nebaj, en el
Quiché.

A finales de la década de los 70 dio inicio una de las etapas mas dificiles y violentas en la historia
de esta comunidad Ixil, entre los afios 1980 y 1982 la violencia se hizo indiscriminada, acabando
con la vida de gran parte de la comunidad.

Los restos de las victimas fueron encontrados en Xemanzana en la Aldea Ixtupil, un lugar que
funcioné como cementerio clandestino durante la época del conflicto armado. La comunidad
decidié enterrar alli mismo a sus familiares con el objetivo de resignificar el lugar y convertido en
un sitio de memoria.

El acompafamiento de ASOCDENEB y ASOMOVIDINQ, se ha centrado en el apoyo juridico social
desde el 2006, tratando de acercar los servicios de justicia a la comunidad de Ixtupil. Asimismo,
este trabajo se ha complementado con la atencién psicosocial de los familiares de las victimas y
de las personas sobrevivientes a cargo del Equipo de Estudios Comunitarios y Accidén Psicosocial
—ECAP-.

A lo largo de estos procesos, se ha contado con el acompanamiento del PAJUST que es apoyado
por la Embajada de Suecia y el Fondo de las Naciones Unidas para la Consolidacion de la Paz, asi
como con el apoyo del Comité Internacional de la Cruz Roja.
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Visita de Campo/Proyecto

Comité Ejecutivo PBF Guatemala

Fecha: 22 de mayo 2018

Proyecto(s): PBF/IRF - Promoviendo la integralidad de la justicia de
transicion en Guatemala

Implementado por: PNUD
Lugar(es) visitados:

1. Sede de la Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala — FAFG; Av. Simedn
Cafias 10-64 Zona 2, Ciudad de Guatemala).

2. Laboratorio Genético de la FAFG, 12. calle 1-53 zona 2, El Sauce, Ciudad de
Guatemala).

Resumen de la visita:

Representantes del Comité Ejecutivo PBF tuvo la oportunidad de visitar la sede de la FAFG,
y conocer el trabajo de esta Fundacién para contribuir a la justicia de transicion integral
mediante.

Se inicio la visita con una presentacion por parte del Director de la FAFG; Fredy Peccerelli,
quien expuso la historia de la FAFG vy su trabajo para el esclarecimiento de la verdad, el
apoyo a la justicia y la reparacion de las victimas asi como a la no-repeticion. Se explico las
fases de su trabajo, incluyendo la investigacion y documentacién de las victimas, la
arqueologia forense, la antropologia forense y genética forense. Ver Presentacion Power
point incluida como Anexo 2.

Seguidamente, se tuvo la oportunidad de hacer un recorrido por la laboratorio osteoldgico-
forense, y recibir una explicacion del trabajo de localizar, registrar exhumar y analizar los
restos 6seos de fosas comunes o instalaciones militares.

Finalmente, se visitd el Laboratorio Genética Forense, en donde se explicaron los procesos
realizados para extraer de los restos Gseos recuperados, muestras de ADN para su
comparacion contra el ADN de familiares de victimas, lo cual es almacenado en un banco
genético.

Con los fondos del Proyecto PBF, este laboratorio adquirié en 2017 una nueva maquina, lo
cual permite extraer mas ADN de los restos 0seos, aumentando la posibilidad de lograr
identificaciones.
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Fotos

22.05.18 Fredy Peccerelli, director de la FAFG, explica el trabajo de la FAFG y su
contribucién a diversos procesos de justicia de transicion.
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22.05.18 Personal de la FAFG, especialistas en la Arqueologia y Antropologia Forense,
explican el proceso de la investigacion antropolégica-forense incluyendo el andlisis
osteolégico de los restos recuperados.
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22.05.18 Dibujos tecnicos que demuestran el posicionamiento de los cadaveres
encontrados en fosas comunes exhumados, como parte de la investigacion antropologica-

forense.
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22.05.18 Visita al Laboratorio Genetica Forense de la FAFG

Personal tecnico explican el proceso de extraccién de ADN de los restos oseos de las victimas
exhumadas, con el fin de compararlo con el ADN obtenido de familiares de victimas.

Naciones Unidas

Consolidacién de la Paz



22.05.18 Personal tecnico demuestran equipamiento utilizado para la extraccion de ADN de restos

0seos.
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22.05.18 Nueva maquina para procesamiento de ADN, obtenida gracias al apoyo a la
FAFG del Proyecto PBF/IRF Promoviendo la Integralidad de la Justicia de Transicion.
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Anexo 1: Participantes

Nombre Position Agencia
Rebeca Arias Coordinadora Residentey | SNU
Representante Residente
del PNUD
Veronica Siman Representante UNFPA
Carlos Carrera Representante UNICEF

Herbert Morales

Jefe de Cooperacion
Internacional

Ministerio Publico

Mariela Marroquin

Coordinadora de
Cooperacién Internacional

Organismo Judicial

Andrea Juarez

Asesora

Ministerio de Gobernacion

Evaluacion del
Secretariado PBF

Nora Orellana Asesora COPREDEH

Leticia Ortiz Especialista en SEGEPLAN
Seguimiento

Maria Salome Garcia Coordinadora de Proyecto | PNUD
PAJUST vy Proyecto PBF

Gabriela Tuch Consultora ONU Mujeres

Lucy Turner Coordinadora del OCR/PBF
Secretariado PBF

Carlos Paredes Oficial de Monitoreo & OCR/PBF

Anexo 2: Presentacion de la FAFG

(power point)
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