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    PBF PROJECT PROGRESS REPORT 

COUNTRY: Guatemala 

TYPE OF REPORT: SEMI-ANNUAL, ANNUAL OR FINAL: 

ANUAL  

YEAR OF REPORT: 2020 

 

Project Title: Transformando Relaciones para la Construcción de la Paz en Guatemala 

Project Number from MPTF-O Gateway:   IRF - 169-00105571 

If funding is disbursed into a national 

or regional trust fund:  

  Country Trust Fund  

  Regional Trust Fund  

 

Name of Recipient Fund:       

Type and name of recipient organizations:  

 

RUNO     PNUD   

RUNO     OACNUDH 

RUNO     ONU Mujeres 

 

Date of first transfer: 10 Mayo 2017 

Project end date: 30 Noviembre 2020           

Is the current project end date within 6 months? Si 

 

Check if the project falls under one or more PBF priority windows: 

 Gender promotion initiative 

 Youth promotion initiative 

 Transition from UN or regional peacekeeping or special political missions 

 Cross-border or regional project 

 

Total PBF approved project budget (by recipient organization):  

Recipient Organization              Amount   

 

PNUD                                            $1.401,378.72 

ONU MUJERES                           $518,779.87 

OACNUDH                                  $365,940.00  

                                 
 Approximate implementation rate as percentage of total project budget: 98% 

*ATTACH PROJECT EXCEL BUDGET SHOWING CURRENT APPROXIMATE EXPENDITURE* 

Gender-responsive Budgeting: 

Indicate dollar amount from the project document to be allocated to activities focussed on gender 

equality or women’s empowerment: $.629,780.37 

Amount expended to date on activities focussed on gender equality or women’s empowerment: $. 

881,036.85 

 

Project Gender Marker: GM2 

Project Risk Marker: Medium 

Project PBF focus area: 2.3 Conflict Prevention/Management 

Report preparation: 

Project report prepared by: Daniel Lopez 

Project report approved by: Iñaki de Francisco 

Did PBF Secretariat review the report: Yes 
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NOTES FOR COMPLETING THE REPORT: 

- Avoid acronyms and UN jargon, use general /common language. 

- Report on what has been achieved in the reporting period, not what the project aims to do. 

- Be as concrete as possible. Avoid theoretical, vague or conceptual discourse. 

- Ensure the analysis and project progress assessment is gender and age sensitive. 

- Please include any COVID-19 related considerations, adjustments and results and respond 

to section IV.  

 

 

PART 1: OVERALL PROJECT PROGRESS 

 

Briefly outline the status of the project in terms of implementation cycle, including whether 

preliminary/preparatory activities have been completed (i.e. contracting of partners, staff 

recruitment, etc.) (1500-character limit):  

 

El proyecto se encuentra en la fase final luego de una extensión con costo aprobada por 

PBSO. A la fecha del reporte se ha alcanzado un 76% de avance programático y una 

ejecución financiera del 98%. 

 

Tres importantes factores limitaron el avance para la consecución de los resultados:  

1) el cambio de gobierno y de autoridades de las instituciones contrapartes,  

2) las medidas preventivas para frenar el COVID-19 que implicaron la redefinición de 

actividades y cambios a modelos de trabajo en línea y,  

3) La decisión presidencial de crear la Comisión Presidencial por la Paz y los Derechos 

Humanos (COPADEH) y como consecuencia el cierre de la Comisión Presidencial 

Coordinadora de la Política del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos 

(COPREDEH), la Secretaría de Paz (SEPAZ) y la Secretaria de Asuntos Agrarios de 

la Presidencia de la Republica (SAA); socios estratégicos del proyecto.  

 

A la fecha del reporte no se ha iniciado el proceso de transición institucional, lo que genera 

incertidumbre sobre las funciones de la nueva institucionalidad y la forma en que dará 

seguimiento a el Grupo Técnico Interinstitucional (GTI), el análisis y retroalimentación 

de la Política Publica de Dialogo, el fortalecimiento del Sistema de Alerta Temprana, el 

seguimiento a los acuerdos de los procesos de diálogos estratégicos y territoriales, los 

procesos de consulta previa, así como la formulación de la Política Publica de defensoras 

y defensores de los derechos humanos.  

 

 

Please indicate any significant project-related events anticipated in the next six months, i.e. 

national dialogues, youth congresses, film screenings, etc.  (1000 character limit):  

 

N/A 

 

FOR PROJECTS WITHIN SIX MONTHS OF COMPLETION: summarize the main 

structural, institutional or societal level change the project has contributed to. This is not 

anecdotal evidence or a list of individual outputs, but a description of progress made toward the 

main purpose of the project. (1500 character limit):  

 

En lo social, el proyecto impulsó procesos de diálogo multi-actor a nivel nacional y local 

que generaron espacios de planificación y colaboración participativa que apuntan a la 
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generación de confianza entre actores que históricamente han estado excluidos de procesos 

de toma de decisión. Estos procesos fueron liderados por la institucionalidad pública y 

autoridades locales, con participación de organizaciones de sociedad civil, sector privado, 

mujeres, jóvenes y pueblos indígenas. Estos espacios permitieron la interacción de 

diferentes actores para la producción de instrumentos de carácter estratégico que favorecen 

el abordaje de la conflictividad y sus causas, así como la defensa de los derechos de los 

defensores de derechos humanos. Instrumentos que se han traducido en la promoción de 

políticas públicas a nivel nacional y planes de desarrollo a nivel local, entre otros. 

 

El proyecto también impulsó una plataforma de mujeres indígenas de alto nivel, conformada 

por 36 mujeres indígenas, que brinda asesoría a la Vicepresidencia de la República para 

promover la agenda de derechos humanos de las mujeres y su inclusión en las políticas, 

programas y estrategias nacionales.  

 

In a few sentences, explain whether the project has had a positive human impact. May 

include anecdotal stories about the project’s positive effect on the people’s lives. Include 

direct quotes where possible or weblinks to strategic communications pieces. (2000 character 

limit): 

 

El proyecto ha contribuido a potenciar el auto reconocimiento del liderazgo de las mujeres 

como constructoras de paz y agentes políticas a nivel local. Un caso de éxito es el de Irma 

Yolanda Caal Caal, Octava Concejala Municipal de San Pedro Carchá, quien, tras el 

intercambio de conocimientos y capacidades entre las propias lideresas, optó por postularse 

al cargo de concejala.  

 

“Me motivó darme cuenta de que mi contribución en el trabajo social, como técnica en 

varias instituciones, podría tener un mayor impacto dentro de un rol municipal [...] Ahora 

que contribuyo desde el conocimiento que he acumulado como persona, con el apoyo de 

ONU Mujeres y otras entidades; y aunque todavía es difícil para las mujeres, las otras 

tres concejalas y yo estamos rompiendo paradigmas” 

 

El proyecto impulsó, con la municipalidad de San Juan Sacatepéquez y en el marco de la 

Plataforma Multi-actor de Innovación, la iniciativa ‘enmarchadigitalgt’. El objetivo se ha 

centrado en mitigar los conflictos sociales que se pudieran acelerar y potenciar como 

consecuencia del impacto del COVID19 a nivel municipal. Apoyándose en las redes de 

sociedad civil construidas en el marco de la Plataforma Multi-actor de Innovación, el 

proyecto buscó apoyar a organizaciones de mujeres emprendedoras en situación de mayor 

riesgo y vulnerabilidad y así generar condiciones económicas que contribuyan a una 

reducción de la conflictividad social y se fomente la coexistencia pacífica.  

 

En este contexto se resalta la historia de Angie Pacheco, maya Kacchiquel, originaria de 

San Juan Sacatepéquez y el fortalecimiento de su pequeño negocio de Jaleas Artesanales. 

 

“Después de la capacitación abrí mi página web y estoy en el proceso de abrir el 

WhatsApp Bussines y ampliar la comercialización del producto (…)  Aprendí que hay 

otras formas de cómo realizar una página directa para hacer crecer mi emprendimiento, 

cómo usar las distintas aplicaciones y la oportunidad de poder tener modelos de negocios 

para tener más organizado los ingresos que percibo.  

 

PART II: RESULT PROGRESS BY PROJECT OUTCOME  
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Describe overall progress under each Outcome made during the reporting period (for June 

reports: January-June; for November reports: January-November; for final reports: full 

project duration). Do not list individual activities. If the project is starting to make/has made a 

difference at the outcome level, provide specific evidence for the progress (quantitative and 

qualitative) and explain how it impacts the broader political and peacebuilding context.  

 

▪ “On track” refers to the timely completion of outputs as indicated in the workplan.  

▪ “On track with peacebuilding results” refers to higher-level changes in the conflict or 

peace factors that the project is meant to contribute to. These effects are more likely in 

mature projects than in newer ones.  

 

If your project has more than four outcomes, contact PBSO for template modification. 

 

Outcome 1: El Estado, la sociedad civil organizada, los pueblos indígenas y el sector privado 

transforman positivamente su relacionamiento y proponen soluciones para abordar la 

conflictividad social y fortalecer la consolidación de la paz. 

 

Rate the current status of the outcome progress: On Track 

 

Progress summary: (3000 character limit) 

 

Debido a las medidas tomadas por el Estado para frenar los contagios de COVID-19, los 

procesos previstos han sufrido retrasos en el avance de los espacios de diálogo a nivel 

territorial. No obstante, se han identificado nuevas metodologías para garantizar el avance 

de los procesos a través de herramientas digitales, cuyos resultados fueron, la consolidación 

de la oferta institucional dispuesta a servicio de la municipalidad de San Juan Sacatepéquez 

asegurando la participación de los diferentes actores, el acercamiento entre el Estado de 

Guatemala y la Alcaldía Indígena para retomar el proceso de consulta previa en San Juan 

Cotzal (con hoja de ruta para el relanzamiento del proceso realizado por el Estado de 

Guatemala), y un borrador construido y consultado a nivel sectorial de la propuesta de 

Política Pública de Protección a Personas Defensoras de los DDHH. En el marco referente 

al eje sobre mecanismos institucionales para la protección de defensores y defensoras de 

DDHH se logró espacios de coordinación interinstitucional en el proceso de recepción de 

denuncias.  

 

Teniendo en cuenta este mismo contexto de las limitaciones impuestas por la transición 

política y la crisis COVID19, se han realizado acercamientos con el asesor presidencial en 

temas de conflictos orientados a promover la sostenibilidad de los procesos de promoción 

del dialogo democrático, diálogos estratégicos, consulta previa y protección a defensoras y 

defensores. Este asesor presidencial ha sido el cerebro detrás de la creación de COPADEH, 

por lo cual las reuniones realizadas con él para posicionar los temas antes descritos pueden 

resultar clave para asegurar la sostenibilidad de los procesos y herramientas trabajadas en 

el proyecto. Así mismo, con el reciente nombramiento del Director Ejecutivo de 

COPADEH, ya se tienen previsto reuniones de acercamiento para continuar con el proceso 

de posicionamiento de las iniciativas clave impulsadas en el marco del proyecto.  

 

En el marco de la participación en espacios de discusión y desarrollo de mecanismos de 

protección para defensoras y defensores de DDHH, se fortalecieron las capacidades de 

jóvenes defensoras y defensores en relación a derecho a defender derechos, generando 

condiciones para una plena participación de este sector en espacios de coordinación e 
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incidencia. Además, se adaptaron mecanismos de protección regionales, nacionales e 

internacionales para la protección de defensores (as), proceso que resulto en la protección 

de 7 personas defensoras de derechos humanos que han sufrido ataques, patrones de 

estigmatización y/o discursos de odio. 

 

Durante el proceso postelectoral y de toma de posesión disminuyó la conflictividad social, 

lo cual se debe en gran medida a las acciones tomadas por el proyecto en coordinación con 

la Mesa de Prevención de Conflictividad Electoral del TSE. En el marco de este trabajo, en 

febrero de este año se realizó un taller con el objetivo generar un plan estratégico y de 

actividades para la Mesa de Prevención de Conflictividad Electoral. Este taller contó con la 

participación de directores y personal del TSE, así como representantes de instituciones, 

asociaciones y cooperación internacional que forman parte de la Mesa. El plan estratégico 

fue generado y asumido por el TSE. 

 

 

Indicate any additional analysis on how Gender Equality and Women’s Empowerment 

and/or Youth Inclusion and Responsiveness has been ensured under this Outcome: 

(1000-character limit) 

 

El proyecto promueve el liderazgo de las mujeres a nivel territorial a través de intercambios 

de experiencias y buenas prácticas entre lideresas, contribuyendo a la exitosa participación 

de 7 de ellas en el proceso electoral.  

 

La iniciativa ’yo soy parte de la solución’, orientada a la participación de jóvenes en 

construcción de soluciones a los conflictos derivados de la crisis del Covid-19 en el país. 

incluyendo la perspectiva de género en todo el proceso. Se realizó un proceso de consulta a 

2200 jóvenes a nivel nacional para comprender la precepción de estos sobre conflictos que 

han surgido en el país a raíz de la crisis COVID 19 y alteran la paz. Se cuenta como resultado 

con el análisis que revela los impactos que los jóvenes están teniendo por el COVID19 y 

los tipos de conflictos interpersonales, comunitarios y sociales que se están exacerbando a 

nivel local y nacional. Esta iniciativa se encuentra en la fase final de ejecución. 

 

Se logró una alianza estratégica con la Junta Directiva de los 48 Cantones para establecer y 

fortalecer la coordinación entre las autoridades indígenas a nivel nacional y potenciar el 

liderazgo de las mujeres indígenas. Se firmó un acuerdo de cooperación con la Corte de 

Constitucionalidad para fortalecer sus capacidades de análisis en materia de derechos 

humanos de las mujeres y pueblos indígenas, incluyendo en las resoluciones emitidas a la 

luz del Convenio 169 de la OIT. 

 

 

Outcome 2:  N/A 

 

Rate the current status of the outcome progress: Please select  

 

Progress summary: (3000-character limit) 

      

 

Indicate any additional analysis on how Gender Equality and Women’s Empowerment 

and/or Youth Inclusion and Responsiveness has been ensured under this Outcome: 

(1000-character limit) 
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Outcome 3:  N/A 

 

Rate the current status of the outcome progress: Please select  

 

Progress summary: (3000-character limit) 

      

 

Indicate any additional analysis on how Gender Equality and Women’s Empowerment 

and/or Youth Inclusion and Responsiveness has been ensured under this Outcome: 

(1000-character limit) 

      

 

Outcome 4:  N/A 

 

Rate the current status of the outcome progress: Please select 

 

Progress summary: (3000-character limit) 

      

 

Indicate any additional analysis on how Gender Equality and Women’s Empowerment 

and/or Youth Inclusion and Responsiveness has been ensured under this Outcome: 

(1000-character limit) 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

PART III: CROSS-CUTTING ISSUES  

 

Monitoring: Please list monitoring 

activities undertaken in the reporting 

period (1000-character limit) 

 

Se ha avanzado en la elaboración de 

una metodología y herramienta para la 

medición de los indicadores del 

resultado. 

 

Se ha desarrollado una nota de proceso 

que es actualizada con frecuencia por 

parte de los técnicos del proyecto y 

revisada por el punto focal de M&E. En 

este documento se registra el avance en 

Do outcome indicators have baselines? No 

 

Has the project launched perception surveys or other 

community-based data collection? No 
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el logro de los productos e indicadores 

del proyecto y se adjunta evidencia 

de las diferentes actividades que se 

llevan a cabo. 

 

Por otro lado, se han llevado a cabo 

reuniones inter-agénciales utilizando 

herramientas digitales debido al 

COVID-19, para monitorear el 

desarrollo de las actividades. 

 

El monitoreo del proyecto también se 

ha desarrollado con la actualización 

periódica de una herramienta elaborada 

por el Secretariado del PBF en 

Guatemala (matriz de M&E), en la que 

se ingresan los avances de las 

actividades del proyecto y permite 

visualizar el estatus del alcance de los 

productos a nivel programático y 

financiero. 

  

Evaluation: Has an evaluation been 

conducted during the reporting period? 

N/A 

Evaluation budget (response required):        

 

If project will end in next six months, describe the 

evaluation preparations (1500-character limit):       

 

Catalytic effects (financial): Indicate 

name of funding agent and amount of 

additional non-PBF funding support 

that has been leveraged by the project.  

 

Como proyecto, junto al TSE, 

participamos en la coordinación y 

logística para la incorporación de 

jóvenes guatemaltecos en el Estudio al 

sobre participación de la juventud 

2020, auspiciado y coordinado por el 

Instituto Electoral de Querétaro, 

México.  Fueron 10 talleres con la 

participación de diferentes grupos de 

jóvenes guatemaltecos.  

 

Name of funder: Oficina regional ONU Mujeres/Gobierno 

de Suecia 

Amount: 10.000 $ 

 

El monto fueron fondos de la oficina Regional de ONU 

Mujeres cuyo donante fue el Gobierno de Suecia para el 

encuentro con los representantes de organizaciones 

participantes en la CAME.  

 

Other: Are there any other issues 

concerning project implementation that 

you want to share, including any capacity 

needs of the recipient organizations? 

(1500-character limit) 

 

 

N/A 
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PART IV: COVID-19 

Please respond to these questions if the project underwent any monetary or non-

monetary adjustments due to the COVID-19 pandemic. 

 

 

1) Monetary adjustments: Please indicate the total amount in USD of 

adjustments due to COVID-19: 

 

 

$      

 

2) Non-monetary adjustments: Please indicate any adjustments to the project 

which did not have any financial implications: 

 

La crisis COVID19 ha provocado la necesidad de buscar alternativas de participación, 

articulación institucional y prevención de conflictos sociales. En ese marco, se ha 

trabajado en el desarrollo de espacios alternativos de participación a través de 

herramientas virtuales y se han implementado iniciativas adicionales con sectores clave 

como jóvenes buscando promover su empoderamiento a través de la participación 

activa en espacios que promuevan la gestión pacífica y constructiva de la crisis y los 

conflictos derivados de ésta en el país. Esta iniciativa ha abierto la puesta a tener nuevas 

alianzas estratégicas en el proyecto, concretamente con el Consejo Nacional de la 

Juventud (CONJUVE) y 15 organizaciones juveniles de la sociedad civil.  

 

 

3) Please select all categories which describe the adjustments made to the 

project (and include details in general sections of this report): 

 

 

 

☒ Reinforce crisis management capacities and communications 

☒ Ensure inclusive and equitable response and recovery 

☒ Strengthen inter-community social cohesion and border management 

☒ Counter hate speech and stigmatization and address trauma 

 

☐ Support the SG’s call for a global ceasefire 

☐ Other (please describe):       

 

If relevant, please share a COVID-19 success story of this project (i.e. how 

adjustments of this project made a difference and contributed to a positive response to 

the pandemic/prevented tensions or violence related to the pandemic etc.) 

 

En el marco de la crisis generada por la pandemia y el COVID-19 en el país, el 

proyecto lanzó la Iniciativa Soy Parte de la Solución en alianza con 15 organizaciones 

juveniles y el Consejo Nacional de Juventud (CONJUVE). Su finalidad es empoderar a las 
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juventudes para la participación y proactiva en la gestión pacífica y constructiva de la crisis 

y los conflictos derivados y, o aumentados por la pandemia que afecta actualmente al 

país. La iniciativa promueve la participación de más de 2,000 jóvenes con especial énfasis 

en participación de mujeres jóvenes en el desarrollo de acciones proactivas que influyan 

positivamente en la gestión de la crisis, particularmente en la promoción del diálogo, la 

tolerancia y el respeto a nivel familiar, vecinal y comunitario.  

La Estrategia de la iniciativa tiene tres momentos: 

Un proceso de consulta, mediante encuestas virtuales acerca de los conflictos que han 

surgido en la crisis y que alteran la paz local. Las encuestas fueron respondidas por más de 

2,200 jóvenes en todo el país. El resultado es un documento de análisis de resultados que 

revela los impactos que los jóvenes están teniendo por el COVID19 y los tipos de conflictos 

interpersonales, comunitarios y sociales que se están exacerbando a nivel local y nacional. 

 

De acuerdo con los resultados de la encuesta, la conflictividad más común está relacionada 

con la falta de ingresos, ya que un 39% de los jóvenes piensan que el acceso a la educación 

es desigual y en esta misma línea el 81% considera que su educación está siendo afectada 

por el COVID 19. Al mismo tiempo, el 41% de los jóvenes identifica a las personas 

afectadas por COVID19 como los más afectados por el estigma y rechazo en la comunidad. 

 

Actualmente, la iniciativa se encuentra implementando un curso de formación virtual, sobre 

“Transformación de conflictos y cohesión social”. Esta iniciativa está orientada al aumento 

de capacidades y desarrollo de habilidades de las y los jóvenes que participan dentro de la 

iniciativa, para desarrollar acciones y actitudes proclives al diálogo y la comunicación 

efectiva. También se busca que puedan gestionar la crisis de manera efectiva y por otro, la 

promoción de actitudes y comportamientos que mantengan la cohesión social y la resiliencia 

grupal durante y poscrisis. 
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PART V: INDICATOR BASED PERFORMANCE ASSESSMENT 

 

Using the Project Results Framework as per the approved project document or any amendments- provide an update on the achievement of key 

indicators at both the outcome and output level in the table below (if your project has more indicators than provided in the table, select the most 

relevant ones with most relevant progress to highlight). Where it has not been possible to collect data on indicators, state this and provide any 

explanation. Provide gender and age disaggregated data. (300 characters max per entry) 

 

 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Outcome 1 

El Estado, la 

sociedad 

civil 

organizada, 

los pueblos 

indígenas y 

el sector 

privado 

transforman 

positivament

e su 

relacionamie

nto y 

proponen 

soluciones 

para abordar 

la 

Indicator 1.1 

Percepción de los 

funcionarios 

públicos, sociedad 

civil organizada, 

representantes de 

pueblos indígenas 

y sector privado 

que participan en 

los procesos 

impulsados por el 

proyecto, sobre los 

avances y logros 

del Gobierno en el 

abordaje y la 

transformación de 

la conflictividad 

social.  

0 3             Debido a la situación generada por la crisis 

SARS COVID19 en esta línea se ha avanzado 

en la elaboración de una metodología para la 

medición de indicadores 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

conflictivida

d social y 

fortalecer la 

consolidació

n de la paz. 

Indicator 1.2 

Grado de confianza 

de las instituciones 

estatales, 

organizaciones de 

la sociedad civil, 

pueblos indígenas, 

y sector privado en 

los procesos de 

dialogo y consulta  

0 3 

 

                  

Indicator 1.3 

Cambio en el nivel 

de confianza de las 

y los participantes 

de los procesos de 

dialogo y consulta 

en el Estado 

0 3                   

Output 1.1 

Instrumentos 

de análisis, 

planeación 

estratégica y 

política 

publica para 

la promoción 

Indicator  1.1.1 

Grado de avance en 

la elaboración de 

los instrumentos de 

análisis, 

planeación 

estratégica y 

política publica 

3 4 3 GTI: grado 4 

Política Publica: 

grado 3 

SART: 3 

75% 

Grados de avance del desarrollo de la política: 

1. Diseño del proceso para la elaboración del 

instrumento 

2. Construcción interinstitucional del 

instrumento 
3. Adopción del instrumento por parte del 

Gobierno 

4. Puesta en marcha del instrumento 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

del dialogo 

democrático 

y la 

transformaci

ón de la 

conflictivida

d social con 

enfoque de 

derechos 

humanos 

diseñados, 

adaptados y 

en proceso 

de 

implementaci

ón. 

 

 

Indicator 1.1.2 

Numero de 

instrumentos de 

análisis, 

planeación 

estratégica y 

política publica 

2 3 3 67%       

Output 1.2 

Diálogos 

estratégicos a 

nivel 

nacional y 

territorial con 

enfoque 

transformativ

Indicator  1.2.1 

Nivel de progreso 

con los diálogos de 

acuerdo a la 

metodología 

establecida 

 

 

3 4 Nivel 4 Nivel 4: Monitoreo 

y seguimiento de 

acuerdos  

 

100% 

Niveles de progreso de diálogo estratégico de sobre 

recursos naturales: 

1. Análisis de condiciones para el diálogo 

2. Co-diseño del proceso de diálogo 

3. Implementación del diálogo 
4. Monitoreo y seguimiento de acuerdos del 

diálogo 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

o diseñados y 

acompañados 

para abordar 

problemática

s 

estructurales 

y emergentes 

de la 

conflictivida

d social con 

enfoque de 

derechos 

humanos 

Indicator 1.2.2 

Nivel de inclusión 

de los actores 

implicados en los 

procesos de 

dialogo 

2 3 Nivel: 3 Nivel 3 alcanzado 

100% 

Nivel 3: Participación de todos los actores 

primarios y secundarios  

 Indicador 1.2.3 

% de conclusiones 

y recomendaciones 

de los procesos de 

dialogo usados en 

la construcción de 

instrumentos 

normativos y de 

política y/o en 

debates públicos 

0 50  Hay 40 

80% 

 

 Indicador 1.2.4 2 

 

2 2 Nivel 2 

100% 

Nivel 2: Diálogos abordan el impacto del 

conflicto en los hombres y las mujeres  
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Numero de 

procesos 

estratégicos de 

dialogo que 

abordan el impacto 

diferenciado del 

conflicto entre 

mujeres y hombres 

Output 1.3 

Procesos de 

consulta 

previa con 

los pueblos 

indígenas, 

acompañados 

en su 

implementaci

ón de 

acuerdo a 

estándares 

internacional

es de 

derechos 

humanos.   

Indicator 1.3.1 

Número de 

espacios de 

reflexión activa 

sobre estándares 

internacionales en 

materia de consulta 

previa 

0 4 1 Meta acumulada 4 

100% 

A junio 2020 se han generado 4 espacios de 

reflexion 

Indicator 1.3.2 

 

Nivel de progreso 

de consultas de 

acuerdo con la 

metodología 

establecida 

0 3       Nivel: 2 

67% 

Nivel 2: diseño del plan de consulta acordado 

por las partes  

 Indicator 1.3.3 0 10 10 10/ 100%  
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Numero de 

lecciones 

aprendidas y 

buenas practicas 

extraídas de los 

procesos de 

consulta 

 

 Indicador 1.3.4 

Número de 

mujeres que se han 

preparado y 

participan en los 

procesos de 

consulta y/o en el 

diseño de políticas 

públicas relevantes 

0 15 15 No hay 

0% 

 

Output 1.4 

Mecanismos 

institucionale

s y 

fortalecimien

to de 

capacidades 

para la 

protección de 

Indicator 1.4.1 

Numero de 

mecanismos 

institucionales de 

protección de 

defensoras y 

defensores 

adoptados y en fase 

de elaboración 

0 5 2019- 3 

Junio 2020-

5 

1 Borrador 

diagnóstico para 

política publica  

20% 

      



 

16 

 

 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

defensoras y 

defensores de 

derechos 

humanos, 

diseñados 

participativa

mente 

adoptados y 

en proceso 

de 

implementaci 

Indicator 1.4.2 

Numero de 

defensoras y 

defensores de 

DDHH 

participando en 

espacios de 

discusión y 

desarrollo de 

mecanismos de 

protección 

0 300 Dic 2019 

100 

 

Junio 2020 

300 

176 

59% 

      

 Indicator 1.4.3 

Número de casos 

en los cuales 

mecanismos de 

protección 

nacional/regional/i

nternacional al de 

defensoras y 

defensores son 

aplicados 

 

0 50 25 22 Casos  

44% 

 

Output 1.5 

Instrumentos 

de análisis y 

Indicator 1.5.3 

Numero de 

violaciones a los 

0 75 75 193 

257% 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

estrategias de 

prevención y 

monitoreo de 

la 

conflictivida

d electoral 

diseñados e 

implementad

os con 

actores clave 

y con 

enfoque de 

derechos 

humanos, 

antes, 

durante y 

después del 

proceso 

electoral. 

derechos humanos 

documentadas 

antes, durante y 

después del 

proceso electoral 

 

       

Outcome 2 

      

 

Indicator 2.1 

      

                              

Indicator 2.2 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Indicator 2.3 

      

                              

Output 2.1 

      

 

Indicator  2.1.1 

      

                              

Indicator  2.1.2 

      

                              

 

Output 2.2 

      

Indicator  2.2.1 

      

                              

Indicator  2.2.2 

      

                              

 

Output 2.3 

      

Indicator  2.3.1 

      

                              

Indicator  2.3.2 

      

                              

 

Output 2.4 

      

Indicator  2.4.1 

      

                              

Indicator  2.4.2 

      

                              

Outcome 3 

      

Indicator 3.1 

      

                              

Indicator 3.2 

      

                              

Indicator 3.3 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Output 3.1 

      

Indicator 3.1.1 

      

                              

Indicator 3.1.2 

      

                              

Output 3.2 

      

Indicator 3.2.1 

      

                              

Indicator 3.2.2 

      

                              

Output 3.3 

      

Indicator 3.3.1 

      

                              

Indicator 3.3.2 

      

                              

Output 3.4 

      

Indicator 3.4.1 

      

                              

Indicator 3.4.2 

      

                              

Outcome 4 

      

Indicator 4.1 

      

                              

Indicator 4.2 

      

                              

Indicator 4.3 

      

                              

Output 4.1 

      

Indicator 4.1.1 
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 Performance 

Indicators 

Indicator 

Baseline 

End of 

project 

Indicator 

Target 

Indicator 

Milestone 

Current indicator 

progress 

Reasons for Variance/ Delay 

(if any) 

Indicator 4.1.2 

      

                              

Output 4.2 

      

Indicator 4.2.1 

      

                              

Indicator 4.2.2 

      

                              

Output 4.3 

      

Indicator 4.3.1 

      

                              

Indicator 4.3.2 

      

                              

Output 4.4 

      

Indicator 4.4.1 
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Proyecto Transformando relaciones para la 

consolidación de la Paz
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AVANCES PROGRAMÁTICOS

Proyecto Transformando relaciones para la consolidación de la Paz

Sistema de Monitoreo y Evaluación Secretariado PBF –Guatemala-

AlcanzadaSuperada En Proceso Pendiente

P.1 P.2

P.3
P.4

P.5

Promoción de diálogo   

democrático 

Diálogos estratégicos con enfoque  

de DDHH

Consulta Previa con Pueblos 

Indígenas

Protección de Defensores/as de 

DH

Prevención Conflictividad 

Electoral

0%

10%

20%

30%
40%

50% 60%

70%

80%

90%

100%

76%

64

%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Resultado

41%
67%

88% 89%

195%

0%

40%

80%

120%

160%

200%

P.1.1 P.1.2 P.1.3 P.1.4 P.1.5

Planificado $ 2,136,540.74 

Ejecutado $ 2,089,456.58 

Saldo $   47,084.16 

98%

14%

19%

48%

19%



El Estado, la sociedad civil 

organizada, los pueblos indígenas y 

el sector privado transforman 

positivamente su relacionamiento y 

proponen soluciones para abordar la 

conflictividad social y fortalecer la 

consolidación de la paz.

RESULTADO 



Proyecto Trinacional para la resiliencia y la cohesión social en el norte de Centroamérica

RESULTADO 1

El proyecto ha contribuido a alcanzar los 

siguientes cambios a nivel institucional y social: 

• El Estado de Guatemala cuenta con 

experiencias exitosas para la coordinación y 

gestión interinstitucional de conflictos.

• Se contribuyó con el fortalecimiento de las 

capacidades de los órganos temporales como 

las juntas electorales y la sensibilización en 

temas de género y derechos humanos, para 

un proceso transparente, libre de violencia y en 

paz.

• Se ha generado espacios que han permitido a 

diversos actores interactuar activamente para 

desarrollar propuestas de desarrollo que han 

contribuido a la prevención de conflictos, así 

como fortalecer la democracia, gobernanza y 

consolidación de la paz. 

La iniciativa #soypartedelasolucion promueve la 
participación activa de más de 2,000 jóvenes con 
énfasis en participación de mujeres en el desarrollo de 
acciones que influyan en la gestión de la crisis, la 
promoción del diálogo, la tolerancia y el respeto a nivel 
familiar, vecinal y comunitario.

Se ha avanzado el proceso de co-diseño de soluciones 
para la elaboración de proyectos de desarrollo, 
plataforma virtual y espacio físico en San Juan 
Sacatepéquez

Se fortalecieron las capacidades interinsitucionales
(Mesa Temática de Pueblos indígenas) en el diseño e 
implementación de consulta a Pueblos Indígenas. Se ha 
dado seguimiento al acompañamiento al proceso de 
consulta a nivel territorial. 

Fortalecimiento de capacidades de jóvenes defensores 
y defensoras en materia de DDHH,  en relación al 
derecho a defender derechos, punto de partida para 
una plena participación en espacios de coordinación e 
incidencia.

Como continuación al apoyo a la Mesa de Prevención 
de la Conflictividad Electoral, se dio asistencia técnica 
para la generación de un plan estratégico y de 
actividades para dicha Mesa. Se contó con la 
participación de directores y personal del TSE, así como 
representantes de  las instituciones que integran la Mesa



Impacto en la vida de las personas



Irma Yolanda Caal Caal, 

Octava Concejala 

Municipal de San Pedro 
Carchá.

Irma Yolanda Caal Caal, optó por postularse al cargo de 

concejala debido al conocimientos y capacidades adquiridas 
en los procesos de intercambio entre las propias lideresas.

“Me motivó darme cuenta de que mi contribución en el 

trabajo social, como técnica en varias instituciones, podría 

tener un mayor impacto dentro de un rol municipal [...] Ahora 

que contribuyo desde el conocimiento que he acumulado 

como persona, con el apoyo de ONU Mujeres y otras 

entidades; y aunque todavía es difícil para las mujeres, las 

otras tres concejalas y yo estamos rompiendo paradigmas”.



Desafíos

La crisis causada por el COVID-19 generó que se
definieran alternativas para darle continuidad al Proyecto.

El cambio de las autoridades al inicio del período de
gobierno produjo una disminución en la intensidad del
avance en los productos.

El cierre de COPREDEH tuvo un impacto sensible en el
avance de las actividades planificadas. Hasta este punto la
nueva institucionalidad no inicia su funcionamiento
formal.

Asegurar la sostenibilidad de las iniciativas con la nueva
institucionalidad que reemplaza la COPREDEH.



Fin



P.1



Encuesta de Percepción de 
Adolecentes y Jóvenes 
sobre con�ictividad en 

torno a COVID-19



Introducción
The International Crisis Group (2020), prevé que, en países como Guatemala, la con�ictividad se verá desencadenada a raíz de 
COVID-19 a través de un repunte de la violencia además de un incremento de acciones relacionadas con el rechazo, estigma y 
discriminación hacia grupos de población. Asimismo, se prevé el surgimiento de problemas derivados por extensos períodos de 
con�namiento y falta de información relacionada con el manejo de la crisis.

La Iniciativa del PNUD #Soy Parte de la Solución busca involucrar a los y las jóvenes como actores clave en el contexto de la 
preparación, respuesta y recuperación a la crisis enfrentada por la presencia de COVID-19, a la vez que busca que las y los 
jóvenes tengan espacios de incidencia para lograr que sus propuestas sean consideradas e incorporadas en políticas públicas y 
planes de emergencia y recuperación. Para ello, se han generado alianzas con una plataforma de 15 organizaciones conformadas 
por jóvenes que en su mayoría practican enfoques de voluntariado, con la Comisión Nacional de la Juventud (CONJUVE) y con 
el apoyo �nanciero del Fondo para la Consolidación de la Paz de Naciones Unidas (PBF por sus siglas en inglés).

Como un primer componente, se activó un mecanismo de consulta con los y las jóvenes a través del uso de redes sociales y 
medios digitales con el objetivo de identi�car, desde la perspectiva de las juventudes, los con�ictos y problemas que en el marco 
de la pandemia podrán estar ocasionando desavenencias entre las personas y sus comunidades y/o que pudieran agravar la 
crisis derivada del COVID-19 en sus contextos sociales.

Metodología
Se realizó una encuesta a través de redes sociales (Facebook e Instagram) y medios digitales como WhatsApp y se realizaron 
llamadas telefónicas para el caso de jóvenes que no tuvieran acceso a estos medios. La encuesta permaneció abierta por cuatro 
semanas en los meses de agosto y septiembre de 2020 y recolectó la opinión de 2,097 jóvenes a nivel nacional. 

Los resultados fueron analizados utilizando la estadística descriptiva (análisis de medias y análisis de frecuencias) y se realizó la 
prueba -Z para comprobación de hipótesis de proporciones y determinar diferencias estadísticamente signi�cativas entre ellas. 
A continuación, se presentan los resultados más signi�cativos:

Datos Demográ�cos
2,097 jóvenes a nivel nacional 
respondieron la encuesta difundida a 
través de Facebook, Instagram, 
WhatsApp y llamadas telefónicas 
realizadas por las organizaciones de 
sociedad civil activas en la iniciativa.

Mapa: Distribución de repuestas a 
nivel nacional.
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Per�l de adolescentes y jóvenes encuestados
Distribución porcentual por rango de edad: la mayoría de participantes indicó tener un rango de edad de 18 a 24 años de 
edad (49.1%).

Hubo una mayor respuesta a la encuesta de parte de las jóvenes mujeres (61.5%).

La mayoría de los y las jóvenes se autoidenti�caron como mestizos o ladinos (67.8%).

13-17
(18.9%)

61.5% 36.4%

25-30
(32%)

18-24
(49.1%)

Femenino

Otro (1.5%)

Mestizo Ladino
(67.8%)

Maya
(29.5%)

Garífuna
(2%)

Xinca
(0.4%)

Otro
(0.3%)

Pre�ero no 
decirlo (1.5%)

Masculino
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Resultados
¿En tu opinión, qué problemas/con�ictos se están dando en tu localidad a raíz de la crisis del COVID-19?

Desacuerdos/Agresiones entre vecinos

Falta de recursos económicos para cubrir las necesidades básicas

Desacuerdos/Agresiones familiares

Agresiones entre autoridades y vecinos por medidas de prevención

Confrontaciones (peleas) por acceso a servicios (agua, transporte y mercados)

No ha percibido un con�icto en su comunidad

Otros con�ictos

Discriminación y rechazo hacia personas contagiadas

En tu opinión, ¿cuáles crees que sean las causas de los problemas/con�ictos que se están dando en tu localidad?
(puedes elegir más de una opción)  

Para adolescentes y jóvenes 
indígenas la confusión sobre 
lineamientos brindados por 

las autoridades para el 
manejo de la pandemia y la 

falta de acceso servicios 
fueron las dos principales 

causas de con�ictividad 
identi�cadas. 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

46%

46%

25%

25%

23%

2%

2%

44%

Desinformación sobre COVID-19

43%

Falta de liderazgo y organización frente a COVID-19

36%

Falta de datos y estadísticas sobre COVID-19 en el país

Di�cultades para generar ingresos familiares

32%

Falta de asistencia médica y sanitaria

30%

Confusión sobre los lineamientos brindados por las autoridades para el manejo de la pandemia

Acusaciones y sospechas de corrupción

27%

Falta de acceso a la asistencia social brindada por el gobierno

26%

Falta de acceso a servicios básicos (agua, transporte público)

23%

36%

29%
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Un 24% de adolescentes y jóvenes percibe una mayor con�ictividad derivada de COVID-19 entre vecinos 
(población) y autoridades locales.

¿Entre quiénes surgen mayores problemas/con�ictos derivados del COVID19 a nivel de tu comunidad?

A raíz del COVID 19 ¿Qué personas y grupos consideras que han sufrido mayor violencia?

Entre vecinos
y autoridades

locales
Entre 

hombres
Entre 

mujeres
Entre 

autoridades
locales

Entre 
líderes

comunitarios
Entre 

la juventud

Personas contagiadas 
de COVID-19

Niñas
Migranes Adolecentes

y jóvenes

Personas
de la

diversidad
sexual

Personas
con discapacidad

Niños
Mujeres

Personas
de la tercera

edad

Personas contagiadas de COVID-19, mujeres y personas de la tercera edad, son los grupos que han sufrido 
de mayor violencia durante la pandemia según la percepción de las juventudes.

24% 20% 18% 15% 12% 11%
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A nivel familiar, ¿Quiénes pueden sufrir más violencia durante los períodos de con�namiento?
(puedes elegir más de una opción)  

En caso de poner alguna denuncia o buscar ayuda para una persona de tu comunidad que está siendo víctima de violencia, 
¿qué instituciones tienen presencia en tu localidad? (puedes elegir más de una opción)  

¿Has notado que en tu comunidad existe estigma y rechazo contra algunas personas y grupos a causa del COVID 19?

Familia Extendida (abuelos, primos, tios)

Padre 9.8%

Adolecentes y jóvenes hombres 28%

Madre 47.2%

Adolecentes y jóvenes mujeres 51.1%

Niños 58.3%

Niñas 59.9%

0% 5% 10%

Policía Nacional 
Civil

-PNC-

85%

40.9%
32.8% 29.1% 15.5% 9.2%

Ministerio
Público

-MP-

Procuradoría
de derechos

humanos

Comisiones 
Municipales

Autoridades
Ancestrales

Municipalidad

15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

No
17%

Sí
62%

No sé
21%
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¿Quiénes podrían estar siendo más afectados por estigma y rechazo en tu comunidad a causa de COVID-19?

¿Qué acciones podrían contribuir en tu comunidad para para fomentar la convivencia pací�ca en medio de la pandemia 
de COVID-19?

¿Qué instituciones crees que pueden brindar apoyo y desarrollar acciones para atender la crisis en tu comunidad?

Personas con 
COVID-19

53.27%

25.46%
18.6% 17.98%

9.53% 7.77%
Migrantes 

retornados
Personal
sanitario

Extranjeros Personas con 
discapacidad

Adultos
mayores

Crear planes 
comunitarios para 

gestionar la crisis del 
COVID-19

Promover espacios 
de diálogo y 

participación

Usar las redes
sociales para

difundir mensajes 
pací�cos

Implementar iniciativas 
de solidaridad y 

empatía

57% de adolescentes y jóvenes proponen contar con planes comunitarios o locales para gestionar la crisis y 
fomentar la convivencia pací�ca en medio de la pandemia. 

Municipalidad
Salud

LÍDERES

Ministeriopersonas gobierno

instituciones

MSPAS

CONJUVE
ONG

PNC

organizacionesderechos
centro

centro

grupos

autoridades
MIDES

MIDES

COMUNIDAD

SOCIALESJUVENILES policía
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con el acompañamiento de


