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MDTF Office Atlas Award No.  00056922  Project No.00070068
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	Participating Organization(s):


· Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
· Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-HABITAT)

· Organización de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación (FAO).
· Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
· Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
· Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud (OPS-OMS)

· Organización de las Naciones Unidas para el DEsarrollo Industrial (ONUDI)
· Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

	
	
	


	Implementing Partners: 

· Secretaría de Relaciones Exteriores (SER)

· Comisión Nacional del Agua (CONAGUA)

· Instituto Nacional de Estadística y Georgrafía (INEGI)

· Secretaría de Agricultura, Ganadería, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación (SAGARPA)

· Comisiones Estatales de Agua de los estados de Chiapas, Tabasco y Veracruz

· Institutos Estatales y Municpales de la Mujer

· Secretarías de Economía de los estados de Chiapas, Tabasco y Veracruz

· Asambleas de Barrio

· Comités Técnicos Municpales de Gestión
	
	Programme Budget (from the Fund):

For Joint Programme provide breakdown by UN Organization

CEPAL                       $352,030.00 

ONU-HABITAT          $757,280.73
FAO                            $738,984.80
PNUD                         $2,062,169.01
UNODC                      $282,795.65
OPS-OMS                   $374,500.00
ONUDI                       $725,995.00
UNESCO                    $705,938.92
TOTAL                       $6,000,000.00

	
	
	Nota: Cantidades en dólares americanos

	Programme Duration (in months): 36 meses.

Start date
: 10 de diciembre de 2008 (fecha de transferencia de fondos).

End date: 10 de diciembre de 2011.
· Original end date 

· Revised end date, if applicable

· Operational Closure Date
, if applicable:

Budget Revisions/Extensions:

List budget revisions and extensions, with approval dates, if applicable 


	Introduction:

The Narrative Progress Report template is in line with the UNDG Standard Progress Report. 

Building on continued efforts made in the UN system to produce results-based reports, the progress report should describe how the activities (inputs) contributed to the achievement of specific short-term outputs during the twelve month reporting period, and to demonstrate how the short-term outputs achieved in the reporting period collectively contributed to the achievement of the agreed upon outcomes of the Strategic (UN) Planning Framework guiding the operations of the Fund
.
In support of the individual programme reports, please attach any additional relevant information and photographs, assessments, evaluations and studies undertaken or published. 

The information contained in the Programme Summaries and Quarterly Updates prepared by the Participating Organizations may be useful in the preparation of the Annual Narrative Progress Report. These Summaries and Updates, where applicable, are available in the respective Fund sections of the MDTF Office GATEWAY (http://mdtf.undp.org/).



	Formatting Instructions:

· The report should not exceed 10-15 pages. 

· The report should be submitted in one single Word or PDF file.

· Annexes can be added to the report but need to be clearly referenced, using footnotes or endnotes within the body of the narrative.

· Do not change the Names and Numbers of the Sections below.




NARRATIVE REPORT FORMAT

I. Purpose
· Provide the main outputs and outcomes/objectives of the programme. 

	Resultado 1 Capacidades fortalecidas y mecanismos desarrollados para el monitoreo, evaluación, difusión y acceso a la información sobre agua y saneamiento, y la vulnerabilidad hidrometereológica, con énfasis en poblaciones pobres de zonas rurales y periurbanas

	Producto 1.1 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con mapeo por región/cuenca de vulnerabilidad hidrometeorológica, disponibilidad y calidad de agua, de sus sistemas de A&S, con información desagregada por sexo, grupo étnico, estrato de ingreso y localización

	Producto 1.2 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con información desagregada por sexo, sobre el impacto de prácticas y políticas de uso y desecho de aguas de MiPyMES agroindustriales, en el manejo del agua de localidades y cuencas

	Producto 1.3 Municipios seleccionados en 3 estados; se cuenta con información desagregada por sexo, del impacto social sobre salud, morbilidad, mortalidad anticipadas e incapacidades por insuficiencia de AyS

	Producto 1.4 Las comunidades de municipios seleccionados en 3 estados manejan información sobre vulnerabilidad, sistemas de AyS así como de salud, mediante la estrategia de difusión/acceso a la información instrumentada en colaboración con  actividades municipales/estatales y grupos comunitarios

	Resultado 2 Capacidades  institucionales y ciudadanas robustecidas en prevención de riesgos por eventos hidrometeorológicos extremos tomando en cuenta una perspectiva de sostenibilidad ambiental, equidad de género/etnia, y reconocimiento del valor económico de los servicios

	Producto 2.1 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con diagnósticos de gestión de los servicios de AyS , así como de gestión de riesgos originados por fenómenos hidrometeorológicos, desarrollados entre las instancias de gobierno y la sociedad

	Producto 2.2 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con planes de gestión de AyS, así como de gestión de riesgos, incorporando tecnologías apropiadas, desarrollados entre autoridades gubernamentales y la sociedad

	Producto 2.3 Municipios seleccionados en 3 estados han adoptado instrumentos administrativos para gestión (administración, finanzas, capacitación del personal), con tecnologías apropiadas, para sistemas de AyS y manejo de riesgos. Adoptan asimismo indicadores de desempeño

	Producto 2.4 Los operadores locales de los municipios seleccionados en 3 estados están administrando sus sistemas de AyS así como los sistemas de gestión de riesgos. La población rural en los municipios seleccionados con capacidades desarrolladas en la captación de agua de lluvia

	Resultado 3 Gobernabilidad democrática y participación ciudadana fortalecidas para formulación, gestión e instrumentación de políticas, de A & S en un marco de  equidad y transparencia

	Producto 3.1 Municipios seleccionados en 3 estados beneficiados con metodologías para fortalecer la transparencia, rendición de cuentas, canales de quejas y resolución de conflictos

	Producto 3.2 Programa/Estrategia para ampliar la participación de las comunidades pobres en la gestión de AyS en monitoreo, evaluación y rendición de cuentas

	Producto 3.3 Propuesta para fortalecer el Programa de Educación y Capacitación para crear una nueva cultura/pacto social para promover un  mejor manejo de AyS con criterio de sostenabilidad ambiental, productividad, género y prevención de desastres

	Producto 3.4 Diseño e implementación de proyectos demostrativos de provision de agua y saneamiento ecológico integrado, con la co-participación de las autoridades locales, el organismo operador, organizaciones de la sociedad civil y las comunidades de base

	Producto 3.5 Mejores indicadores de transparencia y rendición de cuentas en AyS y apoyo al desarrollo de la estrategia nacional para combatir la corrupción en el uso de este recurso

	Producto 3.6 Recomendaciones para mejora del sistema normativo que rige los servicios de AyS en el país

	Resultado=Outcome, Producto=Output


· Explain how the Programme relates to the Strategic (UN) Planning Framework guiding the operations of the Fund.
El Programa Conjunto se enmarca en el Marco de Cooperación de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF México) 2008-2012. Así, el Programa Conjunto apoya el logro de algunas de las metas establecidas en el UNDAF, particularmente de los objetivos nacionales 1, Reducir la pobreza y la desigualdad mediante la promoción de un desarrollo económico competitivo y sustentable que fomente la igualdad entre actores y que genere mayores oportunidades de trabajo decente, sin poner en riesgo al medio ambiente; Objetivo 2, Contribuir a la reducción de la pobreza y la desigualdad a través del pleno ejercicio equitativo y universal de los derechos sociales y culturales; Objetivo 3, Garantizar el disfrute de un ambiente sano y productivo, la conservación del patrimonio natural en el presente y el futuro, así como asegurar la participación en los procesos de desarrollo basado en el aprovechamiento sustentable y equitativo de los recursos naturales; y Objetivo 5, Consolidar la democracia para el cumplimiento efectivo de los derechos a través de la participación efectiva de la sociedad y de un fortalecimiento institucional que responda a la pluralidad política, social y cultural del país.

Paralelamente, el Programa Conjunto se alinea al marco internacional de la Declaración del Milenio a través del apoyo al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio 1, 3,4 y 7. Debido a  que se concentran los esfuerzos hacia la Gobernanza Democrática del Agua y del Saneamiento, se hace un mayor énfasis en el apoyo al Objetivo 7: Sostenibilidad del Medio Ambiente.

II. Resources 

Financial Resources:

· Provide information on other funding resources available to the project, if applicable. 
	Inversiones del Programa de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento en Zonas Rurales (PROSSAPYS) del Gobierno Federal en 2009

	Estado
	Municipio
	Monto

	Chiapas
	San Juan Cancuc
	$ 24,069.32

	Chiapas
	Sitalá
	$ 85,788.78

	Tabasco
	Cunduacán
	$ 541,238.48

	Total
	$ 651,096.58

	*Fuente: Comisión Nacional del Agua (CONAGUA)


· Provide details on any budget revisions approved by the appropriate decision-making body, if applicable.

No aplica. 

· Provide information on good practices and constraints in the mechanics of the financial process, times to get transfers, identification of potential bottlenecks, need for better coordination, etc. 

Desde el inicio del Programa Conjunto (PC) se han enfrentado retos en lo que se refiere a los reportes de manejo del dinero, ya que cada agencia que participa en el Programa maneja su propio sistema de gestión de recursos, que es independiente a los procedimientos del MDG-F que maneja la Coordinación Nacional. Algunas agencias deben reportar sus movimientos a sus sedes ubicadas en América Latina y Europa, en ocasiones demorando sus contrataciones, así como la retroalimentación con la Coordinación Nacional. Estos son cuellos de botella para el PC.

Debido a lo anterior y al hecho de que la Coordinación Nacional debe reportar los avances técnicos y financieros al MDG-F, se diseñó e implementó un Sistema de Seguimiento del PC en el que cada agencia puede reportar sus avances, así como compartir términos de referencia, estudios, diagnósticos, y demás documentos que se considere deben compartirse con los actores del PC. El equipo de la Coordinación Nacional y las agencias que conforman el Programa tienen una cuenta y utilizan el Sistema de Seguimiento, sin embargo para algunos puntos focales esto representa un retrabajo, ya que como se mencionó, cada agencia tiene su propio sistema administrativo; para otras el Sistema fue un apoyo ya que no tienen un sistema administrativo.

A la fecha todas las agencias que participan en el PC contrataron a sus expertos y consultores para el PC, y el equipo de la Coordinación Nacional tiene el reto de conjuntar las actividades de las ocho agencias que de alguna manera cada una venía realizando en diferentes tiempos, un tanto debido a que las contrataciones se realizaron en distintos momentos; por ejemplo, algunos expertos fueron contratados en junio, otros en Julio, agosto, septiembre, hasta octubre de 2009, fecha en la que una de las agencias contrató a su experto para el PC. La dinámica que se había seguido desde el inicio del PC a la fecha es diferente, por lo que es necesario fortalecer las actividades conjuntas, la comunicación y retroalimentación entre el equipo de la Coordinación Nacional y las agencias del Programa.

Human Resources:

· National Staff: Provide details on the number and type (operation/programme).

Debido a la extensa area de trabajo del PC que abarca nueve municipios en tres estados, la clasificación y personal que labora en el PC es:

Equipo de la Coordinación Nacional del PC
· Coordinador Nacional

· Coordinador Administrativo

· Coordinador Estatal en Chiapas

· Coordinador Estatal en Tabasco

· Coordinador Estatal en Veracruz

· Coordinadora de Monitoreo y Evaluación

Expertos nacionales que las agencias contrataron para el PC

· Siete expertos nacionales

Staff del Sistema de Naciones Unidas cuyas actividades corresponden al PC

· Seis funcionarios del Sistema de Naciones Unidas
Instituciones, asociaciones civiles, contrapartes, y/o socios de las agencias en el PC

· Una institución académica

· Dos asociaciones civiles

Consultores contratados por las agencias para el PC

· Nueve consultores

El personal de los gobiernos federal, estatal y municipal, así como ciudadanos de las localidades y municipios en los que se implementa el PC 
· International Staff: Provide details on the number and type (operation/programme)

Dos de las agencias que participan en el PC tiene puntos focales que son extranjeros, y que ya venían realizando labores en sus agencias por lo menos dos años antes de que iniciara el Programa; asimismo una de estas agencias contrató a un experto de tiempo completo para asisitir en las actividades técnicas del PC. También se contrató a un experto internacional en ecohidrología para que ralizara estudios en campo y para que elaborara la estrategia de educación y comunicación desde esta perspectiva del PC. Debido a la naturaleza de los procedimientos administrativos y a las líneas de operación que maneja una de las agencias que participa en el Programa, esta tiene un project manager ubicado en Viena que también trabaja en el PC.

III. Implementation and Monitoring Arrangements

· Summarize the implementation mechanisms primarily utilized and how they are adapted to achieve maximum impact given the operating context. 

El Programa Conjunto de Agua y Sanemiento tiene tres grandes resultados:

1. El saber del agua

2. Gestión y protección de los servicios de agua y saneamiento

3. Corresponsabilidad y participación efectiva

Para el resultado 1, que básicamente es la etapa de recolección de información en campo, con las instituciones de los diferentes niveles de gobierno y diferentes actores, la estrategia y actividades realizadas incluyen visitas de campo en todos los municipios y localidades del PC, aplicación de encuestas y censos, realización de talleres para conocer la percepción ciudadana acerca de los servicios de agua y saneamiento y pláticas con la población en general.

Para el resultado 2, que es la elaboración de planes, se toma como entrada la información generada en el resultado 1, además de que se trabaja conjuntamente con las autoridades municipales y sociedad civil para su elaboración. Los Coordinadores Estatales del Programa están conformando los Comités Técnicos Asesores Locales a fin de asegurar la participación de la población en el Programa, asegurar su apropiación y permanencia incluso después de que termine el PC. Asimismo se recurrió a algunas asociaciones civiles a fin de invitarlas a participar en la conformación de los observatorios ciudadanos del agua en las zonas periurbanas de dos de los municipios del Programa, y asegurar que independientemente de los cambios en los gobiernos, exista la posibilidad de permanencia con la participación de la sociedad civil.

Para el resultado 3, en el que se considera el desarrollo de capacidades, el empoderamiento y la participación en la toma de decisiones, el PC continuará trabajando con los actores de los diferentes niveles de gobierno y de los diferentes sectores, a fin de lograr los objetivos del Programa.

En lo que se refiere a la estructura que se manje en el PC para su implementación, se cuenta con los siguientes comités/figuras que ejecutan el PC:

· Comité Directivo Nacional

· Comité Técnico Asesor Nacional

· Comités Técnicos Asesores Estatales

· Comité Nacional de Gestión
· Comités Te´cnicos Asesores Locales

· Provide details on the procurement procedures utilized and explain variances in standard procedures. 

Cada agencia debe seguir sus procedimientos administrativos para la adquisición de bienes y servicios; por su parte el equipo de la Coordinación Nacional sigue los procedimientos del PNUD.

· Provide details on the monitoring system(s) that are being used and how you identify and incorporate lessons learned into the ongoing project. 

Las actividades de monitoreo del PC abarcan varias medidas. Una de ellas es el diseño e implementación de un Sistema de Seguimiento del PC, para lo cual se contrató a un grupo de tres personas, que permite que el equipo de la Coordinación Nacional, así como las agencias que participan en el Programa, suban su información financiera, avances técnicos, y en general registren cualqueir avances técnicos según la estructura del marco lógico. Este sistema también permite subir docuemntos de soporte de los avances y actividades, como términos de referencia, contratos, informes, diagnósticos, estadísticas, y demás información generada. En junio de 2009 se capacitó al equipo de la Coordinación Nacional y puntos focales del PC en su uso. El PC también cuenta con una página de internet, que contiene información de los estados, las actividades que se realizan, novedades, visitas de campo, noticias, y cualquier información que el PC considere pertinente compartir en la red.

Otra medida para el monitoreo del PC es la realización de reuniones periódicas:

· Reuniones de Coordinación General. Sólo entre los miembros del equipo de la Coordinación Nacional

· Reuniones de Coordinación con las agencias participantes. Participan el equipo de la Coordinación Nacional, los puntos focales de las agencias, consultores y expertos del PC

· Reuniones con actores de los diferentes niveles de gobierno

En cada reunión se levanta una minuta con los compromisos adquiridos y que se comparte con todos los asistentes, con el compromiso de dar seguimiento a los acuerdos tomados y de considerar las sugerencias de la reunión.

· Report on any assessments, evaluations or studies undertaken. 
En lo que se refiere a la naturaleza técnica del PC y su área de trabajo, se realizaron varios estudios y diagnósticos del sector:

· Evaluación de la situación de los rcursos hídricos en la cuenca o territorio

· Evaluación de la situación de los proveedores de los servicios de agua y saneamiento (incluyendo organismos operadores y juntas de agua) en los municipios y localidades

· Estudios del marco legal nacional y estatal de los servicios de agua y saneamiento, incluyendo políticas públicas

· Estudios del marco regulatorio de los servicios de agua y saneamiento, incluyendo políticas públicas

· Estudios del marco legal nacional y estatal de transparencia y acceso a la información

· Estudios de la vulnerabilidad hidrometeorológica y manejo de riesgos en las áreas de trabajo

· Censo de MiPyMES en las cabeceras municipales en el estado de Tabasco
· Estrategia de educativa y de comunicación del PCAyS
· Estudios del sector de agua y saneamiento desde la perspectiva de manejo de riesgos y adaptación al cambio climático en zonas periurbanas marginadas de Tuxtla Gutiérrez , Chiapas, y Xalapa, Veracruz.

· Mapeo de actores en Tuxtla Gutiérrez Chiapas y Xalapa, Veracruz

· Estudios de opinión de actores locales para la conformación de Iniciativas de Monitoreo Ciudadano del Agua y Saneamiento
IV. Results 

· Provide a summary of Programme progress in relation to planned outcomes and outputs; explain any variance in achieved versus planned outputs during the reporting period. 

Desde el inicio de su implementación, el Programa Conjunto ha experimentado diversos factores que modificaron la programación original de actividades del 2009, entre las cuales se encuentran algunas demoras en la contratación del equipo de Coordinación y de operación del Programa, el brote de la influenza AH1N1 en México durante mayo de 2009, demora en el proceso de definición conjunta de localidades a beneficiarse por el programa, ocurrencia de lluvias torrenciales e inundaciones en algunas de las localidades establecidas de trabajo y presencia de procesos electorales en algunos municipios beneficiaros.
 
A pesar de lo anterior, el Programa ha logrado comenzar a impulsar nuevas formas de trabajo entre las agencias participantes del Sistema de Naciones Unidas en México, los diversos niveles de gobierno (Federal, Estatal y Municipal), la academia y la sociedad civil organizada. Así, a través de sus tres líneas principales de acción -Saber del Agua, Gestión y Protección, Corresponsabilidad y Participación Efectiva-, durante el 2009 el Programa Conjunto comenzó a trazar la ruta hacia una gobernanza más democrática y efectiva del agua y el saneamiento en las localidades beneficiarias.
 
En relación a los resultados esperados, los avances logrados hasta ahora se concentran mayoritariamente en la integración de información para la construcción de la línea base y en la puesta en marcha de procesos participativos para el desarrollo de estudios y diagnósticos del sector de agua y saneamiento en las diversas vertientes relacionadas. Dichas vertientes incluyen las condiciones de las micro cuencas, las condiciones socio-económicas de la población beneficiaria, los riesgos ante eventos hidro-meteorológicos, la salud, el enfoque de género, la educación, el uso del agua agroindustrial, los marcos normativos sobre la gestión del agua, la transparencia y acceso a la información, y finalmente sobre las condiciones que experimentan actualmente los proveedores de agua a nivel local sobre la cobertura y la calidad de los servicios que se proveen.
· Report on the key outputs achieved in the reporting period including # and nature of the activities (inputs), % of completion and beneficiaries. 
	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% cumplimiento

	
	
	
	
	

	Producto 1.1 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con mapeo por región/cuenca de vulnerabilidad hidrometeorológica, disponibilidad y calidad de agua, de sus sistemas de A&S, con información desagregada por sexo, grupo étnico, estrato de ingreso y localización
	Estudio de disponibilidad y calidad del agua, estudio de estado de los recursos hídricos de la cuenca o territorio, situación de los operadores locales de A&S (FAO); estudio de la situación del marco de regulatorio en materia de gestión del agua y saneamiento para fomentar el acceso digno y equitativo (CEPAL) 
	FAO-CEPAL
	SAGARPA, CONAGUA, Comisiones Estatales de Agua
	85%

	
	Acopio, sistematización y representación gráfica de la información de disponibilidad, calidad y estado de los recursos hídricos de la cuenca o territorio
	FAO
	CONAGUA, SAGARPA, Comisiones Estatales de Agua, Organismos Operadores de Agua
	100%

	
	Diagnóstico de la vulnerabilidad de la población en relación con los servicios de A&S.
	OPS
	Secretarías de Salud estatales
	90%

	
	Realizar talleres de sensibilización y capacitación a autoridades y talleres participativos para generar conocimiento sobre vulnerabilidad y riesgos en el territorio (Revisión de experiencias sobre prevención de riesgos. Procesar información socio-económica y física  del municipio.  Identificar las vulnerabilidades. Establecer cooperación con instancias adecuadas).
	CEPAL
	Secretarías de protección civil estatales
	100%

	
	Elaborar diagnósticos participativos desde la perspectiva de género y etnia para integrar al mapeo con utilización de métodos cualitativos y cuantitativos (Agenda Azul de las Mujeres); los diagnósticos considerarán la información desagregada por estrato poblacional de la cuenca o territorio
	PNUD
	Comisión Nacional para el Desarrollo de Pueblos Indígenas, Institutos Estatales de la Mujer
	100%


	Producto 1.2  Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con información desagregada por sexo, sobre el impacto de prácticas y políticas de uso y desecho de aguas de MiPyMES agroindustriales, en el manejo del agua de localidades y cuencas
	Levantamiento de información y elaboración de mapa de uso de agua: 1. Selección de metodología y elaboración de cuestionarios. Por área geográfica seleccionada: 2. Levantamiento de información, 3. Procesamiento de información, 4. Documento final (recomendaciones), 5. Toma de muestras, 6. Análisis de muestras (aguas residuales), 7. Documento final (recomendaciones)
	ONUDI
	Centro Mexicano de Producción más Limpia, Secretarías de Economía Estatales
	52%


	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% cumplimiento

 

	Producto 1.3 Municipios seleccionados en 3 estados; se cuenta con información desagregada por sexo, del impacto social sobre salud, morbilidad, mortalidad anticipadas e incapacidades por insuficiencia de AyS
	Diseño de la estrategia para la atención de los contaminantes a nivel de cuenca o territorio.
	FAO
	CONAGUA, Comisiones Estatales del Agua, organismos operadores
	22%


	Producto 1.4 Las comunidades de municipios seleccionados en 3 estados manejan información sobre vulnerabilidad, sistemas de AyS así como de salud, mediante la estrategia de difusión/acceso a la información instrumentada en colaboración con  actividades municipales/estatales y grupos comunitarios 
	Talleres de capacitación dirigidos a entidades gubernamentales, instituciones de enseñanza, asociaciones, especialistas de comunicación y sociedad civil acerca de los beneficios del acceso a la información en temas de Agua y Saneamiento.
	UNESCO
	Organismos operadores de agua de los municipios, líderes locales
	71%

	
	Evaluación sobre CMC, radios comunitarias, y stakeholders
	UNESCO
	Radios comunitarias, departamentos de comunicación de los municipios, comunicadores
	68%

	
	Talleres de capacitación para comunicadores locales sobre contenidos de Agua y Saneamiento y Herramientas de Comunicación
	UNESCO
	Organismos operadores de agua de los municipios
	70%

	
	Elaboración de material de comunicación sobre agua y saneamiento
	UNESCO
	Secretarías de Educación Estatales, IMTA, representantes de la comunidad educativa
	36%

	
	Instalación y operación de Radio Agua
	UNESCO
	Radios comunitarias, comunicadores locales, IMTA
	32%

	
	Análisis de indicadores utilizados por el operador local para la evaluación de los servicios provistos
	UN - HABITAT
	Organismos operadores de agua de los municipios, Consejo Consultivo del Agua
	100%

	
	Estudios cuantitativos y cualitativos sobre la percepción ciudadana en la gestión de los servicios de A&S, incluyendo salud.
	UN - HABITAT - OPS
	Universidades y organizaciones locales, organismos operadores de agua y saneamiento, Consejo Consultivo del Agua
	92%

	
	Talleres participativos para la difusión de resultados de los estudios
	UN - HABITAT
	Universidad Veracruzana, ONG Tierra Verde, Grupo de Integración Ciudadana, medios locales de comunicación, SEMAVI,  Instituto Estatal del Agua de Chiapas, Consejo Consultivo del Agua
	86%


	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% Cumplimiento

	Producto 2.1 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con diagnósticos de gestión de los servicios de AyS , así como de gestión de riesgos originados por fenómenos hidrometeorológicos, desarrollados entre las instancias de gobierno y la sociedad
	Talleres sobre prevención y mitigación de desastres en A&S
	CEPAL - UN HABITAT-OPS
	Secretarías de Protección Civil Estatales, Organismos operadores de agua de los municipios
	48%


	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% Cumplimiento 

	Producto 2.2 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con planes de gestión de AyS, así como de gestión de riesgos, incorporando tecnologías apropiadas, desarrollados entre autoridades gubernamentales y la sociedad.
	Realizar diagnósticos de las condiciones generales del sector A&S desde un enfoque de manejo de riesgos y adaptación al cambio climático en las zonas periurbanas marginadas.
	UN HABITAT
	Organismos operadores de agua, Secretarías de Protección Civil Estatales,  Secretarías de Salud Estatales, Academia, SEMAVI
	81%

	Producto 2.4 Los operadores locales de los municipios seleccionados en 3 estados están administrando sus sistemas de AyS así como los sistemas de gestión de riesgos. La población rural en los municipios seleccionados con capacidades desarrolladas en la captación de agua de lluvia.
	Desarrollo de talleres de capacitación a base de un diagnostico e identificación de las necesidades de capacitación en el enfoque ecohidrológico en las entidades gestoras del agua de las comunidades seleccionadas.
	UNESCO
	Organismos operadores de agua, funcionarios con nexos
	21%


	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% Cumplimiento 

	Producto 3.1 Municipios seleccionados en 3 estados beneficiados con metodologías para fortalecer la transparencia, rendición de cuentas, canales de quejas y resolución de conflictos.
	Desarrollo de diagnóstico de actores y problemas que permitan revisar la capacidad de aplicación de la legislación en materia de transparencia, rendición de cuentas y acceso a la información.
	ONUDD
	IFAI, Institutos estatales de acceso a la información, Comisiones Estatales de Agua
	69%

	
	Desarrollo de consultas locales con autoridades y  líderes comunitarios para el diseño y propuesta de un canal de quejas como mecanismo de comunicación entre los proveedores de servicio y los beneficiarios
	ONUDD
	IFAI, Institutos estatales de acceso a la información, Comisiones Estatales de Agua, organismos operadores de agua, usuarios
	65%


	Producto del Programa
	Actividad
	Organismo ONU
	Responsable nacional/local
	% Cumplimiento 

	Producto 3.3  Propuesta para fortalecer el Programa de Educación y Capacitación para crear una nueva cultura/pacto social para promover un  mejor manejo de AyS con criterio de sostenabilidad ambiental, productividad, género y prevención de desastres.
	6 Talleres Agua y Cultura con las comunidades con el fin de identificar el valor cultural del agua
	UNESCO
	Organismos operadores de agua, usuarios
	28%

	
	6 Talleres participativos para la elaboración y validación de materiales educativos y agua con comunidad educativa
	UNESCO
	Secretarías de Eduación Pública Estatales, educadores locales
	99%

	
	Publicación de materiales de Agua y Educación, esto considerando la perspectiva de la sostenibilidad ambiental
	UNESCO
	Instituto Mexicano de Tecnología del Agua
	100%


Beneficiarios Directos (de los tres estados, Chiapas, Veracruz y Tabasco)

	Indicar Tipo de Beneficiario 
	No. Instituciones
	No. Mujeres
	No. Hombres
	No. Grupos Étnicos 

	Formuladores de Políticas
	5
13
7
25
	
	
	3

	Responsables de Planificación
	8
4
12
24
	
	
	

	Organizaciones de la Sociedad Civil
	3
39
7
49
	
	
	

	Ciudadanos
	38,891

436,868

45, 640
521,399
	17,864

233,724
	21,027

203,144
	1 (Tzental)
3 (Chontales, Mayas, Chol)
4


Beneficiarios Indirectos (de los tres estados, Chiapas, Veracruz y Tabasco)

	Indicar Tipo de Beneficiario 
	No. Instituciones
	No. Mujeres
	No. Hombres
	No. Grupos Étnicos 

	Formuladores de Políticas
	5
5
	
	
	

	Responsables de Planificación
	24
9
33
	
	
	

	Organizaciones de la Sociedad Civil
	
	
	
	

	Ciudadanos
	515,091

27,774
183, 272
726,137
	236,678

13,832

92, 482
	278,413

13,942

90, 790
	1 (Tzental)


Notas:

· Los beneficiarios directos corresponden a las localidades del PCAyS, los indirectos corresponden a las localidades que no pertenecen al PCAyS,  pero que se encuentran en la misma microcuenca de trabajo.

· La información es preliminar conforme a los avances que se tienen a la fecha, conforme se desarrolle el proyecto y concluyan los diagnósticos la información pudiera ser ajustada.

· Para ello se considera la unión de las listas de localidades  definidas originalmente, más las localidades que resultan de la definición de microcuencas que se trabaja en el diagnóstico de FAO.

· Other highlights and cross-cutting issues pertinent to the results being reported on.
En lo que se refiere a temas transversales, el PC maneja los ejes de género y etnia. Para apoyar el logro de una gobernanza democrática y efectiva del agua y del saneamiento, en el PC se considera indispensable incorporar, de manera transversal, el enfoque de género y etnia en todas las actividades programadas. El género, vista como una categoría de análisis que aborda todas las formas de relaciones sociales  que contribuyen a fijar identidades, los roles y el comportamiento de las personas de acuerdo a su sexo, es un tema prioritario a través del cual el PC busca mejorar la posición social y capacidad de acción de las mujeres y otros grupos en condiciones de desventaja de los municipios beneficiarios. Por lo tanto, se ha trabajado en lograr una visión conjunta sobre la adopción y promoción de la perspectiva de género entre las agencias participantes.  Por otro lado el tema de etnias también es importante en el agua y saneamiento, ya que las costumbres de los grupos indígenas dan un valor cultural al agua que cambia la concepción de los servicios de agua y saneamiento. El PC maneja y genera información desagregada por sexo y etnia, y considera estos factores en el desarrollo de capacidades locales tanto de las autoridades como de la sociedad civil
Es importante destacar el rol que la participación ciudadana tiene en el PC. Al momento, los proceso la sociedad civil ha sido partícipe delos procesos locales de planeación e implementación del PC en los estados y municipios de trabajo. Se considera que es a través de los procesos participativos con lo cual pueda lograrse una verdadera apropiación de los resultados del PC asegurando así su sustentabilidad  
V. Future Work Plan (if applicable)

· Summarize the projected activities and expenditures for the following reporting period (1 January-31 December 2010), using the lessons learned during the previous reporting period.
El plan de trabajo que se presenta se basa en la reformulación propuesta por personal del Secretariado del MDG-F, que visitaron México en febrero de 2010 con el propósito de conocer las áreas de trabajo del Programa, así como evaluar el desempeño.

	Resultados esperados del PCAyS
	Productos del PCAyS
	Actividades indicativas del PCAyS
	Agencia Responsable
	Socios en la implementación
	Fecha Inicio
	Fecha Termino

	1 Conocimiento y  Valoración de los servicios  de Agua y Saneamiento, recursos hídricos y población objetivo.
	1.1. Municipios seleccionados en tres estados cuentan con información sobre: recursos hídricos, disponibilidad y calidad de agua y de sus sistemas de agua y saneamiento con información desagregada por sexo, grupo étnico y estrato de ingreso.
	1.1.1 Estudio situacional del marco de regulatorio en materia de gestión del agua y saneamiento para fomentar el acceso digno y equitativo
	CEPAL
	CONAGUA, Comisiones Estatales del Agua
	01-nov-09
	30-abr-10

	R1
	P1.1
	1.1.2 Estudio situacional sobre el conocimiento y la aplicación de la marco regulatorio existente en materia de transparencia  y acceso a la información para una rendición de cuentas.
	UNODC
	CONAGUA, Proveedores de Servicio, Ayuntamientos, Institutos Estatales de Acceso a la Información Pública
	01-sep-09
	30-mar-10

	R1
	P1.1
	1.1.3 Estudio integrado de la situación de los recursos hídricos de la disponibilidad y calidad del agua y de los operadores locales, considerando la percepción ciudadana e información cualitativa desagregada por sexo y etnia
	FAO - OPS - ONU HABITAT - PNUD
	CONAGUA, Gobiernos Estatales, Gobiernos Municipales
	03-ago-09
	01-jun-10

	R1
	P1.1
	1.1.4 Estudio de los principales contaminantes y propuesta para su atención y disminución.
	FAO - OPS - ONUDI
	CONAGUA, Gobiernos Estatales, Proveedores de los Servicios de Agua y Saneamiento, Secretaríad e Economía Estatales, Secretarías de Economía Estatales, Centro Mexicano para la Producción más Limpia
	03-abr-10
	01-jun-11

	R1
	P1.1
	1.1.5 Estudio de la situación de higiene en viviendas, escuelas y puestos de salud en ocho localidades.
	OPS
	Organismos Operadores, Gobiernos Estatales y Municipales
	15-nov-09
	30-abr-10

	R1
	 P1.1
	1.1.6 Generación de conocimiento sobre vulnerabilidad y riesgos en el territorio mediante talleres de sensibilización y capacitación a autoridades y talleres participativos, revisión de experiencias sobre prevención de riesgos. Procesar información socio-económica y física del municipio.  Identificar las vulnerabilidades. Establecer cooperación con instancias adecuadas
	CEPAL
	CONAGUA, Secretarías de Protección Civil Estatales
	15-ago-09
	15-abr-10

	R1
	P1.1
	1.1.7 Generación de información sobre barreras sobre barreras socio-culturales de la población
	CEPAL
	INEGI, Secretarías Estatales de Desarrollo Social
	15-abr-10
	01-jun-10

	R1
	P1.1
	1.1.8 Integración de un sistema de información geográfica con variables socioeconómicas y ambientales.
	FAO
	CONAGUA, Comisiones Estatales del Agua, Proveedores de Servicios de Agua y Saneamiento
	03-ago-09
	15-abr-10

	R1
	1.2.   Los nueve municipios seleccionados, así como las Secretarías de Desarrollo Económico y de Medio Ambiente de los Estados cuentan con información desagregada por sexo, sobre uso y gestión de agua en MiPyMES, incluyen actividades relacionadas con la metodología denominada “Transferencia de Tecnologías Ambientalmente Amigables (TEST)” en un programa dirigido a MiPyMES.
	1.2.1 Estudio sobre uso y gestión de agua en MiPyMES.                                                                                       Incorporación de metodología TEST en la Semana PyME Regional.
	ONUDI
	Centro Mexicano para la Producción mas Limpia, Secretarías de Economía Estatales, Secretarías de Medio Ambiente Estatales
	15-ago-09
	30-jun-11

	R1
	1.3 Seis municipios seleccionados cuentan con información sobre el valor cultural del agua y las buenas prácticas de comunicación y educación
	1.3.1 Un estudio sobre los actores, recursos, percepción, contenidos y buenas prácticas en comunicación y educación.
	UNESCO
	Instituciones educativas y de comunicación, Educadores locales, Red de Comunicadores locales, Universidades Interculturales; Institutos estatales del Agua
	15-sep-09
	15-ago-10

	R1
	P1.3
	1.3.2 Conocimiento de la  percepción del valor cultural del agua, valoración a través de metodologías participativas e investigaciones de campo.
	UNESCO
	Universidades interculturales, instituciones de educación, Institutos Estatales de Agua
	15-sep-09
	01-jul-10

	R1
	P1.3
	1.3.3 Transversalización del enfoque de diversidad cultural de manera coordinada con la Ventana de Cultura de Paz y actores locales.
	UNESCO
	Institutos estatales del agua, agencias de Naciones Unidas
	01-mar-10
	30-abr-10

	R1
	P1.3
	1.3.4 Estudio de percepción de la comunidad escolar sobre el ciclo del agua y las prácticas de higiene en escuelas seleccionadas.
	UN - HABITAT
	Gobiernos Municipales, Comunidades Escolares
	01-mar-10
	30-jun-10

	2. Herramientas para fortalecer las capacidades institucionales y ciudadanas en la gestión del agua y saneamiento y manejo de riesgos, elaboradas de manera participativa
	2.1 Municipios seleccionados en tres estados cuentan con planes de gestión de agua y saneamiento, así como de manejo de riesgos desarrollados entre autoridades gubernamentales y la sociedad incorporando tecnologías apropiadas.
	2.1.1 Realización de talleres para la integración de una propuesta de modificaciones al marco normativo de los servicios de agua y saneamiento.
	CEPAL
	CONAGUA, Comisiones Estatales del Agua, Proveedores de Servicios de Agua y Saneamiento
	01-jul-10
	15-nov-10

	R2
	P2.1
	2.1.2 Contribuir a la elaboración de planes de acción para mejorar la gestión de los servicios de agua y saneamiento e impulsar el desarrollo sustentable en municipios seleccionados
	FAO 
	CONAGUA, Comisiones Estatales del Agua, Proveedores de Servicios de Agua y Saneamiento
	15-oct-09
	15-oct-10

	R2
	P2.1
	2.1.3 Elaboración del plan de capacitación sobre gestión integrada con enfoque ecohidrológico con base a las necesidades de los proveedores de servicios de agua y saneamiento en seis municipios.
	UNESCO
	CONAGUA, Institutos estatales del agua, proveedores locales de servicio
	27-jul-09
	30-abr-10

	R2
	P2.1
	2.1.4 Integración de un sistema de indicadores que permitan monitorear la transparencia y el desempeño de los proveedores de servicios de agua y saneamiento
	UNODC - ONU HABITAT
	Proveedores de los Servicios de Agua y Saneamiento
	15-ene-10
	31-mar-10

	R2
	P2.1
	2.1.5 Elaboración de cinco planes de agua segura en cinco localidades
	OPS
	Organismos Operadores, CONAGUA
	15-ene-10
	24-sep-10

	R2
	P2.1
	2.1.6 Elaboración de manual educativo de la higiene en la vivienda 
	OPS - UNESCO
	Secretarías de Educación y Salud, Comunidades Indígenas
	15-may-10
	20-dic-10

	R2
	P2.1
	2.1.7 Elaboración de metodología de gestión de riesgos
	CEPAL  - OPS
	Secretarías de Protección Civil Estatales
	15-dic-09
	01-abr-10

	R2
	P2.1
	2.1.8  Desarrollar propuestas de adaptación al cambio climático y del enfoque de género en los planes locales de gestión de riesgo de desastres
	ONU- HABITAT / PNUD
	Gobiernos Estatales, Gobiernos Municipales, Universidades locales, Secretarías de Protección Civil, Institutos Estatales y Municipales de la Mujer, CONAGUA
	15-nov-09
	15-dic-11

	R2
	2.2 Municipios seleccionados en tres estados cuentan con tecnologías apropiadas para la gestión de sistemas de AyS y manejo de riesgos.
	2.2.1 Elaboración de diseño de unidades sanitarias para vivienda con tecnología alternativa en nueve localidades. Propuesta de fortalecimiento de los servicios y la atención en salud en siete municipios.
	OPS - ONU HABITAT
	Secretarías de Vivienda y Salud, Comunidades Indígenas.
	15-ene-10
	15-sep-10

	R2
	P2.2
	2.2.2 Diseño y construcción de modelos demostrativos de captura de agua de lluvia y de ecosanamiento en escuelas seleccionadas.
	OPS -ONU HABITAT - FAO
	Secretarías de Educación, Organizaciones Comunitarias e Indígenas.
	15-ene-10
	15-nov-10

	R2
	P2.2
	2.2.3 Diseño y construcción de modelos demostrativos de desinfección, suministro y almacenamiento de agua a nivel comunitario.
	PNUD  -  OPS - ONU HABITAT
	Organizaciones Comunitarias, Proveedores/as de Servicios de Agua y Saneamiento, Gobiernos Municipales, CONAGUA, CDI, SEMARNAT
	15-ene-10
	15-nov-10

	R2
	2.3 Desarrollo de herramientas de educación, capacitación y comunicación con un enfoque participativo acerca de los servicios de agua y saneamiento y los recursos hídricos.
	2.3.1 Elaboración de una guía ciudadana para fomentar la participación de la sociedad civil en la formulación de políticas públicas hídricas desde el enfoque de género.
	PNUD - UNODC - CEPAL
	CONAGUA, SEMARNAT, Institutos Estatales de las Mujeres, CDI, SEDESOL, Provedores de Servicios de Agua y Saneamiento, Institutos Estatales de Acceso a la Información Pública y Gobiernos Municipales
	01-abr-10
	31-dic-10

	R2
	P2.3
	2.3.2 Elaboración de planes de formación de recursos humanos especializados a nivel de posgrado, para el desarrollo de capacidades en la implementación de planes, programas y proyectos para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, en materia de agua y saneamiento
	OPS
	Universidad Autónoma de Chiapas
	15-ene-10
	15-dic-11

	R2
	P2.3
	2.3.3 Diseñar de manera participativa materiales educativos sobre agua y saneamiento con enfoque de sustentabilidad ambiental, diversidad cultural, género, así como la elaboración del plan de capacitación para el siguiente año.
	UNESCO
	Instituciones educativas, organizaciones comunitarias, Instituos Estatales del Agua
	01-oct-09
	01-feb-11

	R2
	P2.3
	2.3.4 Diseñar los Programas de Educación en Materia de Agua, Saneamiento e Higiene basado en Valores Humanos en las escuelas seleccionadas
	ONU- HABITAT - OPS
	Gobiernos Municipales, Comunidades Escolares
	01-jun-10
	30-dic-10

	R2
	P2.3
	2.3.5 Elaboración de planes de comunicación a nivel municipal de agua y saneamiento
	UNESCO
	Municipios, Actores de comunicación (según diagnóstico en 1.3)
	17-ago-09
	30-oct-10

	R2
	P2.3
	2.3.6 Se crean las bases para la capacitación para comunicadores locales sobre contenidos de Agua y Saneamiento y Herramientas de Comunicación
	UNESCO
	Municipios, Institutos de Comunicación, Institutos Estatales de Agua, IMTA, Comunicadores locales
	15-dic-09
	15-dic-10

	R2
	P2.3
	2.3.7 Instalación de la herramienta electrónica denominada "Radio Agua"
	UNESCO
	IMTA, Redes estatales de Radiodifusoras
	01-sep-09
	15-feb-11

	3. Gobernabilidad democrática fortalecida para la formulación, gestión, e instrumentación de políticas, de agua y saneamiento en un marco de equidad y transparencia
	3.1 Proveedores de servicios, servidores públicos y MiPyMES de los Municipios seleccionados aplican herramientas para el mejor manejo del agua y saneamiento
	3.1.1 Capacitación técnica y sensibilización  dirigida a funcionarias/os públicos en materia de transparencia, acceso a la información y participación ciudadana para la mejora en la calidad de los servicios desde el enfoque de género
	UNODC - PNUD
	CONAGUA., SEMARNAT, Inst. Estatal de las Mujeres, CDI, SEDESOL, Protección Civil, Institutos Estatales de Acceso a la Información Pública
	15-may-10
	15-dic-10

	R3
	P3.1
	3.1.2 Capacitación de los proveedores de servicios en el uso de indicadores que permitan monitorear la transparencia y la rendición de cuentas en la gestión de los servicios de agua y saneamiento
	ONU HABITAT - UNODC
	CONAGUA, IMTA, Proveedores de Servicio, Ayuntamientos, Sociedad Civil 
	01-may-10
	30-may-10

	R3
	P3.1
	3.1.3 Capacitación a proveedores de los servicios de agua y saneamiento sobre la gestión del agua
	FAO
	CONAGUA, IMTA, Proveedores de Servicio, Ayuntamientos, Sociedad Civil 
	15-may-10
	15-dic-09

	R3
	P3.1
	3.1.4 Capacitación dirigido a proveedores de los servicios de agua y saneamiento sobre gestión integrada con enfoque de  Ecohidrología
	UNESCO
	Municipios, Institutos Estatales del Agua, CONAGUA, proveedores locales de servicios de agua y saneamiento
	15-jul-09
	15-dic-10

	R3
	P3.1
	3.1.5 Capacitación sobre la implementación de planes de agua segura a proveedores de los servicios de agua y saneamiento
	OPS
	Gobiernos Estatales, Organismos Operadores de Agua y Saneamiento
	15-oct-10
	15-jun-11

	R3
	P3.1
	3.1.6 Capacitación sobre el fortalecimiento de los servicios de salud para atención a enfermedades de origen hídrico
	OPS
	Gobiernos Estatales, Organismos Operadores de Agua y Saneamiento
	15-feb-11
	15-jun-11


3.1.7 Realización de nueve talleres de capacitación en metodología TEST para MiPyMES y tomadores de decisión                            

	Implementación integral de metodología TEST en seis MiPyMES seleccionadas.
	ONUDI
	Centro Mexicano para la Produccion mas Limpia, Secretarías de Economía Estatales, Secretarías de Economía Estatales
	15-ago-10
	15-jun-11

	R3
	3.2 Sociedad Civil de los Municipios seleccionados adopta metodologías que fomentan la transparencia y el acceso a la información en los servicios de agua y saneamiento
	3.2.1 Sensibilización y capacitación a sociedad civil sobre participación , transparencia y acceso a la información en los servicios de agua y saneamiento desde el enfoque de género
	PNUD - UNODC - ONU HABITAT
	Institutos Estatales y Municipales de la Mujer, CDI, Ayuntamientos locales, Inst. Estatales de  Acceso a la Información, SEMARNAT
	15-jun-10
	15-dic-11

	R3
	P3.2
	3.2.2 Integración de dos grupos de la sociedad civil que fomenten la transparencia y el acceso a la información a través de el monitoreo y la evaluación social de los servicios de agua y saneamiento
	ONU - HABITAT - UNODC
	Ayuntamientos locales, Inst. Estatales de  Acceso a la Información
	20-mar-10
	20-may-10

	R3
	P3.2
	3.2.3 Implementación de la estrategia de participación ciudadana para la incidencia en políticas hídricas desde la perspectiva de género en el marco del plan de comunicación municipal.
	PNUD - UNESCO . ONU HABITAT - UNODC
	CONAGUA, SEMARNAT, Institutos Estatales de las Mujeres, Gobiernos Municipales
	01-ene-11
	15-dic-11

	R3
	P3.2
	3.2.4 Capacitar a la sociedad civil  sobre el uso de tecnologías alternativas para agua y saneamiento y su metodología de aplicación
	OPS
	Comisiones Estatales de Agua, Organismos Operadores de Agua y Saneamiento
	01-mar-11
	30-jul-11

	R3
	P3.2
	3.2.5 En tres estados se desarrollan estrategias para la promoción de la salud en la higiene de las viviendas
	OPS
	Secretarías de Salud Estatales
	01-mar-11
	30-jul-11

	R3
	P3.2
	3.2.6 Sensibilizar a la sociedad civil en el uso de la metodología de gestión de riesgos
	CEPAL
	Secretarías de Protección Civil Estatales, Proveedores de los Servicios de Agua y Saneamiento
	15-jul-10
	15-oct-10

	R3
	P3.2
	3.2.7 Sensibilizar a la sociedad civil en relación a la superación de las barreras socio-culturales para la gestión de los servicios de agua y saneamiento
	CEPAL
	Secretarías de Desarrollo Social Estatales
	15-ene-11
	15-may-11

	R3
	3.3 Comunidad educativa y comunicadores de los Municipios seleccionados promueven el uso sustentable de los recursos hídricos
	3.3.1 Desarrollo de las capacidades de los comunicadores en materia de agua y saneamiento
	UNESCO
	Municipios, Institutos de Comunicación, Institutos Estatales de Agua, IMTA, Comunicadores locales
	15-jun-10
	15-nov-10

	R3
	P3.3
	3.3.2 Puesta en marcha de la herramienta electrónica denominada "Radio Agua"
	UNESCO
	IMTA, Redes Estatales de Radidifusoras
	01-jul-10
	15-oct-11

	R3
	P3.3
	3.3.3 Capacitación en base a los materiales de agua y educación a la comunidad educativa
	UNESCO
	Instituciones educativas, Municipios, Institutos Estatales del Agua, CONAGUA, organizaciones comunitarias
	01-jun-10
	30-nov-11

	R3
	P3.3
	3.3.4 Capacitación a las comunidades escolares a través de un programa de educación en materia de agua, saneamiento e higiene para fomentar escuelas saludables.
	OPS  -  ONU HABITAT
	Gobiernos municipales, Comunidades Escolares, Secretarías de Educación y Salud Estatales
	30-ene-11
	30-jul-11

	R3
	P3.3
	3.3.5 Capacitación de la comunidad escolar en el mantenimiento y uso de los modelos demostrativos de captura de agua de lluvia construidos
	ONU -  HABITAT
	Gobiernos municipales, Comunidades Escolares
	15-ago-11
	15-sep-11

	R3
	3.4 Integración y difusión de los trabajos del Programa Conjunto de Agua y Saneamiento
	3.4.1 Se integran los resultados del Programa Conjunto de Agua y Saneamiento en un reporte que consigne las principales propuestas acompañada de todos los documentos de respaldo
	Agencias participantes en el PCAyS
	Agencias participantes en el PCAyS, Gobiernos federal, estatal y municipal y usuarios
	01-ago-11
	15-nov-11

	R3
	P3.4
	3.4.2 Se integran los resultados del Programa Conjunto de Agua y Saneamiento en un taller que reúna a los actores de los tres estados en los que se implementa el PCAyS para intercambiar experiencias del Programa
	Agencias participantes en el PCAyS, Gobiernos federal, estatal y municipal y usuarios
	Agencias participantes en el PCAyS, Gobiernos federal, estatal y municipal y usuarios
	01-sep-11
	30-sep-11

	R3
	P3.4
	3.4.3 Difusión de los trabajos en los niveles federal, estatal y municipal en medios, Internet y eventos
	Agencias participantes en el PCAyS, Gobiernos federal, estatal y municipal y usuarios
	Agencias participantes en el PCAyS, Gobiernos federal, estatal y municipal y usuarios
	01-ene-10
	01-nov-11


· Indicate any major adjustments in strategies, targets or key outcomes and outputs planned. 

Como se mencionó en el subapartado anterior, a raíz de la visita del Secretariado del MDG-F, se han realizado ajustes a la forma de trabajo del PC y de coordinar los trabajos con las agencias, contrapartes, socios en la implementación y resultados. Se había estado trabajando a nivel municipal no sólo con las autoridades, si no con los líderes comunitarios y las juntas de agua de las localidades, sin embargo ahora se están constituyendo formalmente las Comités Técnicos Asesores Locales, mismos que trabajará como la hbían haciendo con el PC, sólo que ahora su constitución les permitirá operar después de que termine formalmemte el Programa.

VI. Performance Indicators (optional)
 
· Fill the table in this section to report on the indicators set at the output level as per the approved results framework in the programme document.

	b. Marco de Seguimiento y Evaluación (SyE) del Programa Conjunto La plantilla proviene del documento del PC

	Resultados previstos (Resultados y productos)
	Indicadores (valores de referencia y plazos indicativos)
	Medios de verificación
	Métodos de recolección (con plazos y frecuencias indicativos)
	Responsabilidades
	Riesgos e hipótesis

	R1
	Producto 1.1 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con mapeo por región/cuenca de vulnerabilidad hidrometeorológica, disponibilidad y calidad de agua, de sus sistemas de A&S, con información desagregada por sexo, grupo étnico, estrato de ingreso y localización 
	*Sistema de información de vulnerabilidad, disponibilidad y acceso de agua en cantidad y calidad e impacto en salud con énfasis en estratos de población , etnias y género. 
-Número de estrategias implementadas 
-Publicación de estudio de perfil de barerras socio culturales
-Estrategias de ordenamiento
	*Estadísticas, documentos de trabajo, informes, encuestas,  evaluaciones
*Informe anual de gestión del municipio
*Plan de desarrollo municipal
	*Entrevistas con funcionarios
*Reportes oficiales de agencias gubernamentales a los tres niveles 
	FAO es la agencia encargada de generar estudios (uno por estado) de las subcuencas seleccionados sobre la disponibilidad y calidad del agua y de la situación de los servicios de agua y saneamiento, asimismo debe generar tres mapas (uno por estado) de la disponibilidad y calidad del agua. CEPAL generará tres diagnósticos (uno por estado) del marco regulatorio estatal en materia de gestión del agua y saneamiento, así como una guía metodológica de alivio de barreras socio-culturales relacionadas al acceso, y ya impartió 3 de los 9 talleres (uno por cada municipio) participativos de sensibilización y capacitación a autoridades sobre vulnerabilidad y riesgos en las áreas de trabajo, de estos talleres generará un informe sobre prevención de riesgos e identificación de vulnerabilidades. OPS proveerá la perspectiva de salud complementando con diagnósticos de la vulnerabilidad de la población en relación con los servicios de agua y saneamiento. El PNUD brindará la perspectiva de género y etnia con la elaboración conjunta de diagnósticos participativos  para integrar al mapeo de FAO.
	* Se integran grupos de trabajo con autoridades locales, estatales y nacionales y las comunidades 
* Hay colaboración adecuada con diferentes instancias del gobierno
** Riesgo: Falta de participación y apoyo de un parte del gobierno. 

	R1
	Producto 1.2  Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con información desagregada por sexo, sobre el impacto de prácticas y políticas de uso y desecho de aguas de MiPyMES agroindustriales, en el manejo del agua de localidades y cuencas
	*No. de MiPyMES que modifican su gestión de Agua
*No. de cadenas creadas u ordenadas.
	*Reporte de evaluación. Informe Centro.
*Minuta/Informe de cadena.
	*Encuestas
	ONUDI, con la información del producto anterior y la obtenida con los socios estatales y municipales, generará mapas de las MIPyMES en los municipios seleccionados y mapas de gestión del agua en estas empresas que incluirá el reporte del análisis de aguas residuales de las MIPyMES; de este proceso se emitirán recomendaciones para la Secretaría de Economía sobre la implementación de talleres de capacitación sobre producción más limpia, así como para MIPyMES sobre técnicas de producción más limpia.
	*Que las cadenas funcionen bien como forma o ruta del intercambio de información

	R1
	Producto 1.3 Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con información desagregada por sexo, del  impacto social sobre salud, morbilidad, mortalidad anticipadas e incapacidades por insuficiencia de AyS 
	*Número de municipios donde se ha sensibilizado a la población (mujeres y hombres), sobre A&S y su impacto en la calidad de vida
-Estrategias de intervención para disminución de contaminantes.
-Talleres de desarrollo de capacidades implementados a la población rural y sociedad civil para disminución de contaminantes de tipo agropecuario
	*Encuestas
*Informe anual del Municipio. 
*Publicaciones sobre la estrategia.
*Talleres de capacitación a la población rural. 
	*Investigaciones, artículos, estudios, estadísticas, cursos o talleres de capacitación.
	En este producto FAO generará una estrategia para la atención de los contaminantes del agua, y en conjunto con OPS y ONUDI realizarán un estudio de los principales contaminantes y propuesta para su atención y disminución, de esto deberán generar un informe, debe mencionarse que las agencias trabajan en este estudio desde septiembre de 2009. Este estudio y los resultados de productos anteriores, servirán de base para que FAO y OPS impartan 3 talleres de capacitación relativos a la disminución y control de los contaminantes que incluyan tecnologías apropiadas y otras medidas. OPS también retomará el estudio de calidad del agua para realizar un diagnóstico sobre el agua y su impacto en la salud.
	*Cooperación de las autoridades municipales, estatales y federales
*Hay interés de las instancias de gobierno. 
**RIesgos: Que las actividades para la disminución de contaminantes no sean incorporadas a los programas estatales o municipales de desarrollo; que a la población rural beneficiaria no le interese participar.

	R1
	Producto 1.4  Las comunidades de municipios seleccionados en 3 estados manejan información sobre vulnerabilidad, sistemas de AyS así como de salud, mediante la estrategia de difusión/acceso a la información instrumentada en colaboración con  actividades municipales/estatales y grupos comunitarios 
	*Dos comunidades sensibilizadas en acceso a la información y 6 comunidades capacitadas en manejo de la información sobre vulnerabilidad, así como de A&S y empoderadas a través de una plataforma de comunicación pára el 2011
-Nivel de acceso de los municipios a recibir programas emitidos por Radio Agua. 
-Cantidad de comunidades capacitadas en el manejo de la información sobre la vulnerabilidad del agua así como empoderadas a través de una plataforma de comunicación para el 2011. 
	*Memorias de los talleres.No. de comunicadores/gestores delAgua capacitados.No. de artículos/videos/programas de radio emitidos.Plataforma de comunicación Disponible en la web (Radio Agua)
*Informe de Radio Agua México sobre las áreas de recepción en las comunidades selecionadas; 
*Encuesta de conocimiento sobre Radio Agua; 
	*Talleres
	En este producto, UNESCO comenzó con sus actividades de evaluación sobre CMC, radios comunitarias, y stakeholders, y ya generó un diagnóstico de necesidades de capacitación en los municipios de los tres estados. Asimismo trabajan en el diseño talleres: *dirigidos a entidades gubernamentales, instituciones de enseñanza, asociaciones, especialistas de comunicación y sociedad civil acerca de los beneficios del acceso a la información en temas de agua y saneamiento; para comunicadores locales sobre contenidos de agua y saneamiento y herramientas de comunicación; y trabajan en la generación de material de comunicación sobre agua y saneamiento. En este producto y acompañando a UNESCO, ONU-HABITAT trabaja en el estudio de los indicadores utilizados por los operadores locales con ONUDD, y junto a OPS trabaja en la elaboración de dos estudios sobre la percepción ciudadana en la gestión de los servicios de agua y saneamiento, y retomando estos estudios para difundir los resultados impartirá dos talleres participativos. Al finaldel producto la agencia instaurará dos sistemas de monitoreo y evaluación social de los servicios de agua y saneamiento, los Observatorios Ciudadanos del Agua.
	*Las comunidades participan en las actividades diseñadas y se apoderan de las herramientas de comunicación.


*Informes de la zona de implementación 

*Copias de las estrategias en cada comunidad


*Estudios

*Documentos

*Talleres

	
	En este producto CEPAL y ONU-HABITAT trabajanen la elaboración de un informe del análisis de la gestión actual de los servicios de agua y saneamiento de los municipios desde la perspectiva del impacto del alivio o exacerbación de barreras socio-culturales y gestión de riesgos. El informe incorporará los diagnósticos de los estados y/o localidades. En este producto OPS impartirá talleres sobre prevención y mitigación de los desastres enagua y saneamiento.
	*Los organismos  a cargo de los servicios están de acuerdo con el programa

	R2
	Producto 2.2  Municipios seleccionados en 3 estados cuentan con planes de gestión de AyS, así como de gestión de riesgos, incorporando tecnologías apropiadas, desarrolalados entre autoridades gubernamentales y la sociedad
	Número de planes de gestión de A&S y de gestión de riesgos, desarrollados conjuntamente entre las instancias de gobierno y la sociedad

Implementación de una estrategia de fortalecimiento del ciclo hidrológico a través del manejo del bosque. 

Mención del MDA dentro planes de gestión de A&S municipales
	*Sistemas de información operando. Talleres y cursos realizados para la población y funcionarios.
*Talleres de capacitación a la población rural e implementación de proyectos piloto. 
	*Estudios
*Talleres
	FAO elaborará planes de gestión de los servicios de agua y saneamiento de los operadores locales,mismos que implementará con la población rural y considerando proyectos de manejo de bosque y montaña para la conservación de los recursos hídricos. CEPAL generará una metodología de gestión de riegos, y ONU-HABITAT realizará diagnósticos de las condiciones generales del sector agua y saneamiento desde un enfoque de manejo de riesgos y adaptación al cambio climático en las zonas periurbanas marginadas, con los resultados obtenidos generará recomendaciones de políticas públicas.
	**Riesgo: Que la población rural beneficiaria no le interese participar en la actividad.

	R2
	Producto 2.3  Municipios seleccionados en 3 estados han adoptado instrumentos administrativos para gestión (administración, finanzas, capacitación del personal), con tecnologías apropiadas, para sistemas de AyS y manejo de riesgos. Adoptan asimismo indicadores de desempeño
	*Número de Organismos Operadores capacitados con instrumentos de gestión y con indicadores de desempeño para sus sistemas de A&S y de gestión de riesgos hidrometeorológicos
	*Memoria de los talleres y cursos realizados
	*Estudios
*Documentos
*Encuestas
	OPS realizará un taller nacional interinstitucional y talleres estatales sobre tecnologías apropiadas en sistemas de abastecimiento de agua potable realizados en áreas seleccionadas del proyecto. El PNUD, basándose en los diagnósticos, análisis y capacitación realizados por OPS y CEPAL, elaborará propuestas de políticas de adaptación y gestión de riesgo en agua y saneamiento enfocaaso a género y etnia.
	*Los oficiales de las instituciones consideran que las recomendaciones del programa son útiles para mejorar la prestación de los servicios

	R2
	Producto 2.4  75% de los Organismos Operadores de los municipios seleccionados en 3 estados están administrando sus sistemas de AyS así como los sistemas de gestión de riesgos.
	*Porcentaje de Organismos Operadores que ha mejorado la gestión de A&S y se han realizado ejercicios de manejo de riesgos conforme a los planes de gestión desarrollados. 

Mención del enfoque ecohidrológico en los planes estratégicos de gestores de cada municipio. 

Implementación de la estrategia de captación de agua de lluvia a nivel local. 
	*Sistemas de información operando. Talleres y cursos realizados para la población y funcionarios
*Propuestas de planes estratégicos de gestores en cada municipio; Memorias de los talleres y cursos realizados para la población y funcionarios.
*Talleres de capacitación a la población rural e implementación de proyectos piloto. 
	*Cursos o talleres realizados.
	FAO y OPS implementarán en las comunidades rurales, a través de la intervención comunitaria, proyectos de captación y almacenamiento de agua de lluvia. OPS y PNUD realizarán tres talleres sobre equidad de género y etnias en los servicios de agua y saneamiento, y aprovechando estos espacios, CEPAL se sumará con la perspectiva del marco normativo de los servicios de agua y saneamiento a niveles municipal, estatal y federal. UNESCO, basándose en el diagnóstico de necesidades de capacitación, convocará talleres en las comunidades seleccionadas desde la perspectiva de ecohidrología.
	*Participación activa de la población. Participación activa de los funcionarios de diferentes niveles de gobierno
*Los gestores tienen interés incrementar el enfoque ecohidrológico para asegurar sostenabilidad del recurso y minimizar riesgos potenciales. 
**Riesgo: Que las instancias gunernamentales no tomen el enfoque de captación de agua de lluvia para dar acceso al agua a las poblaciones de alta marginación. 

	R3
	Producto 3.1  Municipios seleccionados en 3 estados beneficiados con metodologías para fortalecer la transparencia, rendición de cuentas, canales de quejas y resolución de conflictos.
	*Número de referencias a la metodologia mencionada dentro el plan estrategico del estado y el informe annual del estado.
Tiempo entre la hora en que un miembro de la población reporta un problema y la hora de respuesta por parte de las autoridades.
Encuesta a la población sobre la mejoría de los servicios
	*Documento de una metodologia
*Plan estrategia del Estado
*Informe anual del Estado.
*Informe de la atención de problemas del servicio de A&S en cada municipio del estado.   *Promedio de tiempo para dar respuesta
*Encuesta de una muestra de la población en cada municipio en el año 3 sobre la calidad del servicio.
	*Estudios
*Reportes
*Encuestas
	ONUDD, encabezando el tema de transparencia, rendición de cuentas y acceso a la información, trabaja en el diagnóstico de actores y problemas que permitan revisar la capacidad de aplicación de la legislación en materia de transparencia, rendición de cuentas y acceso a la información; posteriormente y en base al diagnóstico, desarrollará consultas locales con autoridades y  líderes comunitarios para el diseño y propuesta de un canal de quejas como mecanismo de comunicación entre los proveedores de servicio y los beneficiarios. Como resultado se tendrá un canas de quejas por estado como mecanismo de comunicación entre los proveedores del servicio y los beneficiarios
	*Se asume que la infraestructura existente se presta a que surja un cambio real con las necesidades de eficiencia
*La población fomentan una cultura de interés y uso de los nuevos sistemas de transparencia.
**Riesgo de conflictos entre el nivel municipal y estatal sobre dimensiones adoptadas de la metodologia que impiden el avance de apropriación de la metodologia.

	R3
	Producto 3.2  Programa/Estrategia para ampliar la participación de las comunidades pobres en la gestión de AyS en monitoreo, evaluación y rendición de cuentas
	*Programa /Estrategia para ampliar la participación de las comunidades pobres en la gestión de A&S en monitoreo, evaluación y rendición de cuentas
	*Firma de acuerdos                *Número de autoridades participantes                       *Entrevistas                             *Número de programas      *Encuestas
	*Talleres
	En este producto OPS impartirá talleres sobre la promoción de gestión del agua en comunidades y municipios saludables, incluyendo a los miembros de la Red de Municipios por la Salud. El PNUD generará programas de capacitación con el enfoque de género para el cabildeo y la incidencia en políticas hídricas y dirigido a organizaciones de la sociedad civil, asimismo elaborará una guía ciudadana para la incidencia y el cabildeo en políticas hídricas, y diseñará una estrategia de comunicación y difusión para fomentar la participación de los usuarios del agua, desde la perspectiva de género y etnia a nivel de subcuenca. ONUDD, basándose en la estrategia basada en el diagnóstico de transparencia y consultas ciudadanas, impartirá talleres (uno por estado) de transparencia, rendición de cuentas y canal de quejas.
	**Riesgo de politización de los municipios

	R3
	Producto 3.3  Propuesta para fortalecer el Programa de Educación y Capacitación para crear una nueva cultura/pacto social para promover un  mejor manejo de AyS con criterio de sustentabilidad ambiental, productividad, género y prevención de desastres. 
	*Numero de escuelas vistadas, numero de niños capacitados, Evaluación de la capacitación por los participantes.
-Elaboración de un currículum de educación y capacitación para el desarrollo sustentable en 6 comunidades para crear una nueva cultura/pacto social para promover un mejor manejo del agua.
-No. de talleres, cursos y campañas. 
	*Informes regulares del Comité de Gestión del Programa. Evaluaciónes de la capacitación por los niños.
*Materiales de educación para el desarrollo sustentable publicado; Memorias de los talleres; Informes técnicos de las contrapartes; No. de personas capacitados.
*Lista de asistencia de talleres, informe de campañas.
	*Talleres diseñados con base en la información obtenida con base en la encuesta obtenida conforme a la encuesta levantada conforme al Indicador 2.1
	UNESCO impartirá talleres de: agua y cultura en las comunidades, participativos para la elaboración y validación de materiales educativos y agua con la comunidad educativa, de capacitación en base a los materiales de agua y educación validados considerados en este producto. En la misma línea, ONUDI impartirá talleres de capacitación en la metodología de producción mas limpia (en cada municipio) y de acuerdo al giro y gestión del agua de las MIPyMES, CEPAL sobre la construcción de capacidades en el uso de la metodología de gestión de riesgos, y OPS un curso virtual sobre la gestión del agua y el saneamiento desde la perspectiva de la salud.
	*Los programas educativos y las escuelas están en favor de los proyectos educativos.   
*Existe apertura en los municipios que forman parte de las áreas de trabajo en relación a procesos de aprendizaje en materias de AyS.                                                                **Riesgo: los niños no aplican sus lecciones aprendidas dentro los "water classrooms". 

	R3
	Producto 3.4 Dieseño e implementacón de proyectos demostrativos de provision de agua y saneamiento ecológico integrado, con la co-participación de las autoridades locales, el organismo operador, organizaciones de la sociedad civil y las comunidades de base.
	*Población atendida                                      Volumen de agua ahorrado
	*Bases de datos
*Generación de reportes
	*Talleres
	ONU-HABITAT junto a OPS trabaja en la elaboración de diagnósticos participativos de las condiciones de las escuelas seleccionadas sobre los servicios de agua, saneamiento e higiene; asimismo diseñará los programas de educación en materia de agua, saneamiento e higiene basado en valores humanos en las escuelas seleccionadas, y llevará a cabo la construcción de sistemas de captación de agua de lluvia y de ecosaneamiento en estas escuelas, y finalmente impartirá talleres sobre el uso y mantenimiento de los sistemas instalados.
	*No hay infraestructura adecuada para sistematizar y analizar las bases de datos  

	R3
	Producto 3.5  Mejores indicadores de transparencia y rendición de cuentas en AyS y apoyo al desarrollo de la estrategia nacional para combatir la corrupción en el uso de este recurso
	*Propuestas de modificaciones al marco de autoridades reguladoras de los servicios de A&S
	*Documento de recomendaciones
*Memoria de talleres
*Minutas de reuniones
	*Leyes
*Documentos
*Talleres
	ONUDD desarrollará una estrategia de monitoreo de transparencia y rendición de cuentas para combatir la corrupción.
	*Las recomendaciones forman parte de los procesos llevados a cabo dentro del Resultado 3.

	R3
	Producto 3.6 Recomendaciones para mejora del sistema normativo que rige los servicios de AyS en el país.
	*Propuestas de modificaciones al marco regulatorio de A&S
	*Documento de recomendaciones
*Memoria de talleres
*Minutas de reuniones
	*Documentos 
*Estudios
*Talleres
	CEPAL integrará una propuesta final del PCAyS de modificaciones al marco normativo de los servicios de agua y saneamiento, asimismo y en base a los productos 1.1 y 2.1, realizarán asesoríasde los conceptos comunes en la gestión y acceso al agua y saneamiento de las barreras socio-culturales, para finalmente generar una estrategia que incorpore los aspectos socioculturales.
	*Participan la autoridades a los niveles federal, estatal y municipal  


VII. Abbreviations and Acronyms

· List the main abbreviations and acronyms that are used in the report.
CONAGUA – Comisión Nacional del Agua

IMTA – Instituto Mexicano de Tecnología del Agua

SRE – Secretaría de Relaciones Exteriores

SAGARPA – Secretaría de Agricultura, Ganadería, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación

CDI – Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas

PC – Programa Conjunto de agua y Saneamiento

IFAI – Instituto Federal de Acceso a la Información Pública Gubernamental

UNESCO – Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura

CEPAL – Comisión Económica para América Latina y el Caribe

FAO – Organización de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación
ONUDI – Organización de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial 

UNODC – Orficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

PNUD – Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

ONU-HABITAT – Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

OPS-OMS – Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud

MDG-F – Fondo para el Logro de los Objetivos del Milenio

ARV/versión 31 de marzo de 2010.
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� The term “programme” is used for programmes, joint programmes and projects.


� E.g. Priority Area for the Peacebuilding Fund; Thematic Window for the Millennium Development Goals Fund (MDG-F); etc. 


� The start date is the date of the first transfer of funds from the MDTF Office as Administrative Agent.


� All activities for which a Participating Organization is responsible under an approved MDTF programme have been completed. Agencies to advise the MDTF Office. 


� E.g. in the case of the MDG-F, it is important to show how the programme relates to the UNDAF and how it aims to support national development goals, including the Millennium Development Goals. The causal links and rationale between the joint programme, the thematic window of the MDG-F and the MDGs should be clearly stated. In the case of the Peacebuilding Fund’s Peacebuilding and Recovery Facility (PRF), show how the programme relates to the PBF Priority Plan’s objectives. For the UNDG Iraq Trust Fund, explain how the programme relates to the UN Assistance Strategy for Iraq, UN MDGs, ICI, NDS, etc.





� E.g. for the UNDG Iraq Trust Fund and the MDG-F.
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