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SIGLES ET ACRONYMES

AP : Alerte Précoce

MAP : M®cani sme dO6Al erte Pr ®coce

OSC: Organisation de la Société Civile

OSCS: Observatoire de la Solidarité et de la cohésion Sociale

PTF: Partenaire Technique et Financier

UNFPA: United Nations Fund for Populations Activities

VBG : Violence Basée sur le Genre
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[-CONTEXTE ET JUSTIFICATION

Pour assurer sa mission de veille et doal er
| 60Observatoire de | a Solidarit® et de |l a Coh
communautaires et moniteurs en technique des causeries éducatipesyention des conflits, en

promotion du genre et en coh®sion sociale. A v
sont d®roul ®es dans | es | ocalit®s doA-Bau&) an (
Bouak®, Di v o e tscrivgat gamla cadreEdu pra@edippsi @ la pérennisation des

outils de pr®vention et de gestion des confli

Cette série de formation a permis de toucher 35 000 personnes sur les thématiques abordées. Cela:

eu pour effetimmédiatlaonnai ssance de | 6existence dbéun m
conscience des populations sensibilisées de la nécessité de contribuer au renforcement de la cohésiol
sociale " travers | 6animation de sce® n®ad anni®snet.

contre les violences basées sur le genre au sein de leur communauté.

Au regard de cet intérét manifeste de la population touchée, cette activité est une bonne stratégie pour
promouvoir et p®r enni ser |16e0SNCEcC a nAlisnnsei dddaanl se rlt
renf orcement de-ci 6 elfaQd®iGsErandBasdasuncateliende formation

de 28 relais communautaires et moniteurs en technique de causeries éducatives, en prévention des
conflits, en promotiomlu genre et en cohésion sociale issukdige commune.

II- OBJECTIFS
Cet atelier de formation visait a renforcer les capacités des relais communautaires et des moniteurs
de I'OSCS sur la prévention et la gestion pacifique des conflits, la cohéside sbdegenre. De

fa-on sp®cifiqgue il sb6best agi de pour <cet ate

- Expliquer les outils de prévention des conflits aux participants

- Pr®senter | e m®cani sme dobal erte pr®coce de
- Sensibiliser les participants a animerle nmécas me d o6 al erte; pr®coce d
- Montrer | 6int®r°t de |l a prise en compte du

le genre dans le renforcement de la cohésion saual@articipants
- Apprendre aux participants la technique de causédasatives pour le renforcement de la
cohésion sociale.
Il - DEROULEMENT DE LA FORMATION
Laf or mat i on esubtmis (3) jodr&e faconht@®active avec les différents participants
3.1- Jour 1 : Jeudi 02 mai 2019
aC®r ®moni e ddébouverture

Cette céremonie a été marquéegrux allocutions

- Le discaurs de bienvenue prononk& Chérif, conseiller municipal
- Laprésentation des objectifsleimmot d o6 oparerltari recteur G®n®r

L6 al | oc wehvenoena éte alite Ipar @Gonseiller municipalreprésentant le Maire. Dans son
adressg | a soulign® | 6int®r°t particulier que | e
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toutes les crises que notre pays a traversées et qui ont fortement ébranlé les relagides entr
individus surtout pendant les périodes électordles 6 alis donc heureux que Grahssam,
premiere capitale de notre pays, mais aussi commune ayant aomasgtuation tendue lors des
dernieres jotes municipalesoit le témoin d cetteformaion qui va renforceles capacités des relais
communautaires et des moniteurs de | 60SCS en
conflits, en promotion du genre et en cohésion sqci@merciant par la méme occasion ses
initiateurs Il a invité les participants a étmesattentifs aux modules afin de contribaetivement a

la promotion de la solidarité et de la cohésion sociale. Enfin, il a souhaité une bonne tenue des travaux
et que le meilleur sorte de la pour une cité pesbuneCt t e doél voire coh®si ve

" MINISTERE DE LA SOLIDARITE, REPUBLIQUE DE COTE DIVOIR
DE LA COHESION SOCIALE ET DE - Union-Discipline-Travail
LA LUTTE CONTRE LA PAUVRETE // ',.\\_\’_ ) T - T
a ( o B iyt
>z <’

FORMATION DES RELAIS COWVMUNAUTAIRES ET DES MONITEURS EN TECHNIQUE
DES CAUSERIES EDUCATI''ES, EN FREVENTION DES CONFLITS, EN COHESION
SOCIALE « =W PROMOTION DU GENRE

[ N N J
| . ABIDJAN : DU 24 AU 2R Avm:: 3019 ; ::ﬁ;@

e GRAND-BASSAM : D" 02 AU 04 MAI 2019 FOND DES NATIONS UN

POUR LA POPULATION

Image2: C®r ®moni e dbéouverture de | 6at el
MonsieurCOULIBALY Tiohozon IbrahimaDirecteur Général e | § @ed@Sensuite la parole

a do6 ab or dercierdas partiCipantseamnode Madame la Ministre de la Solidarite, lde
Cohésion Sociale et de Luttentre la Pauvreté et en son nom propaurl e t emps quoi l
sur eux, malgréeurs emplois du temps chargés pour venir participer a cette session de forthation

a ensuite mentionné que le renforcement dmkgsion sociale et de la paix est une tache immense

et per manente qui requi ert | 6adh®si on de tou
renforcement des relations entre les hommes et entre les commasastdatairePuis il afait noter

quel a tenue de cet atelier de formation a ®t®
tenu a saluer au passage psom appuc onst ant °  poarla@Cénsobdatidnode ka paixr e

a v a n tprésenter kes objectifPoursuivant sonallect i on, | e Directeur G®r
comprendreeux partiti pemtas quedti on pour eux dbapp
éducatives pour le renforcement de la cohésion sod&is leurcommunautégn prévenant les
incidents, les crises, les conflitka terminé son propos en indiquant aux participants querission

au sortir de cet atelier est de contribuepavaincre leur entourage a adopter des attitudes positives

de comportement et de neiolencee t gue | 6on attend dbébewuwan une
seulement cette session de formatjon mai s ®gal e me nQod e’s tl Gsaulrelectees pm
Directeur GC®a®d®Ct| de® 6 0B8E€EBtLt | atelier de for




b- Attentes des participants etCode de bonne conduite

A |l a suite de | aundo@rd®tabberaipegmisdapacticiparsdetse présenter et
d 6 e x p ledrsmttentes au sortir de cet atelier de formation.

Apres les attentes des participaiessadre de la formation a été structuré en un villdiggé par le

chef COULIBALY Adamaqg u i babti@éx Sociakro » et choisi comme notaldeMme GNALI

Come Viviane et M. AKUESON Nandouharde réle de consence haaire a été confié a Mme

DEBI Dago LaurentineEnfin, un code de bonne conduite a été édicté par les participants avec pour
points essentielsmet t re | es t ® ®phones portables sous v
parler, éviter les messesdsasse comporter avec courtoisesc

A la suite de tous ces éléments, lesdies 1 et 2 ont été présenp@sle consultant, Monsieur DJE
Djanhoué

c- Présentation des modules 1 et:2Dynamique du pouvoir entre les hommes et les femmes
Violences Basées sur le Genre (VBG)

' Module 1: Dynamique du pouvoir entre les hommes et les femmes

Pour aborder ce motlj le consultant a fait former quatre (4) groupes dont deux constitués de femmes
etdeuxd 6 h o mnuegsoupe JAconstitué de femmetsau groupe 2 cotisu® d 6 h oilmrété s |,
demand® de sgansel ese f agundniels . Léon a retemont du d
affectueusessoumises, belles, courageysattentionnées, etcPour le groupe ,2il pense qudes

femmes sontres jalouses, possessives, orgueilleuses, infideles, génitrices, conseilleres, insoumises,
éducatrices etcPour le groupe 8 o n st i t u @t ledgbotipe oorepese de femmesi | s b est
de dire ce quobil s plegreupe Jesimammeseaent niajestusudes chefsSe | o n
des leaders, des protecteyrgissant®tc. Paur le groupe 4les hommes sont arrogants, autoritaires,
supérieurs, avasesuffisantsetc.

Le constat g®n®r al gue | 6o da ofeshtensidéaéuwconsnde t i r
sexe fort et la femmecommele sexe faible.

Poursuivant la présentation de cedule, le consultantdemandé aux participants de citer les métiers

ou les fonctions qui sont majoritairement exercés par les hommes et ceux qui le sont par les femmes.
Pour les hommes, les métiers et les fonctions qui ont été cités sulitaires, directeurs,
mécaniciensghefferie traditionnelle, présidents, ministnegdecinsetc.Pour les femmes, ceux qui

ont été cités sontsagefemmes, ménageres, secrétgieddessoignantes, assistantess.

Le constat général qui a été fait est gae plupart des postes de resmsabilité sont

majoritairement exercés par les hommesLes hommes ont une fonction productive teles
femmes ont une fonction reproductive.

1 Module 2: Violences Basées sur le @re (VBG)

Leconsultanta @b or d t enu = iunedifféjamce entreleiséxe bt le geditasstite

d 6 brainstorming, il daitnoterque | e sexe est ce qui (lem@nsact ®r
pour | 6homme et |,e ovuadgiiln epsotu rb il alindyeabign@egantau n n ®
genre, il est ce que |l a soci ® ® nous attribut,

dans un contexte soewulturel, religieux et économique donné confére aux hommes et aux femmes.
Ensuite, & formateur a demandé aux participgateciter seloneuk es di f f ®r ent s typ:¢
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a pu retenir quobil e te vi@, e agtessions physiqyes, )Jes agrgssiens q |
sexuelles, le mariage forcé,ledén de r es s our c e de serdcéilgpnpatiraithnaen i t ®
psychologique/émotionnellell a par la suite donné la définition de chaque type avant de définir les
VBG comme un terme générique pour désigner tout acte nuisible/préjudpmeapétré contre le gré

de quel qeshbasesurdestdifféremdaescialement prescrites entre hommes et femmesf/filles

et garconsPour finir, M. DJE a présenté les différents facteurs favorisant les VBG a savoir la drogue,

I 6al cool , | e etaongécemmerisMBapew/ent fragiliser la cohésion sociale.

Image 3: Présentation du module 2 par Monsieur DJE
3.2 Jour 2 : Vendredi 03 mai 2019

Cette deuxieme journée de formation a débuté par une récapitulation des modules présentés la
veille. Apres celales modules 3, 4 et 5 ont été présentés.

a-Présentation du module 3 La cohésionsociale

Ce module a été présenté paonsieurCyrille AMANI, agent alDépartementiesEtudeset de la

Prospectivé | 6 Q\Br&6n. brainstormingyune définition de la Solidarité a élégage comme
uner el atrieosnp odnes abritla it d®pedan danc e den tgrre ulpees gme mhbern
obligati@ssmert@ine eche deldmuat viehldliegm®equ sit ai t de
- La solidarit@®@udi se Imami £z est &I ceonntnruen (aiprsd@tsweir d
assistance ou r®confort ° une personne dan:¢
respecter | é)repos du voisin

- La solidaritg®i distee mamt iecd ke del @ascaoansbyeat
i nfr arsegsr uced ubase ou de d®vel oppementt)comme

M. AMANIlensui te@i dieenojdbumsnst ér mi ng, d®f i ni | a
comme | a nature et | '"'"intensit® des relations
| arge, d'uneosvsodi Pn® blgaokdémitipaanconsi ste ~ | u
f or me de mar gi nalieahesnetdkl,owcecdoacmes upex s al
consoli dabpioflatheé®at emmun Pwtuaisrue vant sa pr ®s e

comment | a solidarit® peut renforcer | a coh®s
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deipa 11 a donc 1T nvit® | esndilfd®®rr,eendés phagr cn
gui sorets dueosurgadga pal fdammatneounmr ea pawesc | es pa
contributives de | a coho@s ideens saddiialnec ecso nime | laa
des m®cani snelserdtee veeti | e, r dgl emianotephtath i bmel d ¢
mal gr ® | aLedsi flfi®Rernesnceentre | a solidarit®, | a cot
la s®curit® des biens et des pé@mosnon@deudc,atliansg
foncier ospgar®tl® mfoomid Mmagiti equure ra fcionmnoe nt  cpeesu vaeinftf «
°tre soursed de tfemgiidmeastoonabde. |l a coh®si

b-Présentation du nmodule 4: Alerte précoce et prévention des conflits

Le module 4a été présenté par M. FOFANA Mamadou, Agent au Département des Etudes et de la
Prospectives de | 60SCS. Cette pr®sentation a
prévention des conflitdl a subdivisé le module en deux grandes partiesspnt la compréhension

du conflit et la prévention du conflit.

LES MISSIONS DE LA
COMMISSION REGIONALE !

Image 4: Présentation du module 4 par M. FOFANA

Dansla premiére partie du modulepres que les participants ogualifié le conflit de guerre, palabre

ou querellde formateur M. Fofanhaddéfini comme un différend opposant deux ou plusieurs parties
dans | a qu°te de | a satisfaction de | eur beso
mais qubell e en est une cons®quence neutreeque |
nécessaire. Il a aussi montré que le conflit peut étre constructif ou destructif selon la maniére dont il
est géré. A la suite deette définition, le formateur ité et défini les di#rents types de conflit que

sontle conflit intra personnele conflit interpersonnel, le conflit intragroupe et le conflit intergroupe.
Poursuivant sa présentation sur la compréhension du conflit, il a fait noter que les conflits sont liés a
la satisfaction des besoins, surtout lorsque les ressources sonslehitgsque les valeurs culturelles

sont «agressées. Il a aussi ajouté que les besoins fondamentaux ne sont pas négociabtgsgemais
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les moyens pour les satisfaire le sont. M. Fofana a par ailleurs indiqué que le conflit est dynamique
et g u 0 isieurs phases. Cgs Hifterentes phases ont été présentées a travers le modele du feu a
savoir la collecte des combustibles (conflit latent), le feu commence a brller (confrontation), la
flambée (le paroxysme de la crise, guerre), les braises (conséquinfmskgteint (la régénération,

post conflit). 11l sbébest ®galement attard® sur
utilis®s sont | 6®vi tement , | 6 0 p pdé&narthe denfaire t I
appréhendele corf | i t , |l e formateur a montr® | 6i mporta

connaitre la réalitéeas faits et le stade auqueké trouve. Il a en outre ajouté que pour comprendre
un conflit il faut connaitre les parties prenantes, le processuprildEme. Il a pour cela présenté

trois technigues dbéanalyse qui sont | a techni

Abordant la seconde pagtdu module relatve 8 a pr ®venti on des confl it

comme | @endsesmbrhesures et actions prises pour

p®r enni ser | 0®quilibre E£ociddlautp @lstodsiegnogeset | ®

structurels ou interactifs en vue de:

- emp°cher que | Oeestcadagdedideputteesns oin&i nt ®r |
ndbabouti ssent ° des actes de violences sig

- alléger les problemes sojacents qui créent des conflits, y compris la propagation des
hostilités dans de nouvelles régions;

- Renforcer lezapacités de résoudre de telles disputes de fagon pacifique et durable

- Alerter précocement

Cette d®finition a permis de d®boucher sur | a
facon systématique des données, a les analyser et a enfemimtemps opportun, en fonction

déindicateurs bien d®finis, des changements p:
Au terme de |l a d®f inition des concefotmateutae pr G
expliguéauxpartii pants | es ® ®ments pouvant entra’  ner
stéréotypes, préjugés et les émotions liées aux conflits cdanpeairet la honte Pour conclure, le

formateur a fait remarquer que les conflits sontinhérentsalavdt quéi | est n®ces

pour la paix et pour le développement du pays.
c-Présentationdumodule5Pr ®s ent ati on du M®cani sme doAl ert

M. AMANI, revenu pour animer ce modugeen introductionp r ® s e nt ® ravels 608 @eBret *  t
de création et ses missions quisontentreaétrea | uer | 6 ®v ol uti on aker | a s
soci al e e n évaluetles actiofslde renforcemesttde promotion de la solidarité et de la
cohésion socialg collecter, diffuser les informations relatives aux indicateurs de solidarité et de

coh®si on sociale. 1 a par |l a suite pr®sent ®
| 60SCS " savoir |l es acteur s diwurstnohitticesetles®SCqui
|l es acteurs doéanalyse que sont | 60SCS et ses

sont le Gouvernement et ses démembrements, les PTF, les leaders commsinautaire

A travers un schéma, le formatauprésentéedd f oncti onnement du m®cani
| 60SCS en insistant sur l e r*l e primordial

| i nf ormati on. Cbest pourquoi, i a invit® | €
réponses rapidesoient apportégmurla résolution des différents incidents. Il a cependant insisté sur

le caractere bénévole des moniteurs et des monitrices dans ce mécanisme. Dans le méme élan, il ¢
montr® | 6i mportance de | a p @récoce quarpasauver des \des,t o0y
garantir la sécurité pour tous, assurer le déroulement des activités économiques et Apcéae
cette pr®sentation, des participants (moniteu
remont ®e tiod dhotamment feamanque de crédit de communication puis fait des
recommandations afin de faciliter | eur partic
Pour terminer, des indications ont été données aux participansantentre autresle moniteur
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nodoest pas un espion, l es i nf or maproveoamde saliwe v e nt
ouverte.Ces instructions données par M. AMANI ont mis fin au module mais aussi a cette deuxieme
journée de formation.

3.3 Jour 3: Samedi 04 mai 2019

Apres un récapitulatif desotions relatives aux modderésentés la veille, le sixieme et dernier
module de cet atelier de formation a été présente.

a-Présentation du module 8 Technique des causeries éducatives

Ce module a été animé gdarconsultant DJEI | a rappel ® aux participa
formation, ces derniers iraient aupres des populations pour échanger sur les différents themes qui ont
®t ® ®voqu®s au cours de | 0at el ienmaitrisefl&technigpear a

de causeries éducatives afin de mieux véhiculer les informations recues dans le but de susciter aupres
de ces populations, un changement de comportement.

Ensuiteil a défini la technique de causeries éducatives corumeprocédémi s en T uvr e
des échange®u causerie pour obtenir un résultat détermime | | sbest ensuite
pr ®paration de | 6activitd®uenbmonanamat dbéabqud

courtoisie, le respecta patiene, la disponibilité, la maitrise du sujet ou du theeis, M. Djé a

indiqué aux futurs animateurs les comportements et les actions a suivre avant, pendant et apres une
séancale causerie. Enfin, le consultanpar des jeux de réle, procédé a une phase pratique de ce qui

a ®t® dit sur |l a technigue des causeries ®d:1
participants, de ‘deux entretiens individuels

| o

TERE DE LA SOLIDARITE
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Image: Simul atigaupddun focus

La pr®sentation de c e testdekemdissagesdésdichés derapportpanlesv i e
agents de sensibilisati@pres chaquséance aingjuecelui des fiches de synthese ou de cumul par
les superviseurs
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b-Cérémonie de cléture
Elle a été meublée par deux interventions.

M. COULIBALY Adama, chef du village< Socialkro» a, au nom de tous les participartenua
remercerl 6 OSCS, | 6UNFPA et | es formateurs pour | a
appréhender les notions de Solidarité, de cohésion sociale, de VBG et delgenrea di t qu
sentaieh mieux outillés, donc préts @ntribuerde facon efficag au renforcement de la cohésion
socialeagranBassam et partout en Clte doélvoire.

Image: Cérémonie de cloture

Le mot de cléture a été prononcé pktonsieur Eugéne BILE, Chef du département de la
Communication et des Re teardséntantle Difecteur@enélbkutene s d e
" remercier |l es diff®rents par atdlier.i goeasoite exhogto ur |
les uns et les autres faire bon usage de tous les acquis de cette formation pour con&ibuer

| 6aantiimbn du m®cani sme doal eapréeenipas @dfle, masadssia | 6 O
sensibiliser ° | eur tour sur | O0ilmpolrauwrncae siugn
étaientdes cet instargn mission pour amener lespadations au changement de comportement afin

que le vivre ensemble soit une réalB@r ces motde Chef du département de la Communication et
des Rel ati ons Eamis#ina cetie sesspn dé Bormhation28sCekis communautaires

et des moiteurs en technique de causeries éducatives, en prévention des conflits, en promotion du
genre et en cohésion sociale.

IV- RECOMMANDATIONS
Pl usi eurs recommandations ont ®t® faites par

- L6OSCS doi t numéroverpt er doun

- User de tous | es moyenadapppalation f ai re connai't

- Faire plus de publications sur les réseaux sociaux appelant a ne pas proférer des propos
haineux et xénophobes sur la tqile

- Prot®ger davantage loditricdsent i t® des moniteur

- Cr®er une flotte au niveal 6dDBLBe edntl resp mMmioNn







