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Secciodn I: Identificacion y Situacion del Programa Conjunto

a. lIdentificacién y Datos Basicos del Programa Conjunto

Fecha de Presentacion: 20 Julio 2011
Presentado por:

Luiza Carvalho

Coordinadora Residente

Sistema de las Naciones Unidas
Costa Rica
luiza.carvalho@one.un.org

Pais y Ventana Tematica

Costa Rica
Juventud, Empleo y Migracidn

N.2 ASOP (Asistencia Operativa): MDGF-1938
N.2 Premio Atlas del FFMD: 55213
N.2 Proyecto Atlas: 67213

Cargo: “Una ventanilla tnica para el
empleo juvenil en Desamparados y Upala”

N. 2 Informe: 4 (2° afio, 4° semestre)
Periodo del Informe: Enero-Junio 2011

Duracion del Programa: 3 aios (Mayo 2009-
mayo 2012)

Fecha oficial de comienzo del programa: 14
mayo 2009

Organizaciones de la ONU Participantes

OIT, UNFPA, OIM, FAO, UNICEF, UNESCO y
Oficina de la Coordinadora Residente (Unidad de
Monitoreo y Evaluacion)

Socios para la Ejecucion

Vice-Ministerio de Juventud, Consejo de la
Persona Joven, Instituto Nacional de las Mujeres,
Ministerio de Educacion Publica, Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, Instituto Nacional de
Aprendizaje

Ministerio de Economia, Industria y Comercio,
Ministerio de Planificacion Nacional, Ministerio
de Agricultura y Ganaderia, Ministerio de Salud,
Direccion General de Migracidn y Extranjeria,
Municipalidad de Desamparados y Municipalidad
de Upala, Asamblea Nacional de la Red Consultiva
de la Persona Joven, Coordinadora Unitaria
Sindical, Magisterial y Comunal, Unidn
Costarricense de Camaras y Asociaciones de la
Empresa Privada, Zona Econdmica Especial,
Pastoral Social de la Iglesia Catdlica, CIDEHUM,
Red Interinstitucional para el Migrante de Upala,
PARQUETEC, Servicio Jesuita a Migrantes,
Merienda y Zapatos, Costa Rica Multilingiie,
CENDEROS, Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial, Comisidon Nacional de
Asuntos Indigenas.
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b. Resumen Ejecutivo:

En términos generales la ejecucién del Programa Conjunto Juventud,
Empleo y Migracién, durante el semestre comprendido entre el 1 de
enero y el 30 de junio del 2011, se ubica a nivel de un progreso
adecuado’, en su gestién conjunta y gestion basada en resultados. Se
detallan a continuacién los principales logros obtenidos en el periodo
comprendido de enero a junio del 2011.

PRINCIPALES LOGROS

1. En el nivel cantonal (Resultado 1), relativo a un programa integrado -Ventanilla- que facilite el
acceso a oportunidades y servicios para la vinculacion laboral, la empleabilidad y el
emprendedurismo, se destacan los siguientes logros:
= QOperando la Casa de Derechos de los Distritos del Sur de Desamparados y una Ventanilla

Auxiliar para atender de forma integral, en su contexto y de acuerdo a sus necesidades, a las
juventudes de los distritos del Sur. En este sentido, 342 personas jévenes han recibido servicios
en emprendimientos (formacién, opciones de financiamiento, asesoria técnica), formacion
técnica, formacién humana, computacién, derechos de las personas jovenes y personas jévenes
migrantes.

* Mejorado el indice de Vulnerabilidad, como respuesta a una necesidad del proceso de atencién,
en el sentido de priorizar la atencién de las personas jovenes segln sus condiciones de vida; la
revision de las metas y la planificacién de acciones del Programa; y la instrumentacién de una
linea base de la situacidon de vulnerabilidad a partir de la informacion inicial de las personas
jovenes. Este indice permite priorizar la atencion de las personas que requieren de una
respuesta institucional integral basada en sus necesidades particulares. Se construye a partir de
los datos recopilados mediante la Ficha de Informaciéon de la Persona Joven, que recoge
informacién basica en educacién, empleo, migraciéon y acceso a servicios (en anexo Nota
Técnica del indice de Vulnerabilidad).

! De acuerdo con la Tabla “Categorias del progreso conjunto del programa segun caracterizacién general de su gestion”, la
condicién de progreso adecuado implica que hay: una coordinacién interinstitucional e interagencial formal y una visidn
conjunta de hacia dénde se dirige el programa; una participacién parcial de todos los actores locales pertinentes en la toma de
decision; procesos continuos que fortalecen el empoderamiento y la interaccion entre los actores bajo una estructura vertical
pero con acciones de transicidn a una estructura operativa-técnica conjunta; empleo de procedimientos comunes en las
Agencias del SNU de manera informal y planteamiento de estrategias para la consecuciéon de la Declaracidn de Paris; una fuerte
articulacion con el resto de los programas conjuntos; avance programatico correspondiente al planeado y con todos los
productos y las actividades indicativas iniciadas; un balance positivo sobre los estandares de satisfaccién de los actores
participantes; avance financiero correspondiente al planeado; un uso efectivo de los recursos financieros y acciones concretas
para la sostenibilidad sin dependencia de los recursos del programa y evaluaciéon de los resultados y metas del programa
adecuado a lo planificado, hay cumplimiento de las metas y un impacto en el cumplimiento de los ODMs a nivel local.
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= Avanzada la implementacién del Modelo de Atencién Integral (MAI). Se cuenta con los
instrumentos para operacionalizar su aplicacion: Ficha de Informacion de la Persona Joven,
indice de Vulnerabilidad y Plan de Desarrollo Personal; asi como los protocolos de atencién para
los procesos sustantivos de implementacidn: intermediacion laboral con enfoque de juventudes,
reinsercion educativa, educaciéon técnica, regularizacion de la condicion migratoria y
emprendimientos.

= Disefiada, validada y en aplicaciéon la metodologia para la elaboraciéon del Plan de Desarrollo
Personal (PDP). Sistema de informacion de la Ventanilla en construccidn. Se espera contar con
el mismo a finales de septiembre.

= Finalizada la encuesta para la caracterizacién de las personas jovenes de Upala y Desamparados,
presentacion de los resultados de la misma ante el Comité Técnico y socializacion de los
resultados mediante su publicacion digital.

= Fortalecidas las alianzas institucionales para mejorar la oferta de servicios de la Ventanilla
mediante la flexibilizacidon de requisitos de algunas instituciones para atender las demandas de
las juventudes y la revisidn de los servicios por parte de once instituciones para adecuarlos a las
necesidades de las personas jévenes. Por ejemplo, el INA registra a las y los beneficiarios con Ia
ficha que utiliza la Ventanilla, ha Incrementado la disponibilidad de cupos en formacion técnica y
profesional para personas jovenes beneficiarios de las Ventanillas, ofrece apoyo econdmico para
quienes han ingresado a los servicios y la insercién en el programa Avancemos en las sedes INA
de la Marina y Ciudad Quesada.

=  Funcionando tres Comités de Gestidon Local y siete Plataformas de Servicios.

= 35 personas de 11 instituciones publicas locales han mejorado sus capacidades de articulacién y
oferta de servicios mediante la Asesoria Técnica facilitada por el Centro Interamericano para el
Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional (CINTERFOR) de la OIT que tiene el
objetivo de fortalecer el Modelo de Atencion Integral implementado por las Ventanillas en
Upala y Desamparados y el impulso de proyectos institucionales de innovacidon para brindar
servicios articulados para las personas jovenes. Esta ha sido una gestién conjunta de OIT,
CINTERFOR, UNFPA 'y CPJ.

= Avanzado el disefio de la pagina web de la Municipalidad de Upala, con una seccion especial de
Punto E. En proceso de construccion seccidn de Punto E, en pagina web de Municipalidad de
Desamparados

=  Concluido el Plan Estratégico Cantonal 2011-2016 de la Municipalidad de Desamparados, con el
soporte técnico del PC, en el que se plantean acciones que permitiran la sostenibilidad de la
Ventanillas. En la Municipalidad de Upala esta accion estd en proceso.

En cuanto a la puesta en marcha de las plataformas de servicios para la Educacién, Empleabilidad, el
Empleo y el Emprendedurismo, se destaca la prestacion de los siguientes servicios para la persona
joven:
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A. Ventanilla:

= 1752 personas jovenes beneficiarias cuentan con su Ficha
de Registro y tienen informacidn sobre los servicios de las
Ventanillas (986 en Upala, 766 en Desamparados). De
ellas el 58% son mujeres y el 13% son migrantes.

= 565 personas jovenes reciben servicios en Desamparados
y 605 en Upala, en formacién técnica y profesional,
gestion  laboral, inglés, TICs, emprendimientos,
reinsercion al sistema educativo formal, formacién

humana, apoyo para la regularizacién de personas
jovenes migrantes, entre otros.

B. Componente de Emprendedurismo

= Implementandose un proceso integral de incubacién vy
aceleracién empresarial enfocado a 24 emprendimientos
productivos juveniles en Upala y Desamparados (Pre-
incubacién: 10, Incubacién: 8, Consolidacidon: 6), que inicia
en la fase de idea de negocio hasta el fortalecimiento de la
misma. El objetivo es probar un modelo de Incubacion y
Aceleracion de Empresas que quede establecido en la

Ventanilla, con la apropiacion debida por parte de las

instituciones que tienen competencias en este dmbito. Los
procesos seguidos a la fecha son los siguientes: (i) aplicacién del instrumento de Pre-evaluacion;
(ii) proceso de convocatoria “Cuéntenos su Proyecto”; y (iii) Comité de Expertos, para la
seleccidn de los Emprendimientos a los que se va a apoyar.

= (Capacitadas un total de 873 personas jovenes de Upala y Desamparados en gestidén social:
identidad juvenil, derechos, relaciones humanas, liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion
efectiva, resolucion de conflictos, pensamiento creativo, planificacion, gestion juvenil y
negociacion. De esta poblaciéon un 63% son mujeres y un 10% son migrantes.

= Del total de personas jovenes capacitadas en gestidn social (873), 508 continuaron estudios en
Emprendedurismo: experiencias emprendedoras, caracteristicas de la persona emprendedora,
oportunidades de negocios, generacion de ideas de negocios, identificacion de recursos,
empresa y mercado, producto, precio, promocion, distribucién, plan de negocios y negociacion
con socios potenciales. De esta poblacién el 58% son mujeres y el 13% migrantes.

= Realizados 24 diagndsticos juveniles participativos en ambos cantones. Consiste en el
levantamiento de informacién respecto a las personas jovenes. Por ejemplo: cuantas personas
jovenes viven en la comunidad; personas jévenes con necesidades especiales; actividad principal
-asalariados, estudiantes, trabajadores/as familiares sin pago, amas de casa, emprendedores/as
y otros-. Identifican las principales necesidades y, desde las personas jévenes, se elabora una
propuesta de solucién o satisfaccién de las necesidades identificadas, considerando lo que
puede hacer la juventud, la comunidad y las instituciones estatales
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® |mpulsadas organizaciones juveniles en 25 comunidades de ambos cantones, como mecanismo
para potenciar una “demanda inteligente” de servicios. En Upala se ha conformado una red de
grupos juveniles y en Desamparados esta en proceso de conformacién.

= Realizadas dos rondas de negocios juveniles (una en Upala y otra en Desamparados) para
abordar las principales necesidades de las personas jévenes de ambos cantones en la
implementacién de sus ideas de negocios, con la participacion del INA, IMAS, MAG,
Municipalidad de Upala y Desamparados, IDA, INFOCOOP, Banca Nacional, entidades
microfinancieras, Vision Mundial, Fuerza Publica y diversas organizaciones comunales que
participan en el desarrollo integral de las comunidades de incidencia.

= Gestionado con el IMAS el financiamiento para 22 emprendimientos en Upala y 2 en
Desamparados. De estos, se ha otorgado financiamiento a 6 personas jovenes emprendedoras
por un monto total de 4.8 millones de colones (5.000 USS aprox.) y se encuentran en proceso de
financiamiento 24 proyectos empresariales por un monto de 850 mil colones cada uno (1.500
USS aprox.). El Banco Nacional de Costa Rica financié la compra de un microbus para un Tour
Operador por un monto de 9 millones de colones (18,000 USS aprox.). Estd en estudio el
financiamiento a través de PROMETE? de la Empacadora Fruta Fresca en Valle Verde de Upala,
emprendimiento en el que participan 6 personas jévenes emprendedoras.

= Cincuenta y siete personas jovenes (30 en Upala, 27 en Desamparados) reciben Asistencia
Técnica por parte del MAG y el INA en produccién de hortalizas, legumbres, huevos, pollos de
engorde, apicultura, truchas, productos derivados de la leche de vaca, frutas, tubérculos y fincas
integrales, que les ha permitido mejorar la produccion y el proceso de comercializacién. Al
respecto, se han identificado 23 clientes para colocar la produccién de derivados lacteos, pollos
de engorde, apicultura, hortalizas, hidroponia, tubérculos y truchas de 15 jovenes en
Desamparados. En Gavildn de Upala, 10 personas jovenes han establecido un convenio
comercial con el Hotel Blue River, el cual les comprard su produccion de hortalizas, legumbres y
huevos.

= Capacitados 30 extensionistas del Ministerio de Agricultura y Ganaderia para que repliquen el
Modelo de Capacitacion en Gestiéon y Emprendedurismo con personas jévenes en diferentes
comunidades del pais.

= Realizados 16 talleres de sensibilizacién hacia el trabajo con juventudes, orientados a dirigentes
comunales, instituciones y organizaciones juveniles. Participaron en los mismos 192 personas
de 16 comunidades de ambos cantones.

=  Articulacion con Parque La Libertad para el apoyo y desarrollo de 2 emprendimientos en
Desamparados a través de la incubadora de empresas.

= Capacitados 10 lideres y lideresas de Upala y Desamparados en tecnologias de informacién y
comunicacion, para fortalecer la gestion de las organizaciones juveniles y de los
emprendimientos.

2 . . . . P
Es un concurso abierto promovido por Canal 7 y patrocinado por el Banco Nacional, cuyo objetivo es apoyar planes de
negocios que no superen los 15 millones de colones.
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= |mplementandose la segunda ronda del concurso Haz realidad tu Negocio, cuyo objetivo es
desarrollar las competencias emprendedoras en la poblacion juvenil, mediante: (i) Taller de
Formacion de Formadores, que busca contribuir con el desarrollo de capacidades empresariales,
fomentar la cultura emprendedora y socializar metodologias con la finalidad que los
participantes puedan replicar lo aprendido en sus propias instituciones; y (ii) Talleres en Gestion
Empresarial y asesorias personalizadas que permiten desarrollar las competencias
emprendedoras en la poblacién juvenil de las zonas de Upala y Desamparados.

C. Componente de Educacion

= En construccion la Norma Técnica de Competencia
Laboral, para asegurar la pertinencia de la oferta educativa
de la educacion formal técnica. La importancia de dichas
normas es que brindan informacién a las instituciones
educativas para que adecuen su oferta de formacion y
capacitacién de acuerdo a los requerimientos del
mercado. Incluye la normativa del servicio en

intermediacion laboral e informacién a la ventanilla. Se

espera que este proceso concluya en agosto del 2011.

= Fortalecido el Laboratorio de TICs e Inglés del Colegio Técnico Profesional de Upala mediante el
aporte de los requerimientos generales para su implementacién: red eléctrica, instalacién de
mobiliario y equipo para 25 estaciones de trabajo, licencias e internet de banda ancha. El MEP
aporta la infraestructura fisica, la administracion del Centro y la promocion de los servicios. El
Colegio Técnico Monsefior Sanabria de Desamparados también contara con un laboratorio de
TICs e Inglés debidamente equipado en un corto plazo.

D. Componente de Migracién

= Atendidas 231 personas jovenes migrantes -88 en
Desamparados y 143 en Upala-, a las cudles se les
informé sobre sus derechos, condiciones y tramites
para hacerlos efectivos. En proceso de regularizacién
37 personas jévenes migrantes, 25 en Desamparados y
12 en Upala.

=  Apoyo a 24 personas jovenes migrantes en la gestidn de
la documentacién que deben presentar ante la DGME

para su regularizacion.

= Fortalecido el MEP en Desamparados y Upala, mediante la capacitacién de 150 funcionarios que
han mejorado su comprension sobre la realidad y derechos que asisten a las personas jévenes
migrantes, mediante una accidn conjunta de la Direccién de Proteccion de la Nifiez y la
Adolescencia del MEP, el Ministerio de Trabajo y la OIM.
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Aplicandose las normas y protocolos sobre derechos de los migrantes en los centros educativos,
como resultado de las capacitaciones impartidas.

Identificadas y registradas las personas jovenes que se encuentran regularizadas y que habitan
en Desamparados y Upala, quiénes por su condicidn regular pueden recibir todos los servicios
publicos, a partir de una adecuada informacién.

Identificados recursos -a manera de fondo de subsidio- para apoyar parte de los costos de los
trdmites de regularizacion de personas jovenes migrantes, para los casos prioritarios que se
identifiquen.

Fortalecido el Grupo de Trabajo de Migracidon en el cual la institucion lider (Direccion General de
Migracién y Extranjeria) ha asumido el liderazgo y conduccion del mismo. Se apoya a la
Direccidn de Integracién en la formulacién de los manuales de capacitacion a organizaciones
comunales en el marco del proyecto Entre Vecinos.

50 funcionarios y representantes de organismos capacitados en la nueva Ley de Migracion.

E. Componente de Cuido

= Elaborado el Modelo de Atencidon y Gestién de
Centros de Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI) de
la Red Nacional de Cuido, que sera aplicado en los
centros de cuido que se implementan con las
municipalidades del pais. Paulatinamente, se
espera que los centros publicos, privados y mixtos
que también formaran parte de la Red, operen con

este modelo. Para garantizar el compromiso y la
identificacion con los propdsitos y metas de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, el
diseiio y elaboracion del modelo se hizo de manera conjunta con un equipo inter-institucional e
intersectorial. EIl modelo plantea los lineamientos filosoficos, conceptuales y operativos (para
qué y por qué); las normas y procedimientos a seguir para los servicios de atencidn directa a
nifios / nifias y sus familias y el trabajo con la comunidad (qué); los elementos de gestion y
administracién para la atencion integral en funcion del desarrollo éptimo de la nifiez (como y
con qué).

Incorporada de forma activa la Municipalidad de Desamparados para desarrollar una alternativa
local de cuidado de nifias y nifios, como una buena practica para ser replicada en Upala y otras
Municipalidades.

Promocionada y en ejecucidn una oferta de servicios de cuido, sobre todo en Upala, mediante
una propuesta ludico-recreativa para la atencién de nifios y nifias dependientes de las personas
jovenes que reciben servicios.

Avanzadas gestiones para formular un Programa de Formacion Técnica para personas
cuidadoras por parte del Instituto Nacional de Aprendizaje. Concluye la etapa de diagndstico y
se estd en la elaboracién del disefio curricular con el Subsector de Salud y Bienestar del INA y el
apoyo técnico de OIT.
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Fortalecidos 20 establecimientos (6 CEN en Upala y 14 en Desamparados) en modalidades intra
y extramuros, con nuevo equipo de evaluacién y seguimiento del desarrollo infantil, para
mejorar la calidad de los servicios que brindan.

Sensibilizados en corresponsabilidad social de cuido 20 funcionarias/os publicos de instituciones
locales en Desamparados y madres comunitarias, asi como 20 funcionarias/os de instituciones y
27 lideres y lideresas comunitarias de Upala.

F. Componente de Empleo y Empleabilidad:

= Consolidada la contraparte inter-institucional encargada
de los procesos de intermediacién laboral: MTSS, INA vy la
Oficina de Intermediacion Laboral Municipal, coordinada
por la Secretaria Técnica de Intermediacion Laboral del
MTSS.

* |Implementandose la Metodologia de Trabajo Grupal de
Intermediacién Laboral con enfoque de Juventudes.

= Capacitadas las colaboradoras de las Ventanillas en el uso

de la Plataforma buscoempleocr.com y en la utilizacion de las Guias de Gestidn Laboral que

utiliza la Secretaria Técnica de Intermediacién.

Generados servicios de gestidn laboral: orientacidn laboral vy talleres de gestién.

En desarrollo metodologia que incorpore Enfoque de Género en el procesos de gestién laboral

por parte del INA, Oficina de Intermediacion y Ventanilla.

2. En el nivel nacional (Resultado 2), relativo a la formulacidon del Plan Nacional de Empleo Juvenil

(PNEJ), se destacan los siguientes logros:

Formulados los principios orientadores y lineamientos, prioridades e instrumentos para la
elaboracion de un Plan de Promocidon del Empleo Juvenil, a partir de los aportes de 26 personas
entrevistadas y 36 mas que participaron en tres grupos focales (personas jovenes, instituciones,
sindicatos y empresarios). Previo a la formulacién de los lineamientos y como base para la
elaboracion de los mismos, se realizaron tres investigaciones: (i) Balance Macroecondmico, que
analizo la evolucién de la economia de Costa Rica para el periodo 2004-2009, con énfasis en las
politicas de fomento al desarrollo productivo y la evolucién del empleo; (ii) Estado Actual del
Empleo Juvenil, que explord las tendencias recientes y el estado actual de la poblacién entre 15
y 35 afos, quien enfrenta mayores dificultades para incorporarse al mercado de trabajo; v (iii)
Marco Institucional, Politicas y Programas de Fomento del Empleo Juvenil, que analizé el marco
institucional y las politicas y programas existentes para el fomento del empleo de la poblaciéon
joven, incluyendo los antecedentes de una politica de empleo en el pais.

Validados los Lineamientos del Plan de Empleo Juvenil por la Junta Directiva del Consejo de la
Persona Joven, como parte del ejercicio de rectoria en Politica de Juventud del pais.
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= Conformada la Comisidn Institucional para el Empleo Joven constituida por representantes de
las instituciones vinculadas al sector trabajo y juventud (INA, Sector Cooperativo, IMAS, MEP,
CPJ, entre otras), responsable de la coordinacidén técnica del proceso de elaboracion y la
posterior implementacién del Plan.

= Realizado un inventario de organizaciones y personas de contacto para coordinar estrategias y
acciones conjuntas para la implementacion del PNEJ.

= Ejecutado Programa de fortalecimiento de capacidades a Gestores de Empleo (INA, MEP,
Municipalidades) del SIOIE, mediante la conformacién del equipo de facilitadores, la
actualizacion del Manual buscoempleocr.com y un curso de 48 horas a 64 nuevos gestores de
todo el pais.

= En proceso la elaboracidon del Plan de Promocién del Empleo Juvenil, previsto para la
presentacion a la comunidad nacional en el mes de agosto del 2011.

= |dentificados los requerimientos de ajuste del SIOIE-OML (Sistema de Informacidn, Orientacidn e
Intermediacién Laboral y Observatorio del Mercado Laboral) para ajustarlo a las necesidades
especificas del sistema de monitoreo y evaluacién del PNEJ.

= En proceso la implementacion del modelo de Atencidn Integral para la persona joven con
énfasis en el eje ocupacional y apertura de Ventanilla en la Direccién de Empleo del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social para facilitar el acceso a oportunidades y servicios para su
vinculacion laboral, la empleabilidad y el emprendedurismo como estrategia de replicabilidad de
experiencia desarrollada en los cantones.

Tal como se plantea en la evaluacion intermedia, “la
pertinencia de la intervencion es positiva con respecto a los
requisitos de los beneficiarios directos (los y las personas
jovenes, migrantes) y a sus particularidades e intereses
(titulares de derechos), asi como las necesidades de las
instituciones (detentores de obligaciones). Los grupos de
jovenes encontrados durante la evaluacion estdn muy
satisfechos con las actividades del Programa”.
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c. Ejecucidn financiera

Fecha de inicio: 14 mayo, 2009

INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/

ENERO-JUNIO 2011

Cuadro 1. Recursos financieros desglosados por agencia

(US Délares corrientes)

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Fecha de corte: 30 junio, 2011

oIT 1.404.580 901.680 790.884 577.179 87,71% 64,01%
UNFPA 856.987 652.914 652.914 544.804 100,00% 83,44%
oM 547.492 391.905 391.909 276.018 100,00% 70,43%
FAO 520.020 392.690 357.285 302.662 90,98% 77,07%
UNICEF 209.774 164.780 152.504 84.757 92,55% 51,44%
UNESCO 750.070 551.050 439.202 277.015 79,70% 50,27%
PNUD OCR 427.077 234.046 236.483 205.079 101,04% 87,62%
Total 4.716.000 3.289.065 3.021.180 2.267.513 92% 69%

Fuente: Elaborado sobre el reporte financiero de las Agencias del SNU. Unidad de Monitoreo y Evaluacidn, Oficina de la Coordinadora
Residente, Gestora de Datos.

Nota: Incluye costos de M&E y overhead de 7% de cada agencia. En el caso de UNESCO, datos con corte 31 mayo de 2011. Datos de OIT con
corte al 13 de junio del 2011.

Grafico 1. Recursos operativos comprometidos y ejecutados del Programa Conjunto segun
Agencia del SNU (mayo 2009-junio 2011)

Recursos financieros por agencia (en miles de délares)

UMESCO

o UMFPA oM FAD UMICEF

agencias
W Transferido B Comprometido O Ejecutado

Fuente: Reporte financero de cada sgencia. Elaboracion Gestora de Datos PCJEM
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Grafico 2. Distribucidn de recursos financieros comprometidos al afio 2, del presupuesto total
del Programa Conjunto.

Distribucion de manejo presupuestario del PC-JEM
(Porcentajes)

o 16%

WO
O UNFPA
Ooim
B FAD
= UMICEF
O UMESCO

m 5%

m 13%

Fuente: Reporte finanderode cadz agenda. Elzboracion Gestorz de

Distos PC-IEM
Grafico 3. Administracion presupuestaria global del PC-JEM a junio 2011
Administracion presupuestaria global del PC-JEM
(@ junio 2011)
8%
B ASIGNADO

O NO ASIGNADD

= F

Sacctadon

EdN

Fuente: Reportefinanderode cadz agencdia. Elaboracion Gestorz de Datos PC-1EM
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N

Grafico 4. Estado de avance financiero operativo acumulado seguln resultado del programa
conjunto (mayo 2009-junio 2011)

Estado Financiero Acumulado por resultados

Resultado 1 Resultado 2 Total del PC

O Ejecutado B Comprometido

Estado Financiero Acumulado por resultados

Ejecutado Comprometido

O Resultado 1 M Resultado 2

Fuente: Reporte financiero de cada agencia. Elaboracién Gestora de Datos PC-JEM
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d. Beneficiarios

Beneficiarios Directos

< » < =] » =] w v w O () () () [y o
8 £ |88 RESE |88 |BLe |82R| 85388 |85288%
Tipo de beneficiarios | E 2 §S | E2 8 ¢f E &S E2c EES EEE| ESEES| ESEECE
2% 2| 3% § 322 |28 |2s58 |38 |35%55|1255&8
22 a |22 G 2E5 |2E5 |25 |25 (2Egva | 2FsWg
Instituciones 82
nacionales
Instituciones 164
locales
Urbanas/os 155 1689 242 2240 172 786 70
Rurales 91 759 818 1432 576 438 147
Total 246 2448 1060° 3672 748" 1224 217°
Beneficiarios Indirectos
(7] (7] ()] (1)
9 9 o 7 o (7 (] © T o
5L |85% | 885 |88 | B2 |8Eg|Bssg2| 85887
Tipo de beneficiarios £ 83 €9 g £ 23 g2 £ 'g S £ 'g S| EZ2SE2s| 2S¢ 8
SR 38 329 5328 ER 368 | 325582 2558
z%-._.,_ z%-‘_“ Z E5 z2 e 223 222|2z20ug|z200zs
£ £ £ £
Instituciones
nacionales
Instituciones locales
Urbanas/os 679 537 270
Rurales 2273 2286 815
Total 2952 2823 1085

3 . .z s .. " . .
Incluye a 159 mujeres jovenes que han recibido servicios y que no cuentan aln con la ficha de registro

# Incluye 100 hombres jévenes que han recibido servicios y que no cuentan aun con la ficha de registro

® 217 son personas migrantes, de las cuales 3 pertenecen a la etnia Ngobe-Buglé (ya incluidos en la division hombre/muijer).
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Grafico 5. Beneficiarios directos por sexo, ubicacion y condicion migrante

Beneficiarios directos seglin sexo

0 748, 41%

B 1060, 59%

M Mujer @ Hombre

Fuente: Reporte de beneficizrios UNFPA, Unidad de Monitoreoy Evaluacion.
Elaboracion Gestora de Datos PC-1EM

Eeneflclardos directos segiin wblcacldn

B421,23%

m 1394, 77%

W Urbano W Rural

Fuente: Reporte de beneficiarios UNFPA, Unidad de Monitoreo y Evaluacion.
Elaboracion Gestora de Datos RC-JEM

Bene flclaros directos segin condlcldn

W 1x

B B2%
W Migrantes B Nadonalkes

Fuente: Reporte de beneficiarics UNFPA, Unidad de Monitoreo y Evaluacion.
Elaboracion Gestora de Datos PC-JEM
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e. Marco de Seguimiento y Evaluacién (SyE) del Programa Conjunto

RESULTADO 1

F:ODM&

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

S
[l

Resultado io . . " .
Pro ducto/ ‘ P.1.1. Modelo de atencion integral de la ventanilla para el empleo juvenil en Upala y Desamparados, creado e implementado
Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a .
(valores de Meta total . X recoleccion
. . ) la fecha final de Medios de . T .
referencia y Linea de Base estimada para el ., e s (con plazos 'y Respon. Riesgos e hipotesis Observaciones
presentacion del verificacién X
plazos PC reporte frecuencias
indicativos) P indicativas)
INDICE DE VULNERABILIDAD:
Variables: edad, estudio,
Logro Supuesto: un modelo de trabajo, migracion,
12% atencion integral dependientes familiares
funcionando con dos (hijos/as).
601 personas ventanillas fortalecidas en Criterios de
jovenes sus capacidades de vulnerabilidad:
tienen Plan de atencion, con personal,
Desarrollo recursos materiales, 4 | Alta vulnerabilidad
Personal procesos definidos, equipo (31" yylnerabilidad media alta
PDP Yco.n re.spuestas 2 | Vulnerabilidad media baja
1.1.1.1: 57 de ventanilla elaborado institucionales locales para - I ™
Porcentaje de Linea de 544 de Gestion Informes a la prestacion de servicios. 1 | Baja vulnerabilidad
beneficiarios i artir del 0 | Sinvulnerabilidad
) clart base: 0% 100% del total de Socialy . p' : -Personal de . .
directos  con . Emprendedurismo Sistema de R Supuesto: instancias
. R beneficiarios/as . -, . la Ventanilla K
énfasis en Linea de base directos con informaciony Bimensual (es quien asociadas del PC Persona Joven (PJ)
vulnerabilidad ) ! R 305 de las Seguimiento q articuladas y aplicando el ATENDIDA: aquella que
. rotatoria énfasis en . ) . . construye el ) -
alta o media i~ Personas Jovenes de Atencidn a partir de dic Modelo de Atencién consigue elaborar su PDP.
. 467 personas vulnerabilidad . PDP con la S . .
que tienen un | _, N rurales atendidas de las 2010 Integral Beneficiario/a Directo/a: Si
jévenes con alta o media, ) . persona - -
Plan de - . por medio del Ventanillas . solo tiene Ficha de
vulnerabilida tendran su PDP - . joven) -
Desarrollo d alta v media servicio de Ficha Supuesto: Informacion (Fl).
Personal (PDP) v gestion social y Informacion voluntad politica y politicas
emprendedurism de la Persona publicas/metas de Este indicador se
o, tienen Joven (FIPJ) instituciones brindando desagregard por sexo Yy
elaborado su Plan servicios acordes con poblaciéon  migrante, para
de Desarrollo metas del PC cumplir con las cuotas
Personal con el afirmativas planteadas (40%

Instrumento  “Yo
disefio mi ruta de
viaje”

Logro
56%

Riesgos: descoordinacion,
trabajo aislado, falta de
reporte de informacion

mujeres y 20% migrantes).

Se dard énfasis en la
elaboracién de PDP a PJ en
vulnerabilidad alta y media.
La base de datos actual
muestra un total de 1752
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beneficiarios/as directos/as,
de los cuales
467 presentan vulnerabilidad
alta o media

METADATOS

N° personas jovenes que
tienen PDP/N° PJ en
vulnerabilidad alta o media
(57/467)

N° personas jovenes rurales
atendidas MAG-FAO/n°
Personas  ingresadas a
ventanilla con instrumento
(305/544)
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Servicio: aquellos dirigidos a
mejorar las condiciones de
Logro
79% acceso a Empleo,
Empleabilidad,
Emprendedurismo,
1170 Personas L .
Jévenes (565 en Educacién que contribuyen a
1.1.1.2: disminuir la vulnerabilidad.
. Desamparados y - )
Porcentaje de 605 en Upala) Supuesto: los servicios se Formacion humana y otras
personas Han recibFi)do al encuentran disponibles acciones se consideran como
jovenes 100% de las PJ en 1.PDP servicios si estan ligados a la

atendidas  en
situacion de
vulnerabilidad
alta o media
que tienen PDP
y reciben al

menos un
servicio a
través de las
instancias
asociadas a la
Ventanilla

Linea de
base: 0%

situacion de
vulnerabilidad
alta o media
tienen PDP y
reciben al menos
un servicio a
través de las
instancias
asociadas a la
Ventanilla

menos un
servicio. De estas,
45 tienen PDP®y
han recibido al
menos un
servicio.

Se toma como
base las 57
personas
reportadas por
ventanilla que
poseen PDP

2.Sistema de
informacion y
Seguimiento de
Atencidn de las
Ventanillas
.Base de datos
consolidada de
beneficiarios
por servicio y
cantén

w

Bimensual

-Ventanilla
-Plataforma
Para
migrantes
OIM/DGME

Supuesto: anuencia 'y
disponibilidad de personas
jovenes a recibir servicios
relacionados con
migrantes

Riesgo: hay restricciones al
acceso por motivos
externos a la PJ
(transporte, recursos
financieros, etc.)

gestion de otros servicios
sustantivos del PC (E, Ey E).

Servicio para migrantes:
procesos de regularizacion y
aquellos dirigidos a mejorar
las condiciones de acceso a
Empleo, Empleabilidad,
Emprendedurismo,

Educacidn, incluido acceso a
informacion especifica para
poblacién migrante.

METADATO

N° PJ que reciben al menos 1
servicio y tienen PDP/N° PJ
con PDP

(45/57)

6 s . . . . . .z It . .
Como parte del proceso de revision y ajuste del Modelo de Atencidn, en el semestre en curso se cambiaron los criterios tanto para la elaboracién del Indice de Vulnerabilidad como
para la elaboracién de PDP. Esto afectd al calculo de las metas establecidas con anterioridad.
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Resultado/ o .. . ‘o . . . . .
Producto P.1.2. Plataforma para el acceso Unico a servicios para la vinculacién al empleo y el impulso del emprendedurismo en las comunidades seleccionadas, creada y funcionando.
Indicadores Métodos de
Meta alcanzada L
(valores de Meta total . . recoleccion
R , X a la fecha final Medios de . . .
referencia 'y Linea de Base estimada para el L . (con plazos y Respon. Riesgos e hipdtesis Observaciones
de presentacion verificacion .
plazos PC del reporte frecuencias
indicativos) P indicativas)
“Gestion Laboral”: Incluye
las etapas de:
-Orientacion laboral
individual,
1.1.2.1. Logro . . -Taller de Gestion Laboral
. B 1.Sistema de -Ventanilla Supuestos: s
Porcentaje de 72% . ) . . s - Capacitacion en el uso de la
, informacién y Unica -Disponibilidad de recurso
personas Linea de base: L plataforma
L Seguimiento de - -Plataforma humano para operar base
jovenes 0% 208 personas ., Seguimiento buscoempleocr.com y
K 100% del total de L . Atencion de las Empleo, de datos.
atendidas en R jévenes han sido R semanal - derechos laborales.
. ) , PJ atendidas con X Ventanillas empleabilidad | -Base de Datos elaborada,
situacion  de | Linea de base i, capacitadas en (permanente) . .
- ) vulnerabilidad - 2.Plataforma -INA alimentada y funcionando.
vulnerabilidad rotatoria . gestion laboral Para este proceso se
. alta o media y con buscoempleocr. . -MTSS .
alta o media | (May,2011): Monitoreo .. . valorardn las personas que
. PDP entre 18-35 . com . -Oficina de Riesgos: . .
que tienen | 287 con o . 69% Mujeres - Trimestral s g L buscan trabajo por primera
. afos capacitadas 3.Servicio de Intermediacié | -Insuficiencia de recurso
PDP entre 18- | vulnerabilidad ., 31% Hombres L, vez, desempleadas
N . en gestion laboral X Intermediacién " ndela humano. . "
35 afios | alta y media y 10% Migrantes Evaluacion C o con trabajo en condiciones
. dela Municipalidad | -Base de datos
capacitadas en | en el rango de L Semestral R desfavorables
.. o Municipalidad -MEP desactualizada
gestion 18-35 afos En proceso de . L. . .
. L. 4.Guia de gestion -UNFPA -Limitada capacidad para
laboral. implementacion L METADATO
laboral -0IT el seguimiento. T

N° PJ capacitadas en gestion
laboral con VA o VM y de 18-
35 afios/ N° PJ con VA o VM
y de 18-35 afios (208/287)
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1.1.2.2.
Porcentaje de
personas
jovenes en

situacion  de
vulnerabilidad
alta, media y

baja, que
manifiestan
interés en

emprender, se
capacitan en
Emprendeduri
smo como
alternativa de
insercion al
mercado

laboral.

Linea de base:
0%

Linea de base
rotatoria (May
2011): 688
con
vulnerabilidad
alta, media o
baja

Al menos 75 % de
las PJ en situacion
de vulnerabilidad
alta, media y baja,
que manifiestan
interés en
emprender se
capacitan en
Emprendedurism
0 como
alternativa de
insercion al
mercado laboral.

Logro
70%’

484
Personas
Joévenes
capacitadas en
Emprendeduris
mo (con ficha
ingresada en
ventanilla)

Segun
informacién de
MAG FAO se han
atendido 873
personas de las
cuales 85 de la
primera fase y
61 de la segunda
fase no tienen
ficha de registro
(727 personas
con ficha)

57% Mujeres
7% Migrantes

1.

N

Inventario de
servicios
basicos para el
impulso
emprendimient
os.

.Sistema de

informaciony
Seguimiento de
Atencion de las
Ventanillas

Semestral

-Ventanilla
Unica
-Plataforma
Emprendimie
ntos
Productivos

Supuesto: la plataforma
de servicios para el
Emprendedurismo
funciona de manera
coordinada y facilita el
acceso a los diversos
servicios existentes

Riesgos: las instituciones y
programas desarrollan su
trabajo de manera aislada,
duplican los servicios y no
existe una oferta integral
de servicios. Ausencia de
una politica nacional de
emprendimientos
juveniles que promueva y
acompafie la
implementacion de ideas
de negocios de las
personas entre los 15y 35
afios.

PJ en condicién migratoria
irregular con ideas de
negocios viables sin
posibilidad de acceder a
los servicios financieros y
la capacitacidn técnica por
su condicion irregular.

Servicios de emprendimiento
comprende 3 etapas:
-Fomento a la
emprendedora
-Creacion y gestacion del
emprendimiento
-Sostenibilidad y
consolidacion

cultura

METADATO
N° PJ con VA, VM o VB
capacitados en

Emprendedurismo/N° PJ con
VA,VM o VB
(484/688)

7 Se consideran los datos de MAG-FAO en emprendimientos que cuentan con ficha ingresada en ventanilla.
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INDICADORES DE PROCESO®
Meta Métodos de
PROCESOS . . alcanzada ala . recoleccion (con
. Linea de Meta total estimada " Medios de ( . Ayt .
LIGADOS AL Indicador fecha final de e o plazos y Respon. Riesgos e hipotesis | Observaciones
base para el PC . verificacion .
PRODUCTO presentacion frecuencias
del reporte indicativas)
-Documento Ya se tiene el
escrito con Riesgo: en ambos Modelo de
1.1.2.3. Modelo de N° modelos de propuesta del casos el riesgo es Atencién
Atencién en Cuido | atencion en Cuido Linea de 1 Modelo Nacional y Logro modelo nacional. Mensual -UNICEF que no se pueda Nacional y en
(Nacional pero con y Desarrollo base: 0% 1 Modelo local en Sg‘V -TORs de la Minutas -INAMU ejecutar por falta de | Desamparados
aplicacion local) Infantil Nacional Desamparados ° consultoria en -GT Cuido voluntad politica y ya se estd
disefiado disefiados desamparados - recursos empezando a
Minutas de las econémicos realizar la
reuniones consultoria
Esta estrategia
incluiria:
directorio de
servicios,
istribucion
1.1.2.4 Estrategia . . . - dist Ib.ucw de
de bromocién de N° de estrategias Logro -Directorio de Riesgo: dificultades | materiales
p. . ) L g Linea de 1 Estrategia de 20% servicios Mensual -Municipalidad en la dilatacién de la | impresos
servicios de cuido de promocién de ) . X L -
. L R base: 0% promocién para En proceso de | -Proceso de Minutas -Ventanilla contratacién de los | (afiches,
a nivel local servicios de cuido L. R . )
S oo ambos cantones gestion distribucion de -GT Cuido impresos volantes,
disefiada disefiados s
material impreso desplegables
CEN CINAI),
pautaje de
cufias radiales
en medios
locales
% hijos e hijas de Al menos 70% de
personas hijos e hijas de Riesgo: que el CEN
beneficiarias de personas -Lista de CINAI no pueda
1.1.2.5 Servicios de Ventanilla que Linea de beneficiarias de Logro beneficiarios que Mensual -UNICEF acoger a los
T requerian cuido, base: 0% Ventanilla que 0% requieren Minutas -CEN CINAI nifios/as por falta de
cuido existentes a . . . . . . -
. fueron referidos y requerian cuido servicios de cuido. -Ventanilla requisitos o
nivel local . X . L.
atendidos en referidos a servicios condiciones

& A solicitud del Grupo de Cuido se eliminé el Indicador de producto referente a este componente y se integraron los siguientes indicadores de proceso.
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N° de servicios de Linea de 1 servicio en Upalay Logro Documentacion de Mensual -UNICEF Riesgos:
cuido a nivel local base: 0% 2 en Desamparados 25% entrega oficial del Minutas -CEN CINAI Limitaciones en el
fortalecidos esta equipo - -INAMU presupuesto y la
contratada la | Documento voluntad politica de
empresa que | diagnostico de la municipalidad de
va a comprar el | necesidades y Desamparados
equipo listado de
presupuesto de
20% equipo para los
de avance en la | CEN CINAI
iniciativa -Minutas de
municipal reunion
-TORS de
contratacién
N° de iniciativas de
locales de base Logro Mensual
1.1.2.6 Oferta comunitaria para la . 8 -TORs de . -INAMU Riesgos: Poco
R . Linea de L 25% L Minutas e s ) .
alternativa de generacion de 2 iniciativa locales contratacion. . -Municipalidad involucramiento
. B base: 0% . informe de R o
cuido generada espacios ludico (una por cantén) -Informe de los -Grupo de Cuido | comunitario en el
. se encuentra avance
recreativos resultados proyecto
arrancando el
generados
proceso
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P.1.3 Plataforma que facilita el acceso Unico a servicios para la empleabilidad y a oportunidades de educaciéon y formacién en las comunidades seleccionadas, creada y

funcionando

Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a L
(valores de , Meta total . . recoleccion
. Linea de . la fecha final de Medios de . T .
referenciay estimada para el ., e, (con plazosy Respon. Riesgos e hipotesis Observaciones
Base presentacién del verificacion .
plazos PC reporte frecuencias
indicativos) P indicativas)
Logro
1.1.3.1. 22%
3 . Al menos 50% del % Se considera a aquellas
Porcentaje de L
-, total de las personas jovenes que
personas jovenes L. 66 . .
. personas jovenes R concluyen en una instancia
atendidas en . . capacitadas en . P
. oh Linea de atendidas con . . que certifica titulos
situacion de . inglés 1.Sistema de . L
- base: 0% vulnerabilidad . - reconocidos por el servicio
vulnerabilidad . (Desamparados) informacién y -
alta y media, que alta o media Seguimiento de civil.
Y. "9 Linea de que manifiestan . & L Informes -UNESCO Supuestos: colaboracién
manifiestan en el . ) 38 capacitadas Atencidn de las . .
) . base en el PDP interés Lo ; trimestrales -MEP DETCE- directa con las Se parte de que todas las
PDP interés en ) - en inglés (Upala) Ventanillas o . ;
L L rotatoria en recibir Asuntos municipalidades y DETCE. personas jovenes atendidas
recibir formacion L. 2.Reportes de . R . )
N 467 formacion en L (en el caso del | Internacional pudieran requerir formacién
en inglés para J— Total: 104 evaluacion de . . . [
) personas inglés para MEP unavez | es Riesgos: cambio de politicas | en inglés y por lo tanto estos
mejorar su | ., . personas o . . .
- jovenes con mejorar su 9 al afio) -INA gubernamentales debieran estar disponibles.
empleabilidad, o . 69% son jovenes
reciben vulnerabilida empleabilidad, certificadas (72 inscritas en
., daltay reciben formacién o, METADATO:
formacion en R L PJs) cursos de inglés o o1 PR
. media en inglésy 70% de N° PJ que reciben inglés/N
inglés y % de los
los que concluyen . PJenVAoVM
qum  comeliEn son certificados 58% Mujeres (104/467)
son certificados 7% Migrantes
1.1.3.2.
Porcentaje de 50% del total de Logro
L, Se parte de que todas las
personas jovenes las personas 21% - .
. L. . personas jovenes atendidas
atendidas en , jovenes atendidas Supuestos: R . )
. . Linea de . - pudieran requerir formacién
situacion de con 67 (9 1.Sistema de Colaboracion directa con las
. base: 0% o X .. S en TICs y por lo tanto estos
vulnerabilidad vulnerabilidad Desamparados, 58 informacién y municipalidades y DETCE. X ; R
. . X L . . debieran estar disponibles.
alta y media, que , alta o media Upala capacitadas Seguimiento de Seguridad y mantenimiento
e Linea de - . L Informes -UNESCO .
manifiestan en el que manifiestan en TIC's por Atencion de las . de los equipos. . .
. , base . . . trimestrales -MEP DETCE- e Instancias asociadas: INA,
PDP interés en . en el PDP interés UNESCO, Ventanillas Utilizacion plena de los
" - rotatoria - L Asuntos . Cuerpo de Paz, Casa de
recibir formacién en recibir Fundacién Omar 2.Reportes de . laboratorios.
467 Lo . L (en el caso del | Internacional Derechos, F. Omar Dengo, F
en TIC para formaciéon en TIC | Dengo, junto con evaluacion de .
. personas . MEP una vez es . Parque La Libertad
mejorar su L, para mejorar su Ventana de PAZ) personas o Riesgos:
- jovenes con - L al afo) -INA
empleabilidad, . empleabilidad, jovenes Retrasos al momento de
: vulnerabilida . L. . B . ) METADATO:
reciben reciben formacién | 11 que reciben inscritas en establecer los laboratorios. . L.
. daltay . s . Y N° PJ que reciben formacion
formacién en TIC R enTICy 70% de informatica cursos de TICs. Cambio de politicas o
media en TIC/N° PJ en VA o VM
y 50 % de los que los que concluyen | (INA gubernamentales (96/467)
concluyen  son son certificados Desamparados)

certificados
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18 capacitadas en
disefio web basico
(UNESCO en Upala
con recursos
propios de la
agencia)
60% son
certificados
Total: 96
ala
(76 Upal
20
Desamparados)
Logro
1133 10% Se considera a aquellas
N ersonas jévenes que estan
Porcentaje de . Al menos 30% del . P ! q -
ersonas iGvenes Linea de total de las Servicio en en el rango de 15-35 afios y
Ztendidosj en base: 0% ersonas iGvenes proceso de que efectivamente consiguen
situacion de patendid;s con gestion Supuesto: opciones regresar efectivamente al
vulnerabilidad Linea de vulnerabilidad 1.Sistema de disponibles en la educacién sistema educativo formal (no
X base . 47 matriculadas informaciony formal se consideran opciones de
alta, media que . alta, media que L -UNESCO .
. rotatoria o en Upalay 2 Seguimiento de formacién técnica u otras en
manifiestan en el manifiestan en el . L Semestral -MEP . s
PDP interés en 467 PDP interés en matriculadas Atencidn de las Riesgos: causas de este indicador).
reinsertarse en el personas reinsertarse en el Desamparados Ventanillas abandono de la persona
. jovenes con . . joven por factores externos METADATO
sistema ) . sistema educativo ] P o .
educativo formal vulnerabilida formal. han sido Total: 49 al PC N° PJ que se reinsertan en el
¢ I . istem ivo formal/N°
han sido da té ¥ efectivamente . sistema educativo formal/
reinsertadas media reinsertadas 69% Mujeres PJen VA, VM
39% Migrantes (49/467)
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Jovenes en situacion de vulnerabilidad, con atencién especial a mujeres jovenes, migrantes, de las comunidades de Upala y Desamparados cuentan con un programa integrado
(ventanilla) que les facilita el acceso a oportunidades y servicios que mejoran la vinculacion laboral, la empleabilidad y el emprendedurismo.

vulnerabilidad

permitan a la persona joven
mejorar su condicion de
empleabilidad

Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a >
(valores de Meta total X . recoleccion
. . . la fecha final de Medios de . s .
referencia 'y Linea de Base estimada para el ) iy (con plazos y Respon. Riesgos e hipdtesis Observaciones
presentacion del verificacion .
plazos PC — frecuencias
indicativos) P indicativas)
Supuesto: Colaboraciéon por
parte de instancias asociadas
1.1.1. y las municipalidades para
Porcentaje de que el servicio se preste de
personas forma adecuada.
jovenes
! . 100% de personas . .
atendidas en Lo 1.Sistema de Riesgo: que no se de o . ,
R ! jovenes . ) , El indicador se monitoreard
situacion de . informacion y garantia de parte de Ia L .
- . atendidas en L L. L con una evaluacién previa
vulnerabilidad Linea de . ., En proceso de Seguimientode | Alaconclusion | -UNFPA municipalidad de que se .
. o situacién de P i . ) . - (llenado de la ficha y el PDP)
alta o media base: 0% - gestion Atencion de las | de cada servicio | (Ventanilla) | proporcionen las condiciones . .
vulnerabilidad R . L luego se hard el mismo
que han . Ventanillas recibido y M&E para prestar un servicio Lo .
. que mejoran su - ejercicio al concluir cada
reducido al L, 2.Encuesta de eficiente
condicién de - . . paso de su PDP
menos un ™ evaluacion Riesgo: carencia de parte de
empleabilidad. ) X .
punto en el las instancias asociadas de
indice de las opciones pertinentes que
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1.1.2.
Supuesto: un programa de
Personas ' i prog i
o atencion integral
jévenes

atendidas en
situacion de

Al menos 75% de

funcionando con dos
ventanillas fortalecidas en

Se considerara

vulnerabilidad personas jovenes ANUAL sus capacidades de atencién, | especificamente la medicién
manifiestan que . con personal, recursos | de la percepcién de las
que -Ventanilla . -
. el PCy los 1.Instrumento de Instrumento y materiales, procesos | personas jovenes
manifiestan en . - -Cada . . .
. . servicios evaluacién de Grupos focales: . definidos y equipo y con | beneficiarias sobre la
la revision de Linea de L En proceso de - o agenciay R L .
recibidos han i servicios del una vez al afio. respuestas institucionales | contribucidon que tienen los
su PDP que el base: 0% L gestion contrapart .. .. .
PC ha contribuido a Modelo e que locales para la prestacion de | servicios o alternativas de
_— mejorar su acceso 2.Resultados de Previsto a q servicios cuido para su acceso a
contribuido a . preste . . .
. al Empleo, grupos focales medirse en . Instancias asociadas del PC | opciones de Empleo,
mejorar su - servicios ) . .
Empleo Empleabilidad y 2011 apropiadas y ejecutando el | Empleabilidad y
[FISES) - Emprendedurism Modelo Emprendedurismo.
Empleabilidad ;. .
. o Voluntad politica y politicas
- ublicas/metas de
Emprendeduris p X ./
mo instituciones acordes con
metas del PC
Logro:
16%
Se considera en total de 357
que es el numero total de
1.1.3 78 Personas personas capacitadas en
Porcentaje de jovenes emprendimientos de MAG
personas han iniciado un FAO y 24 del Programa
jovenes negocio Integral de Incubacion y
atendidas en Al menos 30% de Supuesto; Aceleracion de de empresas
situacion de personas jévenes 16 del Programa sistema/instrumento de
vulnerabilidad atendidas en Integral 1.Ventanillas seguimiento para cada PJ | METADATO
alta, media, situacion de Incubaciony 2' Reporte del GT que haga uso de la ventanilla | N°PJ que se encuentran en
baja que, a raiz , vulnerabilidad Aceleracion de -hep . -Ventanilla | y los servicios que esta [ la fase de creacion vy
Linea de , emprendimient . »
de la que, a raiz de los Empresas, 47 del -GT ofrece en Emprendedurismo | gestacion del
. base: 0% L. os TRIMESTRAL . . o
capacitacion en servicios programa de ) emprendim | Supuesto: emprendimiento / N° PJ en
R - L. 3.Ficha de . K . . .
Emprendeduris recibidos, se Gestiony seauimiento ientos Existencia de servicios VA, VM o VB capacitadas en
mo, se encuentran en la Emprendedurism Eviluacién Y financieros para las PJ que Emprendedurismo

encuentran en
la fase de
creacion y
gestacion  del
emprendimient
o

fase de creaciony
gestacion del
emprendimiento

ode MAG FAOy
15 de Haz
realidad tu
negocio

54 Upala,
23
Desamparados

58% Mujeres
0% Migrantes

cuentan con una idea de
negocios viable en el corto
plazo.

(78/484)

Numero de PJ en VA, VM o
VB capacitadas en
Emprendedurismo con
respectivas fichas ingresadas
en ventanilla
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validada)

Resultado/ P.2.1. PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL (PNEJ) que integre pautas que instituciones y otras instancias nacionales impulsan para promover la
Producto empleabilidad y el emprendedurismo de las personas jéovenes en un marco de no exclusion, formulado
Indicadores Métodos de
Meta alcanzada L
(valores de , Meta total . . recoleccion
. Linea de . a la fecha final Medios de . T .
referencia y estimada para ., e . (con plazos y Respon. Riesgos e hipotesis Observaciones
Base de presentacion verificacion .
plazos el PC A frecuencias
indicativos) P indicativas)
Supuesto:
Anuencia de instancias
politicas involucradas A fecha de corte de junio
hacia la formulacidn del se cuenta con todos los
12.1.1 Plan documentos necesarios
e Logro: Avances en otros ara su implementacion.
Plan Nacional 100% de la & P P L
., 95% Solo se productos para la Presentado 21 de junio
de Empleo , elaboracion Documento de . -MTSS, . L - -
Linea de f realizara una implementacién del plan en CT por el Viceministro
para las realizada PNEJ -0IT, . .
base: 0% vez tienen resultados de Trabajo. Presentado el
Personas -UNFPA, s -
, En proceso de positivos. 4 de julio ante la Junta
Jévenes (una propuesta o -CPJ . . .
realizacion Directiva del Consejo de
elaborado en borrador) .
Riesgos: falta de la Persona Joven.
acuerdos a nivel politico Queda pendiente el
comprometen la lanzamiento oficial
viabilidad futura del Plan (previsto agosto).
Dilacién del proceso de
consulta multisectorial
Logro:
1.2.1.2. 100% de la 90% Documento de La propuesta incorpora
, " ° Propuesta -MTSS, , prop R,
Propuesta Linea de elaboracion propuesta lista o Supuesto: lineas de accion,
técnica base: 0% realizada UNI’=PA Lineas de acciéon | objetivos, entre otros.
elaborada En proceso de listo para mayo Mayo 2011 P ! consensuadas Esta propuesta se incluye
(una propuesta) realizacion 2011 en el Plan
100% de la Realizadas consultas de
1.2.1.3. . Logro: . . .
elaboracion Supuesto: anuencia de | los lineamientos de
Propuesta R 50% Informe de Consulta . . s
, . , realizada . f s . -MTSS, actores para participar en | politicas con instituciones
técnica Linea de sistematizacion realizada .
. -0IT, la consulta nacional estatales (4 mayo 2011),
validada en base: 0% de la consulta . S L
(una propuesta . -UNFPA, Riesgo:  dilacion  del | personas jovenes (3
Consulta s En proceso de Il trimestre )
: técnica ., . -CPJ proceso de consulta | mayo) y empresarios y
Nacional L realizacion | trimestre 2011 2010 . ) o
disefiada 'y multisectorial sindicatos (5 mayo).

Pendiente la validacidn
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del documento de plan
por parte de las personas
jévenes.
Resultado/ . .. . . . - . .
Producto P.2.2. Instituciones y organizaciones fortalecidas en su capacidad de mejorar la empleabilidad y el emprendedurismo de las personas jévenes
Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a -
(valores de Meta total I fecha final de Medios de recoleccion
referencia y Linea de Base estimada para el . e ., (con plazos 'y Respon. Riesgos e hipotesis Observaciones
presentacion del verificacién X
plazos PC reporte frecuencias
indicativos) P indicativas)
Supuesto: instancias publicas | El Programa Nacional
y sus funcionarios | consiste en;
1. Documento de |ntere§ados en paltt’ICIpar de | 1) Capaat:?luf)n
Logro: . la implementacion del 2) fortalecimiento de la
1.2.2.1. estrategia de L S
30% s programa de fortalecimiento coordinacion y
Un programa capacitacién y . -
. R -MTSS, de capacidades generacion de redes.
nacional de _ mecanismos de
fortalecimiento 100% del diseiio coordinacion Programa -0IT, Supuesto: documento de
A Linea de elaborado En proceso de DISPONIBLE -UNFPA, Plan Nacional de Empleo | Modelo: modelo de atencion
de capacidades - 2.Un modelo de - S L
de gestién para base: 0% disefio, se han atencién Para el 2011 -CPJ finalizado (en caso de | integral para la promocion
I 8 P (una propuesta identificado integral para la -UNESCO implementacién del PNEJ) del empleo juvenil
implementacié disefiada) necesidades de roriocign el (febrero 2011) | -INA
P fortalecimiento P ) . -MEP Riesgos: falta de acuerdos a | Esto variara de acuerdo a la
n del PNEJ X empleo juvenil . o
L. en algunas areas nivel politico comprometen | propuesta de
disefiado de la Persona . L ) L
Joven la implementacién del Plan implementacién del plan y
Dilacién en el proceso de | que replique estalas
finalizacion del Plan Nacional | funciones de la ventanilla en
de Empleo gestion laboral. (emplea-t)
1:2.2.2. METADATO
Al menos ocho 1. Estrategia de .
T - Las instituciones que
instituciones fortalecimiento i
- . L Supuesto: fortalecen sus capacidades
publicas 2. Asignacién de A .
fortalecen sus Logro: recursos Institucion Compromisos (convenios) | son:
capacidades Linea de 8 Instituciones 50% 3 Instruméntos Al final del es con institucionales vinculados a | MTSS, MAG, MEIC, INA,
P participando e B programa . la ejecucién del PNEJ MEP, CPJ, INFOCOOP, IMAS
para apoyar el base: 0% impulsando la técnicos para la acciones
Plan  Nacional ejecucion. derivadas
de Empleo propuesta En proceso 4 Irjmcor oracién (abril 2012) del PNEJ Riesgo: cambios de | Se aiiaden: INAMU,
. p ’ P jerarquias/administracion MIDEPLAN, CNRE, CONAI
Juvenil al final de los POl de ) )
. R del poder ejecutivo
L L acciones del Involucradas al momento:
2010-2012. PNEJ. '

MTSS, MEP, INA, CNRE
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Resultado/ P.2.3. SISTEMA DE INFORMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL en funcionamiento y garantizando que los recursos y acciones se
Producto dirigen hacia la obtencion de los resultados y logros.
Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a .
(valores de Meta total . X recoleccion
. . ) la fecha final de Medios de . T .
referencia y Linea de Base estimada para el ., e s (con plazos 'y Respon. Riesgos e hipotesis Observaciones
presentacion del verificacién X
plazos PC reporte frecuencias
indicativos) P indicativas)
izt:iziltigad tecnolégica v de Instituciones involucradas
recursos para desargrolloydel INA, INFOCOOP, MEP, MEIC,
1.2.3.1. . P IMAS, MAG, MTSS, Md,
. sistema. .
Un sistema de . = Sistema Banca para el
L Capacidad  suficiente  del
seguimiento y . desarrollo
. . Observatorio del Mercado
monitoreo del . Logro: El sistema .
. 1 sistema de ., -0IT Laboral y Observatorio de la
Plan  Nacional . L 50% . estara
de Empleo Linea de seguimientoy Un sistema de disponible para -UNFPA Persona Joven. Documento
Juvenil P Ia base: 0% monitoreo del Seguimiento del pcuartop -MTSS de Plan Nacional de Empleo
. Plan Nacional de PNEJ . -MIDEPLAN | finalizado
empleabilidad . En proceso trimestre de
Empleo Juvenil -CPJ
y el 2011 .
. Riesgos:
emprendeduris Dilaciéon del tiempo de
mo elaborado y P METADATO: Software

funcionando

finalizacién del plan nacional
Falta de informacién
sustantiva que permita ser
acopiada para un adecuado
seguimiento del PNEJ.

DELFOS de seguimiento y
monitoreo para aplicacion al
plan estratégico
institucional del MTSS
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Resultado 2 ‘ Politicas coordinadas y coherentes mediante la implementacion del PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL

del Plan
Nacional de
Empleo Juvenil
(PNEJ)

contenidas en
el PAO

realizacién del PNEJ

Indicadores Métodos de
Meta alcanzada a )
(valores de Meta total X . recoleccion
. a . la fecha final de Medios de . T .
referencia y Linea de Base estimada para el . e ., (con plazos y Respon. Riesgos e hipdtesis Observaciones
presentacion del verificacion .
plazos PC T frecuencias

indicativos) P indicativas)
1.2.1.
Al menos ocho
instituciones
con  acciones 1.PAO (programa
relacionadas al anual Riesgo: los jerarcas de las METADATO
empleo y Al menos 8 operativo) con instituciones redefinen las Las instituciones que
emprendeduris instituciones Logro: compromisos SEMESTRALY prioridades y lineas del PND, | ejecutan los compromisos
mo en las . X 0% incorporados CUATRIANUAL y estas no estan alineadas del PNEJ son: INA, Infocoop,

Linea de ejecutando los -MTSS .
personas R 2.Informes de con las necesidades de las MEP, MEIC, IMAS, MAG,
. base: 0% compromisos del L, -CPJ )
jovenes entre . gestion en el caso del personas jovenes MTSS, CPJ
o Plan Nacional de MU ) -OIT .

15 y 35 afios, Empleo Juvenil En proceso institucional Plan Nacional necesariamente
ejecutando los p(PNEJ) 3.Reporte de de Desarrollo MIDEPLAN se involucrard en
compromisos acciones Supuesto: Depende de la el seguimiento a este

indicador.
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f. Marco de Resultados del Programa Conjunto con Informacién Financiera

Actividad

Sub- Actividad

ANO
Afio | Ao | Ao
1 2 3

Agencia
dela
ONU

Instancia
publica

Descripcién del avance en la actividad/
sub-actividades

Progreso en la ejecucion

1 de julio al 31 de diciembre del 2010

Monto Total
Previsto para
el conjunto del
PC

Monto Total
Comprometido

Monto
Total
ejecutado

%
Cumplimiento

Resultado 1: Jévenes en situacion de vulnerabilidad, con especial atencion a mujeres, migrantes, de las comunidades de Upala y Desamparados cuentan con un programa integrado (ventanilla) que les
facilita el acceso a oportunidades y servicios que mejoran la vinculacién laboral, la empleabilidad y el Emprendedurismo.

Producto 1.1. Modelo de atencidn integral de las ventanilla para el empleo juvenil en Upala y Desamparados, creado e implementado.

1.1.1 Disefio e
implementacion
de un modelo de
atencién integral
de la ventanilla
para el empleo
juvenil que facilite
los tramites y el
acceso a
oportunidades y
servicios que
fomenten el
empleo, la
empleabilidad y/o
emprendedurismo
en Upalay
Desamparados.

1.1.1.1 Ofrecer
servicios de
atencion
integral a la
persona joven
de acuerdo con
los
requerimientos
del modelo de
atencion.

UNFPA /
oM

CIp/
MUNICIPALIDAD
ES

Contratado el personal de atencién de las
ventanillas para el empleo, Empleabilidad y
emprendedurismo de las personas jovenes,
incluida la ventanilla de Frailes.

Disefiada, validada y en aplicacién la
metodologia para la elaboracién del
proceso de Plan de Desarrollo Personal
Contratada ONG para fortalecimiento de la
participacién de personas jévenes y apoyo a
personas jévenes migrantes.

1. Elaborado un segundo convenio con el
Servicio Jesuita para Migrantes que incluye
recursos para apoyar econémicamente la
tramitologia para la documentacién de
jovenes migrantes en situacidn de pobreza,
este documento se encuentra en revision
final en la sede en Ginebra

2. Puesta en marcha de acciones de
coordinacion con la Direccidon General de
Migracion y Extranjeria por medio de la
Direccion de Integracion; se apoya la
formulacién de los manuales de
capacitacion a organizaciones comunales en
el marco del Proyecto Entre Vecinos,
contratandose una consultoria para tales
efectos

3. Conformacion del grupo de migracion
que ha venido trabajando de manera
constante hasta la fecha, amplidandose con
la invitacidn a otras instituciones como el
IMAS y CONAMAJ —

En presupuesto incluido presupuesto de
la OIM y de UNFPA para este rubro.

499760

373351

366442.91

73.00%
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1.1.1.2 Asesorar
a las instancias
asociadas para
la adecuacion
de los servicios
que brindan de
acuerdo con las

-11 instituciones conocen el modelo de
atencidn del PC y revisan sus servicios para
adecuarlos a las necesidades de las
personas jovenes.

-En conjunto con el CPJ y el Fondo de
Poblacién se desarrollé una asesoria técnica
apoyada por OIT /CINTERFOR que
permitiera fortalecer la implementacién del

necesidades de CPJ . . . . .
. oIt/ / Modelo de Atencidn Integral a través de Pendiente Pendiente Pendiente
la persona joven MUNICIPALIDAD - 80000 , , ,
- UNFPA procesos analisis con las colaboradoras de calculo calculo calculo
y la aplicacién ES R L
las ventanillas. Esto permitio reforzar la
de los enfoques e . ) .
utilizacién del los instrumentos establecidos
del modelo de o L
i en el modelo y acompafiar la formulacién
atencién . 9
integral, (OIT de la metodologia para la elaboracién del
. ) L Plan de Desarrollo Personal y el abordaje de
il los procesos de gestion laboral
actividad P & :
13.3.1 ) _
) Desde el UNFPA se dio apoyo técnico; el
aporte financiero fue de la OIT.
Como parte de la asesoria OIT/CINTERFOR
se desarroll6 un proceso de formacidn que
involucrd a representantes de las
instituciones que participan en el PC y que
han colaborado con las ventanillas en los
. cantones. Se ejecutaron dos actividades
1.1.1.3 Articular X d R
presenciales y una virtual en las que se
todas las .
. . reforzaron los conocimientos de los y las
instancias -
. participantes respecto al modelo de
asociadas . . )
) CPJ/ atencion integral. Asimismo se realizaron . . .
nacionales y oIt/ o Pendiente Pendiente Pendiente
MUNICIPALIDAD | proyectos institucionales a los cuales se les 20000 . . .
locales (PSL) por UNFPA X L calculo calculo calculo
ES dio seguimiento y formaron parte de las
componentes o . ;
experiencias exitosas para continuar la labor
del PC para la L . .
- de adecuacion de servicios a las necesidades
prestacion de L .
. de las personas jévenes. Se realizaron dos
servicios.

Encuentros Estratégicos que permitieron
intercambiar con el Comité Técnico
resultados del diagndstico elaborado por
OIT/CINTERFOR y presentar los proyectos
institucionales elaborados por las personas
participantes de los procesos de formacion
presencial y virtual.
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jovenes y del
funcionamiento
de las VEJ.

Desamparados y Frailes.

La consultoria esta en ejecucién. Hubo
gastos adicionales, como la publicacion en
el periddico, debido a que se saco el
concurso varias veces sin resultados
positivos, a esto se debe la diferencia de
2140 comprometidos para esta actividad de
mas.

1.1.1.4 Definir
los
procedimientos
de atencion
| C t C t
e a. . - . s Comparte Comparte omparte omparte
operacion CPJ/ Disefiada, validada y en aplicacidn la resubUEsto resupbUEsto presupuesto | presupuesto
conjunta de la UNFPA | MUNICIPALIDAD | metodologia para la elaboracién del P P L P P L con la con la
con la actividad | con la actividad L -
VEJ que ES proceso de Plan de Desarrollo Personal 1111 1111 actividad actividad
responda al e e 1.1.1.1 1.1.1.1
proceso del
Modelo de
Atencion
Integral.
Contratada la persona para la etapa de
disefio y analisis del Sistema de Informacidon
Avanzada la propuesta de disefio del
sistema de informacién
1. La Ventanilla de Atencidn en Frailes se
1.1.1.5 Disefiar encuentra operapdo, contando con recursos
T humano y material puestos por UNFPA,
B UNESCO y OIM.
un sistema de - .
. 2. OIM integré completamente a la
monitoreo y . P .
L asistente técnica de Upala al equipo
ekl cpy/ humano de la ventanilla ubicado en Upala;
atencién UNFPA | MUNICIPALIDAD R . R pala; 13110 15250 680.58 5.19%
. este mismo proceso se esta realizando con
integral de las ES . . -
el trabajo del asistente técnico en
personas
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1.1.2 Disefio e
implementacién
de una estrategia
de promocidn
sobre los
derechos y sobre
los servicios que
las instituciones,
empresas y
comunidades
brindan a través
de las ventanillas
en donde se
desarrolla el
proyecto.
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Divulgados los servicios de las ventanillas
segun la imagen grafica elaborada en el
2010
1.1.2.1. Disefar Divulgada la realidad de las personas
e implementar jovenes de Upala y Desamparados.
un programa de Presentados resultados de encuestas en el
gestién para la CPJ/ Comité Técnico
promocion de UNFPA | MUNICIPALIDAD | -------- 67075 100483 75146.76 112%
los servicios que ES Los gastos por el pago de la encuesta
ofrece la realizada en ambos cantones aumentaron
ventanilla de debido a que se tuvo que contratar a una
empleo juvenil. segunda empresa ante la mala calidad del
producto de la primera. A ésta, solo se le dio
el primer pago, pero esto aument? los
costos del proceso
1.1.2.2. Disefar
la Contratada la empresa para el disefio de la
imol L - |
implementacion pagina web dg U?a a N Comparte Comparte
y Avanzado el disefio de la pagina web de la Comparte Comparte
mantenimiento cpy/ Municipalidad de Upala, con una seccién resupuesto resupuesto presupuesto | - presupuesto
UNFPA | MUNICIPALIDAD P pata, presupues presupues conla con la
de un portal especial de Punto e con la actividad | con la actividad - L
ES L L actividad actividad
Web de la En proceso de construccion seccion de 1.1.2.1 1.1.2.1
X L 1.1.2.1 1.1.2.1
ventanilla para Punto E, en web de Municipalidad de
el empleo Desamparados
juvenil.
1.1.2.3. Disefiar,
validar y hacer
la impresién de
materiales de Comparte Comparte
- Comparte Comparte
promocion cpy/ En proceso de disefio el boletin sobre las resupuesto resupuesto presupuesto | - presupuesto
audiovisuales UNFPA | MUNICIPALIDAD P P P L P P L con la con la
encuestas cantonales con la actividad | con la actividad L L
para dar a ES 1121 1121 actividad actividad
conocer los e R 1.1.2.1 1.1.2.1
servicios que
brinda la
ventanilla
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1.1.3.:.1. cpy/
Capacitary . . . . . .
sensibilizar al MUNICIPALIDAD | Ciento cincuenta funcionarios del Ministerio
sector piblico ES/ de Educacidon Publica de Desamparados y
P MEP/INA/DGME | Upala fueron capacitados y sensibilizados
Il / CIDEHUM/ sobre los derechos de los jévenes, tanto
derechos de la oM ) . ! = 35732 35732 18000 50%
oblacién ioven RED nacionales como migrantes, gracias a la
113 pmi — Jlos INTERINSTITUCI | colaboracién del la Direccién de Protecciéon
LT grante y ONAL PARA LA | de la nifiez y la adolescencia y del Ministerio
Sensibilizacién y | servicios que K
. ) PERSONA de Trabajo
fortalecimiento de | tiene derecho a
. g MIGRANTE
las capacidades de | recibir
atencion a las
necesidades
especificas de la firmé | CIDEHUM qui
pecifi ! 1.1.3.2 Validar, Se |rm’o contrato con el C -+ UM quien
poblaciéon X K elaboré el manual y establecié contacto con
migrante juvenil GHDTELT 7 cpy/ autoridades superiores del MEP para
grante ) capacitar para la MUNICIPALIDAD ridaces superio pa
queseacercaa | . . propiciar la impresién de una cantidad
recibir los [RRlenentaciel Es/ significativa a fin de incluirlos dentro del
L. de un MANUAL MEP/INA/DGME .
servicios en las ara el maneio / CIDEHUM/ portafolio que se le da al os docentes como
ventanillas. Ze I ] oM RED parte de los contenidos curriculares. 13727 0 13727 100%
interculturalidad INTERINSTITUCI El manual fue sometido a un broceso de
S LleE)7 ONAL PARA LA revisién para hacerlo mucho rF‘)nés amigable
atencion a la PERSONA en esta Izbor se conto con el apoyo dg la '
poblacién joven MIGRANTE X R p y ;
. comunicadora social de OIM, esta listo para
migrante. N .
imprimir 1000 ejemplares
1. Se implementd un primer convenio y se
encuentra en proceso de firma un segundo
convenio.
2. La Direccién General de Migracion y
CPJ/ Extranjeria creo la Direccion de Integracion.
MUNICIPALIDAD | 3. Se ha formalizado un mecanismo de
1.1.4 Apoyo y 1.1.4.1 ES/ trabajo con la participacion de la Direccion
fortalecimiento de | Fortalecer la MEP/INA/DGME | General de Migracién, OIM y UNFPA para la
los procesos gestion del oM /CIDEHUMY/ RED | revisidn de los expedientes y requisitos de 43000 30000 13000 30%
regulatorios de la | Servicio Jesuita INTERINSTITUCI | las personas jovenes migrantes que estan
persona migrante. | a Migrantes ONAL PARA LA | solicitando su cédula de residencia, ello con
PERSONA el objetivo de favorecer la agilizacion de los
MIGRANTE tramites.
4. La Direccion de Planificacion de la DGME
prepard un convenio de cooperacion
interinstitucional para conocimiento del
Comité Técnico de JEM
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1.1.4.2
Identificar
fondos que se
puedan destinar
hacia la
consolidacion
del fondo de
integracion
(regularizacion)
de la persona
joven migrante

oM

cpy/
MUNICIPALIDAD
ES/
MEP/INA/DGME
/CIDEHUM/ RED
INTERINSTITUCI
ONAL PARA LA
PERSONA
MIGRANTE

F:ODM@&
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El segundo convenio a suscribir con el
Servicio Jesuita para Migrantes contempla
recursos para cubrir parte de los costos de 0
la tramitologia a jévenes en situacion de
pobreza previamente seleccionados
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Agencia | Instancia publica Descripcién del avance en la actividad/sub
_ dela actividades .
ANO ONU Progreso en la ejecucion
Adn | AR | AR 1 de julio al 31 de diciembre del 2010 Monto Total Monto Total Monto Total %
o0l|o02|o03 Previsto para el | Comprometido ejecutado Cumplimiento
conjunto del PC
Actividad Sub-Actividad !

Resultado 1: Jévenes en situacion de vulnerabilidad, con especial atencién a mujeres, migrantes, de las comunidades de Upala y Desamparados cuentan con un programa integrado (ventanilla) que les
facilita el acceso a oportunidades y servicios que mejoran la vinculacién laboral, la empleabilidad y el Emprendedurismo.

Producto 1.2. Plataforma para el acceso Unico a servicios para la vinculacién al empleo y el impulso del Emprendedurismo en las comunidades seleccionadas, creada y funcionando.

1.2.1 Mejorar e
impulsar el
proceso de
intermediacion e
informacion de la
ofertay la
demanda de
empleo para los
jovenes que son
atendidos por la
“ventanilla” en
las comunidades
seleccionadas,
como parte del
Sistema Nacional
de Informacién,
Orientacién e
Intermediacion.

1.2.1.1 Realizar
estudios anuales
que incluya la
prospeccion de
empleo juvenil
(ofertay
demanda) en
Upalay
Desamparados y
las condiciones
socioecondmicas
y socio-laborales
(incluye mapeo
con principales
caracteristicas de
las empresas
ubicadas en las
zonas de
intervencion de
las ventanillas y
Encuesta para
identificar
necesidades de
fuerza de trabajo)

oIT

MTSS/
INA/MEP/CPJ

Realizado Estudio de Prospeccion de Empleo
Juvenil en ambos cantones. Disefiada
Metodologia para realizacion de Estudios de
Prospeccion por parte de las
Municipalidades.

60000

53439.73

50184.29

84%




41|Pagina

INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/ ENERO-JUNIO 2011

F.ODM

S
[l

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

1.2.1.2 Disefiary
ejecutar un
programa de
fortalecimiento de

Se ha disefiado un proyecto para el
fortalecimiento del Servicios de
Intermediacién de la Municipalidad de
Desamparados y se ha contribuido en la
conformacion de un equipo del MTSS, INA,
Municipalidad  para  desarrollar  una

| ici MTSS Pendiente d Pendiente d Pendiente d
'os serV|C|.os.clie oIT / metodologia de intermediacién laboral con 27000 en ,Ien eae en ,Ien cae en ,Ien cae
intermediacion INA/MEP/CP) . calculo célculo célculo
laboral en las enfoque de juventudes. Se desarrollaron 3
Municipalidades Talleres de Gestion con jévenes y en la
de Desgm arados actualidad el INA vy la ventanilla de
Upala P Desamparados trabaja en el disefio de una
y P metodologia que incorpore el enfoque de
género en el proceso de intermediacion.
1.2.2.Disefare | 4 5 5 1 |dentificar
implementar un -
programa de. . comunidades las Actividad concluida
acceso a servicios | - -
instancias locales INAMU/ MTSS/ | -

i UNICEF . . ) 15000 17605.38 17605.38 117%
Z mfri;astructura que ofrecen MSALUD/DGME diferencia de 2605.38 obedece a precio ?
h? cul r(])ﬂpar; servicios de final de la actividad

|qu € '!?S € infraestructura
MUJETES JOVENES | ¢4 cial de cuido
que utilizan los

icios de |
\Slee:]\ltl;::?lslase SZ e Finalizando el proceso administrativa para la
encuentranqen compra de equipo de evaluacion y

rocesos de seguimiento del desarrollo infantil en las
feinsercién rrr modalidades intra y extramuros de los CEN
educativa F. . I . CINAI de Upala y Desamparados para el
formaciér; técnica ﬁrta e:-er p fortalecimiento de la calidad de los servicios

alternativas de . L -
] NICEF INAMU/ MT. ue brinda a la poblacién beneficiaria. En
y profesional, cuido existentes UNICEF/ U/MTSS/ 19 poblacion b 76599.27 67384.62 27837.58 36%
S oIT MSALUD/DGME este momento estd ejecutandose el proceso
iniciativas en Upalay de compra
emprendedoras o | Desamparados :

contratadas a
través de los
servicios de
intermediacion.

por medio de:
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Fortalecimiento de la alianza con la Red
Nacional de Cuido para apoyar las acciones
que realicen en Upala referente al Centro de
A. Apoyar el Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI).
fortalecimiento de
la coordinacién Reunidn con encargada de Ventanilla de
interinstitucional Desamparados para intercambio del plan de
para la INAMU/ MTSS/ trabajo del GT Cuido.
implementacién UNICEF MSALUD/DGME 2,051.00 0 0 0
de modelos de Reuniodn con instituciones locales de CEN
atencion de cuido CINAI, IMAS, PANI y Ministerio de Salud en
en las zonas Upala.
geograficas del PC
Presentacion del plan de trabajo del GT
Cuido a la Red de Nifiez de Upala para
coordinacion de acciones conjuntas.
Un taller de sensibilizacién con funcionarias
publicas de instituciones locales en
B. Sensibilizar en oI/ INAMU/ MTSS/ Desamparados y madres comunitarias
ii 4 400. 109
corre_sponsabl ida UNICEF MSALUD/DGME o ) 000 3600 00.39 0%
d social Un taller de sensibilizacién con lideres y
lideresas comunitarias y un taller con
representantes de CCCl en Upala
Concrecion de la capacitacion a madres
comunitarias en Desamparados a cargo del
INAMU esta programada para el tltimo
trimestre del 2011.
Se ha iniciado el desarrollo de una
C. Fortalecer COIi15l,'I|tOI’Ia internacional qge tlene'por
X objetivo asesorar y construir colectivamente
capacidades por RN .
medio de con el equipo institucional designado por el
. INA (Ndcleo Procesos Artesanales- Subsector
acciones de . e L
L Salud y bienestar) la planificacion y disefio
capacitacion a curricular del curso de formacién
Recursos oIt/ INAMU/ MTSS/ ; P o
HuUManos UNICEF MSALUD/DGME profesional A5|st;ente patja personas 29000 32723.53 12129.07 42%
s menores de edad”, atendiendo la
) X v especificidad de las actividades de cuido y
funcionarias ) ) )
e de las personas destinatarias de cuidados
institucionales) .
. como portadores de derechos propios, y
sobre cuido y .
. . considerando en todo el proceso de
desarrollo infantil - . :
elaboracién la promocion del trabajo
decente, la perspectiva de equidad y género,
y el enfoque de formacién por
competencias. La consultoria se desarrollara
tanto con procesos presenciales como
virtuales.
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La ejecucidn de la consultoria que concluye
su primera etapa de diagndsticoy esta en la
elaboracién del disefio curricular con el
Subsector de Salud y Bienestar del INA, en
apoyo técnico con OIT sera un avance
conjunto importante

se reportan 25000 de OIT y 4000 de
UNICEF para esta actividad (previsto) y
12129.07 y O para ejecutado
respectivamente

S
[l

D. Fortalecer
procesos de
divulgacion,
informacion y
promocion de los

Presentacion del estudio de oferta de

servicios de cuido en Desamparados y Upala.

Recoleccion de informacion para la
construccion de un directorio local se

servicios de UNICEF MT;Z/MME%;J o/ servicios de cuido en los cantones de Upala 5000 5000 0 0%
atencion en cuido y Desamparados
que a los que
pueden tener Gestion administrativa para la reimpresion
acceso por medio de afiches y volantes promocionales de la
de las ventanillas. corresponsabilidad social en el cuido.
Iniciativas locales de base comunitaria para
generar espacios
participativos:
- Propuesta Ludico Recreativa
- En ejecucion propuesta Ludico Recreativo
que incluye atendio de nifios y nifias de 4 a
10 afios hijos de personas jovenes que
reciben servicios de la ventanilla en Upala.
Disefiar y documentar una metodologia y
1.2.2.1.2 Disefio, agenda de actividades educativas y ludico-
formulacién y recreativas para desarrollar con los nifios y
promocién de UNICEF/ | MTSS/ MSALUD/ | nifias, que tome en cuenta la seguridad y la o
alternativas de oIT DGME/CPJ proteccion de las personas menores de edad 35000 26694.44 1349.52 4%

cuido en Upalay
Desamparados

que participen de ellas y cumpla con
previsiones en caso de emergencia u otra
situacion inesperada. Desarrollar
mecanismos de divulgacion e
involucramiento que permitan a personas
de la comunidad conocer y participar en la
ejecucion de la agenda de actividades para
apoyar dicha iniciativa en sus comunidades.
Evaluar y sistematizar la experiencia y
propuestas de mejora a la metodologia
utilizada.
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En la actualidad se trabaja con 35 nifios y
nifias entre 4 y 10 afios y 4 personas adultas
que participan y se capacitan en la
implementacién de la metodologia.

. Médulo de Organizacién Comunal “entre
Vecinos”

. Elaborado y coordinados apoyos para la
ejecucion con grupos de personas jovenes
que reciben servicios de la ventanilla.
Reunioén con la Alcaldesa de Desamparados
y posterior sesion de trabajo con su
representante, para analizar y redactar
términos de referencia que lleve al
desarrollo de una consultoria para
operacionalizar el Modelo de Atenciény
Gestidn, en una alternativa local de atencion
se reportan 15000 de OIT y 20000 de
UNICEF para esta actividad (previsto) y
1349.52 y 0 para ejecutado
respectivamente

S
[l

1.2.2.1.3 Asesoria
Técnica a la Red
Nacional de Cuido
y Desarrollo
Infantil para la
formulacién de un
modelo de
atencion en cuido
y desarrollo
infantil nacional

UNICEF

MTSS/ MSALUD/
DGME/CPJ

Elaborado el Modelo de Atencidn y Gestion
de Centros de Cuido y Desarrollo Infantil de
la Red Nacional de Cuido

diferencia presupuestaria de 1133.52 se
debe a precio final de la elaboracién del
modelo

27000

28133.52

28133.52

104%




1.2.3. Generar
alianzas
estratégicas con
empresas para
que promuevan
la insercion
laboral y/o el
desarrollo de
encadenamientos
productivos con
las empresas
juveniles que
inicien jovenes
atendidos por las
ventanillas.
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1.2.3.1. Disefiar y
ejecutar una
estrategia para

identificar y

zlsitaanbzfsczztre Estrategia Elaborada plara ser utilizad’a en el

S MTSS/INA/MAG/ | Programa de Incubacion y Ace.lejracion y <.en

el EERy CAMARAS el Programa de Responsabilidad Social

nuevos oIT EMPRESARIALES Empresarial. (Difgrencia .de P.rlesupuesto se 60000 66812.29 62471.70 104%

i edlieEs NACIONALES Y debe a la posible asignacién de otras

. - LOCALES actividades no correspondientes se revisara

juveniles para la

. . monto).

insercidn laboral y

encadenamientos

productivos,

promoviendo el

trabajo decente

1.2.3.2. Disefiar y 1. Asesoria en Asistencia Técnica en

ejecutar una produccion  de  hortalizas, legumbres,

estrategia para huevos, productos derivados de la leche de

promover alianzas vaca, frutas, tubérculos y fincas integrales

productivas entre con 30 jovenes en Upala.

empresas y 2. Asesoria técnica en productos derivados

organizaciones de la leche de vaca, pollos de engorde,

jU\./feniIes MAG/MTSS/INA/ apicultura, hortalizas, hidroponia, valor

utilizando el CAMARAS agregado, tubérculos y truchas con 27

enfoque de FAO | EMPRESARIALES |[Jovemes —~—  en Desamparados. 68642 61500 18268 27%

cadenas 3. Coordinacién con el Hotel Blue River para

productivas. NACIONALES ¥ establecer un convenio comercial con 10
LOCALES

1. Capacitar a los
jovenes rurales en
buenas practicas
de manejo de
actividades
agropecuarias que
favorezca la
empleabilidad de

jovenes de Gavilan de Upala, quienes
venderdn al hotel su produccién de
hortalizas, legumbres y huevos.
4. 23 clientes identificados para comprar la
produccion de derivados de la leche de vaca,
pollos de engorde, apicultura, hortalizas,
hidroponia, tubérculos y truchas de 15
jovenes en Desamparados.
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la juventud rural.
2. Disefiar un
programa de
informacién sobre
los nichos de
empresas
juveniles de la
zona de influencia
del proyecto.

3. Disefiar y
ejecutar una
propuesta para el
mejoramiento de
la calidad de vida
de los jovenes
asalariados a
través de la
técnica de disefio
de proyecto de
vida.

F.ODM
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5. Rol activo de los colaboradores del MAG
en la informacién sobre nichos de empresas
juveniles en Upala y Desamparados.
6. Se ha disefiado la propuesta de
acompafiamiento para la orientacién de las
personas jovenes sobre la mejora del plan
de vida por medio de la técnica de disefio de
proyecto de vida y la planificacion para
alcanzar las metas propuestas
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1.2.3.3. Disefiar y
ejecutar un
programa de
promouon. .de Elaborada propuesta técnica para el Disefio
responsabilidad ) L . L
- o y ejecucién de una Estr.atega de Vinculacion
s oIT Municipalidades | con el Sector Empresarial en los cantones de 55000 52242.53 19373.66 35%
dirigido al empleo L .
e, Upala y Desamparados. Disefio de una guia
- para su aplicacion en nuevas estrategias.
emprendimiento
juvenil en las
zonas de
intervencion
1.2.4.1. Realizar
un estudio de
;;C:;OS pelehe e o Estudiq Ejecutado, identificados nichos 62500 21390.41 16868.96 27%
. potenciales en los dos cantones.
emprendimientos
1.2.4. Disefiary juveniles en Upala
ejecutar un y Desamparados.
programa de
emprendedurism
o juvenil que
ofrezca opciones
de acceso a .
apoyo técnico y 1.2.4..2. Identificar
financiamiento, Y art.lc'ular
adecuado a las servm|os~de . . » L,
condiciones de aFompanamlento En eJechlqn apllcauor? del. P[ograma de
los jévenes t.E!CI’lIC? y . Empreerlmlentos Juveniles disefiado para la
atendidos por las flnar'mero (capital Vehtanlll'al que contempla un proFe.so de
ventanillas semillay de articulacion y apoyo a emprendimientos
riesgo) al -Ventanilla juveniles a través de la Incubacién vy o
emprendurismo or -DGME Aceleracion de Empresas de diferentes 62500 46481.34 30275.49 48%
juvenil y niveles  Pre-incubacion, Incubacion vy
promoverlo entre Aceleracion que incluye asesoria 'y
los beneficiarios financiamiento del capital de trabajo segun
de las ventanillas, las necesidades de los emprendimientos.
en particular
poblacién
migrante
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1.2.4.3.1 Disefiary
ejecutar un
programa de
emprendedurism
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1. Hasta diciembre del 2010 se capacité un
total de 255 personas jovenes de Upalay
Desamparados en Emprendedurismo
(experiencias emprendedoras,
caracteristicas de la gente emprendedora,
oportunidades de negocios, generacion de
ideas de negocios, identificacion de

P

oS

L

instruccion, para
jovenes atendidos
por las ventanillas

de las personas jovenes de ambos cantones,
con la participacion del INA, IMAS, MEP,
INAMU, DGME, MAG, MS, CCSS,
Municipalidad de Upala y Desamparados,
IDA, ICODER, INFOCOOP, Visién Mundial,
Fuerza Publica y diversas organizaciones
comunales que participan en el desarrollo
integral de las comunidades en las que se
trabaja

o joven en el area 229802 210785 201169
rural que abaraue recursos, empresay mercado, producto,
. q . q MAG/MTSS/INA/ | precio, promocidn, distribucion,
instruccion, apoyo s . - Comparte Comparte Comparte
técnico CAMARAS distribucion, plan de negocios y negociacion resupuesto con resupuesto resUDUEsto
Sy FAO EMPRESARIALES | con socios potenciales). presup presup presup 88%
financiamiento a . . las Sub con las Sub con las Sub
, A NACIONALES Y 2. Se llevé a cabo una ronda de negocios . - L
través del sistema . R actividades: actividades actividades
X LOCALES juveniles en Upala y Desamparados para
LRIy abordar las principales necesidades de las 12432y 12432y 12432y
opciones de s princip 1.2.433 12433 12433
micro-crédito personas jovenes de ambos cantones en la
ara ibvenes ! implementacién de sus ideas de negocios,
Sten:lidos or las con la participacion del INA, IMAS, MAG,
ventanillasp Municipalidad de Upala y Desamparados,
IDA, INFOCOOP, Banca Nacional y diversas
organizaciones de crédito comunal
presentes en el Cantdn de Desamparados.
1. Hasta agosto del 2010, se capacité un
total de 357 personas jovenes de Upalay
Desamparados en Capital Social y hasta
marzo del 2011, se capacité un total de 516
personas jovenes de Upala y Desamparados
en Capital Social (valor personal, identidad
L juvenil, relaciones humanas, liderazgo,
i:g'ct;fu?:senar y trabajo en equipo, comunicacién efectiva,
Jro rama de resolucion de conflictos, pensamiento
prog L, MAG/MTSS/INA/ | creativo, planificacion, gestion juvenil y Comparte Comparte Comparte
formacion de s Comparte
capital soclal CAMARAS negociacion). presupuesto con presupuesto presupuesto presupuesto
ioven en el drea FAO EMPRESARIALES 2. Se llevaron a cabo dos rondas de |2 actividad con la con la con la
Jrural Ue abarque NACIONALES Y negociacion juveniles en Upala 'y 12431 actividad actividad actividad
q q LOCALES Desamparados para abordar las necesidades B 1.2.43.1 12431 12431
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1.2.4.3.3 Disefiar y
ejecutar un
programa de

formacién de MAG/MTSS/INA/ | Se capacitd un total de 30 colaboradores del Comparte Comparte Comparte Comparte
formadores para CAMARAS Ministerio de Agricultura y Ganaderia para presupuesto presupuesto | presupuesto
la continuidad del FAO EMPRESARIALES | que reproduzcan el Modelo de Capacitacion proisupu.eitjo;on con la con la con la
modelo de apoyo NACIONALES Y en Gestion y Emprendedurismo con jévenes ala;:t:lv; i actividad actividad actividad
a jovenes rurales LOCALES en diferentes comunidades del pais. B 1.2.4.3.1 1.2.4.3.1 1.2.4.3.1
en las
comunidades
atendidas.
1.25.1
Fortalecimiento
de capacidades

1.2.5 Ifortalecer mstltuuonales. . Se ha establecido contrato con el Colectivo

capacidades para la formacion ,

institucionales S Intggral de Desarrollo (CID) de Pert y las

locales para la emprendedores (a act|V|d’ades han con.wer]zado.

formacion de través de un INA/MAG/MEP/ | Se estd dando seguimiento a ganadores del

UNESCO DGME/ concurso edicion 2010 y se ha dado inicio al 65000 65000 37000 57%

jovenes para la
empleabilidad y
el
emprendedurism
o de los jovenes.

concurso de
creacion de
negocios)

1. Formacién de
formadores

1.1 Mision de
expertos para
disefio de talleres

MUNICIPALIDADES

concurso de la edicidn 2011 (en
Desamparados).

Se han iniciado los talleres de formacién de
formadores.
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1.2. Talleres a
formadores sobre
preparacién de
planes de
negocios

1.3. Seguimiento
y monitoreo a
formadores.

2. Concurso Haz
Realidad Tu
Negocio.

2.1 Taller en
elaboracién de
plan de negocio a
jovenes
emprendedores.
2.2 Premios para
capital semilla.
2.3 Desarrollo de
cursos de
capacitacion en
gestién
empresarial.

2.4
Acompafiamiento
empresarial.
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Agencia Instancia Descripcion del avance en la
ANO dqu IS publica actividad/sub actividades s e e
Actividad Sub Actividad Ano | Afo | Afo 1 de julio al 31 de diciembre del Monto Total Monto Total Monto %
ctivida ub Actlvida 1 2 3 2010 Previsto para | Comprometido Total Cumplimiento
el conjunto del ejecutado

PC

Resultado 1: Jévenes en situacidn de vulnerabilidad, con especial atencion a mujeres, migrantes, de las comunidades de Upala y Desamparados cuentan con un programa integrado
(ventanilla) que les facilita el acceso a oportunidades y servicios que mejoran la vinculacién laboral, la empleabilidad y el Emprendedurismo.

Producto 1.3. Plataforma que facilita el acceso tnico a servicios para la empleabilidad y a oportunidades de educacion y formacién en las comunidades seleccionadas, creada 'y

funcionando

1.3.1 Facilitar a
los jévenes que
atienden las
ventanillas una
segunda
oportunidad de
educacion
formal no
tradicional
necesaria para
su empleabilidad

1.3.1.1. Fortalecer
la oferta
educativa en
educacién formal
para garantizar la
insercion,
permanencia y
reinsercion de los
jovenes al sistema
educativo

b) Propuesta de
refuerzo de los
proyectos
destinados a
reducir la
exclusién
educativay
estimular la
insercion y
reinsercion.

c) Metodologia de
articulacion de
acciones con los
sistemas de red
de apoyo social de
las comunidades.
d) Talleres de
evaluacion de las
estrategias de
reforzamiento

e) Sintesis de
experiencia,
propuesta
metodoldgica y de
refuerzo del

UNESCO

MEP

Generacion de propuesta de
Analisis FODA

Apoyo a la Normativa Técnica
para el tema de Empleabilidad y
mesas empresariales requeridos
por el MEP

145000

120000

65000

45%
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1.3.1.2 Confeccion
de Norma Técnica
para el tema de
competencias
laborales en el

El proceso administrativo se
ejecuto, se realizdé el cartel por

aprendizaje de las
carreras técnicas

espera se ejecute en este tercer
afio, segun programacion.
(Reportado por el MEP)

campo de la parte de la UNESCO vy se Comparte Comparte Comparte Comparte
e - presupuesto | presupuesto
educacion técnica adjudico a la empresa RUTA. La | presupuesto presupuesto
. UNESCO MEP . . L L conla con la
del MEP (incluye empresa ya esta trabajando en | con la actividad | con la actividad . .
. R , actividad actividad
normativa de los primeros productos segun se 13.1.1 13.1.1
- . 1.3.11 1.3.11
servicio en estipula en los ToRs. (Reportado
intermediacion por el MEP)
laboral e
informacion a la
ventanilla)
La actividad no se ejecutd, la
1.3.13 -
. UNESCO informo que se presento
Herramienta para
solamente una empresa, y que el
evaluar las .
. monto de la consultoria fue muy Comparte Comparte
capacidades de Comparte Comparte
los docentes de alto. resupuesto resupuesto presupuesto | - presupuesto
L UNESCO MEP P P L P P L con la con la
inglés en el con la actividad | con la actividad - -
No obstante, para el MEP esta actividad actividad
procedo de L . . 1311 1.3.1.1
o accién es de gran interés y se 13.11 13.11
ensefianza
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1.3.1.4 Proyecto
de desarrollo local
en el aprendizaje
del inglés de
Costa Rica
Multilingte :
Implementacién
de talleres en
Upalay
Desamparados a
la poblacion que
cumple el perfil
de jovenesy
adultos

UNESCO

MEP/CRML

CRML ha presentado el plan de
trabajo para la intervencion en
Upala. Este semestre se le ha
dado seguimiento a las PJ que
recibieron servicios en el primer
afio.

Comparte
presupuesto
con la actividad
1.3.1.1

Comparte
presupuesto
con la actividad
1.3.1.1

Comparte
presupuesto
con la
actividad
1.3.1.1

Comparte
presupuesto
con la
actividad
13.1.1
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1.3.2. Promover
y ejecutar
“proyectos
educativos

escolares” en
Upalay
Desamparados
que modifiquen
los factores,
particularmente
los relacionados
con la cultura
escolar, que
afectan la
permanenciay el
retorno de las
personas
adolescentes al
sistema
educativo, en
particular
migrantes
nicaraglienses.
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1.3.2.1. Disefiar e
implementar una
estrategia
especifica para
mejorar la
permanenciay
reinsercion de las
personas
migrantes al
sistema educativo
formal
(OIM/UNICEF)

El Ministerio de Educacién
Publica aporté documentacion
sobe directrices a cumplir por los
centros educativos con relacion a
la matricula, convalidacién de
estudios y certificaos de ecuacion

1.3.2.1.1- L. .
para jévenes migrantes en

Promoverla OIM/ 1 \1Ep/ DGME | situacion irregular. 61641 43641 18000 29%
documentacién UNICEF ! .

ue permita el Esta documentacion a sido de
quep gran utilidad para dar
accesoo la L .

- seguimiento a casos de jovenes

continuidad en el R

. que han tenido problemas a la
sistema ) .

. hora de realizar matriculas y

educativo. X
13212 graduarse en los diferentes

N niveles educativos.
Sensibilizar a
autoridades
educativas.
1.3.2..1.3.
Promover la
convalidacién de
estudios

Los fondos que para esta
13.22 actividad se especificaban en el
ibili MEP/DGME
Sen5|t.)|I|zar @ UNICEF /DGME/ documento de formulacion, 0 0 0 0%
autoridades INAMU
. pasan a fortalecer el componente

educativas

de cuido a partir del afio dos.
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1.3.2.3 Disefiary
desarrollar un
programa de
capacitacion a
funcionarios de
las ventanillas y

Los fondos que para esta
actividad se especificaban en el
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sistema de becas
y contribuir con la
permanenciay
retorno al sistema
educativo

participen con el aporte de
recursos

t i lad MEP/DGME
otros vincu .a .OS UNICEF / documento de formulacion, 0 0 0 0%
con los servicios /INAMU
. pasan a fortalecer el componente
asociados, sobre . . o
de cuido a partir del afio dos.
los derechos de
los jévenes
migrantes en el
acceso al sistema
educativo formal.
1.3.2.4 Fortalecer
el programa de la
ONG "Merienda y
Zapatos" para Se realizaron reuniones de
poner a trabajo con miembros de esta
disposicion de la DGME/ ONG, pero no se firmé convenio
persona joven oM MERIENDAY | pues la idea es que otras 51521 45364 6157 12%
migrante un ZAPATOS Agencias del Programa Conjunto
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1.3.3.1. Identificar
las necesidades,
disefiar y poner a
disposicién de los
beneficiarios de
las ventanillas

Desarrollado un proceso de
fortalecimiento de capacidades y
desarrollo de proyectos
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cursos de -MTSS e . L
1.3.3. Desarrollar | formacion técnica -Ventanilla |nsF|FUC|onaIe§ de'llnnovaaon daue
alternativasy | ¥ Profesional que OIT | Municipalidad Laec'"ie':cii‘:'cai:;"grgf' L"eodT:s’ 35000 11978.63 9446.62 27%
oportunidades respon.da.a los s ventanillas y  permita la
de formacign | requerimientos adecuacion de los servicios a las
técnicay CLAEERE necesidades de las personas
profesional Llareliyles jovenes atendidas.
coriE alEs intereses de los
necesidades de | i6venes. Oferta de
los jovenes capacitacion en
atendidos por las | Ventanilla.
ventanillas, en
las comunidades
seleccionadas. | 1 335 Fortalecer
capacidades de Se ejecutd convenio con
ONGs que se CENDEROS, se cuenta con
dedican a documento que esta en proceso
desarrollar oM CENDEROS de revision final., en este proceso 5250 0 5250 100%
alternativas y el Ministerio de Educacion
oportunidades de Publica aporté mucha
formacién técnica informacion
y profesional.
1.3.4. Promover | 1.3.3.3 Se logré determinar con el MEP
e implementar Implementar el plan de trabajo para la
programas de programas de adecuacion de los laboratorios
formacién en el | formacion en el Tics e inglés en Upala 'y o
uso de las uso de las nuevas UNESCO INA/ MEP Monsefior Sanabria. Se trabajo 230000 177888.59 136583.09 >9%
nuevas herramientas primero el CTP de Upala, mismo

herramientas
tecnoldgicas de

tecnoldgicas de
Comunicacion e

que estara listo en julio 2011;
luego se continuara con el CTP
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Comunicacion e
Informacion
(TIC’s) y del
aprendizaje de
un segundo
idioma como
medio para
impulsar la
empleabilidad.

Informacién
(TIC’s) y del
aprendizaje de un
segundo idioma
a) Reforzar e
implementar un
programa para
ensefianza de las
TIC's

b) Reforzar e
implementar un
programa para
ensefianza del
inglés

c) Realizar Talleres
de formacion
sobre el uso de las
TIC's y ensefianza
del inglés

d) Crear centros
tecnoldgicos para
uso comunitario
en Desamparados
y Upala

Monsefior Sanabria en
Desamparados. Por parte el
MEP, se participd en las
audiencias de las empresas que
licitaron, se envié una nota a
UNESCO de aceptacion en la cual
se refleja el estar de acuerdo con
la empresa adjudicada.

Se iniciaron los avances del
proyectoy en este primer
semestre se han monitoreado
por parte de la Direccién de
Educacién Técnica los avances de
la instalacién de los laboratorios
en el CTP Upala.

Queda pendiente la instalacién
del CTP Monsefior Sanabria de
Desamparados

ENERO-JUNIO 2011

F.ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM




F:ODM¢«

58|P4agina INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/ ENERO-JUNIO 2011 FONDOPARAELLOGRO DE LOS ODM
Agencia Instancia Descripcion del avance en la
- dela publica actividad/sub actividades . .,
ANO ONU Progreso en la ejecucion
Actividad Sub Actividad Afo | Afo | Afio 1 de julio al 31 de diciembre del Monto Total Monto Total Monto Total %
1 2 3 2010 Previsto para | Comprometido ejecutado | Cumplimiento

el conjunto del
PC

Resultado 2: Politicas coordinadas y coherentes e instituciones con capacidad fortalecida para mejorar la empleabilidad y el emprendedurismo de los jovenes.

Producto 2.1. FORMULACION DEL PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL que integre pautas que instituciones y otras instancias nacionales impulsan para promover la empleabilidad y el
emprendedurismo de las personas jévenes en un marco de no exclusion.

2.1.1 Elaborar
una propuesta
técnica de un
plan de empleo
juvenil, a partir
de las mejores
practicas y
experiencias
exitosas, tanto
nacionales
como
internacionales

2.1.1.1.
Identificar, en
consulta con el
gobierno,
interlocutores
sociales y otros
actores, las
principales
lineas de
politica a ser
incorporadas
en un plan de
empleo juvenil.

oIT

MTSS/
UCCAEP/
CPJ

Identificadas elaboradas
y consensuadas lineas de
politica para el plan de
empleo juvenil a través
de una metodologia que
incluyd  procesos de
exploracion, diagndstico
y validaciéon en consulta
con actores clave en el
tema de empleo juvenil.
(Diferencia de
Presupuesto se debe a
dos razones la posible
asignacion de  otras
actividades no
correspondientes y la
ejecucion de actividades
adicionales para la
sensibilizacion y
capacitacion de actores
que acompaiiaron el
proceso) se revisara
monto

45000

68366.09

54517.65

121%
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2.1.1.2.
Elaborar, a
partir de las
lineas de
politica
consensuadas,
una propuesta
de Plan de
Empleo
Juvenil,
considerando
las mejores
practicas y
experiencias
exitosas

oIT

MTSS/
UCCAEP/
Pl

En proceso elaboracion
de Plan de Empleo
Juvenil

ENERO-JUNIO 2011

Comparte
presupuesto
con actividad

2.1.11

F.ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Comparte
presupuesto
con actividad

2111

Comparte
presupuesto
con
actividad
2111

Comparte presupuesto
con actividad 2.1.1.1

2.1.2 Validar
una propuesta
técnica de un
Plan Nacional
de empleo
juvenil con
interlocutores
sociales
(gobierno,
empleadores,
trabajadores y
grupos
juveniles)

2.1.2.1 Realizar
una Consulta
Nacional del
Plan de
Empleo Juvenil
con personas
jovenes y con
otros sectores
(empleadores,
trabajadores y
sector del
gobierno)

UNFPA

MTSS/ CPJ

No se reportan acciones
ya que no se conto con el
documento para
validacién.

0%
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Agencia Instancia Descripcion del avance en la Ia i .,
ANO dela publica actividad/sub actividades Progreso en la ejecucion
Afo 1l | Afio2 | Afio3 ONu 1 de julio al 31 de diciembre Monto Monto Total Monto % Cumplimiento
Actividad Sub Actividad del 2010 Total Comprometido Total

Previsto ejecutado
para el

conjunto
del PC

Resultado 2: Politicas coordinadas y coherentes e instituciones con capacidad fortalecida para mejorar la empleabilidad y el emprendedurismo de los jévenes.

Producto 2.2. IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL con Instituciones y organizaciones fortalecidas en su capacidad de mejorar la empleabilidad y el emprendedurismo
de las personas jovenes

2.2.1. DESARROLLO Y
FORTALECIMIENTO
DE CAPACIDADES DE
GESTION PARA LA
APROPIADA
IMPLEMENTACION
DEL PLAN DE
EMPLEO JUVENIL

2.2.1.1 Desarrollar
mecanismos
estructurales,
funcionales y de
coordinacion
intersectorial y
ejecucién de
acciones entre las
instituciones que
promuevan la
adecuada
implementacién
del plan de empleo
juvenil.

UNFPA/
oIr

MTSS/ CPJ

No se reportan acciones
ya que no se conto con el
documento para
validacion.

0%
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2.2.1.1.1 Apoyar el
fortalecimiento de
politicas para
mejorar la
empleabilidad de
las personas
jovenes

UNFPA

MTSS/ CPJ/
ASAMBLEA
NACIONAL DE LA
PERSONA JOVEN/
SINDICATOS/
CAMARAS
EMPRESARIALES

ENERO-JUNIO 2011

Establecidas

negociaciones con
diversas instancias para
la adecuacion de
servicios a las personas
jovenes.

Visitas a las ventanillas
para orientar sus

acciones en busqueda de
mejorar la empleabilidad
de las personas jovenes.
Avanzado proceso de
planificacion  con las
ventanillas en busqueda

de mejorar la
empleabilidad de las
personas jovenes.
Elaboracion de

protocolos de atencion
segun los servicios que
se brindan y adecuados
al modelo de atencidn,
para atender las
necesidades de las
personas  jovenes y
mejorar su empleabilidad
El acompafiamiento a
los procesos de las
ventanillas, el Modelo y
la gestién de UNFPA/CP)J
en el Programa Conjunto
JEM, han requerido
diversos apoyos
adicionales  para  su
efectiva implementacion;
por tanto, se ha tenido
que extender la
contratacién de algunas
personas que dan ese
seguimiento.

F:ODM&

S
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175704 188658

175308.29

99%
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L

2.2.1.2 Desarrollo
y transferencia de
capacidades para UNFPA/ INAMU/MAG/ No se reportan acciones
el fortalecimiento oM/ UCCAEP/ ya que no se contd con el 0 0 0 0%
de la gestién en la o SINDICATOS/ documento para
implementacion INA/MEP/ CPJ validacién.
del Plan Nacional
de Empleo Juvenil
El disefio e
implementacién del Plan
Nacional de Empleo
Juvenil fue incorporado
como objetivo del sector
trabajo en el Plan
Nacional de Desarrollo.
2.2.1.2.1 Impulsar Las instancias
un programa responsables de cumplir
nacional de con este objetivo son la
fortalgcimiento de INAMU/MAG/ Dirch.ién‘ ] de
capacidades para UCCAEP/ Planificacion y la
el mejoramiento oIT SINDICATOS/ Direccion de Empleo del 131000 88415.57 71430.43 54%
dela INA/MEP/ CPJ MTSS. Con el fin de
empleabilidad y el apoyar esta actividad se
emprendedurismo desarrollaron  acciones
de la persona tendientes a fortalecer la
joven capacidad de estas dos
instancias para el
cumplimiento del
objetivo. Este proceso
incluyéo  talleres  de
planificacion sectorial
que son insumo para la
elaboracién del PLANEJ
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2.2.1.2.2.
Capacitar a actores
en enfoque de
juventud y en
enfoques para la
formulacion,

ENERO-JUNIO 2011

Proceso de capacitacion
y sensibilizacién a
instituciones en proceso:

semana de las
Juventudes en
Desamparados

Aunque se solicité un
total de $7.597, se
considerd que no se iba a
ejecutar en su totalidad

F:ODM&

S
[l
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empresariales para
impulsar el empleo
y los
emprendimientos
juveniles

las caracteristicas del

concepto de
responsabilidad social y
se analizaron 4
experiencias

demostrativas con

jovenes.

i6 NFPA
gestione UNFPA/ CPJ/INAMU | puesto que muchas| 7597 3537 9192.25 120%
implementacion oM S .
- actividades a nivel
de politicas . R
o . nacional se realizaban en
publicas de calidad .
- el marco de Comité
(Gestion basada en L R
Técnico; sin embargo, se
resultados, . L
X . han realizado actividades
Gerencia Social, .
] adicionales con
: instituciones, Redes
Cantonales, entre otras,
que  han requerido
mayor inversiéon desde
UNFPA.
Se desarrollo una
investigacion sobre el
2.2.1.2.3 Generar concepto de RSE y se
espacios de ejecutd un taller sobre el
intercambio Papel del Sector
nacional de Empresarial en el PC-JEM
buenas practicas o INA/AED en el cual se analizaron 20000 6844.93 5398.07 27%
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2.2.1.2.4 Realizar
un Encuentro
Internacional
sobre buenas
practicas
empresariales para

ENERO-JUNIO 2011

Por lo poco estratégica
de esta actividad, vy
teniendo en cuenta que
a nivel regional, se ha
participado en varias
reuniones para compartir
experiencias de los PC
JEM, se ha decidido re
direccionar los recursos

F:ODM&

S
[l
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X INA/ MEP/ de esta actividad para o
|.mpul.sar el empleo UNFPA MAG/MTSS financiar por afio mas la 0 0 0%
juvenil y los e
. contratacion  de  las
emprendimientos .
v (s profesionales de ambas
/ S V ventanillas  durante el
experiencias - =
. ultimo afio, ya que
nacionales, locales L
R . inicialmente  solo  se
e internacionales) ‘
contempld la
contratacion de una
persona por ventanilla
para el 3er afio.
2.2.2
IMPLEMENTACION Z‘ri'tzc;czo'l\'oc’s";‘?y
DE MODELOS DE gccién ara las
ATENCION INTEGRAL institucrijones No se reportan acciones
PARA LA PERSONA S pues aun no se cuenta
JOVEN que facilite el S con el marco
involucradas en la oIT MTSS/ CPJ o 0 0 0%
acceso a institucional para

oportunidades y
servicios para su
vinculacion laboral,
la empleabilidad y el
emprendedurismo

prestacion de los
servicios del
programa de
ventanilla para el
empleo juvenil

ejecutar en el marco del
PNEJ
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2.2.2.2.1 Dar
acompafamiento
técnico a las
instituciones y
érganos
encargados de la
formacion técnica
y profesional y la
intermediacion

ENERO-JUNIO 2011

No se reportan acciones
pues alun no se cuenta

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

juveniles, seglin
los servicios
educativos
formales y no
formales y los
ligados al empleo y
trabajo juvenil

locales.

Participacién en
reuniones de logistica y
talleres de trabajo con
grupos técnicos %
comunidad.

LSRR orr mtss/cpy |0 e marco 0 0 0 0%
apoyar el institucional para

funcionamiento de ejecutar en el marco del

las redes PNEJ

institucionales en

la prestacion de

servicios en el

campo del empleo

y el

emprendedurismo

juvenil

2.2.2.2.1.1 Realizar Avance en la

talleres para coordinacion y

elab.orar el planificacién  de las

conjunto de acciones relacionadas

propuestas de la con las mesas

normativa que empresariales,

apoya el programa normativas y talleres

de ventanas UNESCO | MEP/ INA/ MTSS 30000 12000 12000 40%
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2.2.2.2.1.2 Dar
acompafiamiento
técnico a las
institucionales y
drganos
encargados de la
formacién técnica
y profesional para

ENERO-JUNIO 2011

Esta actividad también
formé parte de los
objetivos del proceso de
formaciéon desarrollado
con asesoria técnica del
CINTERFOR. Con la
formacién las instancias
participantes

F.ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

emprendedurismo
existentes
Formulacién de la
estrategia
Validacién e
Implementacién
de la estrategia
Realizacion de
taller Nacional
para dar a conocer
la estrategia, sus
alcances

Rosario, Frailes, Llano Los
Angeles y Jericé de
Desamparados y
Progreso, San Ramén,
San José, San Miguel,
Birmania, Brasilia, Las
Milpas, Los Angeles,
Gavilan y Upala Centro
de Upala.

3. De Mayo a Junio del
2010 se llevé a cabo un
total de 9 talleres
participativos de

que hagan fortalecieron sus
efectivas las oIt capacidades para 20000 7069.14 5622.27 28%
propuestas de trabajar en el marco del
mejora de la modelo de atencién de
normativa en el las ventanillas y
campo del empleo desarrollaron proyectos
y el de innovacién tendientes
emprendedurismo a mejorar su gestién de
juvenil empleo y

emprendedurismo

juvenil.

1. De Mayo a Junio del
2.2.2.2.1.3 Disefiar 2010 se diagnosticaron
e implementar una las comunidades de La
estrategia para Violeta, Frailes,
responder a las Bustamante, Cristo Rey y
necesidades de las San Cristébal Norte de
personas jovenes Desamparados y Colonia
en relacion con el Blanca, San Luis, Pueblo
emprendedurismo Nuevo y Bijagua de
rural Upala.

2. De Noviembre del
Estudio de las 2010 a Enero del 2011 se
necesidades de las diagnosticaron las
personas jovenes MAG/ comunidades de Los

. FAO MUNICIPALIDADES/ ) ) 94246 85000 83225 88%

Posibilidades de cPJ Guido, San Juan de Dios,
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diagnéstico en las
comunidades de La
Violeta, Frailes,
Bustamante, Cristo Rey y
San Cristébal Norte de
Desamparados y Colonia
Blanca, San Luis, Pueblo
Nuevo y Bijagua de
Upala.

4. De Noviembre del
2010 a Enero del 2011 se
llevé a cabo un total de
16 talleres de diagndstico
juvenil en las
comunidades de Los
Guido, San Juan de Dios,
Rosario, Frailes, Llano Los
Angelesy Jericé de
Desamparados y
Progreso, San Ramén,
San José, San Miguel,
Birmania, Brasilia, Las
Milpas, Los Angeles,
Gavildn y Upala Centro
de Upala.

5. Se llevé a cabo 16
talleres de sensibilizacion
hacia el trabajo con
juventudes en las
comunidades de Los
Guido, San Juan de Dios,
Rosario, Frailes, Llano Los
Angeles y Jericé de
Desamparados y
Progreso, San Ramén,
San José, San Miguel,
Birmania, Brasilia, Las
Milpas, Los Angeles,
Gavilan y Upala Centro
de Upala.

6. De Mayo a Junio del
2010 se trabajé con 357
personas jovenes de las
comunidades de La
Violeta, Frailes,
Bustamante, Cristo Rey y
San Cristébal Norte de
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Desamparados y Colonia
Blanca, San Luis, Pueblo
Nuevo y Bijagua de
Upala.

7. De Noviembre del
2010 a Enero del 2011 se
trabajo con 516 personas
jovenes en las
comunidades de Los
Guido, San Juan de Dios,
Rosario, Frailes, Llano Los
Angeles y Jericé de
Desamparados y
Progreso, San Ramén,
San José, San Miguel,
Birmania, Brasilia, Las
Milpas, Los Angeles,
Gavildn y Upala Centro
de Upala.

8. Se han estimulado 25
organizaciones juveniles
en las comunidades de
La Violeta, Frailes,
Bustamante, Cristo Rey,
San Cristébal Norte, Los
Guido, San Juan de Dios,
Rosario, Frailes, Llano Los
Angeles y Jericé de
Desamparados y Colonia
Blanca, San Luis, Pueblo
Nuevo, Bijagua,
Progreso, San Ramén,
San José, San Miguel,
Birmania, Brasilia, Las
Milpas, Los Angeles,
Gavilan y Upala Centro
de Upala.
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2.2.3
ESTRUCTURACION Y
FORTALECIMIENTO

DE REDES DE
COORDINACION
INTERSECTORIAL E
INTERINSTITUCIONAL
para apoyar el
fomento de la
empleabilidad y el
emprendedurismo
de la persona joven

2.2.3.1 Identificar,
junto con las
contrapartes
nacionales, los
mecanismos de

ENERO-JUNIO 2011

Apoyo a la elaboracién
del Plan Sectorial de
Empleo Juvenil y al
fortalecimiento de Ila
Direccion Nacional de

F.ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

P

oS

L

coordinacion oIT MTSS e . 53000 18139.06 14304.88 27%
interinstitucional Planificacion (.iel‘ Trabajo
intersectorial par'a gl cumplimiento del
necesarios para la Objet|.vo de Empleo
. ) . Juvenil en el PND 2011-
ejecucion exitosa 5014
del PNEJ
2.2.3.2 Establecer Se establecieron
alianzas relaciones de
interinstitucionales coordinacion en el marco
para fortalecer los de Grupo de Migracién
procesos de que han propiciado la
coordinacion, incorporacién de otras
toma de instituciones como el
decisiones y MTSS/ UCCAEP/ Ministerio de Trabajo,
lineamientos de SINDICATOS/ IMAS y CONAMAJ. o
politica sobre los oM INAMU/ MSALUD/ 70702 0 70702 100%
derechos de la INA Se mantienen estrechas
poblaciéon relaciones de
migrante y los coordinacion con la
servicios que tiene Municipalidad de
derecho a recibir. Desamparados, sobre
todo con relacién al
trabajo de la ventanilla
en Frailes.
2.2.3.3. Impulsar el Se desarrollaron
proceso de didlogo actividades con el
social para propésito de promover la
fortalecer las participaciéon de
capacidades de las MTSS/ CPJ/ sectores en la
organizaciones de ASAMBLEA formulacién de las lineas
la sociedad civil y NACIONAL DE LA | orientadoras del Plan de Pendiente de ajuste
coadyuvar en los oIt PERSONA JOVEN/ | Empleo Juvenil. 18000 21062.66 19760.48 .
servicios a la SINDICATOS/ | — para calculo
poblacion meta y CAMARAS @(Diferencia de
facilitar su EMPRESARIALES Presupuesto se debe a la

insercion en el
mercado laboral

posible asignacion de
otras  actividades no
correspondientes se
revisara monto por parte
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2.2.331
Identificar las
dreas que
organizaciones de

empleadores y las MTSS/ CPJ/

organizaciones de ASAMBLEA Comparte Comparte

trabajadores NACIONAL DE LA presupuest Comparte presupues Comparte

seleccionadas oIT PERSONAJOVEN/ | - ocon presuP}J?Sto to con presupuesto con

requieren SINDICATOS/ actividad con actividad actividad actividad 2.2.3.3

fortalecer para CAMARAS 2.233 2.2.33 2233

mejorar y facilitar EMPRESARIALES

la insercion de los

jovenes en el

mercado laboral

nacional

2.2.3.3.2 Realizar

actividade? de MTSS/ CPJ/

capacitacion con ASAMBLEA Comparte Comparte

&k Gl e 0Tk NACIONAL DE LA presupuest | OMP"e | prequpues Comparte

HEDEED e B alTEs oI PERSONAJOVEN/ | =oooeee o con PresupLesto | ™ to con presupuesto con

identificadas SINDICATOS/ actividad | "3V | ividad | actividad 2.2.3.3
CAMARAS 2.2.33 2.23.3 2.2.33

EMPRESARIALES
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2.2.3.3.3 Ejecutar
un programa de
acompafiamiento
técnico (coaching)
Z;’;‘: gE RIS (eLT MTSS/ CPJ/
implementacién ASAMBLEA Comparte Comparte Comparte
de las acciones NACIONAL DE LA presupuest presupuesto presupues Comparte
TeREETES X oIT PERSONA JOVEN/ |  —=meemee- o'c$)n con actividad tq c.on prelsgpuesto con
fortalecer su SINDICATOS/ actividad 2233 actividad actividad 2.2.3.3
R I CAMARAS 2.2.33 2.2.33
. EMPRESARIALES
incidir en la
incorporacion al
mercado laboral
de la poblacién
beneficiaria
Agencia Instancia Descripcion del avance en
dela publica la actividad/sub Progreso en la ejecucion
ANO ONU actividades
Actividad Sub Actividad Aol | Afio2 | Afio3 1.t.ie julio al 31 de Monto.TotaI Monto Tot_al M?nto Total | % Cumplimiento
diciembre del 2010 Previsto Comprometido | ejecutado
para el
conjunto del
PC

Resultado 2: Politicas coordinadas y coherentes e instituciones con capacidad fortalecida para mejorar la empleabilidad y el emprendedurismo de los jévenes.

Producto 2.3. SISTEMA DE INFORMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL en funcionamiento y garantizando que los recursos y acciones se dirigen
hacia la obtencidn de los resultados y logros

2.3.1 Disefiar e
implementar
un sistema de
seguimiento,
monitoreo y
evaluacion del

plan de empleo

2.3.1.1 Establecer
un sistema de
monitoreo y
evaluacion del
plan de empleo
juvenil.

UNFPA

No se reportan acciones ya
gue no se conto con el
documento necesario para
ejecutar la accidn. Esta estd
supeditada a la realizacién
del PNEJ

MTSS/ CPJ/
MIDEPLAN

0%
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2.3.1.2 Disefiar un
madulo para el

ENERO-JUNIO 2011

F:ODM&
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S
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seguimiento, .
. No se reportan acciones ya
monitoreo y 3
evaluacion del que no se conto con el
MTSS/ CPJ/ | documento necesario para o
plan d.e G UNFPA MIDEPLAN ejecutar la accidn. Esta estd 0 0 0 0%
Juvenil, dentro del X R
. supeditada a la realizacién
Observatorio del del PNEJ
Mercado Laboral.
(Contratacion de
programacion)
Se desarrollo un diagndstico
de las necesidades
preliminares para el
monitoreo en cuanto a la
instancia que realizaria el
2.3.1.3 Definiry monitoreo y la conexpn del
Plan de Empleo Juvenil con
poner en marcha -
K el Plan Estratégico
un sistema de Institucional del Ministerio
ETLEED MTSS/ INA/ de Trabajo Seguridad
evaluacién del orr CPJ/INEC/ | ¢ uiénesy ”evagn,an o 5000 1711.23 1349.52 27%
plan de empleo MIDEPLAN q

juvenil, en lo que
corresponde a los
temas laborales

seguimiento del mismo.
Como parte del
seguimiento del Plan
Estratégico y los Objetivos
del Plan Nacional de
Desarrollo el MTSS tiene
identificado el sistema
sobre el cual desarrollard el
seguimiento.
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2.3.2
Fortalecimiento
de las
capacidades de
un Sistema de
Informacion,
Orientacién e
Intermediacion
y de sus
funcionarios
para que
brinden
informacién
sobre las
necesidades de
mano de obra
del sector
empresarial y
sobre la
situacion del
empleo juvenil,
tales como el
SI0I, el
Observatorio
del Mercado
Laboral, el
Observatorio
PYMEs, entre
otros.

INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/

2.3.2.1 Realizar un
diagndstico que
identifique las
areas en las que el
Sistema de
Informacion y
Orientacion e

ENERO-JUNIO 2011

El proceso de diagnéstico se
llevd6 a cabo con Ia

Coordinacion de la
Secretaria Técnica de
Intermediacion Laboral

Instancia encargada de la
administracion vy desarrollo
del SIOIE. Por tanto los
recursos destinados para
esta actividad se dirigen y
desarrollar las acciones
previamente identificados
lo que evito destinar
recursos solo al diagndstico
logrando iniciar acciones

F.ODM

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Intermediacion, el MTSS/ INA/ concretas en el corto plazo
OML, oIT CPJ/ INEC/ .p ' 15000 16565.61 5850.46 39%
) El grupo de trabajo de
O R NEICTY MIDEPLAN Empleo y Empleabilidad ha
PYMES, entre p Y p.
. definido las acciones que se
otros, requieren
2 han concentrado
ser mejoradas y .
_ principalmente en
definir las .
. fortalecer las capacidades
alternativas de
.. de los y las gestores de
solucién .
X empleo para la mejor
pertinentes - .
operacion del Sistema en
cuanto a la atencion de las
personas  jovenes. (La
diferencia de presupuesto
de 1.565 puede obedecer a
la asignacion de
presupuesto
correspondiente a la
actividad 2.3.2.2.
s S?a n(\)'”ssttiio - quejastabeaI
SEES MTSS/ INA/ avagnzado esta actividad ha
identificadas en el oIT CPJ/ INEC/ coadvuvado a las acciones 12000 4106.96 3238.84 27%
diagnéstico del MIDEPLAN v

SIOl'y del OML

ejecutadas en la actividad
23.21
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SECCION II: Progreso del Programa Conjunto

a. Descripciéon del Progreso, Obstaculos y Medidas Adoptadas

Progreso en resultados:

El primer resultado del Programa Conjunto implica poner en marcha un programa integrado (Ventanilla)
que facilite el acceso Unico a oportunidades y servicios, que permiten mejorar la vinculacién laboral, Ia
empleabilidad y el emprendedurismo de las personas jovenes en situacién de vulnerabilidad, con
especial atencién a mujeres y migrantes, de las comunidades de Upala y Desamparados.

El avance programadtico de los productos y actividades indicativas que conforman este resultado se
determiné en 61-80%, equivalente a un progreso adecuado’. La ejecucion financiera alcanzé el 49.8%.

El segundo resultado se refiere a la contribucién del programa para la generacidn de politicas de empleo
y emprendedurismo para las personas jovenes en forma coordinada y coherente. Los productos 2y 3 de
este resultado y sus respectivas actividades indicativas fueron modificados en el Plan de Trabajo 2010-
2011, a efecto de ser coherentes con un proceso légico de formulacién, implementacién y definicion de
un sistema de informacién, seguimiento y evaluacion del Plan Nacional de Empleo Juvenil.

El avance de este Resultado se estima en 61-80%, que equivale a un progreso adecuado. La ejecucion
financiera es de 43.3%.

En ambos resultados (1 y 2) se pusieron en marcha el 100% de las actividades indicativas
correspondientes al segundo ano de ejecucién.

Progreso en productos:

Los seis productos vinculados a ambos resultados estan implementdndose, lo que equivale al 100% de
los mismos. Respecto al primer producto del Resultado 1: el Modelo de Atencidn Integral (MAI), la
puesta en practica del mismo ha demandado ajustes a los instrumentos para operacionalizar su
aplicacién, concretamente la Ficha de Informacién de la Persona Joven, el indice de Vulnerabilidad vy el
Plan de Desarrollo Personal. Asi también ha implicado la definicion de protocolos de atencidn para los
servicios prioritarios que se brindan. Con esto se homogenizan los procesos, se ordena la prestacion de
los servicios vy se facilita la transferencia metodoldgica. El MAI ha sido sistematizado y es considerado
un producto apto en el marco de la gestion de conocimiento. Asi también, en coordinacién con el MTSS,
instancia rectora de empleo, el MAI ha sido presentado a 40 gobiernos locales del pais, quiénes
mostraron interés en esta estrategia de intervencion para mejorar las condiciones de empleabilidad,
empleo y emprendedurismo de las personas jovenes.

Respecto de los productos 1.2 y 1.3, se han consolidado tres comités de gestion local y siete plataformas
de servicio, mediante la construccion de planes de trabajo y la adecuada vinculacién con la Ventanilla.

® Ver nota #1 referente al significado de progreso adecuado
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Esta funcionando un nuevo Comité de Gestidon en la Ventanilla Auxiliar en Frailes de Desamparados, que
dirige la Municipalidad del cantén y que favorece la coordinacién y articulacidon de los servicios para la
poblacién joven rural.

En relacion con el Resultado 2, producto 2.1., esta en proceso la elaboracion del Plan de Promocién del
Empleo Juvenil, el cuadl sera presentado a la comunidad nacional en agosto del 2011. Previamente fueron
consensuados y formulados los principios orientadores, lineamientos, prioridades e instrumentos para la
elaboracion del Plan y se conformé la Comision Institucional para el Empleo Joven, responsable de la
coordinacion técnica del proceso de elaboracion y la posterior implementacién del Plan. La misma esta
constituida por representantes de instituciones del sector trabajo y juventud. Sobre el producto 2.2,
relativo a la implementacién del Plan, se realizd un inventario de organizaciones y personas contacto
para coordinar estrategias y acciones conjuntas. Respecto al producto 2.3 sobre la definicion del
sistema de informacion, monitoreo y seguimiento, se identificaron los ajustes que requiere el SIOIE-OML
para adecuarlo a las necesidades del PNEJ.

Medidas tomadas para la sostenibilidad del programa conjunto:

e La inclusién del PNEJ en el Plan Nacional de Desarrollo, implicard que se implemente la meta
planteada en el mismo, respecto a que el 100% de las instituciones con acciones relacionadas a
la empleabilidad y el emprendedurismo para las personas jovenes, ejecuten sus compromisos de
acuerdo con lo establecido en el PNEJ.

e EIl CCCl de Desamparados incorporé el Desarrollo Econdmico Local como una linea estratégica de
su Plan Anual, lo que estimula la formulacién de una politica local de empleo juvenil. Lo anterior,
aunado al compromiso de ambas municipalidades con la estrategia de la Ventanilla Unica.

e Institucionalizacién y apropiaciéon por parte de las contrapartes nacionales de los productos
resultantes del Programa Conjunto, asi como, el fortalecimiento de las capacidades para la
articulacién y oferta de servicios. Esto se evidencia en un mayor liderazgo de las instituciones
nacionales en el nivel politico (Jerarcas de instituciones) y técnico (Grupos de Trabajo).

e Fortalecimiento y promocién de las iniciativas gubernamentales que dan respuesta a
requerimientos de las Personas Jévenes para el pleno disfrute de sus derechos, como por
ejemplo la direccién del PNEJ por parte del MTSS; la iniciativa del MAG de incorporar en sus
planes institucionales un objetivo estratégico sobre juventudes y de esta manera fortalecer el
Programa Nacional de Juventudes Rurales; el apoyo en la formulacion del modelo de atencién a
la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil, entre otros.

e Contribucidn con el impulso de la estrategia de convergencia tanto en el nivel nacional como
local.

e Promocién de la organizacion juvenil en torno a redes y grupos, asi como procesos de
capacitacion y sensibilizacién para el fortalecimiento de la “demanda inteligente” de servicios.
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éHay dificultades para la ejecucion?

X]Coordinacién de las agencias de la ONU

X]Coordinacién con el Gobierno

X]coordinacién dentro de(l)/los Gobierno(s)

|:|Administracién (Contratos publicos, etc.) /Finanzas (gestidn de fondos,
disponibilidad, revisién de presupuestos, etc.)

|:|Gestién: 1. Gestidn de actividades y productos 2. Gobernanza/Toma de decisiones
(CGP/CDN) 3. Rendicion de cuentas

X]Disefio del Programa Conjunto

éCuales son las causas de esas dificultades? Por favor, marque la casilla mas apropiada.
|:| Externas al Programa Conjunto (riesgos e hipdtesis, elecciones, desastres naturales,
descontento social, etc.)
[X] Otras. Especificar:
e Ejecucidn unilateral de las agencias de la ONU con sus contrapartes naturales.
e Tendencia natural a evitar coordinacion Interagencial
e Limitada participacion del sector institucional en la toma de decisiones
programaticas y financieras del PC.
e Escasa participacién de sectores claves como los empresarios, personas jévenes
y sindicatos.

Principales dificultades a las que se enfrenta el Programa Conjunto:

Gestion Conjunta

e Los actores locales tienen una participacidn limitada en la toma de decisiones y una escasa
comunicacion con sus instituciones nacionales.

e Insuficiente involucramiento de los actores nacionales y locales en la Ventanilla como estrategia
de articulacion, y del modelo de atencidn integral como mecanismo de operacionalizacion.

e Escasa cultura de monitoreo de los compromisos establecidos y validados, por parte de los
diversos actores del PC.

e Escasa interrelacién, comunicacidn y coordinacidon entre agencias e instituciones para la
ejecucioén de las actividades del PC.

e las estructuras de personas jovenes nacionales y locales, como la Red Nacional de la Persona
Joven y los Consejos Cantonales de la Persona Joven, no tienen una articulacién sistematica e
incidencia en la toma de decisiones de los procesos que les competen directamente en el marco
del PC.

e Limitada participacion del sector empresarial y sindical.
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Gestion Basada en Resultados

e La sistematizacidn de la informacién relativa a las personas jévenes atendidas no esta unificada
ni orientada a brindar informes en funcidn de la gestién por resultados.

e No se ha logrado transversalizar en la practica los enfoques orientadores del Modelo de
Atencién de la Ventanilla Unica (juventud, género e interculturalidad).

e Las modificaciones presupuestarias se realizan de manera unilateral por parte de algunas
agencias y en pocas oportunidades se informa al Comité Técnico sobre las mismas. Ademas, la
informacidn financiera disponible no contribuye a la toma de decisiones.

e Los resultados de los estudios, diagndsticos y encuestas no siempre contribuyen a orientar la
ejecucién del PC, no se ponen a disposicién de manera oportuna y no se cuenta con mecanismos
claros de divulgacién de los mismos.

Principales dificultades de origen externo (no causadas por el Programa Conjunto) que estan
retrasando su ejecucion:

Gestion Conjunta

e En ambos cantones el desarrollo econdmico local es muy restringido para generar fuentes de
empleo y oportunidades para promover emprendimientos, condicidon que se profundiza por la
ausencia de coordinacidn con el sector empresarial por parte del PC.

e Persiste una escasa cultura de trabajo conjunto y articulacién interinstitucional, necesarias para
lograr los resultados previstos por el PC.

e El tiempo previsto para la ejecucion de las actividades del PC no siempre coincide con los plazos
requeridos a nivel interno, tanto de las instituciones como de las agencias.

e La Municipalidad de Upala requiere ser fortalecida para incluir dentro de su estructura a la
Ventanilla Unica y garantizar la sostenibilidad de la misma.

Gestion Basada en Resultados

e Limitada relacidn entre la formacidn técnica y profesional que reciben las personas jovenes y las
posibilidades reales de acceso a un empleo decente o de recibir financiamiento para
emprendimientos productivos.

e No todas las instituciones nacionales tienen presencia a nivel local —sobre todo en el cantén de
Upala- lo que incide en la prestacion de servicios oportunos de acuerdo a los PDP.

e El acceso al financiamiento para emprendimientos productivos es una problematica estructural
sobre la que el PC no ha logrado incidir.

e Larespuesta a las necesidades de servicios de cuido que tienen las personas jévenes se ven
afectadas por la debilidad estructural del sistema nacional responsable de hacer efectivo este
derecho.

e La situacidén politica entre Costa Rica y Nicaragua dificulta acuerdos en relacidon a opciones para
agilizar los procedimientos y disminuir los costos de regularizacidn de las personas migrantes.
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e Servicios publicos insuficientes en comunidades rurales alejadas de los centros urbanos,
dificultan la participacién de las personas jovenes en procesos y actividades organizadas por el
PC, que no se puedan realizar en las comunidades.

Acciones previstas para eliminar o atenuar las dificultades de origen interno y externo descritas en los
recuadros anteriores (B+C):

e Formular convenios con las instituciones correspondientes para subsanar debilidades que
afecten el logro de los objetivos del PCy de la poblacién joven a la que se atiende.

e Seguir mejorando la coordinaciéon y el trabajo conjunto, procurando que las Instituciones
nacionales asuman el liderazgo de los Grupos de Trabajo y las agencias tengan un rol de apoyo
técnico, de acuerdo con su area de especialidad.

e Llasylos jerarcas de las instituciones parte del PC deberan tener un rol de conducciény
seguimiento politico de las acciones del PC desde la perspectiva institucional.

e Profundizar la cooperacion y la gestién entre los Programas Conjuntos.

e Mejorar la comunicacién e informacién interna entre los diversos actores del PC, para contribuir
en la apropiacion de los procesos y en la conformacion de una estructura operativa-técnica
conjunta.

e Fortalecer los Grupos de Trabajo y del Comité Técnico como instancias de articulacion
institucional y toma de decisiones.

e Incidir en la incorporacién del apartado presupuestario para la operacidn de la Ventanilla en los
presupuestos Municipales del 2012, asi como, en los POI de las instituciones para garantizar los
servicios a las PJs.

e Potenciar el liderazgo y promover la conformaciéon de redes de personas jovenes que se
apropien del Programa, mediante la organizacién juvenil.

e Poner en funcionamiento, al menor plazo, el sistema de informacion, seguimiento y evaluacion
de las personas jovenes atendidas.
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b. Coordinacién Interagencial y Unidos en la Accidn

éExiste alineamiento entre el Programa Conjunto y el MANUD?

Xsi [ ]No

En el momento de formularse el UNDAF -2008-2012- en Costa Rica, ninguno de los Programas Conjuntos
habia sido formulado. Sin embargo, desde la perspectiva de la Oficina de la Coordinadora Residente se
ha realizado un esfuerzo sustantivo por integrarlos tanto en las revisiones anuales del UNDAF como en
las reuniones del UNCT. Por tal motivo, este Programa Conjunto continta alineado al UNDAF.

Se han realizado esfuerzos por avanzar en la integracién y trabajo conjunto de la agencias. La actual
coyuntura en el SNU muestra una presencia fuerte de una agenda de trabajo conjunta. Sin embargo, aun
se requieren mayores esfuerzos por propiciar procedimientos y ejecucidn conjunta entre las agencias.

¢Qué tipos de mecanismos de coordinacion y decisiones se han adoptado para garantizar un proceso y
un cumplimiento conjuntos? ¢Existe coordinacion entre los distintos programas conjuntos
funcionando en el pais?:

La perspectiva de la Oficina de la Coordinadora Residente ha permitido potenciar las acciones
individuales y la integracion de las agencias y de las instituciones publicas de gobierno para contribuir a
poner en la agenda nacional la consecucidn de los ODM para alcanzarlos al 2015. En materia de
coordinaciéon conjunta se puede destacar lo siguiente:

Comité Directivo Nacional Ampliado:

Espacio politico donde participan jerarcas ministeriales y agencias del SNU. Ha servido para posicionar
estratégicamente los Programas y conseguir acuerdos al mas alto nivel nacional.

Comité Programatico:

Relne a los/as representes de agencias del SNU involucrados en los Programas Conjuntos. Es un espacio
de coordinacién que funciona con regularidad (2 reuniones en 2011), articulado por la agencia lider del
Programa (OIT) y cuyo objetivo es velar por la buena marcha del mismo y propiciar los espacios y
mecanismos efectivos de una gestidén conjunta.

Comité Técnico Nacional:

A lo largo del semestre se realizaron 5 reuniones ordinarias de Comité Técnico, 3 reuniones
extraordinarias y 1 taller de revisién y planificacion estratégica de dos dias. Como procesos de
construccion y logro conjunto se destacan: la metodologia para la elaboracion, revision y aprobacion
conjunta del Informe Anual; la homologacién de los enfoques sustantivos de PC (Juventudes,
Interculturalidad y Género); la construccion del Modelo de Atencidén Integral; la coordinacion
interagencial e interinstitucional para la apertura de una Ventanilla de Empleo Juvenil auxiliar en el
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distrito rural de Frailes de Desamparados; fortalecimiento de capacidades e impulso de proyectos
institucionales de innovacién para brindar servicios articulados para las personas jovenes; revision
conjunta del marco de monitoreo y seguimiento; formulados y validados los lineamientos para la
elaboracion del Plan de Promocién del Empleo Juvenil y conformada la Comisidn Institucional para el
Empleo Joven constituida por representantes de las instituciones vinculadas al sector trabajo y juventud.

Grupos de Trabajo

Actualmente, funcional siete grupos técnicos de trabajo. A saber: (i) Ventanilla; (ii) Educacién; (iii)
Empleo y Empleabilidad; (iv) Emprendedurismo; (v) Cuido; (vi) Migracién; y (vii) Plan Nacional de Empleo
Juvenil. Son espacios de trabajo conjunto, con participacion diversa y liderazgo compartido entre una
agencia del SNU y una institucional nacional. Han elaborado sus propios planes de trabajo, funciones y
metas de acuerdo al Plan Anual de Trabajo.

En cuanto a la coordinacion entre los distintos programas conjuntos funcionando en el pais, podemos

destacar varios aspectos:

Durante el primer semestre del 2011 se realizaron dos talleres de convergencia en el Parque La Libertad
con actores involucrados de tres de los cuatro Programas Conjuntos. Se detectaron acciones de
convergencia que han sido incorporadas en las programaciones. Asimismo, en el mes de marzo se
realizé un nuevo encuentro del Comité de Convergencia, integrado por la Unidad de M&E, los/as
Coordinadores/as y las agencias lideres. En este espacio se presentd una primera version del SICON y se
revisé el avance en la implementacién de las acciones de convergencia identificadas. La mejora de la
articulacién entre los programas se confirma con la existencia de diferentes espacios de encuentro
interagencial, como por ejemplo, la propuesta de incubacién de empresas en el Parque La Libertad
(Programas de Cultura y JEM) y la asistencia técnica al Comité Cantonal de Coordinacién
Interinstitucional (CCCl) de Desamparados, para la elaboracidn del plan estratégico (confluencia de los
PC de Pazy JEM).

Finalmente, es de suma importancia destacar la puesta en marcha del SICON, como sistema que captura
informacion y la devuelve procesada a los Programas, tratando de identificar lineas de Convergencia
segln area geografica, tipo de beneficiarios, cadena de valor asociada y drea tematica relacionada.

f
§
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Por favor, proporcione los valores para cada categoria de la siguiente tabla de indicadores:

Indicadores Valor de Valorala Medios de Métodos de Recoleccion
Referencia fecha Verificacion
Numero de practicas de 18 28 Acuerdos conjuntos Acta de las reuniones interagenciales del PC (Comité
gestidn (financiera, gerenciales Técnico y Comité Programatico)
contratacion publica, etc.) interagenciales
realizadas conjuntamente por
los organismos de la ONU
encargados de la ejecucién
9 10 Términos de Documento de los términos de referencia comun entre
referencia comunes las agencias (encuesta cantonal; modelo de atencion;
Ventanilla de Frailes; propuesta de Emprendedurismo;
sistema de informacion de la persona joven; evaluacion
intermedia; propuesta de mejoramiento de la
formacion para la empleabilidad juvenil; lineamientos
para el PNEJ; Plan de Gobierno 2011-2016 de la
municipalidad de Desamparados, Estrategia de
Integracién de la DGME; Sistematizacion del MAI para
ser publicado)
Numero de tareas analiticas 12 12 Acuerdos tomados en Acta de los acuerdos consensuados y participativos
conjuntas (estudios, el Comité Técnicoy 5 para realizar encuestas, diagndsticos y estudios
diagnostico) realizadas grupos de trabajo (Sistema Banca Desarrollo, Marco de Seguimiento del
conjuntamente por los constituidos PC, Modelo de Atencidn, Ventanilla de Frailes, mesas
organismos de la ONU empresariales, elaboracién del Plan Anual de Trabajo
encargados de la ejecucion (3), Evaluacioén Intermedia; Estudios de prospeccion:
para los programas conjuntos Modelo de incubacion y aceleracién de empresas)
del F ODM Memoria del taller:
18 21 Talleres de - Administracién y arranque del PC
capacitacion, - Vision del PC
retroalimentacién del - Planes de trabajo afio 1 (2)
PC. - Enfoques de juventud, género e
interculturalidad (3)
- Planes de accién de empleo juvenil
- CINTERFOR
- CODE
- Responsabilidad Social Empresarial
- Emprendedurismo
- Presentacién de estudio de prospeccion
- Presentacién de estudio de oferta de cuido
- Gestidn basada en resultados y resultados
de encuesta cantonal de la Persona Joven
- Taller de revisidn y planificacién estratégica
- Lineamientos PNEJ
- Marco de monitoreo y seguimiento
Numero de misiones 15 21 Visitas a terreno UNICEF-UNFPA (Cuido)

conjuntas llevadas a cabo
conjuntamente por los
organismos de la ONU
encargados de la ejecucién
para los programas conjuntos
del F ODM

interprograma

OIM-UNESCO (Ventanilla Frailes)

OIT-UNFPA (Ventanilla Upala)

UNESCO-UNFPA (Educacidn, TIC e Inglés)
OIM-UNESCO-INA (Capacitacién técnica)

OIT-INA (Coordinacion)
OIT-CPJ-UNFPA-COORD.TEC (reunidn con jerarcas
municipales)

UNESCO-FAO-VENTANILLA

Acuerdos tomados en las reuniones interprograma
conjunto
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c. Eficacia de la Ayuda al Desarrollo: Declaracién de Paris y Programa de Accion de

Accra

éEstan el Gobierno, la sociedad civil y otros socios nacionales involucrados en la ejecucién de
actividades y en la obtencién de productos?

[ INo estan involucrados

&Ligeramente involucrados — Sociedad Civil, Ciudadanos, Municipalidades

[X]Bastante involucrados — Contrapartes de Gobierno

[ JTotalmente involucrados

éEn qué tipo de decisiones y actividades participa el Gobierno? Marque la respuesta apropiada
X] Formulacién de politicas/toma de decisiones

|:| Gestidn: Presupuestos

[ ] Gestidn: Contratacién Publica

X] Gestidn: Prestacién de servicios

[ ] Gestion: Otras. Especificar.

éQuien dirige o lidera el Comité de Gestidn del Programa y cuantas veces se han reunido?

El Comité Técnico lo preside en forma alterna, la agencia lider (OIT) y la Institucidn Lider (Viceministerio
de Juventud). Se ha reunido en forma mensual (al menos una vez, en ocasiones se ha reunido en forma
extraordinaria mas de una vez al mes).

Numero de reuniones del Comité Técnico: 17 (ordinarias), 5 (extraordinarias) y 3 talleres de
planificacion.

¢Esta la sociedad civil involucrada en la ejecucién de las actividades y en la obtencién de productos?
[ INo esta involucrada

&Ligeramente involucrada

[ |Bastante involucrada

[ JTotalmente involucrada

¢En qué tipo de decisiones y actividades participa la sociedad civil? Marque la respuesta apropiada.
X] Formulacién de politicas/toma de decisiones

|:| Gestidn: Presupuestos

[ ] Gestién: Contratacion Publica

[X] Gestion: Prestacion de servicios

[ ] Gestion: Otras. Especificar.
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éEstan involucrados los ciudadanos en la ejecucidn de las actividades y en la obtencidn de productos?
[ INo estan involucrados

XLigeramente involucrados

[ |Bastante involucrados

[ JTotalmente involucrados

¢En qué tipo de decisiones y actividades participan los ciudadanos? Marque la respuesta apropiada.
X] Formulacién de politicas/toma de decisiones

|:| Gestidn: Presupuestos

[ ] Gestidn: Contratacién Publica

X] Gestidn: Prestacién de servicios

[ ] Gestion: Otras. Especificar.

éDoénde tiene su sede la unidad de gestion del Programa?
X]Gobierno nacional (Viceministerio de Juventud)

[ ]Gobierno local

[ ]organismo ONU

[ ] sede propia

[ ]otra. Especificar.

Basandose en sus repuestas previas, describa brevemente la situacion actual del Gobierno, sociedad
civil, sector privado y ciudadania con respecto a la apropiacion, alineamiento y rendicion de cuentas
mutua de los programas conjuntos, aporte ejemplos si lo considera relevante.

Las contrapartes del Gobierno participantes en este Programa Conjunto se han apropiado del mismo,
con base en su participacion en diferentes espacios (Comité Técnico, Grupos de Trabajo, etc.). Ejemplo:
liderazgo conjunto del PC compartido entre OIT y Viceministerio de Juventud; liderazgo compartido
agencia-institucion en Grupos de Trabajo. Sin embargo, es necesario que el proceso de toma de
decisiones sea mas compartido y que las instituciones nacionales tengan un mayor peso en la direccion
del PC. El disefio del PC continda siendo pertinente y se encuentra alineado a las prioridades del
Gobierno. Ejemplo: insercidn del Plan Nacional de Empleo Juvenil en el Plan Nacional de Desarrollo 2011-
2014 (sector trabajo)y en el Plan Estratégico Institucional 2010-2015 del MTSS; Politica de Igualdad y
Equidad de Género; Politica Publica de la Persona Joven; Politica Nacional de Emprendimientos (MEIC),
eje transversal de género, juventud, multiculturalidad; y nueva Ley General de Migracion.

La sociedad civil, la ciudadania y las municipalidades se encuentran mas apropiadas del PC en el nivel
local que en el nacional. Ejemplo: participacion de ONG, Fundaciones, Asociaciones, Red de Jovenes en
Upala, Red del Migrante, Consejo de la Persona Joven de Desamparados, Asociacidon de Desarrollo de
Frailes, etc. en los Comités Técnicos Locales y Plataformas de Servicios. Sin embargo, a nivel nacional, la
participacién de estas instancias en mas irregular, en especial de municipalidad de Upala (problema de
distancia) y Red de Personas Jévenes.

En cuanto a la apropiacién del sector privado, se ha constatado la dificultad de integracién en los
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diferentes espacios de gobernanza a nivel nacional. No obstante, se destacan esfuerzos del PC por
articular con las Cdmaras Empresariales y Coordinadora Sindical. Asimismo, en Upala se cred una Red
Empresarial. En ambos cantones, el sector privado esta participando en forma regular en las Plataformas
y Comité Técnico Local.

Finalmente, destacar que en el seno del UNCT, el Comité Programatico, los grupos de trabajo y el Comité
Técnico se nutren espacios participativos y de toma de decisiones que propician un paso hacia la
Declaracion de Paris.
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d. Comunicacion e Incidencia

éHa formulado el PC una estrategia de incidencia y comunicacion para contribuir al avance de los
objetivos de sus politicas y los resultados de desarrollo? Proporcione una breve explicacion de los
objetivos, elementos clave y audiencia a la que va dirigida esta estrategia.

Xsi [ JNo

La estrategia de comunicacion para el Programa Conjunto Juventud, Empleo y Migracién “Una Ventanilla
Unica para el Empleo Juvenil en Desamparados y Upala” es una herramienta que busca posicionar el
Programa y sus enfoques ante publicos estratégicos en ambos cantones y contribuir al logro de los
objetivos del Programa, esto a través de una promocidon y comunicacién centrada en la participacion de
las personas jovenes, su apropiacion y empoderamiento. Su objetivo general es potenciar la
comunicacién como una herramienta para divulgar y visibilizar las acciones, resultados e impactos
alcanzados por el Programa Conjunto, promoviendo la participacion de las personas jévenes
beneficiarias y posicionando los enfoques impulsados por el Programa en las comunidades de
Desamparados y Upala.

La estrategia propone acciones de comunicacién tanto de manera general para el Programa Conjunto
como lo es la identificacidon de actores claves, la produccion de material y la creacidon de una imagen
grafica, como acciones especificas para la parte de la Ventanilla Unica y para el Plan de Empleo Juvenil
que ya han iniciado.

En el caso especifico de la Ventanilla Unica se cuenta con el manual de marca de “Punto e”, nombre
escogido por los propios jovenes para denominar a la Ventanilla, el cual ofrece una guia prdactica que
permite comunicar una imagen sélida y consistente de la Ventanilla a los distintos publicos de interés del
programa. Adicionalmente, se ha iniciado la produccién de materiales. Por parte del Plan de Empleo
Juvenil se estd realizando la grabacion de las diferentes actividades que enmarcan el resultado para
producir un video que sistematice la experiencia al finalizar.

La estrategia se enfoca a trabajar con los siguientes publicos meta, distribuidos en cinco niveles: persona
joven; Instituciones Publicas y Organismos Internacionales; Organizaciones civiles y comunitarias;
donante; y medios de comunicacidn, tanto locales como nacionales.

La estrategia incorpora mensajes claves, instrumentos y canales a utilizar para propiciar una mejor
comunicacion tanto a lo interno como a lo externo. Ademas, contiene una lista de voceros que pueden
ser llamados para transmitir los mensajes del Programa Conjunto a las diferentes contrapartes y medios
de comunicacion.

El Programa Conjunto estd siendo posicionado de una manera satisfactoria. La divulgacion de las
actividades busca no solo informar sino concientizar a los diferentes actores sociales, dentro de los
cuales podemos identificar a personas jévenes, socios y contrapartes asi como instituciones vy
organizaciones de la sociedad civil, que participan activamente del mismo.

La Estrategia de Comunicacion ha logrado visibilizar las actividades que cada una de las agencias socias y
contrapartes se encuentran ejecutando a lo interno de cada uno de los cantones lo que nos permite
poder participar de las mismas. En lo que respecta a la imagen grafica de la ventanilla ha sido una
muestra de la participacion real donde personas jovenes participaron en la escogencia y validacién de la
mejor imagen desde su perspectiva, esto contribuye a su empoderamiento y al posicionamiento de este
proyecto en los diferentes espacios juveniles.

El Comité de Comunicacién, conformado por la Oficial de Comunicacion de la Institucién Lider, Agencia
Lider, la OCR y la Gestora de Datos; de manera conjunta con representantes del MTSS estd formulando la
estrategia de lanzamiento del PNEJ, producto principal del resultado 2 del PC.
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éAl cumplimiento de qué logros concretos definidos en el PC y/o en la estrategia nacional estan
contribuyendo las iniciativas de comunicacion e incidencia?

[X] Aumento en la concienciacién de ciudadanos y gobiernos sobre cuestiones relativas a los ODM
Aumento en el didlogo entre ciudadanos, sociedad civil, gobiernos nacionales y locales en relacién a
las politicas y practicas de desarrollo

Politicas y legislacién nuevas/adoptadas para avanzar en la consecucion de los ODM vy otros
objetivos relacionados

Creacidn y /o conexidn con redes sociales para avanzar los ODM y otros objetivos relacionados
Momentos/acontecimientos clave de movilizacion social que ponen de relieve cuestiones
importantes

Relacion con los medios e incidencia

Otras (usar recuadro a continuacion)

XX XX X X

Unificacion de la informacién de las actividades que promueven la participacidn de las personas
jovenes

éCuantas alianzas, y de qué clase, se han formado entre los diversos agentes sociales para promover el
logro de los ODM y otros objetivos relacionados?

|E Organizaciones de inspiracidn religiosa Ndmero 7
|E Coaliciones/redes sociales Numero 29
X] Grupos ciudadanos locales Ndmero 8
X] Sector privado Ndmero 3
X Instituciones académicas Numero 11
|E Grupos de comunicacién y periodistas Numero 3
X] otras (ONG) Ndmero 11
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Organizaciones de inspiracion religiosa (7): Servicio Jesuita para Migrantes, Pastoral Social Caritas,
Iglesia Catdlica de Frailes, cuatro comunidades religiosas en Desamparados (cuido y actividades Iudicas)
Coaliciones/redes sociales (29): 18 (dos organizaciones locales en cada comunidad donde participan
MAG/FAQ); Red de jévenes conformada (Upala), Red Empresarial (Upala); Red de comunicacion y
divulgacion (Upala); Red Cantonal para la Persona Joven (Desamparados); Red de Atencidn a Migrantes
(Upala); Asamblea Nacional de la Red Consultiva de la Persona Joven; Consejos Cantonales de la
Persona Joven (Desamparados y Upala), Red de Jovenes del Parque La Libertad, Los Coles Conectados;
Contacto con Redes por medio de Facebook.

Grupos ciudadanos locales (8): Asociacién de Desarrollo de Frailes, Bancomunales de San Cristdbal
Norte, Frailes y Bustamante, Comité de Seguridad Comunitaria de Los Guidos y Patarr3;

Sector privado (3): CEMEX, Cafetalera La Minita en Frailes, Gremio de cacaoteros de Upala y otros.
Instituciones académicas (11): ITCR, UNED, UNA, UCR, Colegio Técnico de Upala, Colegio Monsefior
Sanabria, Colegio Técnico La Lucha, Colegio de Frailes, Colegio Técnico de Dos Cercas, Colegio Técnico
de Los Guidos, Instituto Nacional de Aprendizaje (INA).

Grupos de comunicacion y periodistas (3): Radios culturales de ICER, Radio Netherland, Oficina de
Cultura de la Municipalidad de Desamparados.

ONG (11): CEFEMINA, IDESPO, Fundacidon Ciudadelas de Libertad, Fundacién Costa Rica-Canada, Cruz
Roja Costa Rica, PROCAL, ACAMUDE, Costa Rica Multilinglie; Asociacién Nacional de Trabajadoras
Independientes y Hogares Comunitarios, CENDEROS.

éQué actividades comunitarias lleva a cabo el programa para garantizar que los ciudadanos locales
tienen acceso suficiente a la informacidon sobre el programa y a las oportunidades para participar
activamente?

X] Grupos de discusion

X] Encuestas de hogares

& Uso de medios de comunicacion locales como la radio, grupos de teatro, periddicos, etc.
[ ] Foros ciudadanos

& Fomento/formacidon de capacidades

& Otras

Promocién del programa y sensibilizacion a instituciones, a grupos de personas jévenesy a
organizaciones comunales sobre la importancia y el potencial de trabajar con jovenes.
Capacitaciones en Desarrollo Humano y Gestién Social.

Capacitaciones en Emprendedurismo y Desarrollo de Ideas de Negocios.

Campamentos de Gestidn y Participacidn Juvenil Local y Plan de Desarrollo Personal.
Talleres Integrales.

Taller de convergencia de los Programas Conjuntos

Ruedas de negocios en Upala y Desamparados

Ferias de salud en Upala
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SECCION III. Objetivos de Desarrollo del Milenio

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Erradicar la pobreza extrema
y el hambre

R.1

Jévenes en situacién de
vulnerabilidad, con especial
atencién a mujeres, migrantes,
de las comunidades de Upala'y
Desamparados cuentan con un
programa integrado (ventanilla)
que les facilita el acceso a
oportunidades y servicios que
mejoran la vinculacioén laboral, la
empleabilidad y el
Emprendedurismo.

R.2.

Politicas coordinadas y
coherentes e instituciones con
capacidad fortalecida para
mejorar la empleabilidad y el
Emprendedurismo de los
jovenes.

Meta 1.1:

Al afio 2015, reducir a la mitad, respecto a
1990, el porcentaje de hogares en situacion
de pobreza extrema, es decir, que padecen
hambre, tanto en el nivel nacional como en
los diferentes niveles subnacionales

ENERO-JUNIO 2011
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Porcentaje de hogares en situacién de
pobreza extrema (1990=9.1%,
2004=5.6%, 2009=4.2%).

Nivel cantonal: No disponible un dato
periddico que mida la pobreza extrema
a nivel cantonal.

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

1.1.1.1: Porcentaje de beneficiarios
directos con énfasis en vulnerabilidad alta
o media que tienen un Plan de Desarrollo
Personal (PDP)

Meta alcanzada:

601 personas jovenes

tienen Plan de Desarrollo Personal

57 de ventanilla

544 de Gestion Social y Emprendedurismo
(MAG-FAO)

Meta 1.2:

Al afio 2015, haber reducido a menos de 16%
el porcentaje de hogares en situacion de
pobreza, tanto en el nivel nacional como en
los diferentes niveles subnacionales.

Porcentaje de hogares en situacién de
pobreza (1990=27.4%, 2004=21.7%,
2009=18.5%)

Nivel cantonal: No disponible un dato
periddico que mida el porcentaje de
hogares en situacion de pobreza
cantonal.

1.1.1.2: Porcentaje de personas jovenes
atendidas en situacion de vulnerabilidad
alta o media que tienen PDP y reciben al
menos un servicio a través de las instancias
asociadas a la Ventanilla.

Meta alcanzada:

Logro: 79%

1170 Personas Jovenes
Desamparados y 605 en Upala)
Han recibido al menos un servicio. De
estas, 45 tienen PDP y han recibido al
menos un servicio.

Se toma como base las 57 personas
reportadas por ventanilla que poseen PDP

(565 en

1.1.2.2. Porcentaje de personas jovenes en
situacion de vulnerabilidad alta, media y
baja, que manifiestan interés en
emprender, se capacitan en
Emprendedurismo como alternativa de
insercion al mercado laboral.

Meta alcanzada

Logro: 70%
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484 Personas Jovenes capacitadas en
Emprendedurismo (con ficha ingresada en
ventanilla)

57% Mujeres

7% Migrantes

1.1.3
Porcentaje de personas jovenes atendidas
en situacién de vulnerabilidad alta, media,
baja que, a raiz de la capacitacién en
Emprendedurismo, se encuentran en la
fase de creacién y gestacién del
emprendimiento
Meta alcanzada:
Logro: 66%
78 Personas jovenes
han iniciado un negocio
- 16 del Programa Integral
Incubacion y Aceleracion de
Empresas
- 47 Programa de Gestion y
Emprendedurismo (MAG FAO)
- 15 Concurso Haz Realidad tu
Negocio

58% Mujeres
0% Migrantes
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Tasa neta de ocupacién —porcentaje de
la poblacién ocupada con respecto de
la poblacién de 12 afios o mas—
(1990=51.1%, 2000=50.8%, 2005=53%,
2009=52.1%).

Nivel local: No disponible de forma
periddica en el ambito local.

Tasa de desempleo abierto jovenes de
15-24 afios—porcentaje de la poblacion
desocupada con respecto a la fuerza
de trabajo— (1990=8.3%, 2000=11.1%,
2005=15%, 2009=17%).

Nivel local: No disponible de forma
periddica en el ambito local.

Meta 1.3:

Lograr el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos, incluidos las
mujeres y los jovenes.

Tasa de subutilizaciéon — suma de las
tasas de desempleo abierto, de
subempleo visible y subempleo
invisible — (1990=10.7%, 2000=12%,
2005=15%, 2009=15.6%).

Nivel local: No disponible de forma
periddica en el ambito local.
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Lograr la ensefianza primaria
universal (adaptacién del
ODM en el pais)

R.1

Jovenes en situacién de
vulnerabilidad, con especial
atencién a mujeres, migrantes,
de las comunidades de Upala'y
Desamparados cuentan con un
programa integrado (ventanilla)
que les facilita el acceso a
oportunidades y servicios que
mejoran la vinculacién laboral, la
empleabilidad y el
Emprendedurismo.

Meta 2.4:
Aumentar la cobertura de Ill ciclo y educacion
diversificada a 89% (2015).

Tasa bruta de escolaridad de la
educacion secundaria (lll ciclo y
diversificada). (1990=51.8%,
1995=56.9%, 2000=59.8%,
2005=76.7%, 2009=83.6%)

Nivel local: Esta informacion debe
construirse a partir de la informacién
primaria del Ministerio de Educacion
Publica.

1.1.3.1.

Porcentaje de personas jovenes atendidas
en situacion de vulnerabilidad alta y media,
que manifiestan en el PDP interés en
recibir formacién en inglés para mejorar su
empleabilidad, reciben formacidn en inglés
y % de los que concluyen son certificados.
Meta alcanzada:

Logro: 22%

- 66 capacitadas en inglés
(Desamparados)

- 38 capacitadas en inglés
(Upala)

Total: 104

69% son certificadas
58% Mujeres

7% Migrantes

(72 PJs)

1.1.3.2.
Porcentaje de personas jovenes atendidas
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2. Politicas coordinadas y
coherentes e instituciones con
capacidad fortalecida para
mejorar la empleabilidad y el
Emprendedurismo de los
jovenes.
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en situacién de vulnerabilidad alta y media,
que manifiestan en el PDP interés en
recibir formacién en TIC para mejorar su
empleabilidad, reciben formacién en TIC y
50 % de los que concluyen son certificados
Meta alcanzada:

Logro: 21%

67 (9 Desamparados, 58 Upala
capacitadas en TIC's por UNESCO,
Fundaciéon Omar Dengo, junto con Ventana
de PAZ)

11 que reciben informatica

(INA Desamparados)

18 capacitadas en disefio web basico
(UNESCO en Upala con recursos propios de
la agencia)

60% son certificados

Total: 96
(76 Upala
20 Desamparados)

1.1.3.3.

Porcentaje de personas jovenes atendidos
en situacién de vulnerabilidad alta, media
que manifiestan en el PDP interés en
reinsertarse en el sistema educativo
formal, han sido reinsertadas

Meta alcanzada:

Logro: 10%

Servicio en proceso de gestion 49
personas matriculadas (47  Upala, 2
Desamparados)

69% Mujeres

39% Migrantes
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Promover la igualdad entre
los sexos y la autonomia de la
mujer

R.1

Jovenes en situacion de
vulnerabilidad, con especial
atencidn a mujeres, migrantes,
de las comunidades de Upala 'y
Desamparados cuentan con un
programa integrado (ventanilla)
que les facilita el acceso a
oportunidades y servicios que
mejoran la vinculacién laboral, la
empleabilidad y el
Emprendedurismo.

Meta 3.2:

Lograr al 2015, una mayor participacion de
las mujeres en el mercado de trabajo y una
reduccion de la brecha salarial entre hombres
y mujeres.

3.1. Tasa neta de participacién de las

mujeres en la fuerza laboral (Nacional:

1990=30.3, 2000=35.0, 2009=42.1).
Nivel local: No disponible de forma
periddica en el ambito local.

3.2.2. Tasa de desempleo abierto en
las mujeres (Nacional: 1990=5.9,
1995=5.8, 2000=6.8, 2009=9.9).
Nivel local: No disponible de forma
periddica en el ambito local.

1.1.2.1. Porcentaje de personas jovenes
atendidas en situacién de vulnerabilidad
alta o media que tienen PDP entre 18-35
afios capacitadas en gestion laboral.

Meta alcanzada:

Logro: 72%

208 personas jovenes han sido capacitadas
en gestidn laboral

69% Mujeres

10% Migrantes

(En proceso de implementacion)
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Comentarios adicionales

Sirvase ailadir cualquier otra informacion, datos o comentario sobre la contribucién del programa conjunto a los ODM (nivel local o nacional)

Una limitante en Costa Rica resulta la escasa informacién a nivel local en cuanto a los indicadores ODM. El Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) realiza anualmente la Encuesta de Hogares y Propdsitos Multiples, pero la mayor desagregacion geografica que refleja esta encuesta es por
region, no por cantdn. En caso de este PC, Upala se encuentra ubicado en la Regiéon Huétar Norte y Desamparados en la Regién Central. Dadas estas
limitaciones de informacién a nivel cantonal, en Costa Rica se ha iniciado un proceso de “localizar” los ODM propios del pais de tal manera que se
pueda establecer una relacién entre las metas e indicadores ODM nacionales y cantonales, y que ello pueda nutrir de informacion a los programas
conjuntos en el marco de sus resultados y aportes al cumplimiento de los ODMs. Esto pasa por recabar informacidn a nivel local con instancias
publicas que tienen presencia en Desamparados y Upala, tales como MEP (indicador de tasa bruta de escolaridad), MAG, INA, DGME. En algunos
casos, existen Ministerios con escasa presencia regional, tales como el MTSS, lo cual limita la existencia de informacién desagregada para el sector
empleo. Una contribucién importante a este proceso serd la realizacion, a lo largo del afio 2011, de un nuevo censo de poblacién, lo cual generara
informacidn muy util para los cuatro Programas Conjuntos en el pais.

En el PC se trabaja en la generacion de capacidades en personas jovenes para que tengan mas facilidades para conseguir un empleo o inicien
actividades emprendedoras. Se espera que esto repercuta en la disminucién de la tasa de desempleo juvenil en Upala y Desamparados, como
indicador sugerido por el panel de expertos nacionales en el Il Informe ODM Costa Rica (2010).

Sirvase ailadir cualquier otra informacion, datos o comentario que considere oportuno comunicar al Secretariado del F-ODM.
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1. Promocidn y apoyo de politicas y programas nacionales y locales que aumentan las oportunidades laborales de los jévenes y/o la gestion de la emigracién

1.1. Nimero de normas, politicas o planes apoyados por el Programa Conjunto relacionadas con el empleo juvenil y/o la gestion de la emigracién:
X] Aplicable [ ] No aplicable. En este caso, por favor pase a la seccién 2

X] Empleo juvenil X politicas
] Emigracién [ ] Normas
] Ambos [ ] Planes

Numero Nacional 2 Numero Local 2
Numero Nacional Numero Local
Numero Nacional Numero Local

1.2. Por favor, proporcione una breve informacién contextual sobre el papel que juegan las normas, politicas o planes, y el pais/municipio en que el que se van a aplicar
(base de partida, fase de desarrollo y aprobacién, impacto potencial):
En la Politica Publica de la Persona Joven, aprobada a inicios del afio 2010, se incorporaron dos componentes, uno vinculado con empleo juvenil y otro relativo a emprendimientos vy al
financiamiento adecuado para las personas jovenes. En la formulacién del Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014 la matriz del MTSS incluydé una accion estratégica para la promocién del
empleo, la empleabilidad y el Emprendedurismo juvenil, de donde se desprende el Plan Nacional de Empleo Juvenil. En el Plan de Gobierno 2011-2016 de la Municipalidad de
Desamparados, asi como el Plan Anual de accién del Consejo Cantonal de Coordinacidn Interinstitucional, incluyen el desarrollo econdmico local como una de sus acciones estratégicas.

1.3. Numero de ciudadanos y/o instituciones afectadas/os por las normas, politicas o planes

[ ] ciudadanos

X Jévenes (15-35 afios)

|Z Migrantes

|Z| Instituciones publicas nacionales
X Instituciones publicas locales

|Z| Instituciones privadas

Nam
Num
Nam
Num
Nam
Num

. Total

. Total 1.700.055
. Total 119.003

. Total 318

. Total 890

. Total ND

NUm
NUum
NUm

NUm

NUm

. Urbano
. Urbano 850.029
. Urbano 59.501

. Urbano 623
. Urbano

NUm. Rural
Num. Rural 850.026
NUm. Rural 59.502

NUm. Rural 267
Num. Rural

1.4. Indique la area de influencia de las normas, politicas o planes:

XAplicable [_|No aplicable
|Z|Forta|ecimiento de las instituciones nacionales

X]coordinacion y coherencia de politicas
Xsistemas estadisticos y/o de gestién de la informacién
X|otra. Especificar: Organizaciones de la Sociedad Civil

Comentarios

Segun la Ley General de la Persona Joven en Costa
Rica se considera joven a las personas entre 12 y 35
afios. Para efectos del PC y por tratarse de empleo se
establece un rango de 15 a 35 afios.




F:ODM@&

96|Pagina INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/ ENERO-JUNIO 2011 FONDOPARAELLOGRO DE LOS ODM

Comentarios:
1.5. Presupuestos publicos asignados a mejorar las oportunidades laborales de los jovenes y/o las | No se dispone de la informacion.

oportunidades y derechos de los emigrantes antes de la ejecucion del Programa Conjunto
[ ]empleo juvenil_JEmigracion[_JAmbos

Presupuesto nacional: S USD
Total presupuesto(s) local(es): S USD
(en las localidades donde interviene el PC)

1.6. Variaciéon (%) en los presupuestos publicos asignados a programas o politicas de fomento de
oportunidades de empleo juvenil/derechos y oportunidades de los emigrantes desde el comienzo del
Programa Conjunto hasta ahora:

[ ] Empleo juvenil [ IMigracién []Ambos

Presupuesto nacional : % En total
% Inspirado por el Programa Conjunto

Presupuesto local : %  En total
% Inspirado por el Programa Conjunto
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2. Fortalecimiento de capacidades y desarrollo de aptitudes para mejorar el acceso de los jovenes y/o emigrantes al mercado laboral

2.1 Tipo y numero de intervenciones realizadas con el apoyo del Programa Conjunto dirigidas a mejorar las aptitudes y/o la informacion a fin de expandir las

oportunidades de empleo: D<|Aplicable[ ]No aplicable

XJProgramas de formacién vocacional
XJProgramas de educacién formal
|Z|Programas de aprendizaje
[X]centros de recursos laborales y de servicios para la
juventud10
X]Analisis del mercado laboral
[JAlianzas publico-privadas:
[_]Empresas privadas |Z|OSC |Z|Gobierno
[X]otro. Especificar:
-Regularizacion de poblacion migrante
- Promocién de Emprendimientos

Num.
Num.
Num.

NUm

178
49
301

. 1549

Nam.
Nam.
Num.

Num.

Nam.

544

Beneficiarios directos:

[]s6venes [_] Emigrantes [X] Ambos
Mujeres114Hombres64 Migrantes 21
Mujeres34 Hombresl5 Migrantes 19
Mujeres162Hombres139 Migrantes 33
Mujeres901Hombres648 Migrantes 217

Mujeres Hombres Migrantes
Mujeres  Hombres Migrantes 79
Mujeres Hombres

Mujeres Hombres
Mujeres270Hombres214 Migrantes 79

% 13 de los cuales son migrantes
% 38 de los cuales son migrantes
% 11 de los cuales son migrantes
% 14 de los cuales son migrantes

% de los cuales son migrantes
% de los cuales son migrantes

% de los cuales son migrantes
% 16 de los cuales son migrantes

19 Existen 3 ventanillas, 6 plataformas de servicio, 1 Oficina de Intermediacion Laboral y la Plataforma buscoempleocr.com
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2.2 Numero total de jovenes y/o migrantes formados que han adquirido capacidades y aptitudes adaptadas al mercado laboral:
XAplicable [ ]No aplicable

Num. Total jovenes (hombres) 203 NUm. Hombres menores de 24 afios N.D NUm. Hombres mayores de 24 afios N.D
Num. Total jovenes (mujeres) 276 Num. Mujeres menores de 24 afios N.D NUm. Mujeres mayores de 24 afios N.D
NUm. Total migrantes 52 NUm. Mujeres 35 NUm. Hombres 17

2.3 Numero de empleos creados para jovenes y/o emigrantes con el apoyo del Programa Conjunto:
[ ]Aplicable [X]No aplicable

Num. Total jovenes (hombres) Num. Hombres menores de 24 afios Num. Hombres mayores de 24 afios
Num. Total jovenes (mujeres) NUm. Mujeres menores de 24 afios NuUm. Mujeres mayores de 24 afios
Num. Total emigrantes NUm. Mujeres NUm. Hombres

3. Fortalecimiento de las capacidades de instituciones locales y nacionales para actuar en favor del empleo juvenil y las cuestiones

3.1 Numero de personas e instituciones que han mejorado sus capacidades para ofrecer servicios a los jévenes y/o migrantes
X]Aplicable[ ]No aplicable

Numero de instituciones: Numero de personas:

&Instituciones publicas nacionales &Empleadores del sector privado Hombres 13 Mujeres 19
[_IPara los jovenes Num. 25 XJFuncionarios Hombres 52 Mujeres 75
[_Para los migrantes Xinstituciones publicas locales Num. 123 XIMaestros/ instructores Hombres 98 Mujeres 147
D<]Ambos XJEmpresas privadas Ndm. 12 [ ]ciudadanos Hombres  Mujeres

X]JONG Num. 14 [ ]otro: Hombres  Mujeres

Xinstituciones académicas Nim. 11
&Otro: -Organizaciones religiosas 7

-Grupos comunitarios 8
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Anexo 2. indice de Vulnerabilidad

F:ODM®

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Programa Conjunto: Juventud, Empleo y Migracion.
“Una Ventanilla Unica para la Empleabilidad, Empleo y
Emprendedurismo de las Personas Jovenes de Desamparados y Upala”

&?MN o

indice de Vulnerabilidad de las personas jévenes en el marco de la_Ventanilla Unica parala
Empleabilidad, Empleo y Emprendedurismo de las Personas Jovenes

La aplicacion del indice de vulnerabilidad es una tarea inscrita en la Primera Fase del “Modelo de
Atencién Integral de la Ventanilla Unica para la Empleabilidad, el Empleo y el Emprendedurismo de las
Personas Jévenes”, denominada Elaboracion del Plan de Desarrollo Personal.

La construccién del indice de Vulnerabilidad, contribuye v facilita la identificacién de personas jovenes
en situacién de alta vulnerabilidad y orienta el desarrollo de una atencién particularizada. Su elaboracion
constituyd una necesidad del Programa Conjunto, especificamente del proceso de atencidon, desde tres
puntos de vista estrechamente ligados entre si: la necesidad de priorizar la atencién de las personas
jévenes segun sus condiciones de vida y necesidades; la revisién de las metas y la planificacion de
acciones del Programa; y la instrumentacidn de una linea base de la situacidn de vulnerabilidad a partir
de la informacidn inicial de las personas jévenes.

El Modelo establece la atencidn prioritaria a las personas jovenes en situacidn de vulnerabilidad, por lo
que este instrumento se orienta a establecer y medir la vulnerabilidad en aspectos medulares sobre los
cuales el programa busca incidir.

El indice de vulnerabilidad es un instrumento creado con el fin de identificar los perfiles de las personas
gue tienen poco acceso a los servicios, -debido a la escasa informacion que tienen acerca de los mismos
y a la falta de organizacién para demandarlos- y realizar una priorizacion de las acciones que desarrollan
las Ventanillas. Ademas, tiene el propdsito de priorizar la atencién de las personas que requieren de
una respuesta institucional integral basada en sus necesidades particulares y que precisan organizarse y
empoderarse para hacer valer sus derechos.



&

o

F.ODM

100|Pa4gina INFORME NARRATIVO SEMESTRAL/ANO 2/ ENERO-JUNIO 2011 FONDO PARAELLOGRO DE LOS ODM

v
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Este indice se construye a partir de los datos recopilados mediante la Ficha de Informaciéon de la
Persona Joven'' e integra 4 variables, en funcién de condiciones que se pueden modificar o que inciden
en la situacion de las personas.

Las variables son las siguientes:
e Condicidon de Estudio (estudia o no actualmente en: primaria, secundaria, universitaria,
parauniversitaria o técnica -INA-),
e Condicidn de empleo (trabaja o no actualmente),
e Nivel de secundaria alcanzado (En grupo de edad de 18 a 24 afios),
e Presencia de dependientes (tiene o no hijas/os).

La aplicacién e interrelacidn de las variables se aplica a tres grupos etarios diferenciados, de acuerdo con
los rangos de edad que establece el Modelo de Atencidn Integral:

e Grupo etario 1: rango de 15-17 afios,
e Grupo etario 2: rango de 18-24,
e Grupo etario 3: rangos de 25-29 afios y de 30-35 anos.

El puntaje individual se calcula sumando los valores asignados a cada variable de acuerdo con las
condiciones que presenta la persona joven. Entre mayor sea el valor, mayor es la vulnerabilidad. Los
puntajes se desagregan de la siguiente manera segun las variables:

Grupo de 15 a 17 afios

ESTUDIA'Y NO TRABAJA

ESTUDIA'Y TRABAJA

NO ESTUDIA Y TRABAJA

NO ESTUDIA Y NO TRABAJA

DEPENDENCIA

Grupo de 18 a 24 afios

ESTUDIAY NO TRABAJA

ESTUDIAY TRABAJA

NO ESTUDIA, TIENE SECUNDARIA COMPLETA Y TRABAJA
NO ESTUDIA, TIENE SECUNDARIA INCOMPLETA Y TRABAJA
NO ESTUDIA, TIENE SECUNDARIA COMPLETA Y NO TRABAJA
NO ESTUDIA, TIENE SECUNDARIA INCOMPLETA Y NO TRABAJA
DEPENDENCIA

Grupo de 25 a 29 aios y 30 a 35 afos

ESTUDIAY NO TRABAJA

ESTUDIA'Y TRABAJA

NO ESTUDIA Y TRABAJA

NO ESTUDIA Y NO TRABAJA

DEPENDENCIA

RP(WINIFR|O

RP(WININ(P|O|O

RPlwWwO|O|O

11 . .2 . . . . .

La Ficha de Informacidn es un documento de registro aplicado por el personal de las Ventanillas, el cual recoge informacion
basica en educacion, empleo, migracidn y acceso a servicios, y se utiliza para evaluar las condiciones de vida generales de cada
persona que es atendida.
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Para definir el tipo de atencién a brindar desde la Ventanilla, se ha estimado que las personas con
valores de 0 6 1 punto, pasan a servicios de asesoria y acompanamiento, pues sus condiciones de vida
son mas favorables, de modo que reciban algunos servicios, sin embargo la estrategia para ellas se
basard en la asesoria. Estas personas cuentan con mayores oportunidades y un mejor perfil de
empleabilidad, por tanto, es mas factible que cuenten con capacidades para permanecer en un trabajo,
conseguir otro o bien gestionar una idea productiva.

Por otra parte, a las personas jovenes que tengan puntajes entre 2 y 4 puntos, se les dara todo la
atencién definida en el Modelo. Junto con ellas, la Ventanilla y las Instancias Asociadas construiran un
Plan de Desarrollo Personal (PDP), en el que se definen los servicios a recibir segun las necesidades
individuales.

Asimismo, una vez calculado el indice de vulnerabilidad para el total de personas jovenes que han
completado la Ficha de Informacién, se procede a realizar una vinculacién entre el puntaje individual y
otras caracteristicas de las personas jovenes, principalmente, al sexo y a la condicion migratoria. Se
realizard un trabajo particular con mujeres y personas migrantes en condicidn irregular cuyo indice sea
mayor a 2 puntos.

Este indice permitid clasificar la poblacidon beneficiaria directa en alguno de los 4 niveles que evidencia
alguna vulnerabilidad en los elementos contenidos en las variables seleccionadas y asi continuar con el
proceso de atencion, conforme se establece en el Modelo de Atencién integral (construccion del Plan de
Desarrollo Personal y dotacidn de servicios). Aquellas personas que tienen un alto nivel de vulnerabilidad
son priorizadas para el desarrollo de las siguientes fases de la atencién integral, mediante la construccion
del Plan de Desarrollo Personal, en la atencién y requeriran abordajes integrales de acompafiamiento
mds cercano que el resto de situaciones.

Alta vulnerabilidad
Vulnerabilidad media alta

Vulnerabilidad media baja Se completa el PDP

Baja vulnerabilidad ) )
Se brinda asesoria

Ol R|IN W&

Sin vulnerabilidad

Es importante indicar que el indice no fue construido como un instrumento de seleccién o discriminacion
de la poblacién beneficiaria. De acuerdo al Modelo de Atencidn Integral, se consideran beneficiarias
directas del PC a aquellas destinatarias que son personas jévenes, sin empleo formal o con condiciones
laborales desfavorables, con énfasis en grupos mas afectados por la falta de un empleo productivo
(jovenes mujeres, jovenes migrantes y jovenes habitantes de zonas rurales e indigenas). Todas ellas,
serian de por si, personas que reunen criterios de vulnerabilidad, pero no en igual grado. El objetivo del
indice es, por tanto, centrar los esfuerzos y recursos en atender mayores vulnerabilidades en el afan de
cerrar brechas de desigualdad, dedicando recursos a las areas que realmente son necesarias en los
diferentes estados de cada Persona Joven.
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Anexo 2. Boletin de Comunicacion del Programa Conjunto



Programa Conjunto

Juventud,
Empleo y
Migracion

Atencion y Gestion de
Centros de Cuido y
Desarrollo Infantil

En el marco del Programa Conjunto JEM, se
elaboré el Modelo de Atencion y Gestion de
Centros de Cuido y Desarrollo
Infantil (CECUDI) de la Red Nacional de
Cuido. Esté sera aplicado en los centros de
cuido que se implementan con las
municipalidades del pais.

Se espera que paulatinamente, los centros
publicos, privados y mixtos que también
formaran parte de la Red, adopten y operen
con este modelo.

El modelo plantea:

. Lineamientos filoséficos, conceptuales
y operativos.

. Normas y procedimientos a seguir para
brindar servicios de atencién directa a
las y los nifios y sus familias.

. Trabajo con la comunidad.

. Elementos de gestion y administracion
para la atencion integral en funcién del
desarrollo éptimo de la nifiez.

= =)
WY
= S

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

Una Ventanilla Unica para la empleabilidad,
el empleo y el emprendedurismo de las
personas jovenes en Desamparados y Upala

Distrito de Frailes de Desamparados
inauguro Casa de Derechos

21 de enero, 2010. Con el reto de mejorar las condiciones de acceso al empleo decente
de las personas jovenes en los distritos del sur, se inaugurd la Casa de Derechos en el
distrito de Frailes de Desamparados.

Karina Bolafios, Viceministra de Juventud, afirmé que la Casa de Derechos de los distritos
del sur propicia un abanico de oportunidades para las personas jovenes de Frailes, San
Cristobal y El Rosario de Desamparados. “Esperamos tener aqui a las personas
aprovechando los servicios que se ofreceran... la Ventanilla ademads de los servicios para la
juventud, ofrece a las instituciones la gran oportunidad de mostrar toda nuestra
experiencia y capacidades para poner en prdctica mecanismos que faciliten el acceso a
formas de mejorar la calidad de vida, como el empleo y el emprendedurimo”, comenté.

En los distritos del sur del cantdon de Desamparados habitan 10.931 personas, de las
cudles 3.500 aproximadamente son jovenes que requieren tener acceso oportuno a
servicios para mejorar sus condiciones de vida y las de sus familias. La Casa de Derechos,
en donde se instala la “Ventanilla Unica para la Empleabilidad, el Empleo y el
Emprendedurismo de las Personas Jévenes”, busca ofrecer servicios acordes a la realidad
de las y los jovenes de los distritos rurales mencionados.

El Programa Conjunto instald un Centro de Acceso a las Tecnologias y por medio del
establecimiento de la “Ventanilla Unica”,
ofrece informacion sobre programas para
personas jovenes, apoyo para finalizar sus

estudios, y atencion y seguimiento
personalizado para mejorar sus
posibilidades de empleo. Para ello,

propicia el acceso a capacitacion técnica y
humana, asi como a programas de
formacién para la vida y de educacién en
salud sexual y salud reproductiva, ademas
del apoyo para iniciar negocios propios.




Personas
jovenes
completaron

proceso de
capacitacion
brindado por
Personas jovenes de Desamparados FAOy

y Upala se graduaron en MAG
gestion y emprededurismo

24 de enero de 2010. Un total de 150 personas jovenes de las
comunidades de La Violeta, Frailes, Bustamante, Cristo Rey y San
Cristobal Norte, en Desamparados, y aproximadamente 80
personas jovenes de San Luis, Valle Verde y Colonia Blanca, Pueblo
Nuevo y Bijagua, en Upala se graduaron el pasado mes de enero.
Ellas y ellos completaron un proceso de capacitacion en gestion y
emprendedurismo, impartido por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacidn (FAO) y el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG), como parte del “Componente
Gestion y Emprendedurismo” desarrollado en el marco de las
acciones del Programa Conjunto “Juventud, Empleo y Migracién:
Una ventanilla Unica para la empleabilidad, el empleo y el
emprededurismo en Upala y Desamparados”, del Fondo Naciones
Unidas-Espafa para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio.

La iniciativa, que comenzé en Mayo del 2010, comprendié una
sesion de trabajo semanal durante 7 meses. Por este medio,
mujeres y hombres jovenes se capacitaron en Desarrollo Humano
y Gestion Social, fortaleciendo sus competencias de liderazgo,
comunicacion efectiva, trabajo en equipo, relaciones humanas,
identidad juvenil, resolucion de conflictos, planeacion,
participacién ciudadana, negociacién y gestion comunal.  El
proceso  formativo también incluyé un mddulo de
Emprendedurismo y Desarrollo Empresarial, en el cual las personas
jovenes participantes trabajaron en el desarrollo de ideas de
negocios (individuales o colectivas), con base en sus habilidades,
posibilidades, recursos y demanda del mercado, todo ello con el
objetivo de desarrollar emprendimientos en el corto y mediano
plazo.

Se busca asi contribuir con la satisfaccion de las necesidades
personales y familiares de las personas jovenes, debido a que las
oportunidades de acceso al empleo son escasas en la zona.
Producto de este proceso, Desamparados cuenta con 5
comunidades con organizaciéon juvenil, promoviendo la
participacién de personas entre 15 y 35 afos en el desarrollo de
sus comunidades.




- “Promocién del Emprendimiento
—— Juvenil en Costa Rica”

jEstaes
tu oportunidad
para poner en marcha
tu negocio!

Concurso
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iQué necesitas,
Te ofrecemos: para participar?

Capacitacién en elaboracion de

plan de negocios.

Asesoria personalizada para la
formulacién de tu proyecto.
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24 emprendimientos forman

parte del Programa Integral

de Incubacion y Aceleracion
de Empresas

Desamparados:

Procesadora de hortalizas, desinfectantes
concentrados, reposteria baja en calorias
y produccion de miel.

Upala:
Centro empacador agricola, vivero,
servicio de catering, cultivo de tilapia.

Inicia concurso:
Haz realidad tu negocio 2011

Junio, 2011. El 13 de junio, inicia el concurso “Haz realidad tu negocio 2011”. Este se
caracteriza por brindar apoyo a las personas jovenes participantes -antes, durante y
después- del concurso, mediante servicios especializados como capacitacion y asesoria
para asegurar la viabilidad y sostenibilidad de cada iniciativa econdmica. Las actividades
iniciales propiciaran a las y los jovenes participantes una capacitacion para la
elaboracion de planes de negocios y diversos talleres tendientes a la “formacion de
formadores”

Se espera alcanzar por medio de esta iniciativa, el fomento de una actitud de
emprendimiento y la motivacién que impulse a las personas jovenes del canton de
Desamparadores: a emprender su propio negocio, a quienes ya cuentan con una idea
de negocio, que la desarrollen y a aquellas que ya tienen un negocio, que lo fortalezcan
y llegue a ser sostenible en el tiempo. Se impulsa ademas sus ideas y la promocién de
sus aptitudes, ayudandoles a desarrollar el negocio con un premio en efectivo.

En marcha el Programa Integral de Incubacion
y Aceleracion Empresarial

Abril, 2011. A principios de abril de 2011 di6 inicio la implementacién de un Programa
Integral de Incubacion y Aceleracion Empresarial, en el marco del Programa Conjunto
“Juventud, Empleo y Migracion”. Por medio de la Organizacidn Internacional del Trabajo
(OIT) se promueve la creacidon de un Programa para el Desarrollo de Emprendimientos en
las Vnetanillas de Upala y Desamparados. El objetivo es fomentar la cultura
emprendedora y la generacidén o consolidacion de nuevos emprendimientos productivos
juveniles.

El proceso empieza mediante la seleccidon de 24 emprendimientos en ambos cantones,
que reciben acompafiamiento, asesoria y capacitacion con el fin de fortalecer las
competencias humanas y empresariales de los y las emprendedoras. Los
emprendimientos prioritarios son los que ya contaban con algin proceso de capacitacion,
formacién y/o acompafiamiento manejado directamente por alguna de las instituciones
aliadas a las Ventanillas u otras instituciones de apoyo.

El acompafiamiento en desarrollo humano y en desarrollo empresarial tendiente a
fortalecer las competencias necesarias para crear y manejar un negocio, se realiza
durante un periodo no mayor a 10 meses.

Del total de emprendimientos escogidos, 6 cuentan con una idea de negocio y aun no se
han conformado como empresa, 11 inciaron hace poco sus acciones, pues ademas de
contar con una idea ya tenian de manera incipiente, un producto o servicio desarrollado;
y 7 se conformaron como empresa y han comercializado sus productos. Los
emprendimientos que no fueron seleccionados recibiran apoyo institucional (del INA,
MEIC u otros) para mejorar su capacidad emprendedora y el desarrollo de su negocio.

Posterior a la etapa de seleccion, se continlia con el acompafiamiento en desarrollo
humano y en desarrollo empresarial a los y las emprendedores/as, quienes por un plazo
maximo de 10 meses participaran en sesiones de trabajo para fortalecer las diferentes
competencias necesarias para crear y manejar un negocio.

Como complemento al proceso de fortalecimiento de capacidades, Parque Tec (asesora
técnica y de ejecucion del proceso) tiene interés de establecer un centro de desarrollo
empresarial en Upala. En el caso de Desamparados se estan dando los primeros pasos
para la convergencia con el proyecto del Parque La Libertad del Programa Conjunto
“Cultura y Desarrollo”., a fin de que se integren voluntades, intereses y acciones de los
diversos programas conjuntos e instituciones que los integran.



Gestion y emprendedurismo en Desamparados y Upala

Generados 156 nuevos emprendimientos

Junio, 2011. Al finalizar el proceso de capacitaciéon en Gestidn y
Emprendedurismo se plantearon un total de 156
emprendimientos, de los cuales 103 se generaron en Upalay 53 en
Desamparados. Estas iniciativas abarcan areas como produccién
agropecuaria, comercio, servicios, turismo y en algunos casos,
proporcionan un valor agregado a acciones que ya se realizan en
las comunidades.

Las personas jovenes desarrollaron mediante las capacitaciones,
competencias en valor personal, igualdad y equidad, relaciones
interpersonales, liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion
efectiva, resoluciéon de conflictos, pensamiento creativo,
planificacion, gestion y negociacion comunitaria. Igualmente
desarrollaron ideas de negocios enfocadas a la satisfaccion de las
necesidades del mercado, siendo el emprendedurismo una de las
principales opciones de generacidn de ingresos para las personas
jovenes, debido a las pocas oportunidades de empleo en estas
comunidades.

Del total de emprendimientos, se estima que 119 tienen
posibilidades de desarrollarse en el corto y mediano plazo. Un alto
porcentaje son todavia ideas de negocios y no se han constituido
en una empresa. Existen emprendimientos en implementacion,
recién iniciados, que cuentan con la idea y tienen un producto o
servicio desarrollado. El menor porcentaje lo integran
emprendimientos en consolidacién, aquellos que han conformado
una empresa, han comercializado y han permanecido al menos un
afio en el mercado (ver cuadro).

Cuando se finaliza el proceso de capacitacién y la definicidn de los
emprendimientos, se activa en ambos cantones el apoyo por parte
de las diferentes organizaciones publicas y privadas liderado por la
Ventanilla Unica y el Programa Nacional de Juventudes Rurales del
MAG.

Total de Numero total de
Cantén emprendimientos emprendimientos que Ideas de | Emprendimientos | Emprendimientos
generados en la fueron considerados mas | Negocios | en Implementacion | en Consolidacion
capacitacion viables
Upala 103 82 47 33 2
Desamparados 53 37 25 11 1

La articulacion de servicios ha propiciado en Upala, el
financiamiento de 22 emprendimientos por parte del Instituto
Mixto de Ayuda Social mediante su Programa ldeas Productivas
(este ofrece un monto de hasta 1,200,000.00 colones para
implementar ideas de negocios). Con ello se benefician 13 mujeres
y 9 hombres, quienes ya habian participado en la primera ronda de
la Capacitacion en Gestién y Emprendedurismo liderado por MAG
y FAO.

El apoyo se condiciona al indice de vulnerabilidad social de las
personas jovenes y al seguimiento o asesoria brindado por el MAG,
por lo cual la articulacion de servicios resulta clave en la
adjudicacion del apoyo financiero.

Los emprendimientos apoyados desarrollan proyectos de cultivo
y comercializacion de granos basicos, tubérculos, frutas, arboles
maderables, chile picante, asi como una panaderia (Bijagua) y un
bazar (San Luis).




Ventanilla Unica en Upala

@ Gira informativa con
personas jovenes migrantes

Febrero, 2011. Con el objetivo de informar a las personas jévenes migrantes que
participan en el Programa Conjunto “Juventud, Empleo y Migracidén” sobre los tramites,
costos del proceso de regularizacién y derechos a salud y educacién de las personas
migrantes, la Ventanilla Unica de Upala realizé una gira a las comunidades de El
Progreso, Las Milpas, San Miguel, México de Upala, Brasilia, Birmania, San José de Upala
y San Ramén.

2 Curso de ingles para
personas jovenes migrantes

Abril, 2011. Personas jovenes migrantes del cantdon de Upala han visto mejoradas sus
capacidades con los cursos de ingles impartidos en el marco del Programa Conjunto
“Juventud, Empleo y Migracion”.

Se pretende de esta manera brindar un apoyo que propicie mayores posibilidades de acceso a
un empleo de calidad. “Los cursos constituyen una oportunidad para las personas jovenes
migrantes que por su condicion de irregularidad no pueden acceder a otros servicios”, dijo
Karla Beltran, coordinadora de la Ventanilla de Upala.

© Ronda de negociacién institucional

Abril, 2011. Personas jovenes del cantdn de Upala participaron activamente en un espacio de
encuentro y negociacion con las instituciones locales, a fin de analizar las posibilidades para la
gestion y prestacidén de servicios ajustados a las necesidades y potencialidades de las y los
jovenes. Estuvieron presentes las comunidades del El Progreso, Brasilia, San Ramodn, Las
Milpas, Los Angeles, San Miguel, Upala Centro, México, Birmania y San José.

Esta actividad forma parte de las acciones impulsadas por la Ventanilla Unica en el marco del
Programa Conjunto “Juventud, Empleo y Migracion”.

4 Feria Binacional de la Salud

Mayo, 2011. Con el apoyo de la Red de Jévenes de Upala, la Ventanilla Unica en ese
canton participé de la “Feria Binacional de la Salud” realizada en la comunidad de
Jomusa.

Esta presencia tuvo como objetivo informar a las personas jovenes sobre la Ventanilla
Unica y los servicios que presta, asi como el de fortalecer el trabajo interinstitucional en
beneficio de las poblaciones que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad ( como
personas jovenes, mujeres, nifios y nifias, migrantes).

) Visita informativa al INA

Mayo, 2011. Personas jovenes de las comunidades de México y Upala Centro recibieron
informacion sobre la oferta del Instituto Nacional de Aprendizaje en materia de
intermediacion laboral y ayuda econdémica, en el marco del Programa Conjunto “Juventud,
Empleo y Migracion”.

Se procura de esta manera que las personas jovenes cuenten con informacién sobre las
posibilidades de acceso a procesos de formacion y capacitaciéon técnica, intermediacion
laboral y pasos para optar por una ayuda econémica.




Ventanilla Unica en Desamparados

@ Jovenes emprendedores
en ronda de negociacion

25 de enero, 2011. Un totoal de 48 personas jovenes emprendedoras de los distritos del sur
de Desamparados, presentaron sus ideas de negocios ante instituciones publicas (INA, MEIC,
MAG), empresas (SACRIN S.A, IM Consulting), Banco Popular, Municipalidad Desamparados y
el Cuerpo de Paz.

En este espacio de negociacion, las personas jovenes solicitan a las instituciones y entidades
presentes apoyo para el desarrollo de sus emprendimientos en areas como el financiamiento,
capacitacion técnica y asesoria especializada. Esta actividad forma parte de las acciones
impulsadas por la Ventanilla Unica del Programa Conjunto “Juventud, Empleo y Migracién”.

2 Expresion joven organizada

26 de marzo, 2011. Desde la Red Cantonal de la Persona Joven de
Desamparados, se apoyo la eleccion del actual Comité Cantonal de la Persona
Joven.

Esta actividad constituye ademds, un espacio participativo y mediante el cual
grupos de personas jovenes del cantdon puedan ser informados sobre las
acciones que realiza el Comité y las posibilidades de su inclusidn en los procesos
que se desarrollan. Se contd con la participacion de mas de 50 hombres y
mujeres jovenes del canton.

o Elaborando los Planes de Desarrollo Personal

Marzo y abril, 2011. EN el dmbito de las acciones que contempla el Modelo de Atencidn
Integral, el desarrollo del Plan de Desarrollo Personal (PDP) es fundamental para la gestion de
servicios mediante las Ventanillas Unicas para la Empleabilidad, el Empleo y el
Emprendedurismo de las personas jovenes.

La Ventanilla de Desamparados ha desarrollado en los meses de marzo y abril, espacios
grupales y de construccidon conjunta mujeres jovenes de los distritos del sur de ese canton,
para la formulacion de sus planes y el fortalecimiento de su proyeccion ocupacional. En estos
espacios se ha contado con el apoyo de la Asesoria Profesional de la Mujer del Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA).

4 Encuentro de
personas jovenes en Los Guido

18 de junio, 2011. En las instalaciones del Colegio Técnico Profesional Los Guido,
se realizo el primer encuentro con hombres y mujeres lideres de esa localidad.
Esta iniciativa es promovida por La Mesa de Juventud, espacio de coordinacion
interinstitucional en el cual participa la Ventanilla.

Este espacio participativo y de esta enfocado en los planes de trabajo que se
pretenden desarrollar a partir del 2011, asi como en propiciar la validacion y
realimentacion de la propuesta de trabajo presentada por La Mesa de Los Guido
a los diferentes representantes de grupos juveniles del distrito, para que desde
su realidad se tomen en cuenta sus aportes y cambios.

A este espacio de participacion asistieron aproximadamente 20 personas jévenes
de esta comunidad.
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