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1. RESUMEN EJECUTIVO

La Constitucion de Montecristi de Ecuador garantiza la igualdad de derechos entre personas extranjeras y
ciudadanos ecuatorianos. Esto impulsa la necesidad de desarrollar politicas y proyectos que faciliten el acceso
al empleo digno para quienes se encuentran en situacion de movilidad humana. Para lograrlo, se requiere la
colaboracion y coordinacion de entidades gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y otras
organizaciones nacionales e internacionales, trabajando juntos en acciones efectivas en este ambito.

Ademas, el pais ha implementado diversas politicas para salvaguardar los derechos humanos de esta poblacidn,
tales como el Plan Integral para la Atencidn y Proteccién de la Poblacién Venezolana en Movilidad Humana en
Ecuador 2020-2021. Sin embargo, el Ecuador no puede hacer frente a esta ola migratoria por si solo, y, por esto,
se requiere de la colaboracién internacional para brindar un apoyo de asistencia humanitaria integral a largo
plazo a las personas en movilidad humana.

En este contexto, agencias de Naciones Unidas tales como la OIM, PNUD y ONU Mujeres desempefian roles
cruciales. La OIM respalda la gobernanza migratoria, protegiendo los derechos humanos y brindando asistencia
humanitaria, mientras que ONU Mujeres se enfoca en eliminar la discriminacion de género, empoderar a las
mujeres y promover la igualdad de oportunidades, especialmente para aquellas en movilidad humana que
enfrentan violencia y explotacion. El PNUD, en cambio, como agencia de desarrollo de la ONU, busca crear
medios de vida sostenibles para la poblacion vulnerable, incluyendo personas en movilidad humana vy
comunidades de acogida, en colaboracién con diferentes actores como el gobierno y el sector privado.

En este sentido, el Pacto Mundial para la Migracién impulso la creacion del Fondo Fiduciario de Asociados
Multiples para la Migracion (MTPF), destinado a apoyar proyectos relacionados con la migracién segura y
regular, gestionando el desembolso de recursos segun las necesidades identificadas a nivel local y regional. La
realidad actual muestra que, segun la Plataforma de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes
de Venezuela (R4V), actualizada hasta noviembre de 2023, hay un total de 7,72 millones de venezolanos
refugiados y migrantes en el mundo, de los cuales 6,54 millones se encuentran en América Latina y el Caribe.
Ecuador, hasta la fecha mencionada, se destacd como el cuarto pais que mas migrantes de esta nacionalidad
acogié, con 474,95 mil personas, solo superado por Colombia, Perd y Brasil, lo que enfatiza la urgencia de
brindar apoyo social y econémico a los migrantes en movilidad (R4V, 2024).

En vista de esto, se ha implementado el proyecto “Mejora de la integracion socioecondmica de los migrantes y
los miembros de la comunidad de acogida (con énfasis en las mujeres y los jévenes) centrada en las
oportunidades empresariales a través de la innovacién y el enfoque comunitario en Imbabura y Sucumbios”,
entre otras cuestiones, satisfacer las necesidades de esta poblacién en particular, y que cuyas acciones estan
estratégicamente orientadas por el Marco de Gobernanza sobre la Migraciéon (MiGOF, por sus siglas en inglés)
y sus objetivos se relacionan con el fomento del bienestar de migrantes y la sociedad, el abordaje eficaz de
aspectos referentes a la movilidad en situaciones de crisis, y el aseguramiento de una migracién ordenada,
seguray digna (OIM, 2015).

Parte de los resultados estratégicos del RMRP contempla que “las mujeres, hombres, nifias y nifios venezolanos
migrantes tienen acceso a asistencia humanitaria de emergencia en los paises receptores”. Dado esto, en la
presente evaluacion final se evalla los siguientes productos o intervenciones (outputs):

- Medios de Vida digitales
- Dispositivo Electrénico
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- Educacion Financiera

- Articulacién Financiera

- Medios de Vida

- Capital Semilla

- Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica y Sensible al Género

- Servicios de Cuidado Infantil

- Acceso a Informacién sobre Regularizacién Migratoria

- Campafia de Comunicacion y Difusion contra la Xenofobia y Estereotipos de Género.

Para lo expuesto se ha realizado una evaluacidn externa, que tiene como propdsito, ademas de evaluar cuan
beneficiosas han sido las intervenciones, extender el aprendizaje y la gestién adaptativa de los agentes
involucrados en el proyecto, a fin de incrementar las contribuciones a las poblaciones objetivo, en especial a
guienes se encuentran en mayores condiciones de vulnerabilidad. Las dimensiones analizadas en la evaluacion
final son eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad. Como resultado de esta evaluacion, se determinaron
varios hallazgos enmarcados en los criterios de evaluacion utilizados. A continuacién, se detallan:

Eficacia: En primer lugar, el programa conjunto ha logrado desarrollar todos sus indicadores (H1) y alcanzé los
objetivos establecidos en las intervenciones del proyecto (H2), segin la percepcion de los beneficiarios (H3).
Las intervenciones cumplieron con resultados esperados por los beneficiarios (H4), contribuyeron a la
integracion socioecondémica (H5) y superaron las metas de participacion previstas (H6). Ademas, se identificaron
riesgos en la implementacion, gestionados gradualmente (H7), y se establecieron estrategias de contactabilidad
para los beneficiarios (H8). Se integraron ejes transversales de derechos humanos (H11) y consideraciones de
género y derechos en la ejecucion del proyecto (H12). Adicionalmente, el proceso de implementacion fue
participativo, colaborativo e inclusivo (H13). Las intervenciones incluyeron personas beneficiarias de diverso
género, nacionalidad y edades (H14). Del mismo modo, los lineamientos de igualdad de géneroy el enfoque de
programacion basada en derechos se reflejaron en los resultados del proyecto (H15). Por ultimo, el Formato de
Registro Nominal refleja las necesidades diferenciales segln género, edad, discapacidad y vulnerabilidad (H16).

Eficiencia: Se resalta que se asignaron montos similares en el presupuesto programatico para las PUNO y se
reservé presupuesto para igualdad de género y empoderamiento de mujeres (H18). Ademads, el presupuesto
de personal, operacional, monitoreo y evaluacion representd menos de la tercera parte del presupuesto total
del proyecto e incluyd factores no previstos (H19). Las capacitaciones se llevaron a cabo en espacios apropiados,
con los instrumentos necesarios y contenido de calidad, percibido positivamente (H20). Las intervenciones
fueron entregadas oportunamente vy sin retrasos (H23). Adicionalmente, se utilizd herramientas de monitoreo
para identificar el cumplimiento de indicadores, elaborar reportes y garantizar una recopilacion adecuada de
datos (H24, H25). Las agencias aportaron en base a su mandato y experiencia (H26), superando retos
administrativos y diferencias entre procesos (H27). Se identificaron desafios en la ejecucion de actividades
(H28), pero la colaboracion intersectorial fue sustancial (H29). Cada agencia contribuyd segln su area de
experiencia, permitiendo una intervencion integral (H30). Las matrices de evaluacion fueron Utiles para medir
el cumplimiento de criterios HRBA y Sensibilidad Infantil (H31). Finalmente, la coordinacion interagencial se
mantuvo a través de mecanismos formales e informales (H32).

Impacto: Los hallazgos que se centran en que las intervenciones y programas han generado un impacto
econdmico y social en la vida de los beneficiarios (H33), ademas de que las intervenciones han integrado
enfoques de igualdad de género y derechos humanos (H34) y promueven el ejercicio de los derechos de las
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personas beneficiarias (H35). Asimismo, resalta que se llevaron a cabo acercamientos entre diversas
organizaciones para garantizar el desarrollo del proyecto (H36).

Sostenibilidad: Los hallazgos revelan que los conocimientos adquiridos en las intervenciones son de utilidad
practica y fundamentales en la mejora de resultados y expansién de los emprendimientos de los beneficiarios
(H37), asi como que las intervenciones utilizaron metodologias y contenidos heterogéneos que incentivan
adoptar comportamientos mas abiertos e inclusivos (H38). Cabe destacar que la incidencia del Programa de
Reclutamiento y Empleabilidad ética y la Campafia Comunicacional no se ha constatado post-intervencién
(H39); sin embargo, ciertas intervenciones tienen resultados sostenibles en el tiempo como percepcién de los
beneficiarios (H40).

El proyecto ha logrado cumplir sus objetivos y actividades establecidos, demostrando una planificacion y
ejecucidn efectivas (C1). Ha contribuido significativamente a la integracidn socioecondmica de las comunidades
beneficiarias (C2), superando las metas proyectadas de participacion (C3) y gestionando eficazmente los riesgos
identificados (C4). Se ha enfocado en mantener una comunicacién efectiva con los beneficiarios incluso después
de la intervencion (C5) y ha integrado consideraciones de género y derechos a lo largo del proceso (C6). La
metodologia participativa ha promovido la cohesion social (C7), mientras que herramientas como el Formato
de Registro Nominal han permitido una atencion personalizada (C8). La gestidn eficiente de recursos en las
capacitaciones ha sido destacada por los beneficiarios (C10), al igual que la entrega oportuna de intervenciones
(C12). La coordinacion interagencial y la colaboracién intersectorial han sido fundamentales para superar
desafios y maximizar el impacto (C15, C19).

Se recomienda establecer propuestas de mejora en indicadores y productos donde hubo desafios para la
ejecucién de programas de integracidn socioecondmica (R1) y realizar estudios de aplicantes potenciales para
futuras intervenciones (R2). Ademas, extender el uso de planes de riesgo para salvaguardar la planificacion del
proyecto (R3). Es importante mantener enfoques sensibles como el RBA y de género en proyectos futuros (R5)
y elaborar formatos nominales para identificar personas en situacién de vulnerabilidad (R6). Se aconseja
continuar con el cumplimiento del presupuesto programatico y operacional (R7). Adicionalmente, se sugiere
mantener cronogramas y periodos de trabajo claros (R9) y establecer equipos de monitoreo dedicados a medir
los beneficios de los programas (R10). Asimismo, se recomienda mantener la colaboracién interagencial y la
comunicacién intra-agencial (R11) y priorizar matrices de autoevaluacion para verificar enfoques de derechos
e inclusion (R12). Se aconseja fortalecer intervenciones que hayan tenido impactos positivos en
emprendimientos y finanzas personales (R13) y fomentar la colaboracion intersectorial (R14). Finalmente, se
sugiere continuar con proyectos que maximicen los beneficios de los emprendimientos y promuevan la
inclusion social (R15) y realizar visitas para verificar el impacto real de la contratacion inclusiva (R16).
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2. LISTA DE ACRONIMOS

ACNUR Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

ADRA Adventist Development and Relief Agency

CACMU Cooperativa de Ahorro y Crédito Mujeres Unidas

FEPP Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio

FUDELA Fundacidn de las Americas

GAD Gobierno Autéonomo Descentralizado

GTRM Grupo de Trabajo para Refugiados y Migrantes

MCOF Migration Crisis Operational Framework

MiGOF Marco de la Gobernanza sobre la Migracién

MIPEX Migrant Integration Policy Index

MREMH Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

oM Organizacion Internacional para las Migraciones

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

ONU Mujeres Organizacion de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de la
Mujer

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PUNO Participating United Nations Organization

RMRP Regional Refugee and Migrant Response Plan

R4V Plataforma de coordinacién interagencial para refugiados y migrantes de Venezuela.

RFD Red de Instituciones Financieras de Desarrollo
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3. INTRODUCCION

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) v La Entidad de la ONU para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de la Mujer (ONU Mujeres),
con el objeto de brindar asistencia y proteccion a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Ecuador,
ha ejecutado el proyecto “Mejora de la integracién socioecondémica de los migrantes y los miembros de la
comunidad de acogida (con énfasis en las mujeres y los jovenes) centrada en las oportunidades empresariales
a través de la innovacion y el enfoque comunitario en Imbabura y Sucumbios”. En este sentido, se solicitd la
elaboracién de una Evaluacion final, tras el término de la ejecucién del proyecto, cuya implementacién inicio
en diciembre de 2021 y culmind en marzo de 2023.

El presente documento constituye el informe de la Evaluacién final, disefiado sobre la base de los términos de
referencia y documentos disponibles. La evaluacion final, que continla sobre la base de la evaluacidon
intermedia elaborada sobre la marcha del proyecto, fue llevada a cabo en los meses de febrero a marzo del
2024. Los productos (outputs) que se analizan en la presente evaluacidn corresponden a las intervenciones de
Medios de Vida, Capital Semilla, Medios de Vida Digitales, Dispositivo Electrénico, Educacion Financiera,
Articulacién Financiera, Acceso a Informacion sobre Regularizacion Migratoria, Servicios de Cuidado Infantil,
Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica y Sensible al Género y, por Ultimo, Campafias de
Comunicacién y Difusidon contra la Xenofobia y Estereotipos de Género. Ademas, se resalta que este andlisis se
llevd a cabo por medio de evaluaciones cualitativas y cuantitativas de experiencias de participantes de las
intervenciones en |barra (Imbabura) y Lago Agrio (Sucumbios), asi como de las agencias coordinadoras y socios
implementadores del proyecto.

La estructura del documento considera nueve secciones. Las tres primeras corresponden al resumen ejecutivo,
la lista de acronimos y la introduccion presente. La seccion cuatro hace referencia al contexto y propdsito de
la evaluacion. La quinta seccién comprende el marco de la evaluacién, en el cual se incluye el enfoque
metodoldgico preponderante, las fuentes de datos y métodos de recoleccion empleados, ademas el detalle de
la muestra utilizada, asi como las limitaciones y medidas de mitigacion consideradas. Seguidamente, en la sexta
seccidon se presentan los hallazgos identificados en cada uno de los criterios abordados. Finalmente, en la
séptima seccién se detallan las conclusiones y recomendaciones derivadas de la evaluacion, seguida de las
referencias y anexos, como octava y novena seccidn, respectivamente.

Pagina 9 de 97
OIM — América del Sur



4. CONTEXTO Y PROPOSITO DE LA EVALUACION

4.1. Contexto

El marco legal ecuatoriano, establecido por la Constituciéon de Montecristi, enfatiza la igualdad de derechos y
deberes entre las personas extranjeras y los ciudadanos ecuatorianos. Esto implica la necesidad de desarrollar
proyectos y politicas que fomenten el acceso al empleo digno para quienes se encuentran en situacion de
movilidad humana. Para lograr este objetivo, se requiere una estrecha colaboracién y coordinacion entre
entidades gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y el sector empresarial.

El Pacto Mundial para la Migracidon ha impulsado la creacién del Fondo Fiduciario de Asociados Mdltiples para
la Migracion (MTPF), destinado a respaldar proyectos relacionados con la migracion seguray regular. Este fondo
se gestiona a partir de las necesidades identificadas a nivel local y regional, lo que permite abordar eficazmente
los desafios relacionados con la migracién.

La situacion actual expone que, segun la Plataforma de Coordinacién Interagencial para refugiados y Migrantes
de Venezuela (R4V) actualizada al 30 de noviembre de 2023, al menos el nimero de Venezolanos Refugiados y
Migrantes en el mundo fue de 7,7 millones, y que, de este total, quienes estan en América Latina y el Caribe
son 6,5 millones (R4V, 2024), es decir, mas del 80% del total de estos migrantes se encuentran en la region.
Asimismo, para noviembre de 2023, Ecuador fue el cuarto pais que mas migrantes de esta nacionalidad acogi¢,
con 474,9 miles de personas, solo por detrds de Colombia (2,9 millones de personas), Peru (1,5 millones de
personas) y Brasil (510,5 miles de personas) (R4V, 2024); lo cual refleja la necesidad de apoyo social y econdmico
para con los migrantes en movilidad humana.

Tabla 1: Numero de refugiados y migrantes venezolanos en la region, por pais —noviembre 2023

No. Refugiados/Migrantes

No. Refugiados/Migrantes

Colombia 2,875,743 Ecuador 474,945
Peru 1,542,004 Chile 444,423
Brasil 510,499 Resto de paises de la regién 549,367

Fuente: R4V, 2023
Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Nota: Datos consultados el 15 de marzo de 2024.

En este sentido, con base en las cifras del registro de entradas y salidas internacionales del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC) y del Ministerio del Interior?, se identifica que en los Ultimos afios prevalece una
dindmica migratoria de entradas y salidas de personas con nacionalidad venezolana heterogénea. Inicialmente,
en el periodo 2017-2019 hubo un incremento sostenido de personas que ingresaron al Ecuador y en 2019 se
identifica el pico mas alto de entradas y salidas de todo el periodo. Posteriormente, desde el 2019 se evidencia
un decremento sostenido en el ingreso al pais, lo que se mantiene hasta 2023 (a excepcion de agosto).

Por su parte, el maximo valor de los saldos migratorios se dio en agosto de 2019 con 61 mil personas, mientras
que, para el siguiente mes, se alcanzaron valores negativos hasta menos 6,3 miles de personas. Asimismo, se

! Las cifras del INEC se utilizaron hasta diciembre de 2022, para los meses de 2023 con informacién disponible, se utilizaron las cifras del Ministerio del
Interior.
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tiene que el saldo migratorio acumulado se incrementd hasta agosto de 2019 (394,8 mil personas), y a partir
de este mes ha ido disminuyendo, hasta llegar a diciembre de 2023 a un valor de 336,7 miles de personas.

Ilustracion 1: Saldo migratorio mensual y saldo acumulado de la poblacidn con nacionalidad venezolana en Ecuador 2015-2023 (numero
de personas), registros oficiales
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60.000 60.958 400.000
wv) wv
S 50000 350000 &
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el . ©
2 50000 24.128 200.000 S
“E»’ ' 150.000 g
5 10.000 11.332 E
2 100.000 3
0 50.000
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10.0008 x5 & YOG O NN N A F G o IS TS S A AY YR A AV AV A 5 5 aY 0
B 8757 g S ST S DT S S S S Y S A

Saldo acumulado Saldo mensual

Fuente: Registro de Entradas y Salidas Internacionales, (INEC, 2022) (Ministerio de Gobierno, 2023)
Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Nota: Datos del Ministerio de Gobierno consultados el 30 de enero de 2024.

Por otro lado, al considerar la informacién proveniente de la estimacién de las entradas y salidas de personas,
qgue se realiza por medio del Sistema de Monitoreo de Fronteras del GTRM, se evidencia que existié una
cantidad importante de personas que ingresaron al pais de manera irregular. Sin embargo, en los primeros
meses en los que se origind la pandemia, a partir de marzo de 2020 hasta agosto del mismo afio, se registraron
saldos migratorios negativos. Después de estos meses, el saldo migratorio fue positivo salvo diciembre de 2021,
mes en el cual este saldo fue de negativo en 11,7 personas. Mas adelante, a partir de abril de 2022, se advierte
una tendencia irregular del saldo migratorio mensual, con varios meses con saldos negativos y otros meses con
saldos positivos, como, por ejemplo, en febrero de 2023, este saldo fue de 13,1 mil personas, para luego, en
abril de ese mismo afio disminuir, y ser de -1,6 mil personas. En cuanto al saldo acumulado, se evidencia que
este ha ido en incremento, llegando a su maximo en marzo de 2022, con 205,1 mil personas, para luego
descender y terminar en 198,4 mil personas en agosto de 2023.

Ilustracion 2: Saldo migratorio mensual y saldo acumulado de la poblacidn con nacionalidad venezolana en Ecuador 2020-2023 (numero
de personas) por estimacion de entradas y salidas de venezolanos a Ecuador proveniente del Sistema de Monitoreo de Fronteras del
GTRM
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Fuente: Sistema de Monitoreo de Fronteras, (Plataforma R4V, s.f.)
Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Nota: Datos consultados el 17 de octubre de 2023.
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Finalmente, considerando la informacion del Registro Migratorio?, se identifica que hay 192,4 mil personas en
el Ecuador, de las cuales 184,5 mil (95,9% del total) son de nacionalidad venezolana, el 52,7% son mujeres (97,
mil personas) y alrededor de la mitad (46,9%) (86.4 mil personas) son jévenes de 18 a 35 afios (Ministerio de
Gobierno, 2023). En suma, respecto al lugar de residencia, del total de los migrantes venezolanos registrados,
4,1 mil se domicilian en la ciudad de Ibarra, y 1,5 mil viven en Lago Agrio (Ministerio de Gobierno, 2023).

En vista de esto, organizaciones internacionales como la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM),
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y ONU Mujeres desempefian un papel fundamental
en apoyar a la poblacién en movilidad humana. OIM apoya la gobernanza migratoria, respetando los derechos
humanos y brindando asistencia humanitaria, ONU Mujeres trabaja para eliminar la discriminacién de género,
empoderar a las mujeres y promover la igualdad de oportunidades, especialmente para aquellas en movilidad
humana que enfrentan violencia y explotacién y PNUD, como agencia de desarrollo de la ONU, busca generar
medios de vida sostenibles para la poblacién vulnerable en base a la Agenda 2030, incluyendo personas en
movilidad humana.

El proyecto "Integracién Socioecondmica y Promocion del Trabajo Decente para Migrantes y Comunidades de
Acogida", gestionado por la OIM, ONU Mujeresy PNUD, se centra en fortalecer las capacidades de los gobiernos
locales y nacionales, asi como de las organizaciones de la sociedad civil. Su objetivo principal es fomentar la
integracion socioecondmica de las personas en situacion de movilidad humana y las comunidades que los
reciben, con un enfoque especial en mujeres y jovenes. Ademads, se tiene como propdsito mejorar el acceso a
empleos formales y condiciones de trabajo dignas, teniendo en cuenta los desafios laborales derivados de la
pandemia en las economias locales. Asimismo, el proyecto contempla proporcionar informacion actualizada
sobre los procedimientos de regularizacién migratoria, promover campafias de sensibilizacién contra la
xenofobia y la discriminacion, y ofrecer apoyo financiero y herramientas electronicas a las personas
beneficiarias seleccionadas. A continuacidn, se presentan las partes involucradas en el proyecto.

Ilustracion 3: Agentes involucrados en el proyecto

Socios Implementadores

Otras organizaciones
RFD, FUDELA, ADRA, participantes

COOPI, MANTHRA, AVSI,
COOPL. CONGOPE, GADs, AME

Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2023; MMPTF, 2024)
Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

2 Se accedio a la informacion del Registro Migratorio presentada en este documento el 8 de agosto de 2023 a las 10 a.m. La informacion de esta fuente
se actualiza de manera continua. El registro en el Registro Migratorio es voluntario.
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4.2. Proposito de la evaluacion

La evaluacion tiene cuatro objetivos especificos, se detallan a continuacion:

Ilustracion 4: Objetivos especificos de la evaluacion

Evaluar logros, dificultades y
cuellos de botella en la
implementacion de las
intervenciones, bajo criterios
de resultados.

Identificar recomendaciones
accionables que resulten
relevantes para alcanzar los
resultados previstos en el
proyecto.

Promover la reflexion
conjunta,  coordinada vy
apreciativa de los logros vy
desafios del Proyecto entre el
equipo interagencial de
implementacién.

()
Identificar lecciones
aprendidas y buenas
practicas que resulten

relevantes para mejorar la
respuesta.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Se prevé que los usuarios y los usos de esta evaluacién en particular sean:

llustracion 5: Usuarios y usos especificos de la evaluacion

La agencia de Ecuador de PNUD, ONU
Mujeres y OIM, en especial el equipo a

cargo de la implementacion del proyecto Proveedores de las

Los socios implementadores
intervenciones.

del proyecto

eFormulard y dard seguimiento a una
matriz de respuesta gerencial frente a
las recomendaciones de la evaluacion.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

4.3. Alcance de la evaluacion

La evaluacion presenta el siguiente alance a nivel temporal, tematico, geografico e institucional.

llustracion 6: Alcance de la evaluacion3*

Alcance temporal: Alcance tematico:

e Considerd la ejecucion y e Las actividades, productos y
componentes del proyecto, efectos previstos del
incluyendo sus etapas de proyecto fueron
formulacién y monitoreo. considerados como

componentes a evaluar
durante el ejercicio.

Alcance institucional

e Coordinacién entre: socios
implementadores,
instituciones publicas locales
y nacionales, el CONGOPE, el
Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad
Humana, y los Grupos de
Trabajo de Refugiados y
Migrantes de Lago Agrio e
Ibarra.

*Se considero las provincias
de Imbabura y Sucumbios.

Temas trasversales:
Se considerd temas transversales de acuerdo con los lineamientos de la OIM, PNUD, ONU MUJERES y de Naciones Unidas : Enfoque de Derechos

(Rights-Based Approach to Programming, RBA), e igualdad de género. Se considero los marcadores de derechos humanos y género incluidos en el
proyecto y como el proyecto cumplié con los mismos durante su implementacion

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

3 Ver OIM (2015): Rights-based approach to programming.
4 0IM (2015): OIM Humanitarian Policy. Principles for Humanitarian Action, ONU Mujeres (2015): Cémo gestionar evaluaciones con enfoque de género.
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https://publications.iom.int/system/files/pdf/rba_manual.pdf
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/our_work/DOE/humanitarian_emergencies/IOM-Humanitarian-Policy-Principles-on-Humanitarian-Action.pdf
https://www.unwomen.org/sites/default/files/Headquarters/Attachments/Sections/Library/Publications/2015/UN-Women-Evaluation-Handbook-es.pdf

4.3.1. Criterios y preguntas de evaluacion

Para la evaluacion final del proyecto se desarrollé la Matriz de Evaluaciéon® la cual considera cuatro criterios de
evaluacion, los mismos que se detallan a continuacion (OCDE, 2019):

llustracion 7: Criterios de evaluacion considerados

Eficacia
El grado en el que la
intervencion ha logrado, o
se espera que logre, sus
objetivos y sus resultados,
incluyendo los resultados
diferenciados entre grupos.

¢El programa alcanzé resultados a nivel de producto final, o estd en camino de lograrlo y qué factores explican los
resultados? / éEn qué medida se lograron el objetivo y los efectos planeados para el proyecto y qué factores los explican?
¢Fueron los riesgos y contingencias que enfrentd el proyecto, monitoreados y gestionados apropiada y oportunamente?
¢En qué grado se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucion del proyecto?

¢En qué medida el proyecto facilitd la participacion inclusiva y diferencial en sus procesos por parte de las personas e
instituciones beneficiarias?

éLos productos y resultados del proyecto reflejaron las necesidades diferenciales seglin género, edad, discapacidad y
condiciones de vulnerabilidad?

Eficiencia = ¢Los recursos humanos, fisicos y financieros invertidos en el proyecto fueron razonables frente a los resultados generados?
El grado en el que la = (En qué medida el equipo del proyecto pudo completar las actividades y producir los resultados en el tiempo previsto y
intervencién produce, o es por qué?

¢El plan de seguimiento del proyecto permitio elaborar reportes confiables, completos y oportunos de acuerdo con los
requerimientos del Fondo?

¢Coémo podrian las Agencias mejorar la eficiencia de la implementacion?

¢Cudl fue el valor agregado de las Agencias ONU en esta area de trabajo?

probable que produzca,
resultados de manera
econdmica y a tiempo.

Impacto
El grado en el que la
intervencion ha generado,
0 se espera que genere,
efectos significativos —
positivos o  negativos,
previstos o no previstos—
en el nivel mas alto.

¢ Existe evidencia de cambios positivos o negativos -previstos o no previstos- de corto o de largo plazo a los que el proyecto
haya contribuido?

¢De qué forma la integracion de cuestiones relativas a la igualdad de género y los derechos humanos han motivado
avances en el ambito de intervencion?

¢Hasta qué punto han contribuido las Agencias OIM, ONU Mujeres y PNUD a lograr los cambios esperados?

Sostenibilidad
El grado en que los
beneficios netos de la

¢Hasta qué punto se ha desarrollado una capacidad que garantice la sostenibilidad de los esfuerzos y los beneficios?
¢Existen evidencia de que los efectos a los que contribuyd el proyecto hayan perdurado?

intervencion contindan o es
probable que continden.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

La matriz de evaluacion esta determinada por cinco elementos, los cuales se presentan a continuacion:

llustracion 8: Elementos de la matriz de evaluacion

Método de

o Pregunt.a’s de Indicadores fuentes de recoleccion de
Criterios evaluacion informacién datos
Criterios Preguntasy Indicadores que Fuentes de Método de
estandar de subpreguntas permiten contestar donde se generar la
evaluacion para relacionadas a las preguntas de obtendrd la informacion
proyectos de los criterios. una forma medible, informacion para (encuestas,
desarrollo (DAC- para la evaluacion. generar los revision de
OECD). indicadores. literatura, etc.).

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS

5 Se formularon preguntas de evaluacion en relacidn con los criterios de evaluacién definidos en los TDR.
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4.3.2. Enfoques de derechos humanos y de género

Considerando el Enfoque de Derechos (Human Rights-Based Approach to Programming), RBA OIM (2015) y el

de género (CoOmo gestionar evaluaciones con enfoque de género), ONU Mujeres (2015), se analizaron los

indicadores de derechos humanos y de género incorporados en el proyecto, y se evalud si el proyecto los

cumplié durante su periodo de implementacion.

Se aplicaron los cuatro criterios para incluir el enfoque de derechos en la etapa de monitoreo y evaluacién, y se

evidencia que el proyecto cumplié estos. Los términos de referencia indican que los derechos humanos se

integran en los criterios generales de evaluacidn eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad. Ademas, se

identifica que las partes interesadas, como titulares de derechos, garantes de obligaciones, grupos locales de

la sociedad civil y organizaciones no gubernamentales, participaron en la planificacién y disefio y evaluacion del

proyecto. Los datos se desglosan por variables, como edad, sexo, nacionalidad y estado migratorio, lo que

contribuye a una comprensién interseccional del proyecto.

Tabla 2: Puntos de la etapa de la programacion del proyecto para incluir el enfoque de derechos que fueron considerados

Etapas
relevantes
parala
Evaluacion

Descripcién

¢El término de referencia indica que la evaluacion
integrard los derechos en los criterios generales de

Detalle

Después de una revision del alcance del proyecto, se determind que
los criterios a evaluar serian pertinencia, coherencia, eficacia y

como se tratan las denuncias recibidas durante el
seguimiento y la evaluacion?

evaluacion, tales como pertinencia, coherencia, eficiencia. Asi como en el informe final se incluird Impacto vy
eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad? sostenibilidad
éComo se han involucrado las diversas partes bl iderd dinacio | del
interesadas (incluidos los titulares de derechos y di pr~oyzct|o consi tero cloorf'ma_ulon cAon e_stos g;uposden € mzrcod €
S isefio del proyecto y planificacién. Asimismo, han sido considerados
garantes de obligaciones, los grupos locales de la S | P »:j | v luacion tant | ’ !
) . e en el marco de la evaluacidn tanto en las encuestas, como en
sociedad civil y las ONG) en la planificacion y el trevistas. tall | focales. Se buscd | 4 ; )
o . L entrevistas, talleres y los grupos focales. Se buscé que los integrantes
Monitoreo | disefio del seguimiento y la evaluacion del ’ ¥ 105 grupos focale: 4 g
v proyecto? _represent'en a los grupos prlgrltarlos para la entrega de las
., intervenciones, y que haya diversidad de participantes.
evaluacién - - - -
. ) . Varias desagregaciones se incluyeron en las encuestas realizadas, tales
¢Los datos recopilados estan adecuadamente X ) . , o .
) . ) como género, nacionalidad, pais de proveniencia, tamafio de grupo
desglosados, por ejemplo, por edad, discapacidad, . o L ) , "
. ) . ) . Si familiar, instruccién, ocupacion laboral, planes en el pais. Ademas, en
desplazamiento, etnia, género, nacionalidad, ) ) ) . . .
) : la informacion provista se contaba con informacién con varias
estado migratorio, etc.? )
desagregaciones.
¢Los procesos de seguimiento y evaluacion tienen Los espacios de denuncias se evidencian con procesos internos,
en cuenta algun tipo de mecanismo de denuncia y S Ademas, en la evaluacion hubo espacios para que las personas

participantes tengan la oportunidad de indicar alguna novedad
inconveniente o problema con las intervenciones recibidas.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

De manera similar, se evidencia que el proyecto cumple con los cuatro criterios de Accidon humanitaria

centrados en humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia.

Tabla 3: Criterios de Accion humanitaria considerados

Criterios de Accién humanitaria
relevantes para la Evaluacién

Descripcién

Humanidad Proteger la vida y la salud y asegurar el respeto de los derechos y el bienestar de los seres humanos. Si
Imparcialidad Priorizar a los mds necesitados, sin discriminacién por motivos de raza, nacionalidad, etnia, género, S
creencia religiosa, clase u opinidn politica.
Neutralidad No tomar partido en las hostilidades ni involucrarse en controversias de naturaleza ideoldgica, S
religiosa, racial o politica.
. Ser independientes de los objetivos politicos, financieros o de otra indole que cualquier otro pueda ,
Independencia = - Si
tener en las zonas donde se desarrolla la accion humanitaria.

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS

Fuente: IOM’S Humanitarian Policy — Principles for Humanitarian Action. (OIM, 2015).
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Y el proyecto cumple con los cinco criterios destacados para integrar una perspectiva de género en su
planificacion y ejecucion. Se aplican principios de igualdad de género tanto en el disefio como en los resultados
logrados. Ademas, se consideran las necesidades y prioridades de hombres, mujeres y otros grupos clave como
jévenes y poblacién en movilidad humana, abordando la interseccionalidad de manera apropiada. Las
necesidades identificadas en la etapa de disefio son atendidas y se incorporan cuestiones de género para
mejorar la calidad de los resultados. En Ultima instancia, el proyecto garantiza que los resultados satisfacen las
necesidades de todas las partes interesadas, incluyendo mujeres y jovenes y poblacién en movilidad humana,
como se establecid en la etapa de disefio

Tabla 4: Criterios de Igualdad de género considerados

Criterios del Enfoque de Igualdad de Género relevantes, incluidos en el proyecto, y analizados en la Evaluacién Se aplicé
Utilizar principios de igualdad de género (por ejemplo, igualdad, participacion.) en el disefio y planificacién de la intervencién y los 5
resultados alcanzados.
Alinear con las necesidades y prioridades de hombres, mujeres y otros grupos clave con un enfoque de interseccionalidad. Si
Responder a las necesidades de todas las partes interesadas, hombres, mujeres y otros grupos clave, tal como se identificaron en la etapa 5
de disefio.
Inclusion de cuestiones de género que han generado resultados de mejor calidad. Si
Los resultados obtenidos responden con las necesidades de todas las personas interesadas, hombres, mujeres y otros grupos clave, como 5
se identificd en la etapa de disefio.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Fuente: IOM’S Humanitarian Policy — Principles for Humanitarian Action. (OIM, 2015).

Por ultimo, en el proceso evaluativo se considerd acciones con enfoque de género:

Ilustracion 9: Acciones consideradas con enfoque de género

Los instrumentos
desarrollados y
utilizados (cuestionario y
las guias de indagacion):
Incluyen preguntas con A medida de lo posible,

Se incluye lenguaje . : ;
lenguaje inclusivo. . se busco que los actores

inclusivo en el

clave estén equiparados
segln su Sexo y
territorio

documento de Permiten exponer la
evaluacion. situacion de la
poblacién con
enfoquede género
interseccional.

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS

5. MARCO DE EVALUACION

5.1. Enfoque metodoldgico de evaluacién

El enfoque metodoldgico que se llevd a cabo en la evaluacién estd orientado por la teorfa (Theory Driven
Evaluation - TDE). La estructura general del proyecto se basd en el desarrollo del inception report. En el
desarrollo de la evaluacion se realizd una revisién documental, y recoleccion de informacién, lo que permitio
identificar los hallazgos, para cada dimension, por medio de la triangulacién de la informacién.
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llustracion 10: Estructura general del proyecto

Construccion del Revision de documentacion y Analisis de la informacion por
Inception Report recoleccion de informacién criterio de evaluacion

Construccion y sistematizacion de lecciones aprendidas y buenas
practicas.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

5.2. Andlisis de la teoria del cambio (ToC)

El andlisis de la Teoria de Cambio (ToC) permitié establecer la relacion entre la secuencia causal que se planificd
durante la fase de formulacién y disefio del proyecto, y cémo las implementaciones estan logrando o no los
cambios previstos en su descripcion original. La ToC ofrece una estructura que permite observar una serie de
eventos que conducen a la obtencion de un resultado particular, al mismo tiempo que permite evaluar las
condiciones y suposiciones necesarias para que ocurra ese cambio. Ademads, esta metodologia ayuda a
identificar los recursos y actividades necesarios para la intervencion, entender los productos generados por
estas acciones (Banco Mundial, 2011).

5.2.1. Analisis de la teoria del cambio (ToC)

Se llevd a cabo un taller de validacion de la Estructura de la Teoria de Cambio (ToC). Este taller contd con la
participacién del PNUD vy la OIM, y tuvo como objetivo principal comprender la logica subyacente de la
intervencion del proyecto®. La Teorfa de Cambio se ha elaborado de manera especifica para cada uno de los
resultados previamente definidos en la matriz de resultados del proyecto. A continuacién, se presenta el analisis
de la ToC”:

Teoria del cambio: Los migrantes y los miembros de la comunidad de acogida se benefician de un mayor acceso
a oportunidades de medios de vida sostenibles a través de la generacion de programas de emprendimiento y un
mayor acceso a oportunidades de trabajo decente con énfasis en las mujeres y el cierre de las brechas de género
en Imbabura y Sucumbios.

6 Es importante destacar que, como resultado de este taller, la ToC no experimentd modificaciones ni actualizaciones.

7 Para efectos de la construccién de las ToC, el término “Integracion” se entenderd de la siguiente manera: De acuerdo con OIM, la integracidn consiste
en un “proceso bidireccional de adaptacion mutua entre los migrantes y las sociedades en las que viven, por el cual los migrantes se incorporan a la vida
social, econdmica, cultural y politica de la comunidad receptora. Ello conlleva una serie de responsabilidades conjuntas para los migrantes y las
comunidades, y comprende otras nociones conexas como la inclusion y la cohesion social” (OIM, 2023).
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llustracion 11: ToC - Resultado 1

Barreras Actividades Impacta Supuestos
+ Lapandemia por COVID1S termina y permite
crear medelos de negocio.
= El mercado demanda bienes y servicios como
los creados.
Resultado

eolo ; cherrihesEtma [ dExisten resultados no previstos?

¥
oportunidades de medios vida sostenible.

Se desarrollan e implementan

programas de La PO desarrolla

Participantes son parte de tode el proceso.

emprendimianto.

Se generan oportunidades de
acceso al trabajo decente.

emprendimientos

La PO accede a cportunidades de

trabajo decente

Incluso del componente evaluativo.

‘Actores locales y PO tienen intencidn de
integrarse,

Se implementan los proyectos con enfoque de

Se reducen brechas de género. La PO reduce brechas de género. o P has de género.
Se mejeran capacidades de Skl el 2
capacidades sobre trabajo Actores locales (GAD, OSC, EP) colaboran
actores locales. dacanta, :
Productos Efectos

Influencias externas:

ENE il i por otros actores.

* Situacién econdmica del Ecuador.
- Losi . o para ejercer 3jos formales.
2 BTELLITE20 ) (AL [ * Programas y proyectos del Gobierno que inciden en la empleabilidad.
§ Eglsecnge + Efectos residuales de COVID1S,
a las actividades estan * Dificultad en el acceso a servicios del sistema financiero.
A disponibles a tiempo

PO: Poblacian Objetivo; GAD: T G D OSC: O i de la Civil; EP: Privada.

Fuente: Matriz de resultados, “Integracién socioecondmica de poblaciéon en Movilidad Humana”
Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Teoria del cambio: Los migrantes y los miembros de la comunidad de acogida, principalmente mujeres, se
benefician de un acceso mejorado y equitativo a la integracion social y las oportunidades de bienestar a través
de la mejora de las capacidades de las partes interesadas locales (gobiernos locales, organizaciones de la
sociedad civil y sector privado) en Imbabura y Sucumbios.

llustracion 12: ToC - Resultado 2

Barreras Actividades Impacto Supuestos
+ Apertura de los actores para propiciar la
integracicn de las PO.
Resultado
W mi dela

de acogida mejoran su
ingregracién socioecondmica.

dExisten resultados no previstos? ]

PO utiliza los servicios de cuidado.
PO dedica tiempo disponible a actividades de
integracidn.

Las servicios de culdade infantil
contribuyen @ mejorar el acceso
a medios de vida de la PO.

Se implementan servicios de
cuidado infantil

Se genera informacidn sobre
pracesos de regularizacion

Se implementan acciones
sobre educacion financiera y
acceso a servicios financieros

Se lanzan campafias de
COmMUNICaCion para reducir
xenofobia

Productos

Influencias externas:

Contribuye al cambic de estada
migratario de la PO

Mejora la gestién de
emprendimientos / mejora el
acceso a crédito.

Los actores locales se sensibilizan
sobre xenofobia.

Efectos

*  Esfuerzos similares implementados por otros actores.

de acceso a servicios financieros para PO.

* Lainformacion permite que la PO pueda

* LasPOil

iniciar proceso de regularizacion.

lementan conocimientos

* EP del sistema financiero abiertas a colaborar.

La audiencia tiene acceso (canales) a
infermacion sobre la camapana.

sobre los

*  Situacién econémica del Ecuadar.
§ Los insumos y recursos que = EP i ya tienen
3] garantizan la ejecucién de & de que
2 las actividades estin + Cambios en la normativa de regularizacion migratoria.
A disponibles a tiempo

Fuente: Matriz de resultados, “Integracién socioecondmica de poblaciéon en Movilidad Humana”

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
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5.3. Fuentes de datos y métodos de recoleccion

Para la evaluacion del proyecto, se usd una metodologia combinada (cualitativa y cuantitativa), acompafiada de
una revision documental.

Los métodos de recoleccion de informacidn bajo un enfoque cualitativo consideraron entrevistas a profundidad
(a los socios implementadores y las agencias lideres), grupos focales (con participantes de los programas
terminados) y talleres participativos (con las agencias coordinadoras). Por su parte, bajo el enfoque cuantitativo,
se realizaron encuestas a las personas beneficiarias.

Se realizd un analisis de triangulacidn de la informacion considerando las distintas fuentes de datos, esto con el
objetivo de identificar la robustez de los hallazgos.

Ilustracion 13: Fuentes de datos y métodos de recoleccion de informacion de la evaluacion final

INFORMACION CUALITATIVA INFORMACION CUANTITATIVA

REVISION DOCUMENTAL

ENTREVISTAS GRUPOS FOCALES ENCUESTAS
A profundidad Con personas beneficiarias Por via telefénica Documentos

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

La revisién documental considerd la informacion entregada de los registros administrativos internos del
proyecto. Se revisaron 921 archivos, distribuidos en 14 carpetas, relacionados a temas de coordinacion
interagencial, procesos de implementacion de las intervenciones, la linea base del proyecto y los mecanismos
de monitoreo. Ademas, se analizé la informacion del socio implementador RFD. Dichos documentos contienen
informacién acerca del proceso de implementacién de las intervenciones llevadas a cabo por esta institucion.

5.4. Andlisis de stakeholders®

Se identifican 5 tipos de stakeholders, dentro de estos las agencias coordinadoras, socios implementadores y
otras entidades que fueron parte del proyecto en general. En la siguiente ilustracion se identifica a los
stakeholders y se los clasifica segun su funcidn y rol para con el objetivo general del proyecto:

Tabla 5: Andlisis de stakeholders

Matriz de analisis de stakeholders ‘

QuE? éPor qué? Prioridad éCuando? éCoémo?
0 < ! , . . 2
éQuién? ., (propdsito en (relevanciaenel | (en qué etapa (formaen la que
(funcidn o rol en la -,
(stakeholder) . - relacién con la proyecto y proceso dela los stakeholders
intervencion) ., ., ., L,
evaluacion) de evaluacion) evaluacion) participaran)
Los referidos actores|Stakeholders = Insumos = Entrevista a
= O|M disponen de(principales, dado| = Acciones profundidad

8 La metodologia realizada para el analisis de stakeholders se presenta en la seccion de Anexos.
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= PNUD
" ONU Mujeres

Autoridades  con
decision en la
intervencion:

mantienen un rol
directo al estar a
cargo de distintas

areas a lo largo del

informacion
respecto a la
planificacion del
proyecto,
coordinacién de

recursos y criterios
de elegibilidad para

que desarrollan la
organizacion,
planificacion de
actividades y
financiamiento del
programa
conjunto.

= Productos.

" Taller.

proyecto. beneficiarios/as.

Actores con|Los socios|Stakeholders  con| = Acciones = Entrevista a
= RFD responsabilidad implementadores interés indirecto, a| = Productos. profundidad
= ADRA directa en la|disponen dellos que se les = Taller.
= Red PANAS intervencion: informacion consulta sobre el
= ALTIOR participan relevante respecto a|proceso de
= | AINCRE directamente en la|las actividades (que|implementacion vy
= COOPI intervencion alse les fueron|desarrollo de
= AVSI través del|delegadas) llevadas a|actividades.
= Estudio Sur desarrollo de|cabo en el proyecto,
= Manthra intervenciones  o|asi como también de

Comunicacion productos los productos del
= GTRM de especificos segln|mismo (outputs).
Ibarra su experiencia y|Ademas, la
= GTRM de Lago area de trabajo. significancia de su
Agrio inclusién responde a
su conocimiento
relativo a los criterios
de seleccién de los
beneficiarios/as.
Poblacién La informacion |Stakeholders  con| ® Productos. = Grupos
Personas beneficiaria: proveniente de las|interés indirecto, a focales.
beneficiarias: personas u|personas yllos que se les

= Mujeresy
jovenes en
situacién de
movilidad
humana en las
provincias de
Imbaburay
Sucumbios

Organizaciones
beneficiarias:
=  GAD Ibarra
= Junta Cantonal
de Proteccion
de Derechos
Especializada
= Consejo
Cantonal de
Proteccion de
Derechos

organizaciones
beneficiarias
directas de la
intervencién.

organizaciones

beneficiarias permite
evaluar el proyecto,
principalmente, en
las dimensiones de
eficacia y eficiencia.

consulta sobre sus
vivencias y
experiencias a raiz
del proyecto.
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Gremio de
Maestros
Mecanicos y
afines de Ibarra
Fundacion
Puruhanta
Escuela de
Canto Coral
Taita Imbabura
ACTUR
FUDELA
Migrante
Universal
Fundacion El
Poder de una
Huarmi
Cémara de
Comercio y
Produccion de
Ibarra
Asociacion de
Productores de
Provisién
Agropecuaria
de Imbabura
Consejo
Parroquial de
Priorato

S&V Company
La Casa de los
Abonos
Ecosierra
Cafeteria El
buen café
Punto Rojo
EMAPA-I
Quinta San
Rafaelos
Cafeteriay
Restaurante
100% Chonero
GAD Municipal
de Lago Agrio
GAD Provincial
de Sucumbios
Accidn Diversa
Alas de Colibri
Fundacion
Cuente
Conmigo
Fadles
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Fundacion
Manitas de Fe
HIAS

Misién
Scalabriniana
Fundacion Aqui
Estoy

ACNUR
ASOPROTOURS
Lauren Café
Consultorio
Juridico JMG
AndiWayusa
Moros son &
canela

Joyeria Palacio
del Amor

Son Parillas del
Portal

Vega Super
Mercados
Jadarch
Construcciones
Tv. Net
Textiles Kavlex.

AME
CONGOPE
GAP Imbabura
GAP Sucumbios
Gobierno
Municipal de
Ibarra
Gobierno
Municipal de
Lago Agrio
Ministerio de
Relaciones
Exterioresy

Entidades
gubernamentales:
son socios claves
en términos de
implementacion

de politicas
migratorias y de
asistencia
humanitaria.

El trabajo conjunto
entre las
contrapartes
nacionales 'y las
agencias
coordinadoras
contribuye a la
adecuada evolucién
e implementacién
del proyecto en el
pais.

Stakeholders
interés indirecto, a

con

los que se les
consulta sobre su
influencia de
alguna manera en
el proyecto. En
este sentido, AME,
por ejemplo, fue
parte del Comité
Técnico.

= Acciones
" Productos.

= Entrevista a
profundidad
= Taller.

Movilidad
Humana
(MREMH).

Otros grupos de|Los socios |Stakeholders con| = Acciones = Entrevista a
Sucumbios interés no|implementadores interés indirecto, a| = Productos. profundidad.
Solidario estatales: no|que no estan|los que se les
Banco tienen un  rol|relacionados consulta sobre su

Codesarrollo
CACMU
Cooperativa de
Ahorroy

directo  en la
intervencién;  sin
embargo,

participan de

directamente con el

proyecto tienen
informacion
relevante en

influencia de
alguna manera en
el proyecto.
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Crédito San algunas términos de

Antonio actividades de|asistencias a la

= Cooperativa de manera poblacién objetivo y
Ahorroy colaborativa pueden contribuir a
Crédito San dentro del|la identificacion de
Juan de desarrollo de una|buenas practicas.
Cotogchoa intervencion  en

= Cooperativa de particular.
Ahorroy
Crédito Tulcan.

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS

5.5. Andlisis de datos

El andlisis de la informacidén se llevd a cabo considerando la matriz de evaluacion. La informacién cualitativa,
obtenida de las entrevistas en profundidad, los talleres y los grupos focales, se analizdé considerando la guia de
indagacion y las grabaciones. Por otro lado, en el caso de los datos cuantitativos, se recopilé informacion y se
procesaron utilizando el software estadistico STATA considerando el formulario; se realizé un andlisis estadistico
descriptivo en funcién de las preguntas de evaluacién correspondientes. Ademas, en el contexto de la revision
documental, la informacion se sistematizo siguiendo las preguntas de evaluacion establecidas. Finalmente, se
llevé a cabo una triangulacién de la informacién para la construccién de hallazgos basados en (Olsen,
Haralambos, & Holborn, 2004):

= Andlisis cualitativo, por medio del recojo de informacion caracteristica y de percepcion de grupos
focales y entrevistas a profundidad.

= Andlisis cuantitativo, a través de la generacion de estadisticos descriptivos con base en encuestas.

= Revisidon documental, con los archivos en mencién proporcionados por las agencias y stakeholders del
proyecto.

5.6. Muestra

Con base en la informacion presentada de los métodos de recoleccion de informacién, a continuacion, se
presenta el detalle de la muestra recopilada con cada método, la locacion y la cantidad de personas alcanzadas.

Tabla 6: Detalle de métodos de recoleccion de datos utilizados

METODO DE
RECOLECCION

MUESTRA/DETALLE LOCACION CANTIDAD DE PERSONAS

Se ejecutaron un total de 26 entrevistas:
. 2 entrevistas con colaboradoras del PNUD
. 1 entrevista con colaboradora de ONU Mujeres
. 2 entrevistas con colaboradora de OIM
. 1 entrevista con colaboradores de COOPI . i
) ) Cada entrevista se construyo sobre la
. 1 entrevista con colaborador de Estudio Sur . . _ _ iy
. Quito — Sede del equipo | base delas necesidades de informacion
. . 1 entrevista con colaborador de AVSI ) . .
Entrevistas a 5 entrevist laborad de ADRA evaluador: las | de las intervenciones. Se entrevistaron
L]
profundidad entrevistas con colaboradoras ae AURA. entrevistas se realizaron | en total de 26 personas
. 1 entrevista con colaboradora de Textiles Kavlex s
) de manera digital. . 5 hombres
. 3 entrevistas con colaboradoras de GAD Ibarra .
. o . 21 mujeres
. 1 entrevista con colaboradora de Fundacion Cuente
Conmigo
. 1 entrevista con colaboradora de Fadles.
. 2 entrevistas con colaboradores de GAD Municipal
y provincial de Lago Agrio
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BT Dl MUESTRA/DETALLE LOCACION CANTIDAD DE PERSONAS

RECOLECCION

. 1 entrevista con colaboradora de Fundacién
Puruhanta
. 1 entrevista con colaboradora de HIAS
. 1 entrevista con colaboradora de Escuela de Canto
Toral Taita Imbabura.
. 5 entrevistas con beneficiarias de capital semilla.
Se ejecutaron de 10 grupos focales (participaron en estos Se realizé la ejecucion de los siguientes
- . Los grupos focales se ;
grupos personas  beneficiarias  directas de las ) grupos focales, considerando las
: . realizaron de manera A . )
Grupos intervenciones). digital siguientes intervenciones (se detalla la
focales Se hizo énfasis en los criterios de Eficacia, Eficiencia y . g 4en Ibarra cantidad de personas entrevistadas):
Sostenibilidad. 4 en Lago Agrio . 32 de Medios de vida digitales
L]
078 . 32 de Capital Semila
Todas las encuestas se
realizaron de manera e S
. La distribucion de la muestra considerd
Encuestas® Se levanté una muestra total de 521 intervenciones®® telefénica en los . 13.2% hombres
’ siguientes territorios: i )
. 87% mujeres.
. Ibarra
. Lago Agrio

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Es importante mencionar que, para el método cuantitativo, al no existir un marco muestral que permita
desarrollar un muestreo probabilistico, se considerd un método de muestreo no probabilistico. Los resultados
expuestos son muestrales, no se hace inferencia a toda la poblacidn beneficiaria y no presenta validez externa.

La muestra fue balanceada y se consideraron las intervenciones de: medios de vida digitales, dispositivo
electrdnico, educacién y articulacién financieras, en el territorio (Lago agrioy Ibarra). La proporcién considerd
como base los registros administrativos de la OIM, en la cual se podia identificar la proporcién de las
asistencias humanitarias entregadas considerando variables como: el tipo de intervencién y el territorio.

Ilustracion 14: Distribucion de métodos de recoleccion de informacion por territorialidad

00
Lago Agrio

@ Encuestas (Realizadas 2 beneficiarios de manera digital |
@ Grupos focales digitales con beneficiarias

@ Entrevistas a profundidad digitales (OIM-PNUD-ONU MUJERES)

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

° La emergencia del estado de excepcidn en enero y los problemas derivados del contexto de inseguridad restringio la entrega de asistencias a la meta
de personas planificadas para la actividad de 'Informacion sobre regularizacién migratoria', resultando en una muestra insuficiente para la encuesta
prevista. No obstante, la validez del andlisis se mantuvo mediante la utilizacion de reportes narrativos y entrevistas con los encargados de las actividades,
permitiendo asi una triangulacién efectiva para el analisis con la informacion disponible.

10 La unidad de analisis es la intervencion.

Pagina 24 de 97
OIM — América del Sur



Se siguieron los Principios de Proteccién de Datos de las Agencias, las normas y estandares de evaluacion del
Grupo de Evaluacién de Naciones Unidas (UNEG, por sus siglas en inglés), especificamente los relativos a la
interaccién con las personas beneficiarias del proyecto. Se incluye:

Ilustracion 15: Estandares de evaluacion del Grupo de Evaluacion de Naciones Unidades considerados

Integridad Beneficencia

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Fuente: Ethical Guidelines for Evaluation (UNEG, 2020).

Tabla 7: Directrices sobre la proteccion de datos

Directrices sobre la proteccion y gestidn responsable de datos

Recopilar solo los datos que realmente se necesitan y crearan valor

La proteccion y privacidad de los datos personales en cualquier forma, tratados de cualquier forma, con especial cautela cuando
se traten datos de personas o colectivos vulnerables.

Gobernanza de datos para aclarar roles, responsabilidades, estandares y protocolos de datos y para garantizar la responsabilidad
de los activos de datos, conocimientos y acciones.

Gestion transparente de datos y productos analiticos al garantizar que los resultados de la evaluacion sean comprensibles y
rastreables.

Recopilacién, almacenamiento y uso de datos seguros y protegidos, con una gestién cuidadosa de la fuga de datos o violaciones
de la confidencialidad.

Uso de datos responsable e imparcial que respeta, protege y promueve los derechos humanos y las normas internacionales. Esto
incluye eliminar los prejuicios y no discriminar por motivos de género, raza, religién o cualquier otro factor.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Fuente: Ethical Guidelines for Evaluation (UNEG, 2020).

Asimismo, siguiendo los principios de la OIM para la proteccién de datos, se considerd los siguientes principios:

Ilustracion 16 Principios de la OIM para la proteccion de datos

Recopilacién Calidad de los 3 m Seguridad de los
ecoplia Confidencialidad g
licita y justa datos datos

Propésito

e A Acceso y
especifico y Consentimiento .
P transparencia
legitimo

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
Fuente: Principios de protecciéon de datos de OIM (OIM, 2009).

5.7. Limitaciones y medidas de mitigacién

En la presente seccién se presenta la matriz de mitigacidon de riesgos, que considera aquellos riesgos propios
de la ejecucidn de la evaluacion y cdmo se planted una serie de medidas orientadas a disminuir el impacto de
dichos riesgos.
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Tabla 8: Mapa de riesgos del proceso de levantamiento de informacion

Limitaciones y/o riesgos Medidas de Mitigacion
Se disefid un protocolo de contactabilidad que considerd los siguientes puntos:

e  Planificacion de llamadas recurrentes y en varios dias a las personas beneficiarias.
Dificultad en la contactabilidad®! de e Articulacién con las Agencias del proyecto para socializar el proceso de levantamiento
las personas beneficiarias. de informacion.

e Incluir un equipo especializado de levantamiento de informaciéon, ademas del equipo
de evaluadores.

Coordinar espacios de trabajo con | Se realizd un proceso de planificacién de agendas que considere la amplia cantidad de actores,
una importante cantidad de actores | a la vez que el equipo evaluador debid incrementarse para atender a la demanda de espacios
involucrados en el proceso. de reunion con actores.

El levantamiento de informacién
cuantitativo fue llevado a cabo
considerando  un método de La muestra fue balanceada considerando el sexo, el territorio y el tipo de asistencias que
muestreo no probabilistico. Por lo finalizaron Adicionalmente, los resultados se presentan de manera muestral.

cual, no se tiene inferencia
poblacional de las estimaciones.

A las personas participantes se les otorgd compensaciones por transporte, conectividad o
tiempo para que participen en los grupos focales o en las encuestas. De esta manera, la
participacion no genera egresos para las personas, dado que potencialmente para aquellas
personas mas vulnerables pudiera condicionar su participacion.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Baja participacion de grupos de
personas, especialmente a los mas
vulnerables

1 Entiéndase el término “contactabilidad” como establecer contacto o comunicacién.
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6. HALLAZGOS

6.1. Eficacia

Pregunta de evaluacion

PE1.1 GEl programa alcanzo resultados a nivel de producto final, o estd en camino de logrario y qué
factores explican los resultados? / ¢En qué medida se lograron el objetivo y los efectos planeados
para el proyecto y qué factores los explican?

El grado en el que la intervencidon ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los resultados

EFICACIA

diferenciados entre grupos.

Hallazgos:

H1. Se lograron desarrollar todos los indicadores del programa conjunto.

H2. Se alcanzaron todos los objetivos establecidos en las intervenciones del proyecto.

H3. Las intervenciones cumplieron con sus objetivos como percepcidn de los beneficiarios.

H4. Las intervenciones cumplieron con sus resultados esperados como expectativa de los beneficiarios.

H5. Las intervenciones contribuyeron con la integracion socioecondémica de las personas y organizaciones beneficiarias.

H6. Las intervenciones superaron sus metas proyectadas de participacion de beneficiarios/as potenciales.

Hallazgo 1: Se lograron desarrollar todos los indicadores del programa conjunto.

1. Los indicadores del programa se han completado en el marco de sus resultados correspondientes. El
programa contempla dos Resultados: el Resultado 1 se estructura en 4 productos (1.1, 1.2, 1.3y 1.4), asi como
el Resultado 2 (2.1, 2.2, 2.3y 2.4). Hasta marzo de 2024, para el Resultado 1 se ha cumplido completamente
con todos los ocho indicadores que conforman sus productos (1.1a, 1.1b, 1.1c, 1.1d, 1.2a, 1.2b, 1.3a y 1.4a).
Asimismo, en cuanto al Resultado 2, se identifica que se ha completado satisfactoriamente todos los diez
indicadores (2.1a, 2.1b, 2.1c, 2.2a, 2.2b, 2.3a, 2.3b, 2.3¢, 2.3d y 2.4a) que lo componen (MMPTF, 2024).

Hallazgo 2: Se alcanzaron todos los objetivos establecidos en las intervenciones del proyecto.

2. La intervencién de Medios de Vida Digitales mostré la efectividad de la metodologia #EnMarchaDigital y
presenta logros de objetivo. El objetivo de la intervencién fue “fortalecer las capacidades de personas en
situacion de movilidad humana y comunidad de acogida [...], a través de un programa de capacitacion y
asistencia técnica basado en la metodologia #EnMarchaDigital misma que promueve la innovacién y
transformacion digital, procurando que los emprendimientos se potencien y se adapten a las nuevas
necesidades del mercado postpandemia” (PNUD, 2023). El programa concluyé con 205 personas beneficiarias
y, como resultado, se identifica que la metodologia #EnMarchaDigital ha demostrado su capacidad para
transformar micro y pequefios negocios en un corto periodo de tiempo, cumpliendo asi con los objetivos de la
intervencion. Ademas, se evidencia que el 75% de las personas beneficiarias reportaron un incremento de
ventas, 81% realizan registros de cuentas de manera periédica, 61% indican haber innovado en sus productos,
servicios o modelo de negocios, 94% aplican practicas de limpieza y bioseguridad, y 67% utilizan redes sociales
para promocionar y vender sus productos o servicios.

3. El Programa de Educacidn Financiera evidencia la consecucion de su objetivo. El objetivo de la intervencion
fue “fortalecer las capacidades de personas en situacion de movilidad humana y comunidad de acogida [...], a
través de un programa de educacién financiera que brinde conocimientos sobre conceptos, caracteristicas,
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riesgos, productos y servicios del sistema financiero ecuatoriano, con el fin de contribuir a una mejor
administracion de los recursos personales, familiares y de los negocios, asi como influir positivamente en el
desarrollo de habilidades financieras que disminuyan la vulnerabilidad y mejoren el bienestar de los
participantes” (PNUD, 2023). Este programa concluyd con 419 personas. Se evidencia el logro de su objetivo
dado que las personas beneficiarias afirman tener un mayor nivel de conocimiento financiero, la adquisicion de
habilidades practicas en la gestién de recursos econdmicos, la capacidad para tomar decisiones financieras
informadas y responsables, y el fortalecimiento de su confianza y autonomia en el ambito financiero. El 97% de
las personas beneficiarias afirman conocer sus derechos y obligaciones al usar el sistema financiero
ecuatoriano, 99% afirman haber mejorado sus conocimientos sobre la gestién de productos de crédito, 64%
han desarrollado un plan de ahorro y 68% de los participantes han desarrollado un presupuesto familiar.

4. La intervencidn de Articulacién Financiera presenté logros de su objetivo. La intervencion tuvo como objetivo
“promover la inclusién financiera de personas en situacion de movilidad humana y comunidad de acogida [...],
facilitando su participacién en el sistema financiero ecuatoriano a través del acceso a productos de ahorro,
crédito responsable y otros servicios financieros que les permitan desarrollar medios de vida sostenibles”
(PNUD, 2023). A través de este proceso, se logro articular con productos y servicios financieros un total de 210
personas. Se evidencia que el 63% de las personas beneficiarias abrié una cuenta de ahorro, 33% hace uso de
los aplicativos webs de las entidades financieras; logrando tener insercién de las personas participantes en el
sistema financiero formal del Ecuador.

5. Laintervencién de Medios de Vida culminé satisfactoriamente, al igual que con la entrega del Capital Semilla.
La intervencion de Medios de Vida tuvo como objetivo “fortalecer y empoderar el aspecto econdmico de
mujeres y jovenes vulnerables, como estrategia ante el incremento de los indices de violencia basada en género
(VBG), violencia social y la falta de acceso a un trabajo digno” (Estudio Sur, 2024), que cumplié al incluir a 252
personas en el programa y lograr que estas elaboraran 246 planes de negocio, aumentaran sus conocimientos
en 49% y aumentaran su sensibilidad respecto al género en 37%. Ademds, tras la evaluacion de planes de
negocio y el Pitch correspondiente, 120 de las personas participantes lograron ser acreedoras del capital.

6. La intervencidn del Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética y sensible al género de personas en
situacion de movilidad humana cumplid su objetivo. La intervencién tuvo como objetivo “capacitar y
concientizar a representantes de gobiernos locales, empresas privadas y organizaciones de la sociedad civil en
Ibarra y Lago Agrio acerca de aspectos fundamentales relacionados con el reclutamiento y la empleabilidad
ética de personas en situacion de movilidad humana, con un enfoque especial en la sensibilidad de género”
(PNUD, 2023). Este programa concreté esta meta ya que pudo atender a un total de 3 GAD, 21 organizaciones
de la sociedad civil y 18 empresas privadas, lo que refleja el éxito del programa a razén de una participacion de
42 organizaciones para ambas localidades en conjunto.

7. Asimismo, a través de una encuesta se evalué la mejora de los conocimientos de los beneficiarios en cuanto
a los temas desarrollados en los talleres. En lbarra el 93% de las personas participantes mejord sus
conocimientos respecto a la inclusion laboral de personas en movilidad humana en Ecuador; el 94% mejord sus
conocimientos respecto al marco legal y las politicas publicas relacionadas con la migracion y el empleo; el 83%
mejord sus conocimientos respecto a la interseccionalidad entre género, edad y migracién; el 87% mejord sus
conocimientos respecto a cémo prevenir actos de discriminacion de géneroy el 86% mejord sus conocimientos
respecto a como fomentar la diversidad y la inclusién. Del mismo modo, en Lago Agrio el 92% de las personas
participantes mejord sus conocimientos respecto a la inclusién laboral de personas en movilidad humana en
Ecuador; el 96% mejord sus conocimientos respecto al marco legal y las politicas publicas relacionadas con la
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migracidn y el empleo; el 83% mejord sus conocimientos respecto a la interseccionalidad entre género, edad y
migracion; el 93% mejord sus conocimientos respecto a cémo prevenir actos de discriminacion de género vy el
90% mejord sus conocimientos respecto a como fomentar la diversidad y la inclusién

8. En cuanto a la cantidad de talleres dictados dentro del Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica, en
Ibarra, el taller dirigido a los Gobiernos Locales y Organizaciones de la Sociedad Civil se realizé en las fechas
lunes 16, martes 17 y miércoles 18 de octubre del 2023 en horario de 8:00 am a 13:00 pm. Mientras que el
taller al que asistieron las empresas del sector privado se realizé los dias jueves 19 y viernes 20 de octubre de
2023, en el horario de 8:00 a.m. a 14:00 p.m. En Lago Agrio, la formacion para Gobiernos Locales y
Organizaciones de la Sociedad Civil se desarrollé los dias lunes 23, martes 24 y miércoles 25 de octubre de 2023,
en el horario de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. Mientras que taller para las empresas del sector privado se implemento
en las fechas del jueves 26 y viernes 27 de octubre del 2023 en horario de 8:00 am a 14:00 pm. Es importante
mencionar que dentro de este periodo de tiempo se brindd un refrigerio por dia en el horario de 10:00 am a
10:30 am, con el propdsito de que los participantes logren mantenerse activos a lo largo del taller.

9. La Campafia de Comunicacion y Difusidon contra la Xenofobia y Estereotipos de Género logré sus objetivos
planteados, tanto en medios tradicionales ATL como en redes sociales. El objetivo de la intervencién fue
“fortalecer la cohesion social, visibilizar los efectos positivos de la migracion, la integracién y la buena
convivencia entre la poblacién en movilidad humana y miembros de la comunidad de acogida. Ademas de
prevenir la violencia, el acoso laboral y la explotacion sexual “ (Estudio Sur, 2024). Con las cufias radiales se
obtuvo un alcance promedio de 35,000 oyentes mientras que, en television se obtuvo un alcance promedio de
165,000 espectadores. Por otro lado, las exposiciones en territorio obtuvieron un promedio 765 visitantes en
Ibarra y 336 en Lago Agrio. Finalmente, con la ejecuciéon de la campafia de redes sociales se obtuvo 3,636,409
personas alcanzadas y 42,335 interacciones mediante Facebook e Instagram. El alcance de la campafia de
comunicacién, en cuento a audiencia, refleja que se ha logrado con éxito visibilizar e informar las tres tematicas
principales: prevencion y atencion de la violencia, xenofobia, acoso laboral y atencién de la explotacién sexual.

10. Respecto de los materiales de difusién locales para reducir la xenofobia y los estereotipos de género, la
estrategia de la campafia de Comunicacidn contra la Xenofobia tuvo como eje central la produccién de un
evento presencial a manera de exhibicidn, en un espacio publico de cada una de las ciudades objetivo. Para las
exhibiciones se fabricd una totalidad de 12 mddulos para exhibir 34 imdgenes con distintas tipologias. Se
realizaron 9 afiches con retratos en realidad aumentada y 16 paneles con infograficos presentando datos
estadisticos sobre la situacion que viven las personas en movilidad humana en el Ecuador, asi como entorno a
las tematicas especificas en esta campafia: xenofobia, acoso laboral y prevencion y atencion de la explotacién
sexual. Ademas, de 6 paneles presentando algunas citas de personajes histéricos que dedicaron sus vidas a la
defensa de los derechos humanos y 3 paneles explicativos con informacion general de la exhibicion.

11. La ejecucién de la campafia en redes sociales se realizd en 3 etapas, cada una de ellas inicié con una primera
publicacién que presentaba la tematica principal y que daba un contexto general de los contenidos que se
publicarian en las siguientes semanas. A través de infografias visibilizaron la dimensién de las problematicas
principales en las que se enfocd el contenido (violencia de género, acoso laboral y explotacion sexual). A través
de testimonios en formato video de historias de vida; cada una dividida en tres capsulas de video y otras
capsulas de video en las que invitaron a personas de distintos ambitos laborales, experiencias de vida,
conocimientos y necesidades a conversar sobre temas relacionados con las tematicas principales invitaron a la
audiencia a reflexionar sobre las tres tematicas principales. En total, se realizaron 62 publicaciones: 31 en
Facebook y 31 en Instagram.
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12. El Programa de Servicios de cuidado infantil cumplié con sus objetivos, puesto que se implementaron
espacios de cuidado para ambas localidades, que permitieron que 25 nifias y niflos recibieran la atencion
adecuada de cuidado, asi como espacios de reflexién y didlogo para las madres y padres de los centros de
cuidado, a fin fomentar nuevas formas de masculinidad y prevenir la violencia (ADRA, 2024).

13. El Programa de Acceso a Informacidn sobre Regularizacién Migratoria cumplié con su objetivo base. Esta
intervencion logrd beneficiar a personas en movilidad humana para que tengan un mayor acceso a informacion
sobre trdmites de visas y requisitos de regularizacion en el pais, como instrumento para promover su inclusion
social y econdmica y reducir su vulnerabilidad. En este sentido, el programa alcanzé a informar sobre los temas
en cuestion a 159 personas en ambas localidades (MMPTF, 2024).

Hallazgo 3: Las intervenciones cumplieron con sus objetivos como percepcidn de los beneficiarios.

14. Las capacitaciones impartidas como parte de la intervencién de Medios de Vida Digitales han facilitado la
optimizacién de la gestidn de emprendimientos, promoviendo su promocidn y difusidn. Los participantes
expresan un alto grado de satisfaccién con la calidad de las interacciones en los talleres, lo que refleja
comodidad y confianza en su proceso formativo. Manifiestan un interés en continuar su desarrollo formativo,
especialmente en dreas como el marketing digital, la creacién de contenido y el manejo avanzado de
herramientas como Excel. Ademas, resaltan que la entrega de tablets ha sido especialmente beneficiosa para
la difusidn de sus negocios en redes sociales y para una mejor gestion de sus finanzas*2. Los testimonios de los
grupos focales destacan como estas herramientas han fortalecido sus negocios, permitiéndoles una
organizacion mas eficiente y una mayor visibilidad en linea y redes sociales®®.

15. Los talleres ofrecidos en el Programa de Educacién Financiera son efectivos para mejorar la gestion de
negocios de los usuarios. Los conocimientos adquiridos han contribuido significativamente a la estabilidad y el
crecimiento sostenido de sus emprendimientos, lo que se refleja en un aumento notable en las ventas y una
mayor estabilidad financiera. Los testimonios de los participantes respaldan esta afirmacién, destacando cémo
los talleres les han proporcionado herramientas practicas para entender y gestionar sus costos, inventario y
punto de equilibrio, lo que ha generado un cambio significativo en su perspectiva y conciencia sobre la
importancia de la educacion financiera®.

16. El Proceso de Articulacidon financiera impulsé de manera significativa los emprendimientos individuales de
los participantes. Se destaca el valor de las herramientas de educacidn financiera, identificadas como recursos
de maxima utilidad para aumentar los ingresos y mejorar la gestion financiera de los negocios de los
participantes. Lo que les ha proporcionado conocimientos practicos y habilidades necesarias para optimizar la
administracion de recursos, gestionar eficientemente los gastos y tomar decisiones financieras fundamentadas.
Ademas, se observa que el programa ha tenido un impacto positivo en la capacidad emprendedora de los
participantes, al facilitarles el acceso a recursos financieros y promover la adopcién de practicas empresariales
solidas. Como resultado, se ha fortalecido la resiliencia econdémica de los beneficiarios, permitiéndoles
enfrentar de manera mas efectiva los desafios y aprovechar las oportunidades en el mercado laboral y
empresarial.

2 participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
1 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
1 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
5 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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17. La entrega del Capital Semilla ha significado para los beneficiarios un aumento de la productividad y las
ventas en sus emprendimientos. Se destaca como gracias al capital recibido han mejorado tanto la produccién
como las ventas'®. Este impacto tangible se debe a los recursos adicionales proporcionados para la expansiony
mejora de las operaciones, incluido el acceso a financiamiento inicial, la inversion en equipo y tecnologia
mejorados, asi como la diversificaciéon de productos o servicios. Ademas, el acompafiamiento empresarial y
técnico ofrecidos por el programa fortalecié las capacidades de gestién y desarrollo empresarial de los
beneficiarios.

18. Durante la Campafia de Informacidn sobre Regularizacién en el pais, muchos migrantes han accedido
efectivamente a informacidn relevante sobre el proceso de regularizaciéon en Ecuador a través de diversos
canales. Los canales constituyen redes sociales, amigos, familiares y organizaciones que brindan detalles sobre
los procedimientos de regularizacién. Los propios migrantes desempefian un papel clave al difundir
voluntariamente informacién sobre el proceso a sus familiares y conocidos e incluso a través de diferentes
organizaciones?’. Esta colaboracidon voluntaria contribuye a garantizar que la mayor cantidad de personas
tengan conocimiento y se beneficien del proceso de regularizacién. Asimismo, el Consejo Noruego para
Refugiados (NRC) ha sido una fuente crucial de orientacion y apoyo al proporcionar informacién claray accesible
sobre los tramites y requisitos para la regularizacién en el pais.

19. El Programa de Acceso a Informacion sobre Regularizacién Migratoria ha logrado satisfacer necesidades en
temas de visado y regularizacion. Del total de personas que recibieron la intervencidn, alrededor del 20% (31
personas de la poblacién en movilidad humana) informaron que se encuentran satisfechas con la intervencién
en el marco de la informacién brindada (MMPTF, 2024).

Hallazgo 4: Las intervenciones cumplieron con sus resultados esperados como expectativa de los beneficiarios.

20. En general, las intervenciones entregadas aportaron al cumplimiento de los resultados esperados. En ambos
territorios, el porcentaje de personas con un alto nivel de acuerdo sobre que las intervenciones recibidas
cumplieron con el resultado esperado es elevado. En Imbabura, el 81% de quienes recibieron la capacitacion
de Medios de Vida Digitales estan totalmente de acuerdo con esta afirmacion, de la misma manera que casi la
totalidad de quienes recibieron Dispositivos Electrénicos (98%), el 78% de los que recibieron Educaciéon
Financiera, y del 66% de los que recibieron Articulacién Financiera.

Ilustracion 17: Nivel de acuerdo sobre el cumplimiento del resultado esperado por programa/intervencion, Imbabura

Medios de Vida Digitales IS 81,4%
Dispositivos Electrénicos 1,7% 98,3%
Educacion Financiera 2SN 78,2%
Articulacién Financiera 10,2% 8,5% INNIS3%Nmn 66,1%

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.

16 participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
7 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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21. En Sucumbios, el 82% de quienes recibieron la capacitaciéon de Medios de Vida Digitales estan totalmente
de acuerdo con que la intervencién ha cumplido con el resultado esperado, de la misma manera que la totalidad
de los que recibieron los Dispositivos Electronicos, el 80% de los que recibieron Educacién Financiera y el 63%
gue los que recibieron la intervencion Articulacién Financiera.

Ilustracion 18: Nivel de acuerdo sobre el cumplimiento del resultado esperado por programa/intervencion, Sucumbios

Medios de Vida Digitales IO 82,1%
Dispositivos Electronicos 100,0%
Educacion Financiera  [1iSais)sv 80,0%
Articulacion Financiera  [110,2% 01, 2SN 62,7%

Hl m2 m3 m4 m5

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.

Hallazgo 5: Las intervenciones contribuyeron con la integracidn socioecondmica de las personas vy
organizaciones beneficiarias.

22. Las personas beneficiarias han fortalecido e integrado lazos de confraternidad y empatia con otras personas
participantes. Para las personas beneficiarias, las capacitaciones, ademas de brindarles conocimiento técnico,
permitieron el fortalecimiento e integracién, colaboracién y empatia con otros participantes,
fundamentalmente a través de los trabajos cooperativos en grupo. Particularmente, las personas de la
comunidad de acogida (ecuatorianos) sefialan que, como resultado de la interaccién interpersonal, su
percepcion sobre las personas extranjeras ha mejorado.

23. A través de los espacios de capacitacidn se pudo notar la interaccién de las personas de la comunidad de
acogida con las personas de situacidon de movilidad humana, en cuanto a que a referirse al otro no utilizaban
términos como el “ecuatoriano” o “venezolano” sino que se llamaban “compafieros” entre ellos.
Evidentemente, ya no se ve al extranjero como alguien externo que viene de fuera sino como un a un par. Por
otro lado, al realizar el levantamiento de testimonios se pudo notar que los funcionarios de los gobiernos locales
entienden el fendmeno de la movilidad humana y dejan de referirse a este como un problema sino mas bien
como una oportunidad. Se puede evidenciar también esta integracion efectiva porque a partir de la campafia
de comunicacién y de la publicacion en redes sociales o de exposiciones en territorio donde también se
levantaron testimonios, estos demuestran que las personas estan sensibilizadas y entienden el fendmeno
migratorio desde otro punto de vista.

24. Se identifica que las intervenciones contribuyeron con la integracién socioeconémica. En ambos territorios,
se evidencia que, para la mayoria de las personas beneficiarias encuestadas, las intervenciones han contribuido
en gran medida con la integracion socioecondmica. En Imbabura, respecto a quienes recibieron la capacitacion
de Medios de Vida Digitales, la mayoria (76,3%) indica que se encuentra totalmente de acuerdo con la
afirmacidn, el 97% de quienes recibieron Dispositivos Electrénicos, para el 71% de los que recibieron Educacién
Financiera, y para el 78% de los que recibieron Articulacién Financiera.
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Ilustracion 19: Nivel de acuerdo sobre la contribucion del programa/intervencion con la integracion socioeconémica de los beneficiarios,
Imbabura

Medios de Vida Digitales 2SI 76,3%
Dispositivos Electrénicos 1,7% 96,6%
Educacién Financiera 12,6%  5,7% IN10/3%0 71,3%
Articulacidon Financiera 11,9% 8,5% 1% 78,0%

Hl m2 m3 m4 w5

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacién Intermedia.

25. En Sucumbios, esta afirmacidon se mantiene para el 79% de los que recibieron la capacitacion de Medios de
Vida Digitales, para el 97% de los que recibieron Dispositivos Electrdnicos, para el 81% de los que recibieron el
programa de Educacidon Financiera, y para el 76% de los que formaron parte del Proceso de Articulacién
Financiera.

Ilustracion 20: Nivel de acuerdo sobre la contribucion del programa/intervencion con la integracion socioeconémica de los beneficiarios,
Sucumbios

Medios de Vida Digitales NG 78,6%
Dispositivos Electronicos BlE% 96,6%
Educacidén Financiera 17,5% 1,3% 81,3%
Articulacion Financiera 13,6%  NI0R2%m 76,3%

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacién Intermedia.

Hallazgo 6: Las intervenciones lograron sus metas proyectadas de participacion de beneficiarios/as potenciales.

26. La intervencion de Medios de Vida Digitales superé la cantidad planificada de participantes en un 2,5%, y la
entrega de Dispositivos Electrénicos se efectud para un 105% mas de beneficiarios. La intervencion de Medios
de Vida Digitales planificé contar con 200 personas beneficiarias en ambas localidades, mas finalmente contd
con 205 personas (aumento de 2,5%); mientras que la entrega de Dispositivos Electronicos, prevista para 100
personas, se llevd a cabo para los 205 participantes (aumento del 105%) (MMPTF, 2023; PNUD, 2023).

27. El Programa de Educacién Financiera atendid a un 109,5% de participantes mas respecto de su planificacion
inicial, al igual que el Proceso de Articulacién Financiera para un 50% mas de personas. El Programa de
Educacion Financiera, habia sido planificado para 200 participantes, termind concretandose con 419 personas
beneficiarias (aumento del 109,5%); de igual forma sucedid con el Proceso de Articulacidén Financiera, que
inicialmente planificé contar con 200 beneficiarios, pero terminé ayudando a 210 personas (aumento del 50%)
(MMPTF, 2023; PNUD, 2023).

28. Las intervenciones de Medios de Vida y Capital Semilla incrementaron su nimero de participantes en un
26% y 140%, respectivamente. La primera intervencién excedio lo inicialmente planificado de 200 personas al
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recibir en efecto a 252 personas (aumento del 26%). Asimismo, el Capital Semilla traspasé de igual forma su
prevision de 50 personas a 120 en Ultima instancia (aumento del 140%) (Estudio Sur, 2024; COOPI, 2023).

29. El Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética superd su meta proyectada para ambas localidades
con un 31,3% mas de organizaciones beneficiarias. La intervencién traspasé su objetivo inicial de atender a 2
gobiernos locales, 15 organizaciones de la sociedad civil y 15 empresas privadas (32 organizaciones), al incluir
finalmente a 3 GAD, 21 organizaciones de la sociedad civil y 18 empresas privadas (42 organizaciones) (PNUD,
2023).

30. La Campafia de Comunicacidon y Difusidn contra la Xenofobia y Estereotipos de Género logré con éxito el
alcance en redes sociales e incluso se superé en 99.2% aproximadamente. Segln Reporte Anual del Proyecto
(2023) se habia planificado un alcance de 30,000 personas; esta meta no era coherente con las audiencias que
se suele tener en redes sociales. Finalmente, la campafia en redes sociales traspasd su objetivo obteniendo
3,636,409 personas alcanzadas, lo cual representa un aumento del 99.2% frente a la audiencia esperada.

31. El Programa de Servicio de Cuidado Infantil superd en 30% su meta establecida de participacidon de madres,
padres y cuidadores, asi como en 112.5% su meta de profesionales participantes. Para ambas localidades en
conjunto, la planificacién de participantes potenciales se dividié en madres, padres y cuidadores (con 50
beneficiarios) y profesionales (con 40 personas), la cual se superd al contar en la intervencion con 65 padres,
madres y cuidadoras (aumento del 30%) y con 85 profesionales (aumento del 112.5%) que recibieron su
reconocimiento suscrito por los representantes de las agencias coordinadoras lideres (ADRA, 2024).

32. El Programa de Acceso a Informacidn sobre Regularizacion Migratoria logré alcanzar parcialmente su meta
proyectada de participacidn. Para esta intervencion, se tenia planificada, aproximadamente, la participacion de
200 personas por localidad, esto es, en conjunto, un total de 400 personas de la poblacién en movilidad
humana. No obstante, se alcanzd Unicamente 159 personas (58 de Ibarra y 101 de Lago Agrio), lo que
representa un logro del 39.8% de participacion efectiva respecto de la cantidad proyectada (MMPTF, 2024).

Pregunta de evaluacion
EFICACIA PE1.2 éFueron los riesgos y contingencias que enfrento el proyecto, monitoreados y gestionados
apropiada y oportunamente?
El grado en el que la intervencién ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los resultados
diferenciados entre grupos.

Hallazgos:

H7. Se identificaron riesgos en la implementacion de las intervenciones que gradualmente fueron gestionados.

H8. Se establecieron estrategias de contactabilidad para las personas que recibieron beneficios después de la
intervencion.

H9. El acoplamiento al proceso de reporteria presentd desafios al inicio para algunas agencias.

H10. El Plan de Gestion de Riesgos ayudd a mitigar posibles problemas durante el desarrollo del proyecto.

Hallazgo 7: Se identificaron riesgos en la implementacion de las intervenciones que gradualmente fueron
gestionados.

33. Se identificaron riesgos en la implementacidn de las intervenciones respecto de informacidn de contacto,
situacional y de preferencia de los beneficiarios. Segin el Informe Anual del MMPTF (2023), hubo ajustes y
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adaptaciones que tuvieron que llevarse a cabo a lo largo del proceso de ejecucién del proyecto,
predominantemente en la imparticion de los talleres. La informacion con la que se contaba inicialmente estaba
desactualizada, lo que llevé a la necesidad de restablecer la confianza con los socios y actualizar los datos de
contacto. Ademas, dado que la comunicacion inicial a las personas beneficiarias a través de correos electronicos
y mensajes de texto resulté ineficaz, se adoptd un enfoque de comunicacién personalizado a través de llamadas
directas. Por otro lado, la disponibilidad de las personas beneficiarias para participar en los talleres se vio
obstaculizada por diversos factores, como la ubicacién geogréfica, las ocupaciones y el clima, lo que condujo a
la realizacion de encuestas para identificar el momento éptimo para su participacién. Asimismo, se identificaron
temas clave durante los talleres que se incorporaron en clases que combinan teoria y practica, lo que revitalizo
el interés de los beneficiarios y mejord su participacion en la dindmica del proyecto.

34. Durante el proceso de evaluacidn y seguimiento, se detectaron limitaciones relacionadas con la asistencia
y alimentacién. A fin de evitar una mayor inasistencia a las capacitaciones (o una mayor desercidn), se establecié
una flexibilizacién de horarios. En cuanto a los refrigerios, se presentaron ocasionalmente desafios en la gestién
de la cantidad de alimentos necesarios, lo cual se abordé a medida que surgian, garantizando que se ajustaran
los refrigerios de manera adecuada para satisfacer las necesidades de las personas participantes.

35. La coordinacién entre agencias respecto de las necesidades cambiantes de la poblacidn en situacién de
movilidad humana representd un desafio permanente. Estos desafios se abordaron mediante la flexibilidad en
la ejecucion del proyecto, extensién del tiempo de reuniones, la comunicacidn constante entre las agencias y
la busqueda de soluciones colaborativas. También se realizaron ajustes en el proyecto en funcion de la
retroalimentacion y las lecciones aprendidas.

Hallazgo 8: Se establecieron estrategias de contactabilidad para las personas que recibieron beneficios después
de la intervencion.

36. Hay estrategias para mantener contacto con las personas beneficiarias tras la intervencién. Para abordar el
desafio de la no contactabilidad, se han implementado diversas estrategias que buscan garantizar una
comunicacién continua y efectiva a pesar de las dificultades logisticas. Estas incluyen el mantenimiento de una
base de datos actualizada que contiene nimeros de teléfono y datos de contacto alternativos (siempre que sea
posible); ademas de la direccién de correo electrénico o nombre de usuario de Facebook. Esto no se habia
considerado durante el disefio del proyecto, pero se han incorporado para mejorar la comunicacién vy el
seguimiento de las personas beneficiarias.

Hallazgo 9: El acoplamiento al proceso de reporteria presenté desafios al inicio para algunas agencias.

37. El acoplar al proceso de reporteria fue un reto. Se evidencia que uno de los desafios del proyecto
interagencial fue el proceso de reporteria y el ajuste en la parte técnica y programatica; sin embargo, este reto
ha sido afrontado sobre la marcha del proceso de implementacién por las agencias coordinadoras. Si bien la
Caja de Herramientas estandarizada®® facilité el proceso de reporteria en general, hubo dificultades en este
campo. Particularmente, se detallé que algunas agencias, a excepcién de OIM, no podrian haber contado con
un area exclusiva de monitoreo y evaluacién para gestionar y coordinar con celeridad aspectos de reporteria
del proyecto interagencial, lo cual no permitia, en un principio, la fluidez del proceso. No obstante, las agencias
se adaptaron a los lineamientos de reporteria acordados.

18 La Caja de Herramientas constituye un formato nominal de trabajo para la estandarizacion de reportes.
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38. La gestion documental y la planificacién son aspectos criticos en cualquier proyecto. Se han identificado
lecciones sobre cémo mejorar la gestion documental y la planificacién en proyectos interagencial. La
coordinacién y el seguimiento regular son fundamentales. Se identifica que se estan evaluando cambios en la
frecuencia de estos ejercicios para mejorar la coordinacion y el monitoreo en futuros proyectos.

Hallazgo 10: El Plan de Gestién de Riesgos ayudd a mitigar posibles problemas durante el desarrollo del
proyecto.

39. Se contd con un Plan de Gestidn de Riesgos'® en el que se especificé medidas de mitigacién para posibles
riesgos y evitar complicaciones durante el desarrollo del proyecto. Se consideraron riesgos como que los
programas de emprendimiento no garanticen el acceso a oportunidades de medios de vida sostenibles, para
hacer frente a este riesgo, se definid aportar una importante cantidad de dinero en capital semilla, para
garantizar un éxito duradero del emprendedor, adaptando la iniciativa empresarial a su contexto individual.
Otro riesgo considerado fue que la campafia de comunicacién no logra llegar al publico objetivo. Para hacer
frente a este se utilizaron diversos canales de difusion para que la informacién llegué a todos los grupos de
edad. Empezando por la campafia en redes sociales que generalmente llega a la poblacién mas joven y que
cuenta con el dispositivo electrénico para internet. En segundo lugar, a través de radio y television se pudo
llegar a aquella poblacién que no tiene acceso a redes sociales y finalmente las exhibiciones en territorio
disponibles para la poblacién que dificilmente tiene acceso a internet o no cuenta con una radio o Tv. Utilizando
diversos canales se pudo obtener un alcance mayor y abarcar diferentes tipos de espectadores y oyentes.

Pregunta de evaluacion
EFICACIA PE1.3 ¢En qué grado se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucion del
proyecto?
El grado en el que la intervencidon ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los resultados
diferenciados entre grupos.

Hallazgos:
H11. En las intervenciones sobre el fortalecimiento de las cajas de ahorro y acceso a lineas de crédito, se han integrado
los ejes transversales de los derechos humanos.

H12. Se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucién del proyecto.

Hallazgo 11: En las intervenciones sobre el fortalecimiento de las cajas de ahorro y acceso a lineas de crédito,
se han integrado los ejes transversales de los derechos humanos.

40. En el Informe Anual/Final del MMPTF, se indica que a lo largo de esta intervencién se han integrado los ejes
transversales de los derechos humanos, tales como la igualdad, la no discriminacion, la inclusién para poder
trabajar en conjunto con las personas en movilidad humana vy las del pais de acogida, y el género. Ademas, se
indica que esta perspectiva se refleja en el hecho de que, en el proyecto, la mayor parte de las participantes y
directivos de las cajas de ahorro son mujeres.

9 Ver Tabla “Plan de Gestion de Riesgos”, en Anexos.
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Hallazgo 12: Se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucién del proyecto.

41. Se utilizaron varios criterios de elegibilidad para beneficiarios que toman en cuenta el enfoque de género,
edad, discapacidad y vulnerabilidad. En el enfoque de género se establece un criterio de seleccidon que garantiza
la igual participacion de mujeres y hombres en las intervenciones, asegurando la inclusién de ambos géneros
en las actividades propuestas. Ademas, se considera la edad como un criterio de elegibilidad, asegurando la
participacidn equitativa de diferentes grupos etarios en las actividades del proyecto. Se menciona la inclusién
de jovenes y adultos en las acciones propuestas, con el objetivo de brindar oportunidades a diversas
generaciones. Se toma en cuenta la discapacidad como un criterio de elegibilidad para beneficiarios,
garantizando la inclusién de personas con discapacidad en las actividades y programas desarrollados. Por
Ultimo, se considera la vulnerabilidad como un criterio importante en la seleccién de beneficiarios, priorizando
a aquellos grupos en situaciéon de mayor vulnerabilidad, como migrantes, retornados y miembros de
comunidades de acogida en condiciones precarias. Estos criterios de elegibilidad que toman en cuenta el
enfoque de género, edad, discapacidad y vulnerabilidad reflejan el compromiso del proyecto con la equidad, la
inclusion y la atencién a las necesidades especificas de diversos grupos de la poblacién en movilidad humana
en Ecuador. La consideracion de estos criterios contribuye a garantizar una intervencién integral y sensible a la
diversidad de contextos y realidades de los beneficiarios.

42. Diversos recursos y lineamientos que abordan el enfoque de género, derechos, edad, discapacidad y
vulnerabilidad fueron utilizados en el proyecto. EIl Manual de Operaciones de Migracién proporciona
lineamientos y directrices que abordan el enfoque de género, enfoque de derechos, edad, discapacidad y
vulnerabilidad en las operaciones de migracién. Ofrece orientacion sobre cémo integrar estos enfoques en las
actividades del proyecto. Ademas, el Programa de Acceso a Informacion sobre Visas y Regularizacion incluye
lineamientos especificos relacionados con el enfoque de género, edad, discapacidad y vulnerabilidad para
facilitar el acceso a informacion sobre visados y regularizacién. Estos lineamientos buscan garantizar la equidad
y la inclusion en la difusion de informacion y en la atencién a diferentes grupos. Por ultimo, las alianzas con
Organizaciones de la Sociedad Civil como la colaboracién con organizaciones de la sociedad civil, como las
organizaciones de migrantesy retornados, para identificar beneficiarios y recopilar informacién relevante. Estos
recursos y lineamientos demuestran el compromiso del proyecto con la equidad, la inclusion y la atencién a las
necesidades especificas de diversos grupos, como parte de su enfoque integral en temas de género, derechos,
edad, discapacidad y vulnerabilidad en el contexto de la movilidad humana en Ecuador.

Pregunta de evaluacion
EFICACIA PE1.4 ¢En qué medida el proyecto facilito la participacion inclusiva y diferencial en sus procesos por

parte de las personas e instituciones beneficiarias?
El grado en el que la intervencién ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los resultados
diferenciados entre grupos.

Hallazgos:

H13. El proceso de implementacién de las intervenciones se llevd a cabo de manera participativa, colaborativa e
inclusiva.

H14. Las intervenciones contaron con personas beneficiarias de género diverso, nacionalidad distinta y multiples
edades.
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Hallazgo 13: El proceso de implementacién de las intervenciones se llevd a cabo de manera participativa,
colaborativa e inclusiva.

43. las intervenciones de capacitacion de Medios de Vida Digitales y Educacidon Financiera implicaron una
amplia participaciéon. Considerando las capacitaciones de Medios de vida digitales (con la entrega de
Dispositivos electrénicos) y Educacién Financiera (mas el proceso de Articulacién financiera), el disefio
participativo para las asistencias provino de lineamientos de inclusién de beneficiarios potenciales por parte del
PNUD. El proceso de implementacion fue colaborativo y participativo. Los participantes de las intervenciones
sefialan que las sesiones eran participativas e interactivas. Al principio de las capacitaciones se les preguntaba
sobre sus emprendimientos, a modo de diagndstico; y a partir de ahi comenzaba la parte formativa. Asimismo,
se les asignaban tareas para realizar en casa, para lo que algunos compafieros de clase se reunian en un hogar
especifico; y llevaban a cabo practicas en clases, en las que, con la participacién de una persona, las demas
también se animaban a participar. Adicionalmente, se les proporcionaba una hora extra de clase para reforzar
los conceptos, y se les brindaba seguimiento telefdnico.

44, Se han implementado diversas estrategias, tales como la organizacion de espacios de didlogo y consulta
donde se fomenta la participacién activa de todos los actores involucrados, garantizando asi que las voces de
todos sean escuchadas. Ademads, se han establecido mecanismos de retroalimentacion continua que permiten
a las personas beneficiarias expresar sus opiniones, preocupaciones y sugerencias en relacion con el desarrollo
e implementacion del proyecto. Asimismo, se han adoptado medidas especificas para asegurar la inclusion de
grupos histéricamente marginados o excluidos, como personas con discapacidad, movilidad humana, mujeres,
madres solteras, etc. Esto ha implicado la implementacién de acciones afirmativas para garantizar su plena
participacién en todas las etapas del proyecto, asi como la adaptacién de los procesos y materiales de
comunicacién para hacerlos accesibles y culturalmente relevantes para estos grupos. Se destaca que los
organizadores han demostrado disposicion para abordar cualquier inquietud o pregunta que pudieran tener las
participantes, fomentando una cultura de escucha activa y atencién a las necesidades individuales®.

45. La incorporaciéon de espacios para nifios durante las capacitaciones ha contribuido a la participacién activa
de las madres?! en las diferentes actividades, aunque también existen preocupaciones sobre la perturbacién
gue puede causar su presencia en las clases. Se recomienda que las clases se realicen en un lugar separado del
cuidado de los nifios para garantizar un ambiente de aprendizaje adecuado para todos los participantes?2.

46. Adicionalmente, el proyecto ha promovido activamente la colaboracién y el trabajo en red entre diferentes
instituciones y organizaciones locales, fortaleciendo asi la capacidad de la comunidad para abordar de manera
colectiva los desafios y aprovechar las oportunidades de desarrollo. Esta aproximacién participativa y
colaborativa ha contribuido a crear un sentido de pertenencia y empoderamiento entre las personas
beneficiarias, quienes se sienten parte integral del proceso de transformacién social y econdmica que impulsa
el proyecto. Finalmente, se destaca que los organizadores han demostrado disposicion para abordar cualquier
inquietud o pregunta que pudieran tener las participantes, fomentando una cultura de escucha activa y
atencién a las necesidades individuales. Esto se ha llevado a cabo a través de dindmicas grupales que han
permitido a cada participante compartir sus experiencias y aprender de las vivencias de sus compafieros. Por
otra parte, se resaltan los comentarios positivos acerca del material de estudio proporcionado a las

20 participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
21 participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
22 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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participantes, el cual ha sido descrito como diddctico, comprensible y dindmico, facilitando asi la comprensién
de los diversos contenidos abordados en las capacitaciones.

47. El Programa de Educacién Financiera ha fomentado la inclusidon y la participacidn de personas en los
procesos del proyecto, adoptando un enfoque inclusivo que valora la diversidad de perspectivas y experiencias
en la comunidad de movilidad humana. Se han implementado diversas estrategias, como la organizacion de
espacios de didlogo y consulta, asegurando la representacion de todas las voces. Ademads, se han tomado
medidas especificas para incluir a grupos historicamente marginados, como personas con discapacidad vy
mujeres, adaptando los procesos y materiales de comunicacién para su accesibilidad. Esta aproximacién ha
generado un ambiente de igualdad y equidad en el proyecto, donde se reconoce la importancia de la integracién
y el acceso equitativo a las oportunidades.

48. El Programa de Articulacién Financiera ha priorizado la facilitaciéon de una participacién inclusiva y
diferenciada de las personas e instituciones beneficiarias en sus procesos. Adoptando un enfoque inclusivo, se
reconoce la diversidad de perspectivas, experiencias y necesidades en la comunidad objetivo. A través de la
organizacion de espacios de didlogo y consulta, se promueve la participacion activa de todos los actores
involucrados, garantizando que sus opiniones sean consideradas. Se han implementado medidas especificas
para asegurar la inclusién de grupos histéricamente marginados, como personas con discapacidad y mujeres,
mediante acciones afirmativas y la adaptacién de procesos y materiales de comunicacion. La colaboracion vy el
trabajo en red entre los participantes y la organizacién han fortalecido la capacidad de la comunidad para
abordar colectivamente desafios y aprovechar oportunidades de desarrollo.

49. El programa de medios de vida con capital semilla ha enfatizado la inclusién y la equidad en el acceso y
distribucion de este recurso. Se ha valorado positivamente la transparencia y equidad percibidas durante el
proceso, lo que ha fortalecido la confianza en las instituciones involucradas. Sin embargo, algunas beneficiarias
expresaron que su dedicacién en las capacitaciones no se ha traducido en beneficios tangibles, generando una
sensacion de pérdida de recursos y oportunidades laborales y domésticas?.

50. El Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica utilizé una metodologia participativa para la ejecucién
del proyecto. La prioridad de esta metodologia es brindar informacion a través de dindmicas, herramientas
visuales, sociodramas, entre otros, lo que permite trabajar de forma conjunta con el objetivo de resolver un
problema o bien, con el fin de conocer percepciones diversas que un grupo tiene acerca de determinado tema
(PNUD, 2023). Este enfoque permitié que los integrantes de la capacitacion se apropien del tema, compartan
informacién y trabajen en aspectos de interés comun.

51. Los beneficiarios del Programa de Reclutamiento han resaltado que las capacitaciones y talleres
implementados se han centrado en los derechos y la inclusién, dirigidos por profesionales debidamente
capacitados, quienes han guiado las sesiones con un lenguaje respetuoso y comprensivo hacia los participantes.
Se ha hecho énfasis en crear un ambiente de armonia y reflexidn, sensibilizando a los participantes sobre el
bienestar de las personas en situaciéon de movilidad humana. Esta atmdsfera ha propiciado una interaccién mas
profunda y significativa entre los participantes, facilitando el intercambio de experiencias y perspectivas, asi
como la construccién de relaciones sélidas y de confianza entre los actores involucrados. La sensibilizacion hacia
las necesidades y desafios de las personas en situacién de movilidad humana ha sido fundamental en estas
actividades, contribuyendo a crear una mayor conciencia sobre la importancia de promover la inclusion y la
igualdad de oportunidades en diversos dmbitos de la sociedad.

2 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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52. El Programa de Acceso a la Informacidon sobre Regularizacion ha garantizado un acceso inclusivo a
informacion crucial sobre el proceso de regularizacion para migrantes en Ecuador, gracias a la colaboracion de
diversas organizaciones y plataformas. Esta accesibilidad ha sido fundamental para promover la inclusion,
asegurando que ningun individuo se vea excluido por factores discriminatorios. La informacién sobre el proceso
de regularizacion ha sido difundida de manera amplia y diversificada, a través del programa “Decide y Reside”,
en el que se proporciond informacion de regularizacion migratoria, abordando consultas o cuestiones sobre
tiempo de aceptacion o rechazo de visas, procesos con visas ya caducadas, procesos con documentos de origen
gue son de dificil obtencidn, pasaportes no vigentes, entre otras (Manthra, 2024).

Hallazgo 14: Las intervenciones contaron con personas beneficiarias de género diverso, nacionalidad distinta y
multiples edades.

53. El programa de Medios de Vida Digitales, y la entrega de Dispositivos Electrénicos, conté en mayoria con
personas del género femenino, en movilidad humana y en edad joven. En conjunto para ambas localidades, la
intervencion de Medios de Vida Digitales contd con 182 personas (89%) del género femenino y 23 (11%) del
género masculino. Ademads, 166 personas (81%) pertenecieron a la poblaciéon en movilidad humana, mientras
que 39 (19%) a la comunidad de acogida. Los participantes jovenes?* fueron 123 (60%) y los adultos?® 82 (40%).
La entrega de Dispositivos electrénicos tuvo las mismas caracteristicas, puesto que los acreedores del
dispositivo fueron las mismas personas que culminaron con éxito el programa en cuestion.

54. En relacion con las consideraciones de género y derechos en las capacitaciones de medios de vida digitales,
las usuarias han resaltado la observancia de un trato equitativo y respetuoso hacia todas las personas
participantes en las diversas sesiones de capacitaciéon. Se ha destacado la igualdad de trato entre personas de
distintas nacionalidades?®, asi como la accesibilidad para personas con discapacidad en cuanto a adaptaciones
como rampas para personas en sillas de ruedas?’. Ademas, se ha enfatizado la creacién de un ambiente propicio
para el intercambio de conocimientos, caracterizado por la amabilidad, el respeto mutuo y la interaccion
constructiva entre instructores y participantes, permitiendo aprovechar al maximo las oportunidades de
aprendizaje en un entorno confortable y seguro.

55. El programa de Educacidon Financiera beneficid en mayor parte a personas del género femenino, en
movilidad humana y en edad joven. Este programa contd con 352 personas (84%) del género femenino y 67
(16%) del género masculino. Ademds, 331 personas (79%) pertenecieron a la poblacién en movilidad humana,
mientras que 88 (21%) a la comunidad de acogida. Los participantes jovenes fueron 256 (61%) y los adultos 163
(39%). Por su parte, el proceso de Articulacidn Financiera siguié un patrdn similar. Esta intervencion conté con
172 personas (82%) del género femenino y 38 (18%) del género masculino. Ademas, 147 personas (70%)
pertenecieron a la poblacion en movilidad humana, mientras que 63 (30%) a la comunidad de acogida. Los
participantes jovenes fueron 128 (61%) y los adultos 82 (39%).

56. Durante las sesiones de capacitacion, se ha prestado especial atencidn a las consideraciones de género y
derechos, asegurando un trato equitativo y respetuoso hacia todos los participantes. No se han registrado
incidentes de discriminacion?®, promoviendo la inclusion de todos los participantes sin barreras de acceso a la
informacion. Ademas, de facilidades y adaptaciones para aquellas personas con alguna discapacidad como la

2 Se refiere a las personas de entre 18 a 35 afios.

2 Se refiere a las personas mayores de 35 afios.

26 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
27 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.

28 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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implementacion de parlantes para los que tienen problemas de audicién®. Se ha enfatizado la creaciéon de un
entorno propicio para el intercambio de conocimientos, motivando a las usuarias a mantener un compromiso
activo a lo largo del proceso de aprendizaje. Ademas, los organizadores han demostrado disposicion para
abordar inquietudes y preguntas®’, promoviendo una cultura de escucha activa y atencién a las necesidades
individuales. El material de estudio proporcionado ha sido elogiado por su caracter didactico y comprensible,
contribuyendo a garantizar un acceso equitativo al aprendizaje.

57. El programa de Medios de Vida tuvo como participantes casi en su totalidad a personas del género
femenino, en movilidad humana y en edad joven. En Imbabura 119 beneficiarias son del género femenino, 2
lgbtig+ y 1 persona del género masculino, en cuanto a grupos de edad, 26 beneficiarios tienen entre 18 y 26
afios, 97 tienen entre 27 y 65 afios, y una persona es mayor a 65 afios. Ademas, la mayor cantidad de
participantes tenian nacionalidad venezolana (99) seguidos por la nacionalidad ecuatoriana (13) y colombiana
(12). Asi mismo, 110 personas se autoidentificaron como mestizas, 10 afrodescendientes, 3 indigenas. En Lago
Agrio, el total de beneficiarias (127) pertenecen al género femenino y en cuanto a grupos de edad 24
beneficiarias tienen entre 18 y 26 afios mientras que 103 tienen entre 27 y 65 afios. Ademas, la mayor cantidad
de participantes tenian de nacionalidad venezolana (87) seguidos por la nacionalidad colombiana (33) y
ecuatoriana (7). De estas personas, 111 se autoidentificaron como mestizas, 13 afrodescendientes, 1 indigena
y 1 blanca.

58. El programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética conté mayoritariamente con representantes mujeres
y de la comunidad de acogida. El Programa de Reclutamientoy Empleabilidad Etica desarrollé contenidos sobre
el reclutamiento y empleabilidad éticos y sensibles al género de personas en situacién de movilidad humanay
fue dirigido a gobiernos locales, organizaciones de la sociedad civil y sector privado en las localidades de Ibarra
y Lago Agrio. El perfil de los beneficiarios directos del programa es diverso y atiende a lineamientos de igualdad
de género, edad, discapacidad y cuestiones de vulnerabilidad. En este sentido, la cantidad de beneficiarios se
puede desagregar en cuanto a sexo, nacionalidad, edad y discapacidad. En Ibarra los beneficiarios fueron 17
mujeres y 15 hombres, en cuanto a nacionalidad, 30 ecuatorianos y 2 venezolanos, 22 beneficiarios de entre
19 y 49 afios y 10 de 50 afios o mas. Mientras que, en Lago Agrio, fueron 23 mujeres y 13 hombres, por
nacionalidad fueron 35 ecuatorianos y 1 colombiano, por grupo de edad tenemos 29 beneficiarios entre 19 y
49 aflos y 7 de 50 afios o mas, finalmente 3 beneficiarios reportan tener alguna discapacidad.

59. El programa de Acceso a Acceso a Informacién sobre Regularizacién Migratoria contd plenamente con
personas en movilidad humana y mayoritariamente con personas del género femenino y en edad joven. En
conjunto para ambas localidades, la intervencion de Acceso a Informacién conté con 87 personas (55%) del
género femenino y 72 (45%) del género masculino. Los participantes jévenes fueron 82 (52%) y los adultos 77
(48%). Se resalta que el 100% de las personas pertenecieron a la poblacién en movilidad humana (Registro
Nominal de Ibarra, 2024; Registro Nominal de Lago Agrio, 2024).

2 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
30 participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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Pregunta de evaluacion
EFICACIA PE1.5 ¢Los productos y resultados del proyecto reflejaron las necesidades diferenciales segun género,
edad, discapacidad y condiciones de vuilnerabilidad?

El grado en el que la intervencién ha logrado, o se espera que logre, sus objetivos y sus resultados, incluyendo los resultados
diferenciados entre grupos.

Hallazgos:

H15. Los lineamientos de igualdad de género y el enfoque de programacion basada en derechos (RBA), la edad, la
discapacidad vy las cuestiones de vulnerabilidad se reflejan en la forma en la que estan planteados los Resultados,
Productos y Actividades del proyecto, y sus indicadores relacionados.

H16. El Formato de Registro Nominal cuenta con los elementos para reflejar las necesidades diferenciales seguin género,
edad, discapacidad y condiciones de vulnerabilidad.

H17. Se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucién del proyecto.

Hallazgo 15: Los lineamientos de igualdad de género y el enfoque de programacion basada en derechos (RBA),
y la interseccionalidad se reflejan en la forma en la que estan planteados los Resultados, Productos y Actividades
del proyecto, y sus indicadores relacionados.

60. Se definieron indicadores con desagregacién de sexo, género, edad, discapacidad y condiciones de
vulnerabilidad en el Marco de Resultados del proyecto. Se detalla que ambos Resultados (1 y 2) planificados,
en términos generales, cumplen con lineamientos de género, RBA, edad, discapacidad y vulnerabilidad®!.
Especificamente, dentro del Resultado 1, sus cuatro Productos (1.1, 1.2, 1.3 y 1.4) cumplen con tales
lineamientos; mientras que, para el Resultado 2, tres (2.1, 2.3 y 2.4) de los cuatro Productos los cumplen. Los
Productos, a su vez, se dividen en Actividades, las que también se encuentran sujetas a una evaluacion de
cumplimientos de los lineamientos mencionados. Es asi como, dentro del Producto 1.1, la actividad 1.1.2 si
cumple con los lineamientos, mientras que las demas actividades no. Respecto del Producto 1.2, solo la
actividad 1.2.1 cumple los lineamientos. En cuanto al Producto 1.3, todas sus actividades (1.3.1, 1.3.2 y 1.3.3)
cumplen con los lineamientos. Para el Producto 1.4, solo la actividad 1.4.2 incumple con los lineamientos. Para
el Producto 2.1, solo su actividad 2.1.3 incumple con los lineamientos, mientras que, por el contrario, para el
Producto 2.2, todas sus actividades incumplen con los lineamientos de género. Finalmente, todas las actividades
tanto del Producto 2.3 y como del 2.4, han cumplido con los lineamientos en cuestion.

61. Varios de los productos cuentan con desagregaciones de género, edad, discapacidad y condiciones de
vulnerabilidad. Con base en la informacion del Marco de Resultados del Programa, se identifica que varios de
los productos cuentan con desagregaciones de género, edad, discapacidad y condiciones de vulnerabilidad®?.
A nivel general, tanto el Resultado 1 como el 2 cumplen con estas desagregaciones. Especificamente, de los 25
indicadores del Marco de Resultados del Programa Conjunto, 14 son los que explicitamente muestran la
desagregacion mencionada. Ademas, resalta que solamente el Producto 2.3 no cumple con ningun tipo de
desagregacion, mientras que, por el contrario, los productos que alcanzaron desagregaciones en todos sus
indicadores fueron el Producto 1.2, 1.3y 1.4.

31 Ver Tabla “Evaluacién del proyecto en funcién de lineamientos RBA y de género”, en Anexos.
32 Ver Tabla “Evaluacion del proyecto respecto de tipos de desagregacion”, en Anexos.
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H16: El Formato de Registro Nominal cuenta con los elementos para reflejar las necesidades diferenciales segun
género, edad, discapacidad y condiciones de vulnerabilidad.

62. El formato de registro cuenta con variables para las desagregaciones solicitadas. El archivo del registro
nominal® es un archivo de Excel que cuenta con hojas en las cuales las agencias registran el nimero de personas
beneficiarias a quienes han atendido: REGISTRO-PNUD, REGISTRO-OIM, REGISTRO-ONU MUJERES. Cada una
cuenta con 8 variables?, de las cuales 4 contienen informacidn sobre las desagregaciones de sexo, edad,
discapacidad y vulnerabilidad®.

Hallazgo 17: Se integraron consideraciones de género y derechos en la ejecucién del proyecto.

63. Durante la implementacién del proyecto, se llevaron a cabo actividades que atendieron los lineamientos de
igualdad de género, el enfoque de programacion basada en derechos (RBA), la edad, la discapacidad y las
cuestiones de vulnerabilidad. Entre estas actividades se tiene a los Talleres de Empoderamiento de Mujeres
gue se enfocaron en promover la participacién activa de las mujeres en decisiones clave del proyecto,
fomentando su liderazgo y empoderamiento en la comunidad. Como segunda actividad, se realizé una campafia
de sensibilizacién y capacitacién sobre Derechos Humanos para los participantes del proyecto, asegurando el
respetoy la promocién de los derechos de cada individuo. Ademas de que los programas de capacitacién fueron
dirigidos a diferentes grupos de edad por lo que se disefié un programa de capacitacién adaptado a las
necesidades especificas de nifios, jovenes, adultos y personas mayores, brindando oportunidades de
aprendizaje personalizado.

64. Es asi como durante los talleres previos a la entrega del capital semilla se realizé una formacién en género
enfocada en promover medios de vida sostenibles mediante la transversalizacion del enfoque de género y la
inclusion socioecondmica. Se enfocd en la integracién de igualdad de género, derechos humanos vy
sensibilizacion en los programas. Es por ello que se utilizaron metodologias de talleres y capacitaciones para el
empoderamiento econémico y social de mujeres y jovenes, con énfasis en la adopciéon de masculinidades no
violentas y la corresponsabilidad en el cuidado. Durante el taller se hizo hincapié en la integracién de conceptos
de igualdad de género, derechos humanos y sensibilizacién hacia los desafios actuales en estos ambitos.

65. Asimismo, durante el Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica se desarrollé el médulo 2 cuyo eje
central es el enfoque de género e intergeneracional en la contrataciéon de personas en situacion de movilidad
humana. Para ellos, se realizaron sesiones para instruir a los beneficiarios en temas de equidad de género en el
lugar de trabajo, herramientas para abordar la discriminacién de géneroy la comprensién de las intersecciones:
Género, edad y migracion.

66. Ademas, mediante el Programa de Articulacidon Financiera se promovié el acceso a servicios financieros a
través de alianzas con partes interesadas locales, como lineas de crédito, flujos de remesas y servicios bancarios.
Esta actividad beneficid a 200 migrantes y miembros de la comunidad en ambas localidades, especialmente
aquellos en situaciones vulnerables agravadas por la pandemia de COVID-19.

67. Se identifican varios resultados de implementacién que atendieron los lineamientos de igualdad de género,
el enfoque de programacién basada en derechos (RBA), la edad, la discapacidad y las cuestiones de
vulnerabilidad. Se destaca que 400 beneficiarios recibieron informacién actualizada sobre los procedimientos

33 Excel: FORMATO_REGISTRO_NOMINAL_MPTF.xlsx

34 El detalle de las variables del Formato de Registro Nominal se presenta en el Anexo.

35 Se considera vulnerabilidad a la variable de NACIONALIDAD, en vista de que las personas de nacionalidad extranjera pueden sufrir de xenofobia, y esto
puede considerarse una vulnerabilidad.
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de visa y regularizacion en el pais. Esta accion se llevd a cabo como un instrumento para promover la inclusion
social y econémica de los beneficiarios y reducir su vulnerabilidad. Ademas, 50 madres y padres accedieron a
servicios de cuidado infantil como un instrumento para promover su integracién en actividades econdmicas.
Esta medida contribuyd a apoyar la participacion de estos beneficiarios en las actividades del programa. Por
otro lado, se informa que 30,000 personas fueron alcanzadas por la campafia de comunicacién, con un
promedio de 10,000 personas por organizacion. Ademas, se destaca que los miembros de la familia de los
beneficiarios directos también se beneficiaron de manera indirecta de las actividades del programa.

68. Durante las sesiones de capacitaciéon de medios de vida digitales, se ha garantizado un trato equitativo y
respetuoso hacia todos los participantes, sin incidentes de discriminacion por discapacidad, género,
nacionalidad u otros factores. Se ha promovido la inclusién de todos los participantes, eliminando barreras de
acceso a la informaciéon. Ademas, se ha enfatizado la creaciéon de un ambiente propicio para el intercambio de
conocimientos, caracterizado por la amabilidad, el respeto mutuo y la interacciéon constructiva entre
instructores y participantes. Esta atmdsfera positiva ha motivado a las usuarias a mantener un compromiso
activo a lo largo del proceso de capacitacién. También se destaca la disposicién de los organizadores para
abordar cualquier inquietud o pregunta que puedan surgir entre las participantes, promoviendo asi una cultura
de escucha activa y atencion a las necesidades individuales. Finalmente, se destaca la recepcion favorable del
material de estudio proporcionado a las usuarias, el cual ha contribuido a facilitar la comprension de los diversos
temas tratados en las capacitaciones, garantizando un acceso equitativo al aprendizaje.

6.2. Eficiencia

Pregunta de evaluacion

EFICIENCIA PE2.1 ¢Los recursos humanos, fisicos y financieros invertidos en el proyecto fueron razonables frente
a los resultados generados?

El grado en el que la intervencién produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdémica y a tiempo.

Hallazgos:

H18. El presupuesto programatico asigné montos similares para las PUNO y reservé un presupuesto para la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres.

H19. El presupuesto de personal, operacional, monitoreo y evaluacion incluyd factores no previstos en el presupuesto
programatico y representd menos que la tercera parte del presupuesto total del proyecto.

H20. El costo promedio por intervencién se mantuvo dentro de la planificacion del presupuesto programatico.

H21. Las capacitaciones fueron llevadas a cabo en espacios apropiados, contaron con instrumentos necesarios para su
imparticion y la calidad de su contenido tuvo una percepcién positiva.

H22. La percepcion de las personas beneficiarias no es uniforme respecto del merecimiento de la entrega de Capital
Semilla y Dispositivos Electrénicos.

Hallazgo 18: El presupuesto programatico asigné montos similares para las PUNO y reservd un presupuesto
para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.

69. E|l Presupuesto Programatico®® considera montos similares asignados a las agencias coordinadoras para la
ejecucion del proyecto. Con base en el Documento de Presupuesto del Programa Conjunto (2024), el 38% del

3¢ Dirigirse a Tabla “Presupuesto Programatico del Programa Conjunto”, en Anexos.
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presupuesto programado corresponde para OIM, el 38,7% para PNUD y el 23,3% para ONU Mujeres, siendo
esta Ultima la que mantiene menor presupuesto de ejecucion en al menos 14,7 pp respecto de las otras
agencias. Se resalta que el presupuesto considera un monto reservado de 333 mil 163 ddlares para el Gender
Equality and Women’s Empowerment (GEWE), como indicador, lo que representa, aproximadamente, el 33,2%
del presupuesto total programatico.

Hallazgo 19: El presupuesto de personal, operacional, monitoreo y evaluacién incluyd factores no previstos en
el presupuesto programatico y representd menos que la tercera parte del presupuesto total del proyecto.

70. El Presupuesto de Personal, Operacional, Monitoreo y Evaluacién®’ (M&E) considerd todos aquellos costos
de personal y operacionales que no contemplé el presupuesto programatico (MMPTF, 2024). Especificamente,
el presupuesto total en cuestion representa, aproximadamente, el 26,5% del presupuesto total del proyecto
interagencial, sin reservas de fondos.

Hallazgo 20: El costo promedio por intervencién se mantuvo dentro de la planificacion del presupuesto
programatico.

71. Las agencias coordinadoras ejecutaron las intervenciones con fondos afines dentro del margen del
presupuesto programado®. En conjunto, la ejecucion de todas las intervenciones representd el 63,6%* del
presupuesto total del proyecto, dentro del cual el 37,4% corresponde a OIM, 40,8% a PNUD y el 21,9% a ONU
Mujeres.

72. Los programas*® que utilizaron la mayor parte del presupuesto fueron Educacién Financiera, Medios de Vida
y Medios de Vida Digitales. En detalle, se tiene que estos tres programas superaron el 13% de presupuesto
directo ejecutado, con un 30,2%, 18,9% vy 13,6%, respectivamente.

73. las intervenciones que menor presupuesto requirieron fueron la entrega de Dispositivos Electrdnicos,
Capital Semilla y el Acceso a Informacidn sobre Regularizacidon Migratoria. Estas intervenciones no implicaron
un mayor uso del 5,2% del presupuesto, pues para ambas intervenciones de entrega se utilizd este maximo y
un 2,2% para el ofrecimiento de informacién de regularizacion.

37 Dirigirse a Tabla “Presupuesto de Personal, Operacional, Monitoreo y Evaluacion del Programa Conjunto”, en Anexos.

38 Dirigirse a Tabla “Presupuesto por Intervencién/Programa”, en Anexos.

3% En términos nominales, el presupuesto directo ejecutado alcanzé la suma de $953,875.00.

0 Para este hallazgo, entiéndase por “programas” a todos los productos (outputs) llevados a cabo en el marco del proyecto. En concreto, no se consideran,
de forma individual, actividades que forman parte de productos para evitar doble calculo (contabilidad), este es el caso de la actividad Articulacion
Financiera que pertenece al producto Educacién Financiera, la actividad de Dispositivos Electrénicos de Medios de Vida Digitales, y Capital Semilla del
programa de Medios de Vida. Considerar esto para la llustracion del presente hallazgo.
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Ilustracion 21: Porcentaje del costo de las intervenciones sobre el presupuesto total ejecutado

Medios de Vida Digitales - S 4%
Dispositivos Electronicos - — 5, 2%
Educacién Financiera m—s————  10,5%
Articulaciéon Financiera 19,7%
Medios de Vida m———— 13 6%
Capital Semilla S ——— 5 2%

Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética 11,4%
Servicios de Cuidado Infantil 11,8%
Acceso a Informacion sobre Regularizaciéon Migratoria | 2,2%
Campaiia Comunicacional contra la Xenofobia 11,8%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento de Presupuesto del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 21: Las capacitaciones fueron llevadas a cabo en espacios apropiados, contaron con instrumentos
necesarios para su imparticién y la calidad de su contenido tuvo una percepcién positiva.

74. Los lugares en los cuales se llevaron a cabo las capacitaciones fueron adecuados, tanto en ubicacién como
en las caracteristicas propias del local. A pesar de las condiciones climaticas adversas, el lugar donde se llevaron
a cabo las capacitaciones resultd ser adecuado y cercano al centro de la ciudad. Asimismo, el local contaba con
rampas de paso, para personas con discapacidad de movilizacidn, asi como con un espacio especial, para los
nifos y nifias de las personas beneficiarias.

75. Se contaron con los instrumentos necesarios para las capacitaciones. Se resalta que en las intervenciones
se ofrecid a los participantes materiales o implementos para su correcto aprendizaje, por ejemplo, mddulos
sobre los temas trabajados en clase, cuadernos de trabajo, hojas de papel, encuestas de satisfaccion, entre
otros.

76. Los contenidos de las intervenciones fueron calificados como de muy buena calidad. Se evidencia que las
intervenciones fueron eficientemente impartidas, expuestas de manera clara, amplia y detallada. Ademas, se
recalca que la metodologia fue una de las mejores caracteristicas de los programas para las personas
beneficiarias, puesto que no solo les permitia aprender en cantidad los temas desarrollados, sino también
comprenderlos con calidad, esto es, de manera sencilla y completa. En este sentido, la mayoria de las personas
consideraron que la calidad de las asistencias fue excelente. En Imbabura, el 81,4%, el 90,8% y 69,5% de las
personas encuestadas que recibieron las capacitaciones de Medios de Vida Digitales, Educacién Financiera y
Articulacién Financiera, respectivamente, consideraron que las capacitaciones fueron excelentes, asi como en
su totalidad los beneficiarios que recibieron los Dispositivos Electronicos.
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Ilustracion 22: Perspectivas sobre la calidad de las intervenciones, por programa/intervencion, Imbabura

Medios de Vida Digitales 1,7% NGO 81,4%
Dispositivos Electrénicos 100,0%
Educacion Financiera N2 90,8%
Articulacidn Financiera 10,2%  5,1% INNI5/3%N 69,5%

Hl m2 w3 m4 m5

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacién Intermedia.

77. Asimismo, en Sucumbios, el 78,6%, el 91,3% y 74,6% de personas que recibieron Medios de Vida Digitales,
Educacion Financiera y Articulacién Financiera, respectivamente, opinan que la calidad de las capacitaciones
fue excelente, asi como todas las personas a las que se le entregaron el Dispositivo Electrdnico.

Ilustracion 23: Perspectivas sobre la calidad de las intervenciones, por programa/intervencion, Sucumbios

Medios de Vida Digitales NN 78,6%
Dispositivos Electronicos 100,0%
Educacion Financiera SISl 91,3%
Articulacidn Financiera 11,9% 11,9% 1% 74,6%

Hl m2 w3 m4 m5

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacién Intermedia.

Hallazgo 22: La percepcién de las personas beneficiarias no es uniforme respecto del merecimiento de la
entrega de Capital Semilla y Dispositivos Electrénicos.

78. Se indic6 que podria existir una seleccion injusta de los ganadores del Capital Semilla*!. Algunas personas
beneficiarias de Medios de Vida expresaron que ciertos participantes recibieron este beneficio de manera poco
objetiva, pues algunas adjudicaciones fueron entregadas de forma poco equitativa a miembros de una misma
familia, a pesar de la duplicidad de entrega de capital a un mismo hogar.

79. Se recalcé que podria haber personas beneficiarias que ingresaron al programa de Medios de Vida Digitales
con el Gnico fin de conseguir el Dispositivo Electrénico®’. Algunas personas beneficiarias manifestaron que habia
algunos participantes que expresaban que solo cumplian por obligacion sus actividades y tareas, e incluso
tergiversaban la verdad sobre sus negocios, a razén de obtener el dispositivo electrénico.

41 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
42 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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Pregunta de evaluacion
EFICIENCIA PE2.2 ¢En qué medida el equipo del proyecto pudo completar las actividades y producir los resultados

en el tiempo previsto y por qué?
El grado en el que la intervencién produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdémica y a tiempo.

Hallazgos:
H23. Las intervenciones fueron entregadas oportunamente y sin retrasos.

Hallazgo 23: Las intervenciones fueron entregadas oportunamente y sin retrasos.

80. En general, las entregas de las intervenciones culminadas se realizaron sin retrasos. El total de personas
encuestadas de Imbabura y Sucumbios indicaron que no hubo retrasos en las capacitaciones de Medios de Vida
ni de Educacion Financiera, y la mayor parte de las personas (85% en Imbabura y 80% en Sucumbios) indicaron
tampoco lo hubo en la entrega de Dispositivos Electrénicos.

81. La mayoria de las personas encuestadas, en ambos territorios, afirman que la entrega de las intervenciones
fue oportuna. En Imbabura y Sucumbios, respecto de los participantes encuestados, el 8 de cada 10 de las
personas que recibieron intervenciones de Medios de Vida Digitales, Educacién Financiera y Articulacién
Financiera, respectivamente, consideran que estos programas han sido totalmente oportunos, y todas las que
recibieron un dispositivo electrénico.

Ilustracion 24: Nivel de oportunidad de la intervencion (qué tan apropiada ha sido la intervencion recibida para su necesidad especifica),
por programay/intervencion, Imbabura

Medios de Vida Digitales [ NGO 79,7%
Dispositivos Electréonicos 100,0%
Educacién Financiera 34%  12,6%  288% 81,6%
Articulacion Financiera 5% 8,5% [IEE0N 74,6%

Hl m2 m3 m4 m5

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.
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Ilustracion 25: Nivel de oportunidad de la intervencion (qué tan apropiada ha sido la intervencion recibida para su necesidad especifica),
por programay/intervencion, Sucumbios

Medios de Vida Digitales [ NENEGGEREN 78,6%
Dispositivos Electréonicos 100,0%
Educacién Financiera 15,0% 85,0%
Articulaciéon Financiera 3,4% 20,3% 76,3%

Hl m2 m3 m4 m5

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.

Pregunta de evaluacion
EFICIENCIA PE2.3 ¢El plan de seguimiento del proyecto permitio elaborar reportes confiables, completos y
oportunos de acuerdo con los requerimientos del Fondo?
El grado en el que la intervencién produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdémica y a tiempo.

Hallazgos:

H24. Las herramientas de monitoreo fueron utilizadas para identificar el cumplimiento de los indicadores planteados,
elaborar reportes nominales y para la construccién de reportes narrativos.

H25. Se llevaron a cabo monitoreos y seguimientos por parte de los socios implementadores, garantizando una
recopilacién adecuada de datos y reportes de alcance corroborados.

Hallazgo 24: Las herramientas de monitoreo fueron utilizadas para identificar el cumplimiento de los
indicadores planteados, elaborar reportes nominales y para la construccién de reportes narrativos.

82. Se ha definido la fuente de datos de los indicadores de Producto y Resultado del proyecto. Con base en el
Marco de Resultados del Programa Conjunto®® (2024), se identifica que, para los indicadores (26) del proyecto,
los resultados (3) y los productos (23), se han planteado y utilizado varios métodos de recopilacion y fuentes de
datos, entre los cuales destacan los informes del primer y Ultimo afio del proyecto, encuestas pre-post para los
beneficiarios de las intervenciones (por ejemplo, para los del Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética,
del Servicio de Cuidado Infantil, entre otros), los formatos de asistencia técnica y registros del proyecto.

83. Las herramientas de monitoreo se han utilizado para generar reportes nominales y narrativos. Se evidencia
que las herramientas de monitoreo han tenido un énfasis en el reporte nominal de las actividades que apuntan
aresponder los indicadores de la matriz de resultados, asi como han tenido incidencia en la creacion de reportes
narrativos que permitieron construir descripciones de progreso del proyecto y su alcance en los beneficiarios.

Hallazgo 25: Se llevaron a cabo monitoreos y seguimientos por parte de los socios implementadores,
garantizando una recopilacién adecuada de datos y reportes de alcance corroborados.

43 Dirigirse a Tabla “Fuente de datos y método de recopilacion de informacién de Indicadores del proyecto”, en Anexos.

Pagina 49 de 97
OIM — América del Sur



84. Se realizaron monitoreos y seguimientos posteriores al término de la capacitacion de Medio de Vida
Digitales y Dispositivos electrénicos. Se llevé a cabo un seguimiento tanto presencial como virtual durante el
mes de diciembre de 2022. Ademas, el monitoreo también se desarrollaba por medio de pruebas iniciales y
finales, asi como pruebas de comportamiento a lo largo del proyecto. En el caso de Medios de Vida Digitales,
se realizaban seguimientos a los beneficiarios a los 5 0 6 meses de haber recibido los dispositivos, esto a fin de
evaluar cémo estaban utilizando estos recursos y qué aporte estaban teniendo en sus vidas. Estas herramientas
de monitoreo garantizaron una recopilacion adecuada de datos.

85. Se implementaron procesos de seguimiento tras la entrega del Capital Semilla. Como parte del cierre del
programa de Medios de Vida y la entrega del Capital Semilla, se realizé un seguimiento posterior a la entrega
de este a través de llamadas telefénicas con el objetivo de diagnosticar en qué situacion se encuentra el
emprendimiento beneficiario, conocer como se encuentra su situacion personal y emocional, asi como para
verificar si el negocio sigue activo y qué necesita para seguir funcionando en el tiempo. Esto proporciona calidad
de informacion para la elaboracion de informes del proyecto con base en una evaluacién inmediata post
intervencion.

86. Se aplicaron pruebas en el programa de Servicio de Cuidado Infantil pre y post intervencién. Estos examenes
de conocimiento inicial y final se realizaron con el fin de evaluar la comprension de los participantes sobre los
temas abordados de corresponsabilidad de cuidados, prevencién de la violencia y nuevas masculinidades.

EFICIENCIA Pregunta de evaluacion
PE2.4 ¢Como podrian las Agencias mejorar la eficiencia de la implementacion?

El grado en el que la intervencion produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdmica y a tiempo.

Hallazgos:

H26. Las agencias involucradas aportaron en el marco de su mandato y drea de experiencia.

H27. Hubo retos administrativos por las diferencias entre los procesos de las agencias coordinadoras, mas fueron
resueltos durante el desarrollo del proyecto.

H28. Se han identificado desafios en la ejecucién de actividades de las intervenciones.

H29. La colaboracién intersectorial fue sustancial para el desarrollo del proyecto.

Hallazgo 26: Las agencias involucradas aportaron en el marco de su mandato y drea de experiencia.

87. Las agencias tienen sus propias areas de experiencia. El PNUD se enfocan en el desarrollo a medianoy largo
plazo, asi como en el trabajo con el sector privado y empresarial. ONU Mujeres se enfoca en temas de género
y ayuda humanitaria, mientras que OIM trabaja en pro de la migracién ordenada y en condiciones humana que
beneficien a los migrantes. Cada agencia aportd sus competencias y recursos a la implementacion del proyecto.
Se establecid un liderazgo conjunto para garantizar una ejecucién efectiva y se promovio la colaboracion y el
intercambio de informacién entre las agencias.

Hallazgo 27: Hubo retos administrativos por las diferencias entre los procesos de las agencias coordinadoras,
mas fueron resueltos durante el desarrollo del proyecto.

88. Se presentan retos en la gestion administrativa. Existieron desafios entre las agencias respecto al tiempo de
la revision de informes, pues, en ocasiones, estos fueron examinados por tres o cuatro personas de distintas
agencias, lo que extiende el tiempo planificado. Ademds, cada agencia tiene sus propios términos de
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contratacion** en diversos plazos de tiempo y pautas de elaboracion de informe diferenciadas para sus socios
implementadores.

89. Los desafios de naturaleza administrativa se solucionaron sobre la marcha. Cada equipo de comunicacion
asumid la responsabilidad de su respectivo componente del proyecto y se coordind con los equipos técnicos
para cumplir con los indicadores y tareas comunicativas asignadas. Ademas, se mantuvo una relacion directa
intra-agencial (esto es, entre agencias coordinadoras y socios implementadores) para impulsar la resolucion de
problemas o consultas durante la implementacién del proyecto.

Hallazgo 28: Se han identificado desafios en la ejecucién de actividades de las intervenciones.

90. Hubo ciertas demoras en la entrega de refrigerios en el Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética®.
Algunos beneficiarios sefialaron que existid una descoordinacion de logistica durante la distribucién de los
refrigerios, no en términos de cantidad sino de tiempo.

91. Se identificaron contingencias en las sesiones del Programa de Educacién Financiera®. Se ha sefialado, por
parte de algunos participantes, que ciertos materiales como la pizarra dificultaron la comprension de
participantes, pues no contaban con el tamafio ideal para explicar con amplitud los temas sin entrecortarse o
para atender las consultas que surgian durante las sesiones. Ademas, se ha indicado la existencia de ventilacién
insuficiente en ciertos espacios con altas temperaturas, lo que ha generado cierta incomodidad durante las
sesiones de capacitacion.

92. Para la implementacién de la Campafia de Comunicacién, el reto principal fue acortar el periodo de
difusidn. Debido a una demora al momento de la entrega de materiales para el proceso de difusion, se generd
una reduccién y retraso de los tiempos que se tenian previstos para ejecutar este componente. Dado que el
tiempo general de la campafia fue de entre dos y tres meses, fue necesario acortar el periodo de difusién a fin

de cumplir el limite de lo planificado y de evitar de retrasos en cadena.

93. La intervencidn de Acceso a Informacidn sobre Regulacién Migratoria, realizado en estrategia offfinea través
del programa “Decide y Reside” sufrié contratiempos de ejecucidn respecto de lo programado, debido a que el
Presidente de la Republica de Ecuador declard Estado de Excepcion?’ en todo el territorio nacional el 8 de enero
de 2024, con una vigencia de 60 dias; es decir, hasta el 8 de marzo de 2024, a razdn de una grave conmocion
interna y la existencia de conflicto armado interno. Dentro de esta situacién exdgena al programa, las
activaciones de “Decide y Reside” se terminaron por llevar a cabo se manera segura y efectiva el 23 y 24 de
marzo del 2024 (Manthra, 2024).

Hallazgo 29: La colaboracidn intersectorial fue sustancial para el desarrollo del proyecto.

94. Se realizaron coordinaciones con el sector publico de Ecuador. La comunicacién con el representante del
Viceministerio de Movilidad Humana en Ecuador contribuyé con la actualizacion de la informacion normativa,
capacitacion y distribucién de materiales informativos sobre procedimientos de visa y regularizacion para la
intervencion de Acceso a Informacién Migratoria.

4 Por ejemplo, ONU Mujeres no puede contratar a un socio implementador que OIM haya contratado.

4 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.

6 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.

47 El Presidente del Ecuador, Daniel Noboa, mediante Decreto Ejecutivo 110 (2024) declard estado de excepcidn en todo el territorio nacional con el
objetivo "precautelar y garantizar la seguridad e integridad, asi como los demas derechos de los ciudadanos, el orden publico, la paz social y el orden
constituido" (CNN Espafiol, 2024).
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95. Las relaciones de las agencias coordinadoras con diversos sectores permitieron mayor facilidad de
desarrollo de programas. A razon de trabajos previos de las agencias ONU con actores de la sociedad civil y
sector privado, se promovid la generacién de alianzas con actores locales, como cooperativas y organizaciones
de la sociedad civil, para la implementacion de los programas de Educacién Financiera y de Reclutamiento y
Empleabilidad ética; asi como se promovid el acceso a servicios financieros de Articulacién Financiera, como
lineas de crédito, flujos de remesas y servicios bancarios.

STl resunta de evaluacion
PE2.5 ¢Cudl fue el valor agregado de las Agencias ONU en esta drea de trabajo?

El grado en el que la intervencion produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdmica y a tiempo.

Hallazgos:

H30. Cada agencia contribuyd con base en su area de experiencia, lo que logré una intervencion integral.

H31. Las matrices de evaluacidn son instrumentos importantes para medir y verificar el cumplimiento de criterios
HRBA y de Sensibilidad Infantil.

H32. La coordinacién interagencial se mantuvo a través de mecanismos de comunicacién formal e informal.

Hallazgo 30: Cada agencia contribuyd con base en su drea de experiencia, lo que logré una intervencién integral.

96. Disefiar productos de manera interagencial permitié compartir experiencias, metodologias y lecciones
aprendidas entre las distintas agencias involucradas. Se evidencia que esta colaboracién facilitd la cooperacion
y el aprendizaje conjunto, permitiendo usar y compartir herramientas y conocimientos entre las agencias. La
coordinacién y colaboracién, considerando la experiencia y mandato de cada agencia, fueron elementos clave
para alcanzar los objetivos del proyecto y brindar asistencias de manera integral.

Hallazgo 31: Las matrices de evaluacién son instrumentos importantes para medir y verificar el cumplimiento
de criterios HRBA y de Sensibilidad Infantil.

97. Se validé el cumplimiento exitoso del componente HRBA y marcador de Sensibilidad Infantil de las
intervenciones. El programa conjunto tiene como base que sus programas mantengan el estandar internacional
del Enfoque de Programacion basado en Derechos Humanos (HRBA*®) y el marcador de Sensibilidad Infantil
(MMPTF, 2023). En este sentido, el trabajo de las agencias coordinadoras no se limita a la inclusién de estos
estandares en el disefio de los programas (pre-ejecucién), sino a un analisis general cuando estos hayan
finalizado (post-intervencion) por medio de matrices de evaluacion propuestas, en la que se verifica que se han
cumplido con los elementos HRBA* y del marcador infantil®°.

Hallazgo 32: La coordinacién interagencial se mantuvo a través de mecanismos de comunicacién formal e
informal.

98. Hubo mecanismos de comunicacién formal e informal entre los actores del proyecto que posibilitaron la
organizaciéon conjunta y permitieron una 4gil resolucion dudas. Se destaca que hubo espacios de
retroalimentacion, reuniones registradas mediante actas y pedidos especificos. Esto indica un flujo constante
de intercambio de informacion entre las agencias del SNU vy los socios implementadores a nivel operativo.

48 Human Rights-Based Approach.
4 Dirigirse a Tabla “Matriz de Evaluacién de componentes HRBA”, en Anexos.
%0 Dirigirse a Tabla “Matriz de Evaluacidon de componentes del marcador de Sensibilidad Infantil”, en Anexos.
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Asimismo, los puntos focales de las diferentes Agencias sefialaron que su comunicacion se rigio a través de
mecanismos formales e informales. Este Ultimo por medios virtuales como WhatsApp o Microsoft Teams, para
una comunicacion flexible y agil a razén de resolver dudas cortas y aclaraciones de manera eficiente en tiempo
real. Por su parte, el mecanismo formal se empled a través de documentos enviados al menos 48 horas antes
de las reuniones y sus actas respectivas, esto con el fin de mantener un enfoque estructurado y documentado
en la coordinacion en base a la planificacion de los TDR.

6.3. Impacto

Pregunta de evaluacion
IMPACTO PE3.1 é Existe evidencia de cambios positivos o negativos -previstos o no previstos- de corto o de largo
plazo a los que el proyecto haya contribuido?

El grado en el que la intervencion ha generado, o se espera que genere, efectos significativos —positivos o negativos, previstos o no
previstos— en el nivel mas alto.

Hallazgos:
H33. Las intervenciones y programas han generado impacto econdmico y social en la vida de los y las beneficiarias.

Hallazgo 33: Las intervenciones y programas han generado un impacto econémico y social en la vida de los
beneficiarios.

99. El Programa de Medios de Vida Digitales ha tenido un notable impacto econémico tras la implementacién
de los talleres. Las beneficiarias han expresado que los conocimientos adquiridos les permiten gestionar de
forma mas eficiente sus ingresos y gastos tanto en sus hogares como en sus emprendimientos. Anteriormente,
se enfrentaban a dificultades por la falta de habilidades tecnoldgicas para favorecer su economia y el manejo
de sus negocios. Este impacto se debe a la gran utilidad que ha significado el uso de la Tablet para mantener la
contabilidad familiar y de sus negocios®. Lo cual se ha traducido en un aumento en los ingresos del hogar y una
mejor gestion del capital, lo que promueve una mayor colaboracién entre los miembros de la familia para
respaldar y contribuir a los emprendimientos. En cuanto al impacto social, las beneficiarias han establecido
redes de apoyo que les han sido fundamentales para destacar en el pais de acogida. Han aprendido sobre los
beneficios de las redes sociales para sus negocios y se ha fortalecido un entorno de solidaridad, lo que mejora
su integracién en la sociedad receptora y las reconoce como individuos proactivos y laboriosos.

100. El Programa de Educacién Financiera y Articulacién Financiera ha tenido un impacto econémico notable a
través de la implementacion de talleres. Anteriormente, muchas enfrentaban dificultades debido a gastos
innecesarios que obstaculizaban sus esfuerzos de ahorro. Este cambio se refleja en el hecho de que los
beneficiarios reportan haber iniciado un control en el envio de dinero a su familia gracias a los cursos®2. Ademas,
se ha observado un aumento en los ingresos del hogar y una gestion mas eficiente y equitativa del dinero. En
el aspecto social, los talleres han permitido a las participantes establecer redes de apoyo mutuo que son
fundamentales para su integracion y éxito en el pais de acogida. Esta solidaridad entre los participantes ha

51 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
52 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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contribuido a su reconocimiento como miembros activos y valiosos de la sociedad de acogida, reforzando su
identidad como individuos trabajadores y comprometidos.

101. La intervencién de Medios de Vida junto con el capital semilla ha tenido un impacto significativo y
multifacético en los beneficiarios. Mds alld de su contribucion directa a la mejora de la productividad vy las
ventas, este financiamiento ha representado un impulso fundamental para el desarrollo y sostenibilidad de sus
emprendimientos. El capital semilla les ha proporcionado los recursos necesarios para adquirir equipos y
materiales, generando un aumento en la viabilidad y competitividad de sus negocios. Ademas, ha habido un
incremento en los ingresos tanto del hogar como del emprendimiento, potenciado por el conocimiento
financiero adquirido durante las capacitaciones del proyecto. Este crecimiento econémico ha fomentado una
mayor integracion y colaboracion familiar, convirtiendo el emprendimiento en un proyecto colectivo donde
todos los familiares contribuyen para su éxito.

102. En el Programa de Reclutamiento, aunque aln no se han observado resultados definitivos en términos de
empleabilidad, se ha notado un aumento en la sensibilizacidn y conocimiento sobre las condiciones laborales
que afectan a la poblacidon migrante. Sin embargo, la sensibilizacion por si sola no es suficiente, y se requieren
acciones concretas para promover la empleabilidad y el acceso equitativo al mercado laboral. Es evidente la
necesidad de una reforma legislativa que aborde las barreras estructurales y promueva la igualdad de
oportunidades en el &mbito laboral para las personas en situacién de movilidad humana, incluyendo politicas
de no discriminaciéon en el empleo, programas de capacitacidn e insercidn laboral adaptados a las necesidades
de los migrantes, y la promocion de alianzas entre el sector publico y privado para facilitar su integracién laboral.

103. El Programa de Acceso a la informacién sobre regularizaciéon ha tenido un impacto significativo a nivel
familiar y social entre los beneficiarios. Esta informacién ha sido fundamental para que los beneficiarios puedan
llevar a cabo el proceso de regularizacion de sus hijos y de toda la familia, facilitando su permanencia legal en
el pais y proporcionandoles acceso a los derechos y beneficios reservados para los migrantes regulares. Los
beneficiarios han destacado que contar con la regularizacion les brinda una mayor seguridad para
desenvolverse en el pais, lo que les permite integrarse mas plenamente en la sociedad ecuatoriana y participar
activamente en la vida comunitaria. En este sentido, el acceso a informacién sobre la regularizacién de los
migrantes ha tenido un impacto positivo tanto a nivel social, absolviendo dudas sobre procesos de visado,
tiempos de espera en procesos, pasos de regularizacién migratoria y cuestiones de pasaporte (Manthra, 2024).

104. El Programa de Servicios de Cuidado Infantil arrojé resultados significativos en el area social. En particular,
el 37% de las personas padres capacitadas reconocen la corresponsabilidad de compartir tareas para fortalecer
la unidad familiar, asi como un 33% destaca la esencialidad del rol de los cuidadores para proporcionar amor,
apoyo y orientacién (ADRA, 2024).

105. Aunque la Campafia de Comunicacién ha sido efectiva en términos de alcance y difusién, no es claro su
impacto en el corto plazo, pues las campafias comunicacionales suelen generar impactos mas extensos
(mediano y largo plazo). Ademas de que muy dificilmente.
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Pregunta de evaluacion

IMPACTO PE3.2 ¢De qué forma la integracion de cuestiones relativas a la jgualdad de género y los derechos
humanos han motivado avances en el ambito de intervencion?

El grado en el que la intervencidn ha generado, o se espera que genere, efectos significativos —positivos o negativos, previstos o no

previstos— en el nivel mas alto.

Hallazgos:
H34. Las intervenciones han integrado enfoques de igualdad de género y derechos humanos.
H35. Las intervenciones promueven el ejercicio de los derechos de las personas beneficiarias.

Hallazgo 34: Las intervenciones han integrado enfoques de igualdad de género y derechos humanos.

106. La integracién de la igualdad de género y los derechos humanos en programas dirigidos a personas en
movilidad humana ha generado avances significativos en mdltiples niveles. En el Programa de Medios de Vida
Digitales, asi como en el de Educacion Financiera y en la capacitacion del Programa de Articulacién Financiera,
Se asegura un acceso equitativo y se promueve un ambiente inclusivo y respetuoso, facilitando el aprendizaje
colectivo y el empoderamiento individual. Ademads, se ha observado un enfoque similar en el programa de
Reclutamiento para la empleabilidad, reconociendo la importancia de involucrar a agentes de movilidad
humana en el proceso para comprender mejor sus necesidades y desafios. En suma, el programa de Servicios
de Cuidado Infantil va en la misma linea con la capacitaciéon sobre derechos humanos y violencia basada en
género.

107. Asimismo, en el Acceso a informacién sobre regularizaciéon se ha implementado un enfoque basado en
derechos humanos y la equidad de género, promoviendo la busqueda activa de informacién por parte de los
migrantes y garantizando un acceso igualitario para todos, independientemente de su género o estatus
migratorio. Este enfoque ha desempefiado un papel crucial al motivar a los migrantes a obtener activamente la
informacion necesaria para regularizar su estatus migratorio, promoviendo un ambiente inclusivo y respetuoso
gue fomenta su participacion plena en el proceso de regularizacion.

Hallazgo 35: Las intervenciones promueven el ejercicio de los derechos de las personas beneficiarias.

108. Las intervenciones fomentan que las personas beneficiarias ejerzan sus derechos. Se evidencia que el ser
beneficiaria de las intervenciones, hace que las personas estén en conocimiento del goce de sus derechos, y
promueve su ejercicio. En ambas provincias, Imbabura y Sucumbios, la mayoria de las personas encuestadas (9
de cada 10) estdn acuerdo o totalmente de acuerdo en que las intervenciones recibidas les permitieron ejercer
de manera plena sus derechos (econdmicos, sociales, entre otros) sin importar su condicién actual.
Adicionalmente, se identifica que la intervencion para la que casi la totalidad de las personas estuvieron
totalmente de acuerdo en que les permitié ejercer derechos es la de Articulacién Financiera, ya que esta
intervencion les brindd informacion sobre el proceso de acceso a un servicio financiero, al que solo se puede
acceder con un documento de identidad regular.
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Ilustracion 26: Contribucion de las intervenciones al ejercicio (de manera plena) los derechos (econdmicos, sociales, entre otros) sin
importar la condicién actual, Imbabura

Medios de Vida Digitales 07— 59,3%
Dispositivos Electréonicoso, (e 27,1%
Educacion Financiera I — 32,2%
Articulacion Financiera HD% 96,6%

Elaboracidn: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.

Ilustracion 27: Contribucion de las intervenciones al ejercicio (de manera plena) los derechos (econdmicos, sociales, entre otros) sin
importar la condicién actual, Sucumbios

Medios de Vida Digitales 2O/ 57,1%
Dispositivos Electrénicoso, (z 27,1%
Educacion Financiera o 238% 66,3%
Articulacion Financiera 8,5%0,0% 91,5%

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Cuestionario Cuantitativo de Evaluacion Intermedia.

Pregunta de evaluacion
IMPACTO PE3.3 ¢Hasta qué punto han contribuido las Agencias OIM, ONU Mujeres y PNUD a lograr los cambios
esperados?

El grado en el que la intervencidn ha generado, o se espera que genere, efectos significativos —positivos o negativos, previstos o no
previstos— en el nivel mas alto.

Hallazgos:
H36. Se llevaron a cabo acercamientos entre diversas organizaciones para garantizar el desarrollo del proyecto.

Hallazgo 36: Se llevaron a cabo acercamientos entre diversas organizaciones para garantizar el desarrollo del
proyecto.

109. Se han llevado a cabo acercamientos, o instrumentos de coordinacién con instituciones gubernamentales,
stakeholders u otras instituciones que atienden a los migrantes como resultado de la intervencién. Se resalta
las coordinaciones que se establecieron con instituciones gubernamentales, stakeholders y otras instituciones
gue atienden a los migrantes como resultado de las intervenciones del proyecto. Se establecieron alianzas con
gobiernos locales, incluyendo consejos provinciales y municipales, incluyendo acuerdos con el Consejo
Provincial de Proteccion de Derechos en Imbabura y Sucumbios, asi como con las Direcciones de Planificacion
Estratégica de los Gobiernos Provinciales para colaborar en la implementacién de acciones dirigidas a la
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proteccién de los derechos de migrantesy la promocion de la inclusidn social y econdmica. Estas alianzas buscan
fortalecer la respuesta local a las necesidades de la poblacién en movilidad humana.

110. La firma de acuerdos de cooperacidn entre la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y ONU Mujeres con actores locales, incluyendo
cooperativas, organizaciones de la sociedad civil y el sector privado, contribuyo con el objetivo de garantizar
una colaboracion efectiva en la implementacion de programas de formacién financiera y otras acciones para
beneficiar a migrantes y comunidades locales; de manera que se promovio el acceso a servicios financieros, la
generacion de créditos, flujos de remesas y servicios bancarios para migrantes y miembros de la comunidad
anfitriona en ambas localidades. Se establecieron colaboraciones con el sector privado para promover la
inclusion econdmica de migrantes y la generacion de oportunidades laborales sostenibles.

111. Estos acercamientos e instrumentos de coordinacidn con instituciones gubernamentales, stakeholders y
otras entidades que atienden a los migrantes demuestran la importancia de la colaboracién intersectorial y la
coordinacién de esfuerzos para abordar los desafios relacionados con la movilidad humana en Ecuador. La

participacidn activa de multiples actores es fundamental para garantizar una respuesta integral y efectiva a las

necesidades de la poblacion migrante y las comunidades locales.

6.4. Sostenibilidad

Pregunta de evaluacion
SORISNENNYOM PF4.1 iHasta qué punto se ha desarrollado una capacidad que garantice la sostenibilidad de los
esfuerzos y los beneficios?

El grado en que los beneficios netos de la intervencion contindan o es probable que continden.

Hallazgos:

H37. Los conocimientos adquiridos en las intervenciones son de utilidad practica y fundamentales en la mejora de
resultados y expansion de los emprendimientos de los beneficiarios.

H38. Las intervenciones utilizaron metodologias y contenidos heterogéneos que incentivan adoptar comportamientos
m4ds abiertos e inclusivos.

Hallazgo 37: Los conocimientos adquiridos en las intervenciones son de utilidad practica y fundamentales en la
mejora de resultados y expansiéon de los emprendimientos de los beneficiarios.

112. Los conocimientos impartidos en los programas son de utilidad en la vida financiera de negocio de los
participantes. Los programas de Medios de Vida Digitales (con el Dispositivo Electrénico) y Educacién Financiera
(con Articulacién Financiera) han permitido que los participantes pongan en préctica los conocimientos
adquiridos sobre herramientas tecnoldgicas, métodos de publicidad, y estrategias financieras y de contabilidad,
de modo que han afirmado que estos conocimientos no sélo influyen en el aumento de sus ingresos® o
expansion de emprendimientos, sino también en su contribucion al desarrollo econémico local, al generar
oportunidades de empleo™*.

53 Participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
54 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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113. La adquisicidn del Capital Semilla ha servido para ampliar y potenciar emprendimientos. La obtencion de
esta suma para los participantes ha significado un incentivo y apreciacién a sus emprendimientos. Ciertos
beneficiarios afirman que gracias al capital han podido mejorar sus negocios en términos de implementos>®
para este como para su expansién en localidades. Otros participantes afirman que han podido mantener a flote
sus negocios, que estaban en declive por falta de insumos, como sustento de vida.

Hallazgo 38: Las intervenciones utilizaron metodologias y contenidos heterogéneos que incentivan adoptar
comportamientos mas abiertos e inclusivos.

114. El Programa de Reclutamiento y Empleabilidad Etica y Sensible al Género estuvo orientado a la inclusién
no discriminatoria. En esta intervencion se dictaron diversos mddulos, con base en la andragogia, en los que se
abarcaron temas de inclusién laboral y poblaciones vulnerables, a fin de sensibilizar a las instituciones en una
cultura de apertura a la comunidad en movilidad humana y poblacion de género diverso.

Pregunta de evaluacion
SOSTENIBILIDAD . . ) N
PE4.2 iExisten evidencia de que los efectos a los que contribuyo el proyecto hayan perdurado?

El grado en que los beneficios netos de la intervencidn contintan o es probable que continden.

Hallazgos:

H39. La incidencia del Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética y la Campafia Comunicacional no se ha
constatado post-intervencion.

HA0. Ciertas intervenciones tienen resultados sostenibles en el tiempo como percepcion de los beneficiarios.

Hallazgo 39: La incidencia del Programa de Reclutamiento y Empleabilidad ética y la Campafia Comunicacional
no se ha constatado post-intervencién.

115. La sostenibilidad de los beneficios del Programa Reclutamiento y Empleabilidad para personas en situacién
de movilidad humana depende de la corroboracién cercana de las instituciones beneficiarias. Si bien los
representantes de las instituciones participantes de este programa aseveraron que los beneficios de
sensibilizacion de este programa son alentadores para contrataciones futuras de personas en movilidad
humana, no es plausible corroborar facticamente esta afirmacion, puesto que no existe una evaluacién sobre
el proceso de contratacion de estas organizaciones.

116. Los efectos de la Campafia Comunicacional son poco corroborables. Si bien el impacto por la cantidad de
personas en audiencia es alto, la evaluacidn del accionar frente a migrantes de las personas alcanzadas es muy
limitado, no solo por el hecho de la inexistencia de analisis de efectos, sino también porque evaluar el
comportamiento de las personas no solo se limita a una causa transitoria, como la campafia de comunicacion.

Hallazgo 40: Ciertas intervenciones tienen resultados sostenibles en el tiempo como percepcién de los
beneficiarios.

117. Las capacitaciones de Medios de Vida Digitales han facilitado la consolidacién y optimizacién de la gestién
de emprendimientos de los beneficiarios. Ciertos participantes afirmaron que los conocimientos adquiridos en
estas capacitaciones, cuando los aplican en sus respectivos emprendimientos, se traducen en un progreso

55 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos
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tangible en la estabilidad econémica y manejo de finanzas®® de los mismos, lo que representa una mejor gestion
empresarial de sus negocios.

118. Las capacitaciones de Programa de Educacién Financiera proporcionadas a los usuarios han sido valoradas
por cumplir con las expectativas previas. Los testimonios reflejan que los conocimientos adquiridos y aplicados
han sido fundamentales para mejorar la gestién de sus negocios, lo que ha resultado en una estabilidad
continua en sus emprendimientos. Ademas, se subraya que estos conocimientos han conducido a un aumento
en las ventas y a una mayor solidez financiera para sus emprendimientos®’.

119. La implementacion del Proyecto Medios de Vida en conjunto con la asignacidon de capital semilla ha
demostrado aumentar la productividad y las ventas en los negocios de los beneficiarios. Los participantes
detallan que los conocimientos y el capital semilla de Medios de Vida ha servido para impulsar sus negocios en
cuando produccidn y ventas®®,

120. La intervencién de Acceso a Informacidn sobre Regularizacién Migratoria mantiene efectos sus
participantes. Algunos participantes mencionaron que gracias a esta intervencion han podido superar barreras
de informacidn sobre su regularizacion en el pais para obtener su residencia legal y permanente®®.

56 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
57 participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
58 participante: Grupo Focal de Ibarra. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
9 Participante: Grupo Focal de Lago Agrio. Lectura de atestaciones en Testimonios, en Anexos.
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7. CONCLUSIONES

Criterio
Hallazgos

Eficacia
1,2,3,4,5,6

Conclusiones

C1: El proyecto ha cumplido exitosamente todos los indicadores, objetivos,
productos y actividades establecidos en el programa conjunto, a través de una
planificacion y ejecucién efectivas de las intervenciones.

C2: El proyecto ha alcanzado sus resultados esperados por intervencion vy
contribuido de manera significativa a la integracion socioecondmica de las
personas y organizaciones beneficiarias, tanto de la comunidad de acogida como
de la poblacion en movilidad humana.

C3: Las intervenciones del proyecto han superado sus metas proyectadas de
participacién de beneficiarios potenciales. Este logro sefiala una alta demanda y
aceptacién de las actividades propuestas, asi como un esfuerzo exitoso en la
promocion y difusién del proyecto entre la poblacién objetivo.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras
Criterio Eficacia
Hallazgos 7,8,10

Conclusiones

C4: La identificacion temprana y la gestién gradual de los riesgos, como en el plan
del mismo nombre, previa y durante la implementacién del proyecto asegurd la
continuidad y la efectividad de este ante la presencia de desafios potenciales.

C5: La implementacién de estrategias concretas de contacto con los beneficiarios
después de la intervencion facilitd la comunicacion y el seguimiento, lo que resulté
en una mejor retencién del compromiso de los beneficiarios y maximizé el alcance
del proyecto.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficacia
Hallazgos 11,12,13,14,15,16,17
C6: Se han integrado y desarrollado de manera efectiva consideraciones de género,
nacionalidad y derechos (RBA) a lo largo de la ejecucion del proyecto, que
demuestran un enfoque sensible y equitativo que reconoce las diferentes
Conclusion necesidades y realidades de género, promocion de la igualdad vy la justicia social.

C7: El proceso de implementacion de las intervenciones se caracterizd por ser
participativo, colaborativo e inclusivo. Esta metodologia promovié la cohesion
social y el empoderamiento de los participantes.
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C8: El Formato de Registro Nominal utilizado en el proyecto incluye elementos que
permiten reflejar las necesidades diferenciales segin género, edad, discapacidad y
condiciones de vulnerabilidad, lo que facilita una atencién individualizada y efectiva
a cada persona beneficiaria.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores

Criterio Eficiencia

Hallazgos 18,19,20,21
C9: El programa conjunto planificd equitativamente los gastos por medio del
presupuesto programatico para la dotacién de recursos a las PUNO como en el
presupuesto de personal, operacional, monitoreo y evaluacién, para factores de
costos no previstos.

C10: La percepcion positiva de los beneficiarios sobre la calidad de las
» capacitaciones, asi como la disponibilidad de espacios adecuados y los

Conclusion instrumentos necesarios para su imparticion, indican una gestion eficiente de los
recursos destinados a esta actividad, a fin de optimizar los resultados del proyecto
y garantizar un mayor aprovechamiento de las oportunidades ofrecidas.

C11: La implementacion de procesos de seguimiento virtuales post asistencia
permitieron la recopilacion de datos sobre el estado de los emprendimientos
premiados con el Capital Semilla y los Dispositivos Electrénicos entregados.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias Coordinadoras y Socios implementadores

Criterio Eficiencia

Hallazgos 22,23,24
C12: La entrega oportuna y sin retrasos de las intervenciones resalta una gestion
eficiente del cronogramay de los recursos del proyecto.

Conclusion C13: Las herramientas de monitoreo permiten un seguimiento detallado del
progreso del proyecto y facilitan la generacion de informes auténticos durante el
periodo de implementacion y posterior a este.

Nivel de importancia: Medio
A quién esta dirigida: Agencias Coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficiencia
Hallazgos 26,27,28,29,31,32
» C14: Las agencias coordinadoras aportan dentro del marco de sus mandatos y areas
Conclusion

de experiencia, lo que garantiza una intervencién integral y coherente.
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C15: La coordinacioén interagencial por medios formales e informales fue esencial
para la superacién de retos administrativos y desafios durante la ejecucién del
proyecto.

C16: Las matrices de evaluacion de HRBA y de Sensibilidad Infantil forman un
enfoque sistematico que garantiza una atencion adecuada a los derechos humanos
y las necesidades especificas de los grupos vulnerables.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias Coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Impacto
Hallazgos 33,34,35
C17: Las intervenciones promueven el empoderamiento econdmico de las mujeres,
aportando a los emprendimientos y las finanzas personales de las personas
beneficiarias, quienes también han demostrado habilidades para gestionar sus
negocios de manera digital y virtual.
lusis C18: El impacto econdmico y social significativo detallado por los beneficiarios se
conclusion fundamenta en la mejora las condiciones de vida de los beneficiarios, fortaleciendo
su situacion econdmica personal y de negocio, y promoviendo su inclusién social.
C19: La colaboracion intersectorial garantizo el desarrollo pleno del proyecto y la
sinergia entre diferentes actores para maximizar el impacto y la efectividad del
mismo.
Nivel de importancia: Alta
A quién estd dirigida: Agencias coordinadoras
Criterio Sostenibilidad
Hallazgos 37,38,39,40
C20: La forma en el que se llevaron a cabo las intervenciones, que implican
capacitacionesy clases progresivas, asi como el contenido impartido ha incidido en
la duracion, expansién y mayores beneficios de los emprendimientos de los
participantes, como también ha sensibilizado su percepcion frente a personas
Conclusion vulnerables.

C21: Los programas que implican la adopcion de comportamientos de aceptacion,
inclusion o contratacion de otras personas no son facilmente corroborables
facticamente y se limitan a puntos de vista inmediatos de las personas o
instituciones beneficiarias.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
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8. RECOMENDACIONES

Criterio
Conclusiones

Eficacia
1,2,3

Recomendaciones

R1: Establecer propuestas de mejora en aquellos indicadores y productos donde
hubo mayor desafios o contingencias que hayan podido generar contratiempos o
impedimentos para la ejecucidon de los programas de integracién socioecondmica.
R2: Realizar un estudio de aplicantes potenciales para intervenciones futuras de
la misma naturaleza, a fin de estimar los participantes que podrian inscribirse en
los programas y seleccionar a los que mas se adecuen en el perfil deseado del

proyecto.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficacia
Conclusiones 4,5

Recomendaciones

R3: Extender el uso de planes de riesgo a fin de salvaguardar la planificacion y
ejecucién del proyecto, asi como el impacto deseado en los participantes.

R4: Mantener y potenciar estrategias de contacto con las personas e instituciones
beneficiarias con el objetivo de atender dudas, nuevas necesidades e invitarlos a
nuevos proyectos.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficacia
Conclusiones 6,7,8

Recomendaciones

R5: Mantener el enfoque RBA, de género y nacionalidad en proyectos futuros.
Asimismo, expandir los criterios de participacion del proyecto con base en
enfoques por niveles de discapacidad fisica y psicosocial para una mayor
integracion socioecondmica.

R6: Elaborar formatos nominales a nivel interagencial para facilitar la identificacién
de personas en situacion de vulnerabilidad o exposicidn a riesgos de discriminacion
por lugar de proveniencia, asi como para mantener un registro o historial de
participacion.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
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Criterio
Conclusiones

Eficiencia
9,10,11

Recomendaciones

R7: Continuar con la implementacién y cumplimiento del presupuesto
programatico y operacional a fin de planificar y ejecutar gastos prudenciales frente
al presupuesto total del proyecto.

R8: Mantener procesos de seguimiento a nivel virtual y reforzarlos a nivel
presencial para recolectar datos reales sobre los programas y validar la
permanencia de sus efectos.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficiencia
Conclusiones 12,13

Recomendaciones

R9: Mantener el establecimiento de cronogramas y periodos de trabajo en
intervenciones y creacién de reportes.

R10: Establecer un equipo de monitoreo y analisis que se dedique exclusivamente
a los fines de medir y cuantificar, por medio de evaluaciones de impacto, los
beneficios de los programas en las personas e instituciones beneficiarias.

Nivel de importancia: Medio

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
Criterio Eficiencia
Conclusiones 14,15,16

Recomendaciones

R11: Mantener la colaboracion interagencial por distintos medios virtuales
formales e informales, asi como establecer y potenciar la comunicacion intra-
agencial por estos medios con stakeholders directos en el desarrollo del programa,
a razoén de adquirir una mayor capacidad para enfrentar desafios y absolver dudas.
R12: Priorizar las matrices de autoevaluacion como mecanismos de verificacion de
enfoques de derechos e inclusidn, asi como solicitar a los socios implementadores
la adopcidén de estas matrices en la fase final e inicial de los programas que

desarrollen.

Nivel de importancia: Alta

A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras
Criterio Impacto
Conclusiones 17,18,19

Recomendaciones

R13: Continuar y fortalecer las intervenciones que han tenido aportes positivos en
los emprendimientos y las finanzas personales y de negocio de las personas
beneficiarias. Esto podria incluir la expansién de programas de capacitacién y
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apoyo para garantizar que las habilidades digitales y empresariales se mantengan
y mejoren con el tiempo.

R14: Fomentar la colaboracion intersectorial, por medios virtuales o presenciales,
con actores locales de la sociedad civil y organizaciones del sector publico, a pesar
de la rotacidon de funcionarios, a razon de reforzar lazos de trabajo en la
coincidencia de objetivos a favor de comunidades de acogida y en movilidad
humana.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras

Criterio
Conclusiones

Sostenibilidad
20,21

Recomendaciones

R15: Continuar con la implementacidn de proyectos que incidan en la vida practica
de las personas en cuanto a maximizar la duracién y beneficios que generen sus
emprendimientos y a reforzar lazos integrales sociales.

R16: Realizar visitas a las instituciones beneficiarias del programa de reclutamiento,
a fin de verificar el impacto real de contratacién inclusiva; asi como implementar
con mayor frecuencia campafias de comunicacién contra la xenofobia para generar
mayor conciencia y sensibilidad frente a personas extranjeras y fomentar una
cultura de tolerancia.

Nivel de importancia: Alta
A quién esta dirigida: Agencias coordinadoras y Socios implementadores
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10. ANEXOS

10.1.

Tabla 9: Matriz de evaluacion final

CRITERIO

Eficacia

PREGUNTA DE
EVALUACION

¢El programa

alcanzoé resultados a

nivel de producto
final, o esta en

camino de lograrlo y

qué factores
explican los
resultados? / ¢éEn
gué medida se

lograron el objetivo

y los efectos
planeados para el
proyecto y qué
factores los
explican?

Matriz de evaluacion

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

¢Hasta qué punto el
proyecto logro los
resultados, propdsito y
efectos deseados?

INDICADOR

Porcentaje de beneficiarios que
reportan que la asistencia entregada

FUENTE DE DATOS

METODO DE
RECOLECCION

. . Personas beneficiarias. Encuestas.
es la apropiada para suplir su
necesidad
Personas beneficiarias, Gerente y .
. . Revision
-, asistente del proyecto, Agencias
Percepcién del logro de los resultados documental,

de la asistencia.

implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Talleres, Grupos
focales.

Percepcién del logro del propdsito de
la asistencia.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Percepcién de la consecucion de los
efectos deseados de la asistencia.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Percepcién de mejora de la situacién
de xenofobia por parte de las
personas migrantes y refugiadas.

Personas beneficiarias, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.
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MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

PREGUNTA DE

CRITERIO SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

Percepcidn positiva de la inclusion
igualitaria de las mujeres migrantes y
refugiadas por parte de las
comunidades de acogida.

Personas beneficiarias, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

RECOLECCION
Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Porcentaje de personas beneficiarias
que logran avanzar en su proceso de
regularizacion a partir de apoyo
entregado.

Personas beneficiarias.

Encuestas,
Grupos focales.

Porcentaje de personas beneficiarias
que regularizaron su situacién
migratoria gracias al apoyo
entregado.

Personas beneficiarias.

Encuestas,
Grupos focales.

Grado en que las asistencias
cumplieron con su resultado
esperado.

Personas beneficiarias del proyecto,
Resultados de encuestas, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Relacion entre el objetivo de las
asistencias y los resultados obtenidos
del programa.

Personas beneficiarias del proyecto,
Resultados de encuestas, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

. - . Revision
Numero de personas que recibieron | Coordinadores de los productos documental
las asistencias. especificos, Documentos del proyecto. . ’

entrevistas.

NUmero de funcionarios/as publicos o Revision

s ) Agencias implementadoras,
sensibilizados y capacitados acerca de . documental,

. Coordinadores de los productos
movilidad humana y temas de e Talleres,
. - . e especificos, Documentos del proyecto. .
inclusion socioecondmica Entrevistas.

. o Revision
Numero de Empresas del sector Agencias implementadoras,

. L . documental,
privado sensibilizadas sobre Coordinadores de los productos Talleres

contratacién ética e inclusiva.

especificos, Documentos del proyecto.

Entrevistas.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

Numero de organizaciones de la
sociedad civil sensibilizadas sobre
contratacion ética e inclusiva.

Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

RECOLECCION
Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

NuUmero de Talleres de difusion de
informacion, directrices y promocién
de la contratacidn ética y sensible al
género, de la poblacién en movilidad
humana.

Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢Fueron los riesgos y
contingencias que
enfrentd el
proyecto,
monitoreados y
gestionados
apropiaday
oportunamente?

Numero de Herramientas politicas y o Revision
s . Agencias implementadoras,
programaticas para mejorar la . documental,
. -, . - Coordinadores de los productos
inclusion socioecondmica de la e Talleres,
- . especificos, Documentos del proyecto. :
poblacion en movilidad humana. Entrevistas.
Numero de personas alcanzadas por L Revision
o . Agencias implementadoras,
la Campafia de comunicacion para . documental,
) . Coordinadores de los productos
reducir la xenofobia y los e Talleres,
. ) especificos, Documentos del proyecto. .
estereotipos de género. Entrevistas.
Porcentaje de avance en la entrega o Revision
: e Agencias implementadoras,
de Materiales de difusidn locales para . documental,
) . Coordinadores de los productos
reducir la xenofobia y los e Talleres,
. , especificos, Documentos del proyecto. .
estereotipos de género. Entrevistas.
o, Personas beneficiarias, Revision
¢Qué factores pueden , S :
) -, NuUmero y descripcion de factores Gerente y asistente del proyecto, documental,
explicar la consecucién o no | . . ) o
identificados que se relacionan con Agencias implementadoras, Talleres,

de los objetivos del
proyecto?

los objetivos del proyecto.

Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Entrevistas,
Grupos focales.

¢Como se identificaron los
riesgos? ¢Qué medidas se
tomaron para enfrentarlos?

S . L Revision
Descripcion de los mecanismos de Agencias implementadoras,
. e, ) ; . documental,
identificacién de riesgos y cantidad Coordinadores de los productos Talleres
de estos ultimos. especificos, Documentos del proyecto. -
Entrevistas.
Cantidad de decisiones de ajuste de L Revision
. o Agencias implementadoras,
actividades, productos e indicadores ) documental,
. . Coordinadores de los productos
del proyecto realizadas para corregir Talleres,

los riesgos identificados.

especificos, Documentos del proyecto.

Entrevistas.

Pagina 73 de 97
OIM — América del Sur




CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

¢éSe identificaron resultados
no previstos? En caso hayan
sido negativos, équé se hizo
para corregir esas
dificultades?

RECOLECCION

Gerente y asistente del proyecto, Revision
Cantidad de resultados (positivos y Agencias implementadoras, documental,
negativos) no previstos identificados. | Coordinadores de los productos Talleres,

especificos, Documentos del proyecto. | Entrevistas.
Cantidad de decisiones de ajuste de | Gerente y asistente del proyecto, Revision
actividades, productos e indicadores | Agencias implementadoras, documental,
del proyecto realizadas para corregir | Coordinadores de los productos Talleres,

dificultades identificadas.

especificos, Documentos del proyecto.

Entrevistas.

¢En qué grado se
integraron
consideraciones de
géneroy derechos
en la ejecucion del
proyecto?

¢éSe considerd
adecuadamente las
prioridades de grupos en
situacion de especial
vulnerabilidad por
cuestiones de género, edad
o discapacidad en la
ejecucion del proyecto?

Cantidad de criterios de elegibilidad
para beneficiarios que toman en
cuenta enfoque de género, edad,
discapacidad y vulnerabilidad.

Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éSe considero el enfoque
de programacion basada en
derechos (RBA) en la
ejecucion del proyecto?

Cantidad de aspectos relacionados a
la programacioén basada en derechos
(RBA) considerados en el proyecto.

Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢Se utilizaron manuales,
instrucciones,
metodologias, entre otros
recursos que contengan
lineamientos relacionados
al enfoque de género,
enfoque de derechos, edad,
discapacidad y
vulnerabilidad, en la
ejecucion del proyecto?

Cantidad de recursos utilizados que
contengan lineamientos relacionados
al enfoque de género, enfoque de
derechos, edad, discapacidad y
vulnerabilidad

Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.
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CRITERIO

PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION
¢En qué medida el
proyecto facilité la
participacién
inclusiva y
diferencial en sus
procesos por parte
de las personas e
instituciones
beneficiarias?

¢Se disefiaron las
asistencias de manera
participativa?

Se disefiaron las asistencias de
manera participativa: ¢si/no?,
describa.

Numero de asistencias disefiadas de
manera participativa.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

RECOLECCION

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas,
Grupos Focales.

éLos productos y
resultados del
proyecto reflejaron
las necesidades
diferenciales segun
género, edad,
discapacidad y
condiciones de
vulnerabilidad?

¢En qué medida los
resultados y productos
implementados atendieron
los lineamientos de
igualdad de género, el
enfoque de programacion
basada en derechos (RBA),
la edad, la discapacidad y
las cuestiones de
vulnerabilidad?

Numero de actividades
implementadas que atendieron los
lineamientos de igualdad de género,
el enfoque de programacion basada
en derechos (RBA), la edad, la
discapacidad y las cuestiones de
vulnerabilidad.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas,
Grupos focales.

Numero de resultados de
implementacion que atendieron los
lineamientos de igualdad de género,
el enfoque de programacion basada
en derechos (RBA), la edad, la
discapacidad y las cuestiones de
vulnerabilidad.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas,
Grupos Focales.

éLos registros de
beneficiarios del proyecto
cuentan con desagregacion
de sexo, género, edad,
discapacidad y condiciones
de vulnerabilidad?

¢NUmero de variables sobre sexo,
género, edad, discapacidad y
condiciones de vulnerabilidad?

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢El proyecto contd con
indicadores con
desagregacion de sexo,
género, edad, discapacidad

éNUmero de indicadores con
desagregacioén de sexo, género, edad,
discapacidad y condiciones de
vulnerabilidad?

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.
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CRITERIO

PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

y condiciones de
vulnerabilidad? ¢ Fue facil la
recoleccién de la
informacion desagregada®?

De haber, descripcion de las
dificultades de la recoleccion de
informacion.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos.

RECOLECCION

Talleres,
Entrevistas.

Eficiencia

¢Los recursos
humanos, fisicos y
financieros
invertidos en el
proyecto fueron
razonables frente a
los resultados
generados?

. ) . Gerente y asistente del proyecto, Revision
o .| Numero de intervenciones L
¢Cual fue el costo promedio ) ) Agencias implementadoras, documental,
. . entregadas / cantidad de dinero .
por intervencién? ) > Coordinadores de los productos Talleres,
invertido en el programa P .
especificos, Documentos del proyecto. | Entrevistas.
Personas beneficiarias, Resultados de Encuestas,
Grado de pertinencia de la encuestas, Gerente y asistente del Revision
intervencioén para las personas proyecto, Agencias implementadoras, |documental,

¢Cuan adecuadas fueron las
intervenciones para las
propias personas
beneficiarias?

beneficiarios.

Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Talleres, Grupos
focales.

Nivel (escala) de calidad del aspecto
importante de cada intervencion:
medios de vida digitales, dispositivos
electroénicos, educacion financiera,
articulacién financiera, capacitacién
en medios de vida, capital semilla,
informacion sobre regularizacion en
el pais y servicios de cuidado infantil.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

¢En qué medida el
equipo del proyecto
pudo completar las
actividades 'y
producir los
resultados en el
tiempo previsto y
por qué?

¢éLas intervenciones
brindadas por parte del
proyecto estuvieron
disponibles a tiempo?

Cantidad de retrasos registrados en
las entregas de las intervenciones.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

EVALUACION

iEl plan de
seguimiento del
proyecto permitié
elaborar reportes
confiables,
completos y
oportunos de
acuerdo con los
requerimientos del
Fondo?

élas herramientas de
monitoreo tenian las
caracteristicas para generar
la informacién necesaria y
suficiente para elaborar
adecuadamente los
reportes, informes y demas
material para cubrir los
requerimientos del Fondo?

METODO DE
INDICADOR FUENTE DE DATOS RECOLECCION
Revision
Numero de indicadores planificados y | Agencias implementadoras, documental,
generados por el proyecto. Documentos del proyecto. Talleres,
Entrevistas.
Descripcion de la frecuencia de los o evision
. . Agencias implementadoras, documental,
indicadores planificados y generados
Documentos del proyecto. Talleres,
por el proyecto. .
Entrevistas.
. Revision
Descripcion de la forma de L VISt
- . -, Agencias implementadoras, documental,
recoleccién de informacion para el
Documentos del proyecto. Talleres,

proyecto.

Entrevistas.

Descripcion del tipo y del
funcionamiento de las formas de
almacenando de la informacién
recolectada (bases de datos, fichas,
documentos, fotos, entre otras).

Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éEl tiempo requerido para
la elaboracion de los
diferentes reportes,
informes y demas material
fue el adecuado? ¢Se contd
con el personal calificado
para elaborar este tipo de
material?

Descripcion de la Frecuencia de los Revision
diferentes reportes, informes y Agencias implementadoras, documental,
demas material que debe ser Documentos del proyecto. Talleres,
elaborado. Entrevistas.
Descripcion del tiempo planificado Revision
para la elaboracién de los diferentes | Agencias implementadoras, documental,
reportes, informes y demds material | Documentos del proyecto. Talleres,

que debe ser elaborado.

Entrevistas.

Descripcion de los “métodos, formas
o maneras” que se utilizaron para
elaborar los diferentes reportes,
informes y demas material
(machotes, plantillas personalizadas,
generadores de informes,
herramientas de automatizacién de
documentos, APIs y web services,
entre otras).

Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

éLas herramientas de
monitoreo sirvieron para
ajustar el proyecto a
condiciones y supuestos
cambiantes?

Descripcion de las decisiones de
ajuste con base en la aplicacion de las
herramientas de monitoreo (si fue
necesario).

Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

RECOLECCION
Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

Cantidad de decisiones de ajuste de
actividades, productos e indicadores
del proyecto tomadas con base en la
aplicacion de las herramientas de
monitoreo.

Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢Como podrian las
Agencias mejorar la
eficiencia de la
implementacién?

éLas demas Agencias ONU
compartieron recursos
(personal especializado,
equipos, infraestructura,
tecnologia, conocimientos,
entre otros) para llevar a
cabo este proyecto?

Numero de acuerdos, planes,
colaboraciones, entre otros tipos de
acercamientos para compartir
recursos entre las Agencias ONU.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

. ) Numero de acuerdos, planes, Gerente y asistente del proyecto, Revision
¢Hubo asesoramientos o se ) ) L
) o colaboraciones, entre otros tipos de | Agencias implementadoras, documental,
compartieron experiencias ) . .
acercamientos para compartir Coordinadores de los productos Talleres,
en el caso de que en el S ) i .
; h experiencias entre las Agencias ONU. | especificos, Documentos del proyecto. | Entrevistas.
royecto se hayan -
proy ) Y , . Gerente y asistente del proyecto, Revision
experimentado problemas | NUmero y nombre de las de Agencias o
e . Agencias implementadoras, documental,
similares a los que hayan ONU involucradas en los .
. . ) Coordinadores de los productos Talleres,
tenido las Agencias? acercamientos. e .
especificos, Documentos del proyecto. | Entrevistas.
¢Hubo apoyo logistico NuUmero de acuerdos, planes, Gerente y asistente del proyecto, Revision
(gestion de recursos colaboraciones, entre otros tipos de | Agencias implementadoras, documental,
humanos, financiacion, acercamientos para dar apoyo Coordinadores de los productos Talleres,

adquisiciones y
cumplimiento de
regulaciones, entre otros)
por parte de las Agencias
ONU para facilitar el
desarrollo del proyecto?

logistico entre las Agencias ONU.

especificos, Documentos del proyecto.

Entrevistas.

Numero y nombre de las de Agencias
ONU involucradas en los
acercamientos.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

¢Hubo capacitaciones o
experiencias de formacion
al personal involucrado
para mejorar sus
habilidades para el
desarrollo del proyecto?

Numero de acuerdos, planes,
colaboraciones, entre otros tipos de
acercamientos para dar
capacitaciones y formacion entre las
Agencias ONU.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

RECOLECCION

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢Hubo apoyo en la difusion
y comunicacién de los

resultados del proyecto por
parte de las Agencias ONU?

Numero de acuerdos, planes,
colaboraciones, entre otros tipos de
acercamientos para comunicar los
resultados del proyecto entre las
Agencias ONU.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢El proyecto tuvo
aprendizajes para las
Agencias que estas
consideraron que
contribuyeron a la
eficiencia del proyecto
finalizado y que pueden
contribuir a la eficiencia de
proyectos futuros
similares?

Numero y descripcion de los
aprendizajes por parte de las
Agencias.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

¢Cudl fue el valor
agregado de las
Agencias ONU en
esta area de
trabajo?

¢éSe hicieron investigaciones
gue evidenciaron algun
cambio en la realidad o
algdin nuevo fenémeno
relacionado con el grupo
objetivo del proyecto?

éSe considera que la
investigacion resultante del
proyecto contribuira con la
literatura disponible acerca
de las intervenciones a
personas migrantes y
refugiadas?

Numero de investigaciones que
registran un cambio en la realidad o
algiin nuevo fenédmeno relacionado
con el grupo objetivo del proyecto.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.
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CRITERIO

PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

éSe utilizaron metodologias
e instrumentos nuevos e
innovadores en el momento
del andlisis de los
resultados del proyecto?

Numero de metodologias e
instrumentos innovadores que fueron
utilizados para el uso en el anélisis de
los resultados del proyecto.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

RECOLECCION
Revision
documental,

Talleres,
Entrevistas.

¢De acuerdo con las
mismas Agencias ONU
involucradas en el drea de
trabajo, cudles fueron las
mas importantes
contribuciones que hicieron
al proyecto desde su campo
especifico de accion?

Numero y descripcion de las
contribuciones que hicieron al
proyecto por Agencia ONU
involucrada.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

Impacto

¢Existe evidencia de
cambios positivos o
negativos -previstos
0 Nno previstos- de
corto o de largo
plazo a los que el
proyecto haya
contribuido?

¢Coémo contribuyeron las . Revision
S , I Gerente y asistente del proyecto,
experiencias del proyecto al | Nimero de contribuciones al marco . documental,
- - : ) Agencias implementadoras,
marco de cooperacién de de cooperacion de Naciones Unidas Talleres,
; Documentos del proyecto. .
Nacones Unidas? Entrevistas.
. . . Personas beneficiarias, Resultados de Encuestas,
Impacto de la asistencia brindada en i -
) . L encuestas, Gerente y asistente del Revision
la calidad de vida percibida del .
proyecto, Agencias implementadoras, |documental,

¢Qué impacto tuvo la
asistencia proporcionada a
las mujeres, cabeza de
familia, en lugar de a los
hombres en la dindmica del
hogar, considerando las
Jefaturas de familia?

beneficiario, por sexo de jefatura de
familia.

Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Talleres, Grupos
focales.

Impacto de la asistencia de inclusion
econdmica y social en la calidad de
vida percibida del beneficiario, por
sexo de jefatura de familia.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Descripcion de factores que explican
el impacto de la intervencién en la
dindmica del hogar.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

¢éEn qué medida la
implementacion de las
diferentes asistencias
contribuyd a la integracion
social / econdmica de las
personas beneficiarias?

Contribucién de las asistencias:
(capacitacién en medios de vida,
medios de vida digitales, dispositivos
electroénicos, educacion financiera,
articulacién financiera, capacitacion
en medios de vida, capital semilla,
informacion sobre regularizacion en
el pais y servicios de cuidado infantil.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

RECOLECCION

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

éSe ha registrado una
disminucién de actitudes
xenofobas en las
localidades de la
intervencién?

Descripcion de la evolucion de las
actitudes xendfobas en las
localidades de intervencion a lo largo
del proyecto.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

¢De qué forma la
integracion de
cuestiones relativas
a laigualdad de
géneroy los
derechos humanos
han motivado
avances en el
ambito de
intervenciéon?

éSe espera que el proyecto
mejore la situacion de las
mujeres y de las personas
jovenes migrantes en el
sentido de que son capaces
de ejercer sus derechos
(econdmicos, sociales,
entre otros)?

Porcentaje de personas para las
cuales ha mejorado su acceso a
recursos, servicios y oportunidades
generados por el proyecto

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales

Reduccion en las brechas de género
de los indicadores de resultado.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

Porcentaje de beneficiarios del
proyecto que consideran que este ha
contribuido a proteger y promover
sus derechos, especialmente aquellos
en situaciones de vulnerabilidad.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos

especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.
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CRITERIO

PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

¢Hasta qué punto
han contribuido las
Agencias OIM, ONU
Mujeres y PNUD a
lograr los cambios
esperados?

éSe han llevado a cabo
acercamientos, o
instrumentos de
coordinacion con
instituciones
gubernamentales,
stakeholders u otras
instituciones que atienden a
los migrantes como
resultado de la
intervencién?, de ser asi,
écoémo se ha dado esto?

Cantidad de acercamientos, o
instrumentos de coordinacion que se
dieron con instituciones
gubernamentales, stakeholders u
otras instituciones que atienden a los
migrantes como resultado de las
intervenciones

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

RECOLECCION

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

Sostenibilidad

¢Hasta qué punto se
ha desarrollado una
capacidad que
garantice la
sostenibilidad de los
esfuerzosy los
beneficios?

¢En qué medida cada
asistencia especifica
otorgada disuade a las
personas migrantes y
refugiadas en continuar con
sus proyectos de vida?

Nivel (para cada una de las
asistencias) en el que la asistencia
disuade a los/las beneficiarias de
continuar con sus proyectos de vida.

Personas beneficiarias, Resultados de
encuestas, Gerente y asistente del
proyecto, Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Encuestas,
Revision
documental,
Talleres, Grupos
focales.

éSe ha planificado hacer un
seguimiento a las personas
beneficiarias del proyecto
con el fin de verificar la
continuidad de los
beneficios y efectos de
este?

Descripcion de los criterios y los
instrumentos para el seguimiento de
las personas beneficiarias del
proyecto.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éSe ha planteado que los
proyectos apoyados deban
generar algun tipo de
indicador o indicadores (al
menos del tipo elemental y

Numero y descripcion de los
indicadores utilizados.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

Revision
documental,
Entrevistas,
Talleres, Grupos
focales.
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CRITERIO PREGUNTA DE

MATRIZ DE EVALUACION FINAL DEL PROYECTO INTERAGENCIAL

SUB-PREGUNTA

INDICADOR

FUENTE DE DATOS

METODO DE

EVALUACION

sencillos) que indiquen si
son proyectos sostenibles
en el tiempo?, de ser asi,
élos proyectos estan en la
obligacion de informar
sobre el estado de sus
indicadores?

Estado de los indicadores financieros
de los proyectos apoyados.

Personas beneficiarias, Gerente y
asistente del proyecto, Agencias
implementadoras, Coordinadores de
los productos especificos, Documentos
del proyecto.

RECOLECCION

Revision
documental,
Entrevistas,
Talleres, Grupos
focales.

¢Existen evidencia
de que los efectos a
los que contribuyd
el proyecto hayan
perdurado?

¢éLos indicadores del
proyecto consideran una
perspectiva de mediano y
largo plazo?

Numero de indicadores con
perspectiva de mediano y largo plazo.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éSe ha planificado la
realizacion de un
seguimiento futuro a las
personas beneficiarias del
proyecto?

Informacion de contactabilidad de las
personas beneficiarias del proyecto.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éSe ha planificado la
realizacion de visitas futuras
al territorio para identificar
los cambios?

De haber, descripcién de los planes
de visitas futuras a territorio.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

éSe ha planificado
evaluacion de impacto
(causalidad) sobre las
personas beneficiarias del
proyecto?

De haber, descripcion de los planes
de evaluaciones de impacto
(causalidad) futuras.

Gerente y asistente del proyecto,
Agencias implementadoras,
Coordinadores de los productos
especificos, Documentos del proyecto.

Revision
documental,
Talleres,
Entrevistas.

Fuente: TDR OMI_PNUD_ONU MUIJERES

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS
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10.2. Tablas

Hallazgo 10: El Plan de Gestién de Riesgos ayudd a mitigar posibles problemas durante el desarrollo

del proyecto.

Tabla 10: Plan de Gestion de Riesgos

Plan de Gestion de Riesgos

servicios a versiones en linea.

Nivel de - Impacto
B Probabilidad p
riesgo . Esencial: 5
(Numero: SRS Mayor: 4
i I Probable: 4 ) . e, PUNO
Riesgo Probabilidad ) Moderado: 3 Medidas de mitigacion
o Posible: 3 responsable
multiplicada Menor: 2
Improbable: 2 Lo
por Insignificante:
Raro: 1
Impacto) 1
Aportaremos una importante
cantidad de dinero en capital
Los programas de ) . p Todas las
L . semilla, para garantizar un éxito
emprendimiento no garantizan PUNO de
- 1 1 4 duradero del emprendedor,
el acceso a oportunidades de T forma
. . . adaptando la iniciativa .
medios de vida sostenibles. ) conjunta
empresarial a su contexto
individual.
En el supuesto caso de que este
evento suceda, podemos lograr
El sector privado no colabora trabajar junto con la sociedad | Todas las
con la creacion de 1 1 3 civil y las asociaciones de | PUNO de
oportunidades de  empleo inmigrantes para implementar | forma
formal y trabajo decente. las actividades programadas y | conjunta
fortalecer el alcance de Ia
campafia de comunicacion.
Esta accion puede impedir que
nuestros beneficiarios tengan
acceso a la regularizacion, que
es una accién clave hacia la
. L . inclusién social. Para mitigar
El gobierno recién elegido no ., g Todas las
) . esta accion, podemos fortalecer
ofrece opciones viables para la . PUNO de
L 3 3 4 el alcance de las oportunidades
regularizacion de los ) L forma
L de medios de vida junto con las .
inmigrantes. ) conjunta
autoridades locales y/o actores
del sector privado, y
apoyandonos a través de otros
objetivos de la OIM, el PNUD y
ONU Mujeres.
La campafia de comunicacion es
fundamental para promover la
inclusién  social de los
inmigrantes. Sin embargo, para
~ s mitigar los efectos de estos | Todas las
La campafia de comunicacion A )
B posibles  riesgos, podemos | PUNO de
no logra llegar al publico 1 1 1 . )
- fortalecer el trabajo realizado | forma
objetivo. ) .
con autoridades locales vy | conjunta
proveedores de servicios para
promover la inclusion desde el
interior de las organizaciones
gubernamentales.
Para mitigar los efectos de esta
) ” . o Todas las
El contexto COVID-19 empeora impredecible crisis sanitaria, es PUNO de
y nos impide implementar 3 3 3 importante considerar un plan forma
adecuadamente el proyecto. alternativo para transferir los .
conjunta

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)
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Hallazgo 15: Los lineamientos de igualdad de género y el enfoque de programacion basada en derechos
(RBA), la edad, la discapacidad y las cuestiones de vulnerabilidad se reflejan en la forma en la que estan
planteados los Resultados, Productos y Actividades del proyecto, y sus indicadores relacionados.

Tabla 11: Evaluacion del proyecto en funcion de lineamientos RBA y de género

Resultados,
productos y
actividades

Marco de Resultados del Programa Conjunto

Descripcién

¢Cumple los lineamientos de
igualdad de género, RBA, edad,
discapacidad y cuestiones
vulnerabilidad?

Resultado 1

Los migrantes y miembros de la comunidad de acogida se benefician de un
mayor acceso a oportunidades de medios de vida sostenibles a través de la
generacion de programas de emprendimiento y un mayor acceso a
oportunidades de trabajo decente con énfasis en las mujeres y cerrando las
brechas de género en Imbabura y Sucumbios.

Si

Producto 1.1

Informacién y analisis actualizados y basados en evidencia sobre las brechas
normativas, politicas y econdmicas que obstaculizan el proceso de integracion
socioecondmica de las personas en movilidad humana y las necesidades locales
de nuevas oportunidades de negocios, incluyendo sobre los puestos laborales
disponibles con énfasis en las brechas de género existentes y los factores de
doble discriminacion que enfrentan las mujeres en la movilidad humana vy las
barreras estructurales.

Si

Actividad 1.1.1

Identificar las necesidades locales de nuevas oportunidades comerciales,
puestos de trabajo disponibles en el sector publico y privado; con enfoque en la
recopilacién de informacion basada en la comunidad, datos de valor de mercado
y cadena, datos oficiales del mercado laboral e informes secundarios relevantes
de otras agencias de cooperacion.

No

Actividad 1.1.2

Identificar las brechas de género existentes y la percepcion de los empleadores
locales respecto de la contratacion de trabajadores migrantes, teniendo en
cuenta los factores de doble discriminacién que enfrentan las mujeres en la
movilidad humana y las barreras estructurales para la participacion social y
econdmica de las mujeres.

Si

Actividad 1.1.3

Identificar vacios normativos, politicos y econémicos que dificultan el proceso
de integracion socioecondmica de personas en condiciones de movilidad
humana.

No

Producto 1.2

Los migrantes, los repatriados y los miembros de la comunidad de acogida
tienen acceso a capacitaciones sobre medios de vida basadas en habilidades y a
recursos econdémicos destinados a aumentar las oportunidades empresariales
en cada localidad, con énfasis en las mujeres y los jovenes, a través de socios
locales y en estrecha colaboracidn con actores de la sociedad civil.

Si

Actividad 1.2.1

Identificar y seleccionar 100 beneficiarios (migrantes, repatriados y miembros
de la comunidad de acogida) en cada localidad (200 en total), en base a criterios
de seleccidn especificos que garanticen la participacion igualitaria de mujeres y
jovenes, bajo el principio de no dejar a nadie atras.

Si

Actividad 1.2.2

Llevar a cabo capacitaciones sobre medios de vida basadas en habilidades para
la poblacién seleccionada, para aumentar el acceso a oportunidades
empresariales, a través de socios locales y en estrecha colaboracién con actores
de la sociedad civil.

No

Actividad 1.2.3

Entregar capital semilla a 50 beneficiarios seleccionados (25 por localidad), en
funcion de la sostenibilidad y potencial de sus ideas de emprendimiento.

No

Producto 1.3

Las mujeres y los jovenes de las comunidades de migrantes y de acogida se
benefician de un mayor acceso a oportunidades de medios de vida digitales y
remotos en coordinaciéon con los socios implementadores locales y el sector
privado, considerando las nuevas necesidades que han surgido del contexto de
COVID-19.

Si

Actividad 1.3.1

Identificar y seleccionar 100 beneficiarios (migrantes, retornados y miembros
de la comunidad de acogida) en cada localidad (200 en total), con base en
criterios de seleccién especificos que garanticen la participacién igualitaria de
mujeres y jévenes, bajo el principio de no dejar a nadie atras.

Si

Actividad 1.3.2

Proporcionar capacitacion en habilidades/recapacitacion a todos los
beneficiarios seleccionados para maximizar las oportunidades en el entorno
digital, tales como: comercio electrénico, pagos digitales, estrategias de
marketing digital e identificacién de oportunidades de mercado digital para
llegar a los clientes.

Si

Actividad 1.3.3

Proporcionar capacitacion y dispositivos electronicos a 50 beneficiarios
seleccionados en cada localidad (100 en total) con base en la metodologia

Si

Pagina 85 de 97
OIM — América del Sur



Marco de Resultados del Prog| Conjunto

¢Cumple los lineamientos de
igualdad de género, RBA, edad,
discapacidad y cuestiones
vulnerabilidad?

Resultados,
productos y Descripcién
actividades

“medios de vida digitales para personas en movilidad” con el fin de facilitar el
acceso a modelos de negocios que puedan ejecutarse de forma remota con
enfoque en cerrar las brechas de género; El trabajo se llevard a cabo en estrecha
colaboracidn con el sector privado.

Se mejoran las capacidades de las organizaciones de la sociedad civil, las partes
interesadas del sector privado y los gobiernos locales para aumentar el acceso
a oportunidades de empleo formal y trabajo decente, con paridad de género,
para migrantes y miembros de las comunidades de acogida, considerando los
impactos laborales provocados por la pandemia de COVID-19 en ambas
economias locales.

Producir informacion confiable y proporcionar pautas especificas para el
Actividad 1.4.1 reclutamiento ético a organizaciones de la sociedad civil y partes interesadas del No
sector privado.

Realizar talleres de difusién de informacién y lineamientos y promocién del

Producto 1.4 Si

Actividad 1.4.2 ) - ) . L I Si
reclutamiento ético y sensible al género de poblacién en movilidad.
Disefiar e implementar politicas y herramientas programaticas sensibles al
. énero en estrecha colaboracion con los gobiernos locales, para mejorar la ,
Actividad 1.4.3 € 8 P ) Si

inclusion de la poblacién en la movilidad, considerando los impactos laborales
provocados por la pandemia de COVID-19 en ambas economias locales.

Los migrantes y los miembros de las comunidades de acogida, principalmente
mujeres, se benefician de un acceso mejorado y equitativo a oportunidades de
Resultado 2 integracion social y bienestar a través de la mejora de las capacidades de los Si
actores locales (gobiernos locales, organizaciones de la sociedad civil y sector
privado) en Imbabura y Sucumbios.

Se encuentran disponibles dos servicios de cuidado infantil comunitarios y
locales (uno en cada localidad) para apoyar una mejor participacion de las
Producto 2.1 madres y los padres en las actividades econdmicas y brindar oportunidades de Si
empleo a la poblacion migrante, con el objetivo de abordar los cambios en la
dindmica debido al contexto de la pandemia de COVID-19.

Disefiar servicios de cuidado infantil comunitarios y locales (uno en cada
localidad) para apoyar una mejor participacion de las madres y los padres en las
actividades econdmicas y promover la participacion de los hombres y la
Actividad 2.1.1 corresponsabilidad del cuidado, a través de mecanismos participativos y la Si
recopilacién de informacién de las dinamicas locales en estrecha colaboracion
con las organizaciones locales de la sociedad civil con fines de sostenibilidad y
para abordar las necesidades reales de la poblacion.

Lanzar proyectos piloto con conciencia de género para cada localidad a través
de la participacién activa de 25 madres y padres por ciudad, con el objetivo de
abordar las dindmicas cambiadas debido al contexto de la pandemia de COVID-
19; concretamente el cierre de los servicios de guarderia para prevenir
contagios; mayor carga de trabajo para las familias, particularmente las mujeres;
promocién de los cuidados como sector potencial de empleabilidad; y la
promocién de la corresponsabilidad del cuidado infantil entre mujeres vy
hombres.

Desarrollar un modelo de negocio basado en las experiencias recopiladas del
piloto de servicios de cuidado infantil en alineaciéon con el Resultado 1;
Productos 1 y 2 de esta propuesta, que podrian adoptarse como una
oportunidad de ingresos basada en la comunidad.

Las personas en movilidad humana se benefician de un mayor acceso a
informacion sobre tramites de visas y requisitos de regularizacion en el pais,
como instrumento para promover su inclusion social y econémica y reducir su
vulnerabilidad, evitando posible marginacion y explotacion.

Actualizar material informativo sobre tramites de visas y requisitos de
regularizacion de acuerdo con la normativa vigente, y en coordinacién con los
Actividad 2.2.1 actores responsables, como el Viceministerio de Movilidad Humana, el cual serd No
distribuido por los gobiernos locales y organizaciones de la sociedad civil local
en ambas localidades seleccionadas.

Brindar capacitacion a gobiernos locales y organizaciones de la sociedad civil en
Actividad 2.2.2 términos de las nuevas actualizaciones de la normativa vigente y de los servicios No
disponibles para la poblacién en movilidad humana.

Proporcionar informacién actualizada sobre tramites de visas y requisitos de
Actividad 2.2.3 regularizacion en el pais a personas en movilidad humana (aproximadamente No
200 por localidad), como instrumento para promover su inclusién social y

Actividad 2.1.2 Si

Actividad 2.1.3 No

Producto 2.2 No

Pagina 86 de 97
OIM — América del Sur



Marco de Resultados del Programa Conjunto

Resultados,
productos y
actividades

¢Cumple los lineamientos de
igualdad de género, RBA, edad,
discapacidad y cuestiones
vulnerabilidad?

Descripcién

econdémica y reducir su vulnerabilidad, evitando posible marginacion vy
explotacién.

Producto 2.3

Los migrantes vulnerables y los miembros de la comunidad de acogida acceden
a oportunidades de educacion financiera y lineas de crédito para reducir las Si
vulnerabilidades exacerbadas por la pandemia de COVID-19.

Actividad 2.3.1

Desarrollar programas de educacion financiera para 200 migrantes y comunidad
de acogida en coordinacion con cooperativas locales y organizaciones de la

sociedad civil; y mediante la mejora de las sinergias del proyecto con otros Si
programas en curso administrados por la OIM, ONU Mujeres o el PNUD en cada
localidad.

Actividad 2.3.2

Promover el acceso a servicios financieros a través de la generacion de alianzas
con actores locales (lineas de crédito, flujos de remesas, servicios bancarios) y
de 200 migrantes y miembros de comunidades de acogida en ambas localidades Si
(100 por localidad), particularmente aquellos en situacion de vulnerabilidad que
se han visto exacerbados por la pandemia de COVID-19.

Se lanzan campafias de comunicacion y materiales de difusion local para reducir
la xenofobia y los estereotipos de género en alianza con los gobiernos locales,

Producto 2.4 } o ) . : Si
el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil que trabajan en el
terreno.
Realizar un andlisis de percepciones y actitudes hacia la movilidad humanayy la

Actividad 2.4.1 igualdad de género dentro de las localidades seleccionadas, con el fin de disefiar S

una campafia de comunicacion y sensibilizacion dirigida a la poblacion para
disminuir la xenofobia y reducir los estereotipos de género.

Actividad 2.4.2

Disefiar los contenidos y productos de 1 campafia de comunicacion y
sensibilizacion en cada localidad, dirigida a actores econdmicos, gobiernos Si
locales, sector privado, organizaciones de la sociedad civil.

Actividad 2.4.3

Lanzar campafias de comunicacion y materiales de difusion a nivel local dirigidos
a la prevencion y atencion de la violencia, la xenofobia y el acoso laboral, la
prevencién y atencion a la explotacion sexual, promoviendo la igualdad de
acceso a oportunidades econdmicas en ambas localidades seleccionadas en
alianza con los gobiernos locales, las organizaciones del sector privado y de la
sociedad civil que trabajan en el terreno.

Si

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Tabla 12: Evaluacidn del proyecto respecto de tipos de desagregacion

Marco de Resultados del Programa Conjunto

Desagregacion de sexo,

Objetivo, género, edad,
Resultados, y Indicadores discapacidad y
Productos condiciones de
vulnerabilidad
Objetivo Numero de poblacién vulnerable de refugiados y migrantes que se benefician de la S
General asistencia (desagregada por sexo, edad y condicién de discapacidad).
Resultados 1 Porcentaje de poblacion objetivo cqn_elmpleo'regular/autoempleo en los Ultimos seis S
meses (desagregado por sexo y condicion de discapacidad).
Numero de documentos técnicos producidos que incluyen infografias, conjuntos de No aplica
datos y estadisticas.
Numero de agencias gubernamentales apoyadas con informacion (desagregada por: No aplica
Ubicacidn).
Producto 1.1 - - — " - , -
Numero de recomendaciones emitidas con énfasis en las brechas de género existentes S
y los problemas de los factores de doble discriminacion en el mediano y largo plazo.
Numero de migrantes y refugiados que tienen acceso a datos, informacién y andlisis No

actualizados y basados en evidencia.

Producto 1.2

Numero de migrantes, repatriados y miembros de la comunidad de acogida que
mejoraron su inclusion econdmica con un enfoque en las necesidades especificas de Si
mujeres y nifios.

Numero de migrantes, repatriados y miembros de la comunidad de acogida que tienen
acceso a recursos econdmicos destinados a aumentar las oportunidades de Si
emprendimiento en cada localidad, con énfasis en mujeres y jovenes.
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Marco de Resultados del Programa Conjunto

Desagregacion de sexo,
Objetivo, género, edad,
Resultados, y Indicadores discapacidad y
Productos condiciones de
vulnerabilidad
Numero de poblacién objetivo que accede a medios de vida digitales y remotos
Producto 1.3 (desagregado por estatus: refugiados y migrantes, sexo, estatus de discapacidad y Si
estatus de cuidador Unico).
Numero de servidores publicos de gobiernos locales capacitados que muestran mejores
conocimientos y habilidades para promover oportunidades de empleo formal y trabajo Si
decente, con paridad de género (desagregado por: ubicacidn, sexo, agencia)
Numero de miembros de la sociedad civil capacitados que muestran mejores
Producto 1.4 conocimientos y habilidades para promover oportunidades de empleo formal y trabajo Si
decente, con paridad de género (desagregados por: ubicacidn, sexo, agencia)
NUmero de actores del sector privado capacitados que muestran mejores
conocimientos y habilidades para promover oportunidades de empleo formal y trabajo Si
decente, con paridad de género (desagregados por: ubicacidn, sexo, agencia)
NuUmero de mujeres y hombres migrantes que tienen acceso a oportunidades de S
integracion social y bienestar.
Resultados 2 Porcentaje de personas que expresan satisfaccién con los mecanismos de integracion
social (desagregados por sexo, condicion: refugiados/migrantes y por condicion de Si
discapacidad)
Numero de servicios de cuidado infantil comunitarios y locales disponibles. No aplica
Producto 2.1 NUmero de padres atendidos con los servicios de guarderia disefiados. No
% de beneficiarios estan satisfechos con el servicio de cuidado infantil brindado a sus S
hijos (desagregado por: ubicacion, género, edad).
Numero de personas en movilidad humana alcanzadas con informacion integral sobre No
tramites de visa y requisitos de regularizacion en el pais.
Producto 2.2 S — . - - — — —
% de beneficiarios estan satisfechos con la informacion recibida sobre regularizacion S
(desagregado por: ubicacion, género, edad).
Numero de migrantes vulnerables y miembros de la comunidad de acogida que acceden No
a oportunidades de educacion financiera
NUmero de migrantes vulnerables y miembros de la comunidad de acogida que acceden No
a lineas de crédito
Producto 2.3 - — - - P -
Numero de instituciones comprometidas con el apoyo a la inclusion financiera de las No aplica
mujeres en movilidad.
Porcentaje de personas que expresan satisfaccion con el proceso actual de obtencion No
de lineas de crédito
Numero de personas (en movilidad humana y de comunidades de acogida) a las que se No
ha llegado con informacién integral de género y campafias contra la xenofobia.
Producto 2.4 % de miembros de la comunidad de acogida (HCM) encuestados que han cambiado
positivamente las percepciones sobre los refugiados y migrantes (desagregados por Si
pais, municipio, sexo y edad).

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 16: El Formato de Registro Nominal cuenta con los elementos para reflejar las necesidades

diferenciales segun género, edad, discapacidad y condiciones de vulnerabilidad.
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Tabla 13: Variables del Formato de Registro Nominal

Formato de Registro Nominal

Desagregacion de sexo,
género, edad,
Variable Categorias/descripcion del contenido de la variable discapacidad y
condiciones de
vulnerabilidad
e Numero de migrantes, retornados y miembros de la
comunidad de acogida, capacitadas en medios de vida
digitales.
e Numero de migrantes, retornados y miembros de la
comunidad de acogida, alcanzados con actividades de
INDICADOR (TDR) educacion financiera. No
e Numero de personas alcanzados con la entrega de
dispositivos electrénicos (tablets).
e Numero personas articuladas a servicios y productos
financieros.
FECHA_ASISTENCIA Fecha de la entrega de la asistencia. No
SEXO . FEMENINO S
. MASCULINO
EDAD Edad del beneficiario Si
. VENEZOLANA
NACIONALIDAD . COLOMBIANA Si
° ECUATORIANO (COMUNIDAD DE ACOGIDA)
DISCAPACIDAD (SI/NO) ° S Si
. NO
CANTON Cantdn donde se entregd la asistencia. No
CRITERIO_MOVILIDAD ° EN PERMANENCIA No
- . COMUNIDAD DE ACOGIDA

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 18: El presupuesto programatico asignd montos similares para las PUNO y reservd un
presupuesto para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.

Tabla 14: Presupuesto Programdtico del Programa Conjunto

Presupuesto Programatico

Monto

presupuestario
reservado para el

Resultados, productos . Total ender equalit)
activigades Y LR ALIDILILEED ONU Mujeres (todas las PUNO) gand worz)en’sy

empowerment

(GEWE)
(indicativo)
Resultado 1

Producto 1.1 25.000 = 25.000 50.000 24.000
Actividad 1.1.1 10.000 - 10.000 20.000 12.000
Actividad 1.1.2 10.000 - 10.000 20.000 6.000
Actividad 1.1.3 5.000 - 5.000 10.000 6.000
Producto 1.2 115.000 = 65.000 180.000 58.000
Actividad 1.2.1 - - - - -
Actividad 1.2.2 85.000 - 45.000 130.000 40.000
Actividad 1.2.3 30.000 - 20.000 50.000 18.000
Producto 1.3 = 130.000 = 130.000 64.000
Actividad 1.3.1 20.000 - 20.000 6.000
Actividad 1.3.2 - 60.000 - 60.000 40.000
Actividad 1.3.3 - 50.000 - 50.000 18.000
Producto 1.4 38.000 41.000 30.000 109.000 26.700
Actividad 1.4.1 10.000 11.000 10.000 31.000 12.300
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Presupuesto Programatico

Monto

presupuestario
reservado para el

Resultados, productos . Total ender equalit)
activigades Y Il [Relelel FLOUD Rz ier R b (todas las PUNO) gand woZ)en’sy

empowerment

(GEWE)
(indicativo)
Actividad 1.4.2 10.000 30.000 - 40.000 4.500
Actividad 1.4.3 18,000 - 20,000 38,000 9,900
Total Resultado 1 178,000 171,000 120,000 469,000 172,700
Resultado 2

Producto 2.1 40.000 - 72.500 112.500 53.663
Actividad 2.1.1 10.000 - 20.000 30.000 12.000
Actividad 2.1.2 20.000 - 47.500 67.500 37.163
Actividad 2.1.3 10.000 - 5.000 15.000 4.500
Producto 2.2 21.000 - - 21.000 6.300
Actividad 2.2.1 8.000 - - 8.000 3.000
Actividad 2.2.2 6.000 - - 6.000 1.500
Actividad 2.2.3 7.000 - - 7.000 1.800
Producto 2.3 102.375 160.000 26.000 288.375 66.600
Actividad 2.3.1 - 80.000 20.000 100.000 39.000
Actividad 2.3.2 102.375 80.000 6.000 188.375 27.600
Producto 2.4 40.000 58.000 15.000 113.000 33.900
Actividad 2.4.1 10.000 - 8.000 18.000 7.800
Actividad 2.4.2 10.000 - 7.000 17.000 7.500
Actividad 2.4.3 20.000 58.000 - 78.000 18.600
Total Resultado 2 203.375 218.000 113.500 534.875 160.463
Total Presupuesto Prog. 381.375 389.000 233.500 1.003.875 333.163

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento de Presupuesto del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 19: El presupuesto de personal. operacional. monitoreo y evaluacién incluyé factores no
previstos en el presupuesto programatico y representd menos que la tercera parte del presupuesto

total del proyecto.

Tabla 15: Presupuesto de Personal. Operacional. Monitoreo y Evaluacion del Programa Conjunto

Presupuesto de Personal. Operacional. Monitoreo y Evaluacién

Monto
presupuestario
reservado para el
L g . Total gender equality
Criterios de clasificacion OIM Ecuador PNUD Ecuador ONU Muijeres ,
(todas las PUNO) and women’s
empowerment
(GEWE)
(indicativo)
Costos de personal no incluidos
en el presupuesto 123.364.48 80.010.00 54.000.00 257.374.49 -
programatico
Costos operacionales no
incluidos en el presupuesto 27.970.79 25.000.00 23.260.00 76.230.79 -
programdtico
Monitoreo y Evaluacion (M&E) 28.037.38 20.009.00 13.345.00 64.391.38 -
Total Presupuesto M&E 179.372.66 125.019.00 93.605.00 397.996.66 -

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento de Presupuesto del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)
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Hallazgo 20: El costo promedio por intervencién se mantuvo dentro de la planificacién del presupuesto

programatico.

Tabla 16: Presupuesto por Intervencion/Programa

Costo por Intervencion/Programa

Nombre de la AT : Total
e T Pro.dflcto OIM Ecuador PNUD Ecuador ONU Mujeres (e Ta—
(actividad)
Medios de Vida Producto 1.2 115.000 - 65.000 180.000
Capital Semilla Actividad 1.2.3 30.000 - 20.000 50.000
Medios de Vida Digitales Producto 1.3 - 130.000 - 130.000
Dispositivos Electrénicos Actividad 1.3.3 - 50.000 - 50.000
Programa de
Reclutamiento y Producto 1.4 38.000 41.000 30.000 109.000
Empleabilidad ética
servicios  de - Culdado | pogc162.1 40.000 - 72.500 112.500
Infantil
Acceso a Informacion
sobre Regularizacién Producto 2.2 21.000 - - 21.000
Migratoria
Educacién Financiera Producto 2.3 102.375 160.000 26.000 288.375
Articulacion Financiera Actividad 2.3.2 102.375 80.000 6.000 188.375
Campafia Comunicacional | ooy 105 4 40.000 58.000 15.000 113.000
contra la Xenofobia
Total (por agencia) 356.375 389.000 208.500 953.875

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento de Presupuesto del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 24: Las herramientas de monitoreo fueron utilizadas para identificar el cumplimiento de

los indicadores planteados. elaborar reportes nominales y para la construccion de reportes

narrativos.

Tabla 17: Fuente de datos y método de recopilacion de informacion de Indicadores del proyecto

Marco de Resultados del Programa Conjunto

Objetivo. .
) . Fuente de datos y método de
Resultados. y Indicadores Iy
recopilacién
Productos
— Numero de poblacién vulnerable de refugiados y migrantes que se . e x
Objetivo - P ) : g y mig q B 5. Informes del primer y dltimo afio de
benefician de la asistencia (desagregada por sexo. edad y condicion de )
General ) i la Accion.
discapacidad).
Resultados 1 Porcentaje de poblacién objetivo con empleo regular/autoempleo en los | 6.  Encuesta del proyecto (primer vy
Ultimos seis meses (desagregado por sexo y condicidn de discapacidad). Gltimo afio).
Numero de documentos técnicos producidos que incluyen infografias.
conjuntos de datos y estadisticas.
Numero de agencias gubernamentales apoyadas con informacién |7.  Informes de caracterizacion.
(desagregada por: Ubicacion). 8.  Encuestas realizadas en cada
Producto 1.1 Numero de recomendaciones emitidas con énfasis en las brechas de ubicacién objetivo.
género existentes y los problemas de los factores de doble discriminacion |9.  Registros del proyecto.
en el mediano y largo plazo. 10. Formato de asistencia informativa.
Numero de migrantes y refugiados que tienen acceso a datos.
informacién y analisis actualizados y basados en evidencia.
Numero de migrantes. repatriados y miembros de la comunidad de
acogida que mejoraron su inclusién econdmica con un enfoque en las .
. . ) o 11. Encuestas pre-post de las sesiones
necesidades especificas de mujeres y nifios. o
- - - - - de formacion.
Producto 1.2 Numero de migrantes. repatriados y miembros de la comunidad de ) -
. ) - . 12. Listas de participantes.
acogida que tienen acceso a recursos econdmicos destinados a aumentar
. o ) , ; 13. Informes de taller.
las oportunidades de emprendimiento en cada localidad. con énfasis en
mujeres y jévenes.
Numero de poblacién objetivo que accede a medios de vida digitales y |14. Registros del proyecto.
remotos (desagregado por estatus: refugiados y migrantes. sexo. estatus |15. Encuestas pre-post de las sesiones
Producto 1.3 ) ; ) e .
de discapacidad y estatus de cuidador Unico). de formacion.
16. Listas de participantes.
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Marco de Resultados del Programa Conjunto

Objetivo.
Resultados. y
Productos

Indicadores

Fuente de datos y método de
recopilacién

Numero de servidores publicos de gobiernos locales capacitados que
muestran mejores conocimientos y habilidades para promover
oportunidades de empleo formal y trabajo decente. con paridad de
género (desagregado por: ubicacion. sexo. agencia)

migrantes (desagregados por pais. municipio. sexo y edad).

Numero de miembros de la sociedad civil capacitados que muestran |17. Registros del proyecto.
Producto 1.4 mejores conocimientos y habilidades para promover oportunidades de |18. Encuestas pre-post de las sesiones
' empleo formal y trabajo decente. con paridad de género (desagregados de formacion.
por: ubicacién. sexo. agencia) 19. Listas de participantes.
Numero de actores del sector privado capacitados que muestran mejores
conocimientos y habilidades para promover oportunidades de empleo
formal y trabajo decente. con paridad de género (desagregados por:
ubicacidn. sexo. agencia)
Numero de mujeres y hombres migrantes que tienen acceso a [20. La encuesta del proyecto (primer y
oportunidades de integracion social y bienestar. Ultimo afio) requerira establecer una
Resultados 2 Porcentaje de personas que expresan satisfaccion con los mecanismos de escala para el nivel de satisfaccion.
integracion social (desagregados por sexo. condicién: |21. Informes/Evaluaciones
refugiados/migrantes y por condicion de discapacidad) participativas de/con las partes
interesadas.
Numero de servicios de cuidado infantil comunitarios y locales
disponibles 22. Encuestas pre-post a padres que
- - - — — = acceden a los servicios de guarderia.
Producto 2.1 NUmero de padres atendidos con los servicios de guarderia disefiados. ) . g,
— - - —- - - — 23. Listas de registro. asi como
% de beneficiarios estan satisfechos con el servicio de cuidado infantil o - .
. = R X seguimiento del servicio y calidad.
brindado a sus hijos (desagregado por: ubicacién. género. edad).
Numero de personas en movilidad humana alcanzadas con informacién |24. Encuestas pre-post a personas que
integral sobre tramites de visa y requisitos de regularizacion en el pais. acceden a informacién y
Producto 2.2 % de beneficiarios estan satisfechos con la informacion recibida sobre asesoramiento sobre regularizacion.
regularizacion (desagregado por: ubicacién. género. edad). 25. Numero de folletos y panfletos
informativos distribuidos.
Numero de migrantes vulnerables y miembros de la comunidad de
) . e ) 26. Encuestas pre-post a personas que
acogida que acceden a oportunidades de educacion financiera -
. - - - acceden a oportunidades de
Numero de migrantes vulnerables y miembros de la comunidad de o, . . ,
. . 4 educacion financiera y lineas de
acogida que acceden a lineas de crédito o
Producto 2.3 ~ ———— - - — crédito.
NuUmero de instituciones comprometidas con el apoyo a la inclusién ) .
) A ) - 27. Listas de registro.
financiera de las mujeres en movilidad. . T
- - — 28. Formatos de asistencia técnica. que
Porcentaje de personas que expresan satisfaccién con el proceso actual . :
-, ; o incluyen tema. fecha y asistentes.
de obtencidn de lineas de crédito
Numero de personas (en movilidad humana y de comunidades de |29. Alcance y alcance de los materiales
acogida) a las que se ha llegado con informacién integral de género y difundidos a través de canales de
campafias contra la xenofobia. comunicacién oficiales. redes
Producto 2.4 % de miembros de la comunidad de acogida (HCM) encuestados que han sociales y medios locales.
cambiado positivamente las percepciones sobre los refugiados y |30. Encuestas pre-post sobre

percepciones de las personas en
movilidad humana.

Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.
Fuente: Documento del Programa Conjunto (MMPTF, 2024)

Hallazgo 31: Las matrices de evaluacién fueron clave para medir y verificar el cumplimiento de criterios
HRBA y de Sensibilidad Infantil.

Tabla 18: Matriz de Evaluacion de componentes HRBA

Matriz de Evaluacién HRBA

Elementos de un HRBA

éSe aplicd en la
ejecucion del
programa?

1. Se ha realizado un andlisis de la situacion basado en los derechos humanos para identificar: a) las obligaciones
clave en materia de derechos humanos del Estado o Estados en los que trabaja o cuyo gobierno apoya; y b) las
cuestiones clave en materia de derechos humanos relevantes para el grupo destinatario previsto. prestando especial Si
atencion a los migrantes mas vulnerables a las violaciones y abusos de los derechos humanos y/o con mayor riesgo
de quedarse atras.

2. El personal es consciente de las obligaciones de derechos humanos del gobierno al que apoya.

Si
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3. Se han identificado medidas para mitigar cualquier impacto negativo no deseado sobre los derechos humanos

identificado en el analisis de situacién y su seguimiento se ha integrado en el Monitoreo y Evaluacién del proyecto.

4. Existen procesos de seguimiento y se contemplan procesos de evaluacién que hacen referencia especifica a los S
derechos humanos y otras normas pertinentes.

5. Los migrantes. la sociedad civil. las instituciones nacionales de derechos humanos y otras partes interesadas han S
significativamente participado en el disefio y desarrollo del Programa Conjunto.

6. Un plan para garantizar procesos de consulta significativos con todos los actores relevantes se puso en marcha S

durante la duracién del Programa Conjunto.

7. Se ejercid la debida diligencia apropiada durante la duraciéon del programa conjunto. en relaciéon con las
asociaciones o el apoyo a actores estatales. no estatales. de la sociedad civil. organizaciones de empleadores y Si
trabajadores. y actores corporativos.

8. Se establecid un plan para garantizar que el personal del Programa Conjunto esté equilibrado en cuanto a género

) ; ) ) ) ) _ Si
y esté equipado para responder eficazmente a las necesidades de los grupos de interés y los grupos objetivo.
9. La transparencia y el acceso a la informacion por parte del grupo objetivo previsto y los actores relevantes. incluido
el acceso cultural. linglistico y apropiado para la edad. se mantuvieron durante toda la duracién del programa Si
conjunto.
10. Se implementaron medidas. incluido un mecanismo efectivo de quejas y remedios. con el fin de brindar S

reparacion por los impactos negativos en los derechos humanos.
Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Fuente: Reporte Anual del Programa Conjunto (MMPTF, 2023)

Tabla 19: Matriz de Evaluacion de componentes del marcador de Sensibilidad Infantil

Matriz de Evaluacion del marcador de Sensibilidad Infantil

éSe aplicd en la

Preguntas de validacion ejecucion del
programa?

¢Se ha realizado una evaluacién del impacto en los derechos del nifio para identificar posibles impactos positivos y No
negativos del proyecto en los nifios? ya sean previstos o no previstos?
éTienen los PUNOs (Puntos Unicos de Negociacién) y los socios implementadores politicas y practicas de salvaguarda
en su lugar? y recibiran todos los empleados y personal no empleado que trabaje con nifios capacitacién sobre Si
salvaguarda antes del inicio de la implementacion del programa conjunto?
¢Incluye el programa conjunto el fortalecimiento de capacidades para los nifios sobre sus derechos? Si
¢Se capacito al personal y al personal de los PUNOs y los socios implementadores que trabajaron con nifios en el
programa conjunto sobre como interactuar con los nifios y sobre los derechos y necesidades de los nifios? incluida Si

la participacion de los nifios. antes del inicio de la implementacién del programa conjunto?
Elaboracién: SIMMPLE ANALITICA DE DATOS.

Fuente: Reporte Anual del Programa Conjunto (MMPTF, 2023)

10.3. Testimonios
Hallazgo 3: Las intervenciones cumplieron con sus objetivos como percepcion de los beneficiarios.

“Por supuesto que la parte de medios digitales. porque no se hacia esa publicidad de los medios. pues
teniamos solo WhatsApp Business y ya. nada de redes sociales ni manejo de eso. y por supuesto que.
con la entrega de la Tablet. eso como que nos hizo poner las cosas un poco mds fdciles porque ya habia
los formatos en los cuales debiamos llevar estos ingresos. egresos y de los gastos. y por supuesto yo creo
que ahi marcd la gran diferencia. Fue un antes y un después de lo revisado”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“Las herramientas que nos dieron si nos sirvieron mucho. sobre todo la Tablet porque ahi se organiza
uno mejor todo. se publica todos los peinados que hago. hay buenos comentarios y bueno. eso me ha
ayudado mucho a fortalecer mds y mds mi negocio”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“Ambos talleres para mi fueron espectacular. #EnMarchaDigital. el hecho de que yo tenga un costo
variable. un costo fijo. el que yo haga mi inventario. mi punto de equilibrio para mi fue espectacular”.
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Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“La perspectiva y la conciencia cambid de manera definitiva. porque con esas herramientas entendimos
el por qué debemos de tener educacion financiera”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

"Yo empecé con mi hornito industrial. una mesita. mis insumos y todo. Y a través del incentivo del capital
semilla. me mejord la incrementacion de mi produccion y pude vender mds porque antes vendia por
decir 5250y de eso se fue incrementando mds. esas herramientas me han mejorado en la produccion y
la venta".

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“Por ejemplo. ahorita estoy compartiendo full por el tema de que hasta abril es el proceso de
regularizacion y Ayuda en accidn estd haciendo una campafia bastante intensa en lo que es Ibarra.
Otavalo. Pimampiro. creo que hasta Cayambe pueden acceder y los he estado apoyando con esto en
todos los grupos de venezolanos. se puede decir que soy un voluntario de varias organizaciones asi. Al
final parte de la idea también es de apoyar a todas estas personas de movilidad. a todos estos paisanos
que tal vez no tengan la informacidn por algo y que la mayor cantidad de personas se beneficien”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

Hallazgo 13: El proceso de implementacién de las intervenciones se llevd a cabo de manera
participativa. colaborativa e inclusiva.

“Las que tenian nifios. podian llevar a sus nifios porque no tenian con quien dejarlos. fue bastante
flexible”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.
“Colocaban unos juguetitos a los nifios. una colchoneta y ahi ellos pasaban jugando”.
Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Lo recomendable es lo mejor es que les den el cuidado a los nifios en otra drea que no sea el mismo
espacio donde se esté dando la educacion y la explicacidn del curso a los adultos”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Si habia un espacio adecuado. o sea lo tnico fue que. como le digo. no me quejo ni nada porque fue
una excelente capacitacion. excelente capacitadora. el curso estuvo espectacular y nada. Si usted tenia
duda 400 veces. 400 mil veces se lo explicaban sin ningun problema. Sino que. como hay nifios. por mds
que sea son nifios. hay personas que llevan a sus nifios chiquititos. obviamente son nifios. lloran por teta
por calor entonces se ponian inquietos y por lo menos en el momento que veiamos matemdticas. eso
necesita un poco de tranquilidad y eso. entonces no habia por los nifios. o sea no habia un espacio para
los nifios”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.
“Incluso cuando no entiende algo. han estado ahi prestos para explicar las cosas”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.
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“Es duro cuando tu entras a un taller que tu vas esperanzado para recibir un apoyo. un aporte para tu
poder fortalecer lo que tienes. para fortalecer el emprendimiento. y a la final no te salgan con nada
también es frustrante”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“De hecho en mi curso habia una persona en silla de ruedas con discapacidades limitadas y el acceso.
super de verdad. tiene sus rampas o sea todas las instalaciones se puede decir que de primera. De hecho.
tienen hasta estacionamiento de bicicletas”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.
“Habia personas venezolanas. colombianas y ecuatorianas y el trato era igual para todas”.
Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“A mi me parecid muy interesante primero por el lugar. estuvo perfecto y yo como tengo problemas
auditivos. hubo parlante para poder yo escuchar y me dieron la apertura para poder estar adelante en
todas las clases que estuve” (Persona N. Lago Agrio). “Habia una chica que tenia como que su retraso
mental. pero muy dispuesta a estudiar. muy dispuesta a estar ahi con nosotros. Claro el trato entre
nosotros. todo el compafierismo fue bastante chévere [...] los instructores estaban ahi al ladito como si
fuera una nifia chiquita. ella estaba muy contenta”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Si. en verdad Rosita nos ayudaba bastante. si te atrasabas ella nos volvia a indicar. nos volvia a repetir.
si no entendiamos igual estaba dispuesta a las prequntas que nos hacia falta. ella en realidad si estuvo
pendiente de todos. no solo de uno sino de todos. sea la cultura o sea la nacionalidad que sea. ella era
igual con todos”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

Hallazgo 22: La percepcion de las personas beneficiarias no es uniforme respecto del merecimiento de
la entrega de Capital Semilla y Dispositivos Electrénicos.

“Ellos dijeron que. si habia. por ejemplo. hermanas o mama e hija. las dos no iban a ser beneficiarias del
capital semilla y al final si quedaron hermanas que las dos recibieron capital semilla entonces no es justo
tampoco. y mamad e hija también. Y no es justo. porque. asi como pusieron las reglas desde el principio.
nosotras cumplimos. ellos también debieron haber cumplido”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“Una de las cosas que a mi por lo menos no me gustd es que habia muchas personas que ya sabian que
iban a entregar la tablet y se metian solamente para que les entregaran el dispositivo. incluso
prdcticamente mentian. decian que tenian negocios. locales y al final no tenian nada. solo lo que hacian
ahi era copiarse del otro para terminar. pero no estaban pendiente de las capacitaciones”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.
Hallazgo 28: Se han identificado desafios en la ejecucién de actividades de las intervenciones.

“Hay que ponerle mds cuidado a la logistica. a la logistica en cuanto al servicio de refrigerios. Porque no
eran puntuales. la presencia de las personas que servian no era la dptima. no tenia un estdndar de
calidad. y la puntualidad y la forma del servicio”.
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Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“A veces se sentia demasiado el calor. es que éramos bastantes y no me dejaba atender bien a las clases
porque tenia que estar echdndome aire”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

Hallazgo 33: Las intervenciones y programas han generado un impacto econémicoy social en la vida de
los beneficiarios.

“Salimos beneficiados con la suerte de que todos tuvimos la Tablet. que nos sirve para mantener nuestra
contabilidad”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Por mi parte. un control con mi familia porque tenia mds gastos que ganancia porque yo le enviaba
mds dinero a mi familia y no tenia un control directamente. gracias a los cursos comencé un control en
él envid”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

Hallazgo 37: Los conocimientos adquiridos en las intervenciones son de utilidad practica vy
fundamentales en la mejora de resultados de los emprendimientos de los beneficiarios.

“Con estos cursos pude. ante todo. mejorar mis ingresos economicos. Mi emprendimiento mejord. mi
ingreso era como de 3 ddlares diarios y ahora estoy en 25. 20 ddlares diarios; a raiz de que tengo mds
pacientes [...] con la tablet puedo manejar al paciente virtualmente e ir haciendo su historia médica. De
verdad que a mi me ha mejorado la vida un 98% por no decir 100%”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.
“Incluso he contratado a nuevas chicas para que me ayuden en el peinado de nuestras clientas”.
Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Mi negocio antes era muy pequefio. ahora he podido hacerlo mds grande. he comprado unas mesas y
sillas”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

Hallazgo 40: Las intervenciones tienen resultados sostenibles en el tiempo como percepcion de los
beneficiarios

“Nuestro taller ahora tiene su propio WhatsApp de la empresa y su Facebook. con la tablet he podido
descargar aplicaciones de edicion para el logo del taller. las fotos. el Excel para tener mis registros y me
he dado cuenta de que es mejor llevar esas cosas digital que fisicamente”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.

“Aambos talleres para mi fueron espectaculares. El hecho de que yo tenga un costo variable. un costo
fijo. el que yo haga mi inventario. mi punto de equilibrio para mi fue espectacular”.

Participante. Grupo Focal de Ibarra.
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"Comencé con mi hornito industrial. una mesita y mis insumos. Gracias al capital semilla. pude
incrementar mi produccidn y mis ventas. Antes vendia alrededor de 5250 y ahora eso ha ido en aumento.
Estas herramientas han mejorado mi produccion y mis ventas".

Participante. Grupo Focal de Ibarra.

“No es lo mismo ver informacion en sitios de internet como cuando te dan informacion confiable. que
uno puede preguntary saber bien como son los pasos”.

Participante. Grupo Focal de Lago Agrio.
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